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AR SVERIGES
INTERNATIONELLA HUVUDSTAD.
HAR FINNS STORA VARLDSFORETAG,
SMAFORETAG, HOGSKOLA OCH
MANNISKOR FRAN JORDENS ALLA
HORN. INTERNATIONALISERINGEN
HAR EN SPANNANDE OCH VITAL
INVERKAN PA STADEN, MEN
INNEBAR SAMTIDIGT EN RAD
UTMANINGAR. FOR 0SS SOM HAR
TILL UPPGIFT ATT TJANA KOMMUN-
INVANARNA INNEBAR DET EN
STRAVAN ATT GORA MER AN
FORVANTAT. DARFOR AR DET MED
STOR STOLTHET VI ANSOKER TILL
SVERIGES KVALITETSKOMMUN 2000.




Demokrati dr en viktig utgdngspunkt for att fatta gemensamma beslut inom en kommun.
Centrala viarden for demokratin dr att s8 mdnga som mojligt av medborgarna ar val-
informerade i gemensamma fragor och deltar i diskussionen om kommunens verksamhet
och utveckling. Hur gor kommunen for att 6ka medborgarnas engagemang och delaktighet?
Hur stimuleras ett okat deltagande i exempelvis kommunalval och budgetprocess? Hur
informeras medborgarna om kommunens verksamheter och resultat? Hur gor kommunen
for att fa med ungdomar och minoritetsgrupper i framtidsdiskussionen?

1. Finns information om det totala kommunala serviceutbudet pa Q Ejalls Q Delvis Q 1 hog grad ,‘ Fullt ut
ett littillgdngligt sitt, t ex i form av broschyrer och pa hemsidan? ]

2. Rapporteras resultat fran brukarundersokningar och dvriga Q Ej alls . Delvis Q 1 hog grad Q Fullt ut
kvalitativa resultat av verksamheterna till medborgare? ’

3. Har medborgarna tilligang till fullmdktiges, styrelsers och Q Ejalls Q Delvis Q I hog grad ’ Fullt ut
namnders sammantradestider, foredragningslistor, handlingar
och protokoll p& kommunens hemsida?

4. Finns oppet forum pa kommunens hemsida for att ldgga Q Ejalls Q Delvis | hog grad Q Fullt ut
forslag, uttrycka asikter och bilda opinion i kommunala fragor? -

5. Kan medborgarna narvara och stilla fragor pa de kommunala Q Ejalls Q Delvis Q 1 hog grad . Fullt ut
namndernas sammantraden? ’

6. Kan medborgarna delta i processen for budget och arsredo- Q Ejalls Q Delvis = - hog grad U Fullt ut
visning, t ex genom hearings? T

7. Kan medborgarna delta i den fysiska planeringen, t ex genom Q Ejalls Q Delvis #! hog grad Q Fullt ut
hearings, radslag etc?



DEMOKRATIPROJEKT

Sodertilje medverkar sedan varen 2008 i ett demokratiprojekt arrangerat
av Sveriges kommuner och landsting (SKL) - Medborgardialogen som
en del av styrningen. Syftet ar att vidareutveckla medborgar-
dialogen i kommunen och tidigt skapa delaktighet for medborgarna i
planeringsarbetet.

ARSREDOVISNING TILL MEDBORGARNA

Sodertdlje kommun tar varje ar fram en pedagogisk arsredovisning
till medborgarna i kommunen. 2005 erholl Sodertdlje utmarkelsen
"RRETS ARSREDOVISNING” av Ohrlings PricewaterhouseCoopers. En
faktafolder baserad pa arsredovisningen tas fram arligen och publicas
bland annat pa webben.

KOMMUNTIDNING,
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.'l' ¥
- il

fterhand pa kommunens
webbplats. Kommunstyrelsens beslut sammanfattas pa sodertalje.se
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KOMMUNINFORMATION PA ANDRA SPRAK

Kommunen viarnar tillginglighet genom information pd webben pa
sex andra sprdk, men dven pa ldttlast svenska. Aven ett urval av den
tryckta informationen dversatts till andra sprak.

ATGARDER FOR FORBATTRAD SERVICE

Viren 2008 genomforde kommunen en tillginglighetsundersokning
av e-posthantering och vi kommer nu regelbundet undersdka var
hantering av sdval e-post som telefoni. Mdlet dr att stindigt forbattra
servicen och tillgingligheten. Dessutom genomforde vi 2007 och
kommer att genomfora under 2008 en undersokning av hur littill-
ginglig informationen dr pa var webbplats.

OKAD DIALOG MED MEDBORGARNA

En viktig utgangspunkt dr att Sodertdljeborna aktivt ska kunna delta
i samtalet om var vi dr och vart vi ska. Medborgarna involveras
bland annat genom medborgarfragor, klagomalshantering och
medborgarmoéten, men dven via medborgarforslag. Resultatet frdn
medborgarforslagen under forsoksperioden 2004-2006 visade att
22 av 4o forslag behandlades.

2007 genomfordes den hittills storsta medborgardialogen i Sodertilje,
som inledning pa utvecklingsarbetet med sddra stadskidrnan. Moten,
webbenkit, utstillning och blogg var nagra av kanalerna.

Engagemanget hos Sodertéljeborna var enormt vilket starkt paverkade
det fortsatta arbetet. Under 2008 har vi pd kommunens webbplats,
samt via tidningen Ditt Sodertdlje, uppmanat Sodertidljebor att bidra
med tankar om vad som ar positivt med Sodertdlje. Underlaget
anvands nu i slutarbetet med kommunens framtidsvision. Under
oktober 2008 genomfordes ett radslag i Sodertiljes sodra kommun-
delar kring ett blivande kulturcentrum i Jdrna. Samtliga invdnare
i kommundelarna, drygt 11 ooo, fodda 1995 eller tidigare fick rosta pa
nagot av de tre olika alternativen.



BARN OCH UNGDOMAR FAR EN ROST

Kommunen tar storsta hdnsyn till barn och ungdomars perspektiv.
Det syns bland annat genom att tjdnstedrenden obligatoriskt ska
atfoljas av en sarskild barnchecklista for att tillvarata barnens behov.

Ungdomar involveras stiandigt i olika aktuella frigor, bland annat
genom fokusgrupper och Open Space-6vningar. Elevrddet pa Holoskolan
fick till exempel tycka till infor planering av byggnation av cirka 150
bostider med blandad bebyggelseform.

Nyligen genomfordes en ungdomsdialog kring vad det nya stadshuset
kan komma att erbjuda ungdomar. | dialogen ingar tva chattar med
kommunens ledande politiker. Kommunen har dven stirkt ungdoms-
radets funktion. Den 1 januari 2008 projektanstilldes tvd ungdomar
for att utveckla arbetet. Ridet anvands bland annat som en resurs i
kommunens pagdende visionsarbete och har dven fatt i uppdrag att ta
fram ungdomsvanliga mal- och budgetpresentationer.

BEREDNINGSUTSKOTT FOR DEMOKRATIFRAGOR

Under kommunstyrelsen finns en sarskild beredning for att driva
demokrati- och mangfaldsarbete. Medborgarnas valdeltagande har
varit ett sdrskilt prioriterat omrade. Valdeltagandet 6kade senaste
valet med 1,2 procent.

DIREKT BRUKARINFLYTANDE

| stadsdelen Hovsjo har ett unikt kommunalt bolag, Telge Hovsjo, bildats
med syfte att bryta en ldngvarig segregation och ett utanforskap som
praglat omradet i 30 ar. Bolaget dger bostdder, fastigheter, skolor och
gronomraden. Styrelsen bestar till hdlften av boende och forfogar dver
de pengar som ska anvandas i fornyelsearbetet.



Kommunens framsta uppgift dr att tillhandahadlla tjanster av god kvalitet. Har tanker vi
pa ledarskapet och verksamhetsstyrningen, information och samverkan med brukare,
kvalitetsstyrning av tjansteupphandling, strategi och omvarldsanalys. Hur gor kommunen
for att oka de varden som skapas for brukarna av kommunens tjanster? Hur ar det med
tillgangligheten, dven for handikappade? Hur val fungerar samarbetet mellan politiker
och tjinsteman? Hur samverkar kommunen over sektorsgranserna? Finns ett systematiskt
kvalitetsarbete?

8. Anger budget och adrsredovisning vilka kvalitetsmal som gillt Q Ejalls Q Delvis Q 1 hog grad ‘ Fullt ut
for verksamheterna och hur vil dessa mal nitts? o

9. Maiter verksamheterna antal prestationer och kostnad per Q Ejalls Q Delvis Q 1 hog grad Fullt ut

prestation samt rapporterar till kommunledningen?

L &

10. Mater verksamheterna brukartillfredsstdllelsen och andra Q Ejalls Q Delvis Q 1 hog grad Fullt ut
indikatorer pa kvalitet samt rapporterar till kommunledningen?

11. Erbjuder kommunen e-tjanster som gor det tillgangligt och Q Ejalls Q Delvis *I hog grad Q Fullt ut
enkelt for medborgare och foretag att fa service direkt via £,
kommunens hemsida? /

12, Finns det en samlad strategi och system for det kontinuerliga Q Ej alls Q Delvis Q I hog grad™ - *Fullt ut
kvalitets- och forbattringsarbetet i kommunen? R

13. Har kommunen ett system for att fa in, analysera, besvara och Q Ej alls Q Delvis Q I hog grad .Fullt ut
atgirda klagomal samt rapportera for politikerna? ’

14. Har kommunen ett system for att stodja kommunala namnder Q Ej alls Q Delvis Q I hog grad ‘ Fullt ut
och bolag i att bedriva en effektiv offentlig upphandling? y

15. Jamfor (benchmarkar) kommunens egna enheter sig med Q Ej alls Q Delvis Q I hog grad ullt ut

varandra som ett led i service- och organisationsutvecklingen? d

bk

16. Jamfor (benchmarkar) kommunens egna enheter sig externt Q Ejalls Q Delvis Q 1 hog grad
mot andra kommunala utforare som ett led i service- och
organisationsutvecklingen?

Fullt ut

'

17. Har kommunen undanrdjt enkelt avhjadlpta hinder, som gor att Q Ejalls Q Delvis *I hog grad Q Fullt ut
personer med funktionsnedsattningar stings ute eller har svart . =
att besoka kommunens egna lokaler och allmdnna platser?
18. Jimfor (benchmarkar) kommunens egna enheter sig externt Q Ejalls Q Delvis “
mot icke-kommunala utforare som ett led i service- och
organisationsutvecklingen? /

1 hog grad Q Fullt ut

19. Har medborgarna mdjlighet att valja mellan olika driftformer Q Ejalls Q Delvis ‘l hog grad Q Fullt ut
vid sidan av egen regi, t ex privata och kooperativa utforare? ’
20. Genomfors uppfoljningar och utvarderingar av verksamheterna Q Ejalls Q Delvis Q 1 hog grad ullt ut
som ett led i service- och organisationsutvecklingen? s
/
21. Anvinder kommunen brukarundersokningar och/eller brukar- Q Ej alls Q Delvis Q 1 hog grad™
paneler som ett led i service- och organisationsutvecklingen?

.

Fullt ut

22. Bedriver kommunen nagon utbildning for medarbetarna i Q Ej alls Q Delvis Q I hog grad Fullt ut

servicekidnsla och att bemota allmanheten?

o

23. Har kommunen forbattrat sina resultat det senaste aret vad Q Ej alls *Delvis Q I hog grad Q Fullt ut
giller produktiviteten (den reala kostnaden per prestation) i TR
de kommunala tjansterna?

7/

/

2,. Har kommunen forbattrat sina resultat de senaste tre aren vad Q Ejalls
giller kvaliteten pa de kommunala tjdnsterna?

Delvis Q 1 hog grad Q Fullt ut

-@




MAL- OCH BUDGETPROCESSEN

Processens struktur och modell har i stort sett varit densamma under
cirka 20 ar. Den politiska viljan kommer tidigt till uttryck i processen da
styrmodellen strukturerar samarbetet mellan politik och forvaltning.
Planeringshjulet dr Sodertdljes gemensamma ledningsverktyg for saval
fortroendevalda som chefer pa alla nivder, dir KF:s mal bryts ned
i verksamhets- och arbetsplaner samt dtaganden pa varje niva.
Modellen bygger pa fyra malomraden: kvalitet, ekonomi, prestation
och personal samt pa vir kommungemensamma vardegrund. Samtliga
planer publiceras pd kommunens intrandt. Verktyget foljs upp och
utvirderas kontinuerligt.

LEAN - ETT HELHETSTANKANDE
FOR FRAMTIDENS KOMMUN

Lean ar ett arbetssdtt och en filosofi som ska fa oss att tinka och
arbeta systematiskt genom att varna om det som ar virdeskapande for
vara medborgare. Genom att vi metodiskt skdrskddar vara processer och
uppmarksammar hur tiden och vara resurser anvands i virdeskapande,
respektive ej vardeskapande, aktiviteter, kan vi frigora resurser for
fortsatt offensiv satsning och utveckling.

STARK DET POLITISKA LEDARSKAPET

For att lyfta fram och utveckla det politiska ledarskapet har Sodertalje
sedan 2003 ett ledarutvecklingsprogram i fyra steg med ett 100-tal
deltagare. Att med denna bredd och langsiktighet metodiskt arbeta
med dessa utvecklings- och utbildningsinsatser dr helt unikt i
kommunsverige.

KONTINUERLIGA BRUKARUNDERSOKNINGAR

Brukarnas asikter och medborgarnas attityder ar viktiga utgangs-
punkter. Darfor genomfor samtliga verksamhetsomrdden brukarunder-
sokningar. Resultatet ligger till grund for kommande ars planeringsarbete.

GRUNDSKOLEELEVER; UPPLEVD TRYGGHET | SKOLAN

AR
2004
2005
2007
2008

RESULTAT
88 %
89 %
oy %
oy %




KONKURRENSUTSATTNING
OCH UPPHANDLING

Sodertdlje kommun har i 10 dr arbetat med att konkurrensutsdtta
kommunens verksamheter. Syftet har varit att erbjuda medborgarna
alternativ med minst lika hog kvalitet och till kostnader som inte
ar hogre an om verksamheten skulle ha bedrivits i kommunal
regi. Samtliga upphandlingar foljer kommunstyrelsens riktlinjer
innehdllande tydliga anvisningar for konkurrensneutralitet,
omstdliningskostnader, riskanalys, kvalitets- och miljokrav.

SODERTALJE KOMMUNS
KVALITETSUTMARKE

Vart annag
arbets
av verk

GEMENSAM FORVALTNING
STARKER HELHETSPERSPEKTIVET

For att sakra ett helhetsperspektiv och bereda delarna tilltrade till
helhetsarenan har Sodertilje endast en forvaltning. Ett framgangs-
exempel dr bland annat den kommungemensamma kraftsamlingen
for att fa arbetslosa i egen forsorjning.

TILLGANGLIGHETEN FOR
FUNKTIONSHINDRADE

Tillgangligheten pd kommunens webbplats hdjdes avsevart i samband
med att hela webbplatsen byggdes om under 2008. Luna kulturhus
har anpassat hela kulturhuset for rullstolsburna samt har infort
regelbundna traffar med Synskadades forening for att optimera
lokalerna och serviceutbudet. Ett tillginglighetsprogram togs fram
i samband med att det nya stadshuset uppfordes.



Kommunal verksamhet ar personalintensiv. Vardet av kommunens tjanster skapas ofta
i den direkta relationen mellan medarbetare och brukare. Hur gor kommunen for att
rekrytera och behdlla kompetent och vidlmotiverad personal som kan trivas och utvecklas i
sina arbeten? Hur gor kommunen for att skapa bra arbetsmiljo och ta vara pa personalen -
den viktigaste resursen?

25. Har kommunen program for att stodja och utveckla chefer i Q Ejalls Q Delvis Q 1 hog grad ‘-Fullt ut
deras ledarroll? Pl

26. Genomfors chefsutvirderingar, som far konsekvenser for Q Ejalls Q Delvis Q 1 hog grad ’ Fullt ut
chefernas fortsatta fortroende och utveckling? “

27. Har kommunens chefer nagot gemensamt forum, som tar upp Q Ej alls Q Delvis Q 1 hog grad ‘ Fullt ut
fragor om ledarskap och chefsutmaningar? ’

28, Tillimpar kommunen principer ochl/eller kriterier for Q Ej alls Q Delvis Q 1 hog grad *Fullt ut
Ioneut-veckling, som premierar fortjanstfulla insatser : h
for forbattring av effektivitet och kvalitet?

29. Anvands medarbetarsamtal, med individuella mal och Q Ejalls Q Delvis = | hog grad Q Fullt ut
forvantningar, som ett aktivt instrument for service- och T
organisationsutvecklingen?

4 s

30. Genomfors arbetsmiljoundersokningar som ett led i Q Ejalls Q Delvis Q 1 hog grad L Fullt ut
service- och organisationsutvecklingen? 3

31. Har kommunen vidtagit atgarder for att oka rorligheten och Q Ej alls Q Delvis ‘-I hog grad Q Fullt ut
framja karriarmaojligheter bland kommunens anstdllda? £, )

32. Har kommunen en friskvardsplan for att befrimja god livsstil Q Ejalls Q Delvis Q 1 hog grad
och fysisk aktivitet bland personalen?

Fullt ut

33. Har kommunen lyckats minska sjukskrivningarna Q Ej alls Q Delvis _Q I'hog grad Fullt ut
det senaste aret? ‘ 3

34. Finns organiserade former for att stimulera och tillvarata Q Ej alls Q Delvis o hog grad Q Fullt ut
medarbetarnas kreativitet, t ex forum for idéutbyte eller .
systematisk forslagsverksamhet?

35. Har kommunen vidtagit systematiska atgarder for att klara Q Ej alls Q Delvis . | hog grad Q Fullt ut
av problemet med generationsvaxling bland personalen och ’
rekrytera ny arbetskraft till kommunen?

36. Har kommunen vidtagit systematiska atgarderfor att fa en Q Ejalls = Delvis Q 1 hog grad Q Fullt ut
jamnare konsfordelning i sddana jobb som ir ensidigt T
dominerade av det ena konet?

37. Har kommunen vidtagit systematiska atgarder for att underlitta Q Ejalls Q Delvis .I;hﬁg grad Q Fullt ut
for medborgare med invandrarbakgrund att fa olika typer av ’
arbete i kommunen, inkl chefsjobb?

38. Har kommunen vidtagit systematiska atgarder for att stodja och Q Ej alls Q Delvis Q 1 hog grad ,‘ Fullt ut
stimulera oppenhet och att olika medarbetare kan komma till 3
tals, dven i fragor som dr besvdarande for kommunledningen?




VARDEGRUND

Vi har alla egna virderingar utifrdn vara olika bakgrunder och erfar-
enheter. | Sodertdlje kommun ar det viktigt att vi har gemensamma
varderingar som utgor grunden for vad som ar ratt och som bestam-
mer hur vi ska prioritera vid olika handlingsalternativ i var yrkesroll.

2008 antogs en ny vardegrund for Sodertdlje kommun for att skapa
en kultur och ett forhallningssdtt som ger oss en samsyn kring vart
uppdrag och gemensamma forhallningssatt.

VAR VARDEGRUND:

« MEDBORGAREN FORST
« RESPEKT FOR INDIVIDEN
« MER AN FORVANTAT

VARA PRINCIPER:

* UTGA ALLTID FRAN SAMHALLSUPPDRAGET
* OLIKHETER AR EN STYRKA

BEMOTANDEUTBILDNING
FOR KOMMUNANSTALLDA

For att utveckla servicen genomgar alla kommunanstillda en
bemotandeutbildning. Utbildningen sker i form av ett varderings-
spel. Under perioden 2007-2008 deltar samtliga medarbetare.
Hittills har ndra 5 ooo deltagit, och fler @an 1 500 forbattrings-
forslag har tagits fram.

Vi har dven, som forsta kommun i landet, paborjat arbetet med att
ta fram ett specifikt viarderingsspel riktat till alla vara fortroende-
valda.




POLICY FOR REKRYTERING OCH MANGFALD

| var nya rekryterings- och mangfaldspolicy sdakerstaller vi var strivan
att sammansdttningen hos vara medarbetare speglar var befolkning.
Under 2008 har vi triffat ett nytt samverkansavtal med de fackliga
organisationerna dar mangfalds- och hilsofragor specifikt lyfts fram.

MEDARBETARNAS SAMMANSATTNING
JAMFORT MED BEFOLKNINGENS

Chefer med annan etnisk bakgrund
Medarbetare med annan etnisk bakgrund
Totalt medarbetare och chefer

Jamforande siffra for Sodertdljes befolkning ar

ATGARDER FOR ATT KOMBINERA JOBB OCH FRITID

Som medarbetare i Sodertdlje kommun ska det vara en sjdlvklarhet
att kunna kombinera ett fungerande familjeliv med ett spannande
och utvecklande arbete. Vi striavar darfor efter att finna individuella
Iosningar, exempelvis genom arsarbetstid, pd arbetstidens forlaggning
och anstdllningens omfattning. Cirka 50 procent av kommunens med-
arbetare nyttjar i dag arsarbetstid. Under 2007 startades ett forsok
dédr vi erbjudit drygt 100 av vdra anstdllda en garanterad heltids-
anstdlining i botten och dadrefter onskad sysselsdttningsgrad.
Intentionen ar att kunna erbjuda all personal heltid.

RESULTAT "ATTRAKTIV ARBETSGIVARE"

Andelen medarbetare som anser att Sodertadlje kommun
ar en attraktiv arbetsgivare

Ar M3l Resultat
2005 82 % 83 %
2006 86 % 82 %
2007 86 % 82 %

CHEFSPROGRAM SKA GE BATTRE LEDARSKAP

Alla chefer har vid dterkommande chefsdagar jobbat med Sodertilje
kommuns viktigaste framtidsfragor. Alla nyanstdllda chefer gir en
obligatorisk grundutbildning vid sju tilifallen med olika perspektiv och
erbjuds darefter individuella behovsstyrda utbildningar. Vi erbjuder
dven traineeprogram for att fanga upp interna talanger med ledar-
egenskaper. Vi har dven ett chefsbrev som gar ut till alla chefer en gidng
i manaden. Varje chef som avslutar sitt uppdrag genomgar en avgangs-
intervju. Intervjuerna sammanstdlls och presenteras arligen for
kommunforvaltningens ledningsgrupp.

RESULTAT SJUKFRANVARON
| PROCENT AV ARBETAD TID

KOMMUNEN TOTALT

2003
10,17 %

2007
7.83 %

AUG 2008
732 %

HALSAN 1 FOKUS

Ar 2007 antog Sodertiilje kommun ett avtal om foretagshélsovard som
har en tydlig fraimjande och forebyggande inriktning. Under 2008
utbildade vi 100 hilsoinspiratorer och malsidttningen ar att det ska
finnas en pa varje arbetsplats. Varje medarbetare har méjligheten att
vilja mellan friskvardspeng (2000 kr/ar) eller friskvardstimme.
Under hosten 2008 kommer ett ledningssystem att implementeras
dar det systematiska arbetet med sikerhet, arbetsmiljo och miljo har
linkats samman. Samtliga chefer genomgar en certifieringsutbildning
i arbetsmiljo.




Grundlaggande for kommunens langsiktiga utveckling och manniskors livskvalitet ar
naringslivet pa orten och den fysiska miljon. Bra offentlig service, god infrastruktur samt
oppna kanaler till forskning och foretag skapar grogrund for tillvaxt och sysselsattning.
Hur gor kommunen for att skapa ett bra klimat for innovationer, forskning och foretags-

utveckling? Hur gor kommunen for att ge manniskor en god miljo att bo och arbeta i?
0 D E R A LJ E F 0 R Hur gor kommunen for att gardera sig mot stora risker for miljo6 och manniskor?
: o

G 39. Har kommunen en strategi for att utveckla forutsattningarna Q Ejalls Q Delvis Q 1 hog grad * Fullt ut
for foretagande och naringsliv?

Q Ejalls Q Delvis Q 1 hog grad
4o. Finns samarbetsorgan med foretagen i kommunen?
i1. Ingdar kommunen i regionalt samarbetsorgan for att frimja Q Ejalls Q Delvis Q 1 hog grad

FuIIt ut

X 4

Fullt ut
naringslivet?
52. Deltar kommunen i samarbetsorgan eller samarbetsprojekt Q Ejalls Q Delvis *I hog grad Q Fullt ut
med regioner eller kommuner i andra lander? : h
43. Har kommunen beredskap for att avvarja och mota krisartade Q Ejalls Q Delvis Q 1 hog grad . Fullt ut
handelser inom infrastruktur och teknisk service? ’
e L4. Har kommunen nagon sektorsovergripande handlingsplan for Q Ejalls Q Delvis Q 1 hog grad™ - — FuIIt ut
att minska utsldppen av viaxthusgaser? G’

45. Har kommunen ett miljoledningssystem for matning och Q Ej alls “'Delvis Q 1 hog grad Q Fullt ut
- forbattringar av den fysiska miljon? £
Ty - o "ll'_ / T
]
46.Analyserar kommunen sociala, trafikmdssiga, energi- g Ll
=

ekonomiska och kommunala kostnader och intdkter vid Q Ej alls Q Delvis *I hog grad Q Fullt ut
beslut om nya utbyggnader i kommunen?

& = I %
47. Har kommunen skapat forutsattningar och drivkrafter for Q Ej alls Q Delvis ‘] | hog grad Q Fullt ut
j ideella frivilliginsatser inom verksamheterna?
J . 48.Har kommunen skapat forutsattningar och drivkrafter for Q Ej alls Q Delvis Q I hog grad . Fullt ut
o [ o .

ett vitalt foreningslivi kommunen?

ry 49. Finns samarbetsorgan med fria kulturgrupper i kommunen? Q Ej alls Q Delvis _1 hog grad Q Fullt ut

50. Foljer och analyserar kommunen orsaker till att medborgare Q Ej alls Q Delvis | hiig grad Q Fullt ut
flyttar till, stannar kvar eller flyttar frin kommunen?



STARKT NARINGSLIV

Det dr mycket gladjande att sysselsdattningen i Sodertdljes mindre och
medelstora foretag vixer snabbare dn i ovriga landet. Mixen av ett
starkt naringsliv, forskning i varldsklass, en stark narvaro av foretag
inom den kreativa ndringen - inte minst inom den antroposofiska sfaren
- och den mangkulturella befolkningen, gor att Goteborgs handelshog-
skola pekade ut Sodertdlje som landets mest kreativa kommun 2007.

OKAT NYFORETAGANDE GENOM BATTRE
SAMVERKAN MED BEFINTLIGA AKTORER

Sodertidljes nystartskontor slar upp portarna i december 2008.
Kontoret har till uppgift att samordna och utveckla samverkan och
optimering av samhdllets och ndringslivets resurser for att oka
nyforetagandet genom att nd nya malgrupper i Sodertdlje. Sodertilje
nystartskontor ska fungera som en "radgivningsbyrda” med kompetent
personal som lotsar ritt i den lokala och nationella servicen.

FORTSATT UTVECKLING AV CAMPUS TELGE
| SAMVERKAN MED NARINGSLIVET

Ett nytt samarbetsavtal har slutits mellan Sodertédlje kommun och
Malardalens Hogskola och Kungliga Tekniska hogskolan med syftet att
gemensamt arbeta for utvecklingen av Sodertilje som hogskoleort.
Antalet nyregistrerade pa Campus Telge har bland annat 6kat med 52
procent sedan 2007.
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INFRASTRUKTURSTRATEGI
SKAPAR FORUTSATTNINGAR FOR TILLVAXT

Inom Sodertilje stéller naringslivet, framfor allt vdra storforetag och
hamnen, stora krav pad en fungerande logistik for sin verksamhet och
for att kunna attrahera arbetskraft. Fungerande och attraktiva
kommunikationer har betydelse for savdl naringslivets utveckling
som Campus Telges formaga att attrahera nya studenter. For
att samla kommunens resurser och skapa forutsdttningar for ett
metodiskt arbetssdtt finns en infrastrukturstrategi. Den syftar till att
fokusera kommunens arbete inom infrastrukturomradet pa ett antal
prioriterade projekt som dr avgorande for Sodertdljes framtida
utveckling och tillvaxt.

OFFENSIV SATSNING PA
SODERTALJES STADSKARNA

Kommunen arbetar pa bred front for att gora Sodertilje till en attraktiv
plats inte bara for nidringslivet utan ocksd for manniskor att leva,
uppleva och bo och studera pa. En viktig del i detta arbete dr fornyelse-
arbetet som pagar i Sodertilje stadskdrna. Den uttalade ambitionen
ar att skapa plats for fler bostdader och fler motesplatser i stadskdarnan.
Stadskdrnefornyelsen ar resultatet av en bred process med Sodertalje-
borna och det utvecklingsprogram for stadskdrnan som kommunfull-
maktige fattade beslut om i augusti 2004.








