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1. Uppdrag

Vardegrund

Kommunen ska arbeta for att 6ka manniskors sjalvbestammande, mojlighet att forma sin framtid
utifran unika behov. Valfrihet, delaktighet tillsammans med personligt ansvar blir kannetecken.

Utga alltid fian
samhillsuppdraget Olikheter iir en styrka
Medborgaren forst Respekt for individen I Mer an forvantat

Allt arbete for att utveckla Sodertélje skall genomsyras av en hallbar utveckling av samhallet.

Lean/Vaxthuset

Sddertélje kommun startade sitt fordndringsarbete med Vaxthusfilosofin (lean) for att mota de
framtida utmaningarna. Lean-arbetet moter dessa utmaningar genom att organisera och
systematisera arbetet med standiga forbéattringar dar medarbetarnas kunskap och kreativitet varje
dag anvands till att forbattra arbetsprocesserna. Ibland med stora kliv men oftast i sma steg.

Vaxthusfilosofin lockar fram den annars dolda kapaciteten som varje medarbetare och
verksamhet bar pa.
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Véxthusfilosofin hjalper kommunen att bygga transparanta system dar varje medarbetare visuellt
med stod av bland annat malstyrningstavlor kan se hur man ligger till gentemot sina uppsatta mal.
Alla arbetsgrupper och chefer kan utifran detta se och ta ansvar for att kvalitén och effektivitet
utvecklas i énskad riktning samtidigt som medarbetarna vaxer. En stor utmaning ligger i att skapa
tydlig uppfoljning aven for de manga mjuka vardena som kommunens processer har som
malsattning att skapa.

Hansyn och respekt

Langsiktig inriktning

Hénsyn och respekt ar grundbultar for att utveckla en samvaro i ett demokratiskt samhalle dar
olika behov standigt maste balanseras mot varandra. Ett hansynsfullt Sodertélje ska fa mera
utrymme genom att vi samordnar alla krafter for tryggheten i kommunen.

Den langsiktiga strategin ar var gemensamma stravan om att anvanda Sodertaljes mojligheter for
att skapa framtidstro. En gemensam stréavan dar Sodertalje blir det vi tillsammans gor det till:
kommunen, néringslivet, foreningarna, polisen, intresseorganisationer och myndigeter.
Sodertélje ska bli en tryggare kommun att leva i. Den grova kriminaliteten ska bek&mpas,
vardagsbrottsligheten ska forhindras och det forebyggande arbetet ska stérkas. Det ar sarskilt
viktigt att motverka vald mot kvinnor. En avgorande fraga ar att bryta utanforskapet for manga
grupper i samhéllet. Att inte ha arbete och klara sin forsorjning leder till otrygghet. Darfor ar egen
forsorjning och arbete centralt och prioriterat &ven i trygghetsarbetet.

Sodertalje ar en mangfaldskommun, vilket innebar att kommunen har ett sarskilt ansvar for att
visa vagen och vara ledande i mangfaldspolitiken. | detta ska kommunen verka for en
likabehandling dar diskriminering pa grund av kon, kénsidentitet, etnicitet, funktionshinder,
sexuell laggning, religion och alder ska motverkas. Delaktighet, valfrihet och eget ansvar ska
pragla arbetet for att ka ménniskor moéjligheter att forma sin framtid. Folkhélsoarbete ska ses
som en del i detta arbete och syfta till hog livskvalitet.

Kommunen ska varna kvalitet och trygghet i vard och omsorg med respekt for den enskilde och
dennes anhdriga. Kommunen ska beakta barnperspektivet i alla verksamheter och
tillganglighetsarbetet ska fortsatt vara foredomligt.

Inriktning 2011-2013

Under 2011 ska trygghets- och sakerhetsarbetet samordnas och stérkas tillsammans med polis och
ovriga myndigheter. Kameradvervakning av offentliga platser, samt av forskolor och skolor ska
utdkas for att forhindra bland annat brénder och skadegorelse.

Arbete mot organiserad brottslighet maste ske i samarbetet med rattsvasendet med malsattning att
langsiktigt forebygga rekryteringen bland ungdomar i Sodertalje. Detta genom att fler ungdomar
kommer i jobb eller studier genom innovativa lésningar som Telge Tillvaxt.

Arbetet med fler trygga bostadsomraden, enligt modellen Telge Hovsjo, ska fortsatta i Ronna,
Fornhoéjden och Geneta.
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Erfarenheter av trygghetsprogrammens insatser ska tas tillvara i det kontinuerliga
trygghetsarbetet. Dar Brottsforebyggande radet kan fa en forstarkt roll.

Sodertéalje som arbetsgivare

Langsiktig inriktning

Det ar viktigt att framtidens kompetensbehov tryggas. Kommunen ska upplevas som en
arbetsgivare som stimulerar, lyssnar, fraimjar kompetensutveckling och ger manniskor
forutsattningar att vaxa.

For att utvecklas och bli en attraktiv kommun &r det viktigt att frdmja idéer som véxer ur
medarbetarnas engagemang och kunskap. Olikheter och talanger ska tas tillvara i
kompetensfarsérjningen sa att en hogre grad av mangfald uppnas. Déribland den etniska
mangfalden i Sédertaljes befolkning som ska avspegla sig i personalsammansittningen i
kommunens alla verksamheter och pa alla nivaer i organisationen.

Sjukfranvaron ska fortsatta minska genom insatser med fokus dels pa att motverka inflédet av ny
sjukfranvaro, dels prioritera yrkesgrupper och aldersgrupper dar riskerna for en 6kad sjukfranvaro
ar storst.

Inriktning 2011-2013

Ett kompetenshaserat och strukturerat arbetssétt i rekryteringsprocessen ska utvecklas under
perioden. Med stdd i prognoser dver kommunens langsiktiga kompetensbhehov och tillsammans
med dialogen i medarbetar- och l6nesamtalen, ska insatserna bidra till att kommunen arbetar
strategiskt med kompetensforsorjningen for att na de kort- och langsiktiga malen for
verksamheterna. En éversyn och utredning om friskvard/hélsa for de anstéllda ska paborjas.
Arbetet med att minska Iéneskillnaderna mellan mén och kvinnor savél inom som mellan kvinno-
och mansdominerade yrkesgrupper ska fortsatta.

Ratten till heltid ska gélla alla verksamheter fram till 2014. Det forutsétter att heltidsmodellen ar
en samlad bemanningsfunktion. | syfte att minska nyttjandet av timvikarier till forman for
tillsvidareanstallningar och for att fa en samlad rekryteringsingang inférs en gemensam
bemanningsfunktion. Denna ska pa sikt klara saval heltidsmodellen inom vard och omsorg, som
ovrig korttidsvikariebemanning i de stora, personalintensiva valfardsverksamheterna.

Arbetet med att introducera konceptet med sa kallade monsterarbetsplatser ska paborjas under
2011.
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Inriktning M&B 2011-2013 Arbete & forsorjning

Langsiktig inriktning

Arbetslosheten &r den stérta utmaningen for kommunen. Den &r ett sléseri med resurser, skapar
otrygghet och bidragsberoende, och resulterar i orimliga héga kostnader for forsérjningsstod.
Antalet arbetsldsa som uppbar forsérjningsstod pa grund arbetsloshet maste minska.
Samordningen mellan Arbetsférmedlingen, kommunen, Telge Manpower och Telge Tillvaxt
maste forbattras. Vuxenutbildningen ska goras mer anpassad efter bade de arbetslésas och
néringslivets behov, for att leda till en egen forsorjning.

Arbetsmarknadsinsatser ska vara individanpassade dar den enskilde har ett eget ansvar for att
satta upp mal som leder till en egen forsorjning. Kommunen ska aldrig ta 6ver det statliga
ansvaret for insatser inom arbetsmarknadsomradet.

Introduktionsverksamheten ska verka for att de personer som fatt uppehallstillstand i Sodertalje
ska vara en arbetskraftstillgang i Sverige.

Andelen asylsdkande och flyktingar som kommer till Sodertélje ska minska genom att hela
Sverige tar ansvar for dem som flyr till vart land. Sodertaljes andel av flyktingmottagandet ska
motsvara kommunens procentuella andel av befolkningen.

Inriktning 2011-2013

Heltidsinsatserna for att snabbt fa ut fler i praktik och arbete ska 6ka. Samverkan ska ske med
néringslivet, Arbetsférmedlingen, Manpower Telge och Telge Tillvaxt.

Arbetsférmedlingens insatser under etableringsperioden fér nyanlénda flyktingar ska féljas upp.
Den samhallsorientering som kommunen enligt lag ska ges nyanlénda flyktingar ska samordnas
med andra lokala och regionala insatser.

For att minska det langvariga bidragsberoendet och kostnadsnivan forsorjningsstod ska
aktiverandestodinsatser kunna erbjudas personer som inte direkt kan matchas mot arbete pa den
Oppna arbetsmarknaden. Kommunen, Arbetsformedlingen, Férsékringskassan och landstinget ska
samverka for att personer som star utanfor arbetsmarknaden ska fa den bésta hjélp med vard,
rehabilitering och annat stéd for att kunna soka ett arbete.

Vuxenutbildningens larandet ska vara flexibelt och samarbetet med arbetsférmedlingen och
néringslivet ska starkas. En yrkeshogskola ska fortsatta utvecklas i samverkan med det
lokala/regionala néringslivet.

I Sodertalje ska ingen ungdom behdva ga utan sysselsattning. Samtliga ungdomar upp till 25 ar,
som tvingas soka forsorjningsstod, ska erbjudas studier, praktik eller arbete. Det ska ske i
samverkan med Telge Tillvéxt. Uppféljningen for skolelever som avslutar sin utbildning i fortid
ska skarpas.

Sommarjobb har varit ett framgangsrikt koncept for att ge ungdomar erfarenhet och tilltrade till
arbetsmarknaden. Sommarjobbserbjudanden till ungdomar ska 6ka.
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Inriktning Arbetslivsndmnden 2011-2013

Arbetslivsnamnden ska forstarka arbetet med att hjalpa
forsorjningsstodstagare till egen forsorjning genom att

Fortsatta utveckla en effektiv samverkan mellan Arbetslivskontoret, Férsdrjningsstod,
Arbetsformedlingen och externa aktérer sasom Manpower Telge jobbstart. Fortsatta
utveckla en effektiv samverkan med néringslivet bl a genom Projektet Matchning
Sddertdrn — néringsliv.

Utoka anstrédngningar att arbeta fram nya metoder och verksamheter som leder till arbete
genom kontinuerlig kompetensutveckling som ocksa starks genom deltagande i
kompetensutvecklingsprojekten Knut 111 och Diversa, samt genom metod- och
verksamhetsutveckling bland annat inom projekten Fler i arbete, Nationell matchning,
Matchning Sodertérn, Directa och Sprakcentrum.

I samverkan med samordningsforbundet initiera insatser i syfte att fa langtidsarbetslosa
ungdomar och vuxna med behov av rehabilitering i arbete och studier.

Att aktivt samverka med arbetsformedlingen i dess arbete med nyanléndas etablering.
Utveckla en gemensam samverkansstrategi med socialndmnden i arbetet med att
kartlagga forsorjningsstodsarenden dar orsaken till bidragsberoendet &r arbetsldshet.

I samverkan med socialndmnden f6lja upp orsaker till avbrutna insatser for
forsorjningsstodstagare.

Inventera sprakkunskap, yrkeskompetens, arbetslivserfarenheter sa att behov av insatser
blir tydliga i samarbete mellan arbetsmarknadsenhet, forsérjningsstédsenhet och
arbetsformedling inom projektet Fler i arbete.

Inventera mojligheterna att erhalla ESF-medel i syfte att starta verksamhet som erbjuder
arbete for langtidsarbetslosa.

Arbeta med entreprendrskap genom att erbjuda aktiviteter som underlattar start av eget
foretag.

Minska ungdomsarbetsldsheten genom att

Ytterligare samverka med Arbetsformedlingen samt utveckla och stérka det befintliga
samverkansprojektet Ungdomslaget, sa att alla ungdomar som befinner sig nara
arbetsmarknaden, 3 man efter inskrivning pa arbetsformedlingen, far tillgang till
arbetsformedlingens ungdomsgaranti.

Ytterligare samverka med Arbetsformedlingen samt utveckla och stérka det befintliga
samverkansprojektet Spangen for de ungdomar som har langst till arbete pa 6ppna
arbetsmarknaden.

Utoka feriejobben sa att de kan erbjudas till samtliga i &k 9 samt forsta och andra
arskursen pa gymnasiet.

Teckna avtal med Telge Tillvaxt om formerna fér samarbete samt finansiera

verksamheten med 8,4 M kr.
-7 -
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Forstarka utbildningsstrategin i syfte att hoja utbildningsnivan hos den vuxna
befolkningen genom att

Forstarka uppfoljnings- och kvalitetsarbetet inom vuxenutbildningen.

Utveckla och 6ka insatser pa grundlaggande och gymnasial vuxenutbildning sa att fler
studerande kan fullfélja sina studier med godkanda resultat.

Vidareutveckla yrkeshdgskolan med fler utbildningar inom bristyrken i regionen.
Aktivt samverka mellan Sfi och arbetsférmedling i arbetet med etablering av nyanlanda.
Utveckla arbetslivsinriktningen inom Sfi.

| samarbete med Microsoft préva och utveckla sprakundervisning med modern teknik.
Starka spraksvaga och langtidsarbetslosa i deras vag mot arbete och egen forsorjning.
Arbetslivsndmnden foljer upp och utvarderar vuxenutbildningen i enlighet med
namndens mal.

Tillsammans med kultur- och fritidsn&mnden utforma kriterier for studieférbundens och
ideella organisationers engagemang i sprakinlarning for nyanlanda.

Studerande ska erbjudas méjligheten att lasa sfi parallellt med kurser pa grundlaggande
niva under 2011.

Fortsatt verka for att de personer som fatt uppehallstillstdnd och ar bosatta i
Sodertalje ska vara en arbetskraftstillgang i hela Sverige genom att

Intensifiera arbetet i projektet Nationell matchning samt verka for en utvidgning av
projektets malgrupp.

Fora en dialog med ansvariga myndigheter om information och végledning till
asylsokande och nyanlénda flyktingar om svensk bostads- och arbetsmarknad.

Utveckla en strategi for att stodja lagutbildade till arbete genom att

Inventera sprakkunskap, yrkeskompetens, arbetslivserfarenheter sa att behov av insatser
blir tydliga i ett samarbete mellan arbetsmarknadsenhet, forsorjningsstédsenhet och
arbetsformedling inom projektet Fler i arbete.

Genom projektet Sprakcentrum oka deltagares sprakliga formaga och majlighet att delta
i arbetsmarknadsaktiviteter.

Understka forutsattningar for kommunala arbetstillfallen fér dem som behdver en
dvergang till jobb pa den reguljara arbetsmarknaden. Statliga anstéllningsstod ska
anvéndas.

Oka arbetslivskontorets roll som bestallarorganisation genom att

Avsitta resurser for samordning och 6kning av bestallarkompetens.
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Arbeta med standiga forbattringar genom att
e  Utveckla kvalitetsuppfdljningar och brukarundersékningar
o Tillampa vaxthusfilosofins arbetssatt i samtliga verksamheter. Med hjalp av
malstyrningstavlor ska forbattringsarbetet organiseras och systematiseras. Alla
arbetsgrupper och chefer kan utifran detta se och ta ansvar for att kvalitén och
effektivitet utvecklas i 6nskad riktning samtidigt som medarbetarna vaxer. Som stod i
processen ska kontoret tillsatta en halvtids VVéxthus-samordnare.

2. Kommunfullmaktiges mal

Hansyn och respekt

[0 Manniskors upplevda inflytande (tillganglighet, 6ppenhet, paverkan, fortroende) i kommunen ska
Oka.

[ Manniskors upplevda trygghet ska oka.

[] Ohdlsotalen

Arbete och forsorjningsstod

O Andelen deltagare inom arbetsmarknadsenheten och introduktionsverksamheten som uppnar
sjélvforsorjning ska oka.

[0 Antalet deltagare som uppbér forsorjningsstdd pa grund av arbetsloshet ska minska.

[] Antalet arbetsldsa ungdom ska minska.

Sodertéalje kommun som arbetsgivare

[1 Andelen av de anstéllda som anser att kommunen erbjuder attraktiva arbetsplatser ska 6ka.
O Sjukfranvaron ska minska till 5 procent.

[J Heltid ska inforas i alla verksamheter fram till 2014.

[1 Personalsammanséattningen ska spegla kommunens befolkning.

O Lika lon for likvardiga yrken och kvinnors totala medianlon i forhallande till méannens totala
medianlon ska oka.

3. Arbetslivsnamndens mal 2011
*Siffror inom parentes &r utfallet 2010
Mal for introduktionsenheten

[0 Andelen deltagare inom introduktionsenheten som uppnar sjalvforsorjning ska uppga till minst 65
(58%) procent varav minst 50 (38%) procent ska ga till arbete eller studier.



Sodertalje kommun/verksamhetsplan ALN 2011

Mal for arbetsmarknadsenheten

[IMinst 50 (43%) procent av Am 2-deltagare inom arbetsmarknadsenheten som fullféljer insatserna
ska uppna egen forsorjning.

1 Minst 45 (43%) procent av Am 3-deltagare inom arbetsmarknadsenheten som fullféljer insatserna
ska uppna egen forsorjning.

[ Alla ungdomar som fullféljer sin insats ska ha tillgéng till arbetsférmedlingens ungdomsgaranti
alternativt andra insatser.

[0 Andelen ungdomar som fullfoljer sin insats och nar egen forsorjning ska cka jamfort med 2010.

Mal for vuxenutbildningen
Sfi
[LIMinst 80% ska klara sina studier inom angiven tid.

Komvux

[LJAndelen studerande som slutfor kurserna ska 6ka jmf med 2010. (80%)

[1Andelen studerande med godkénda betyg ska 6ka jmf med 2010. (79%)

CJAndelen som far arbete efter avslutad yrkesutbildning ska oka jmf med 2010. (Méatpunkt 6 méan
efter avslutad utbildning)

[LJAndelen yrkesutbildningar ska 6ka jmf med 2010. (54%)

Sarvux
CIMinst tva yrkesinriktade kurser inom Sarvux ska erbjudas under 2011.

Yrkeshogskola

LITill Myndigheten for yrkeshdgskolan lamna in ansékan om minst fyra utbildningar vid
ansokningsomgangen hosten 2011.

-10 -
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4. Resursfordelning

Arbetslivsnamnden

Kommunbidrag 2010
Minskat personalomkostnadspalagg till 39 %
Inflationsupprékning for I6ner mm 1 %
Utbkat anslag fér sommarjobb till ungdomar

Projektanslag for "Matchning Sédertérn Néaringsliv"
Resursforstarkning for projektet "Matchning Sddertérn Arbetskraft"

Generellt effektiviseringskrav, 1,12 %

Kommunbidrag 20

11

107 338
-408
1069
1000
600

150

-1 233
108 516

| arets tilldelning finns inget extra anslag for flytten fran Bergviksgatan som maste rymmas
inom nuvarande budget. Effekterna av FIA-huset budgeteras inte i nulaget da alltfor mycket
ar oklart utan budgeten justeras langre fram for detta.

5. Investeringar

Kontorets totala reinvesteringsbudget for 2011 uppgar till 503 tkr.

6. Internbudget

Den foreslagna internbudgeten for 2011 &r foljande:

Internbudget 2011

Resurs-
Lrik.ar Frojekt- | Fdrstdrkning far
Inflations-| anslagfdr | anslag fdr projektet Intern
Mlinskat |upprikning| sommar- | Matchning Mlakchning Generellt | ombdrdelning - Slutligt
Namndbidrag POl léner mm|  jobb il Sidertdn Sadertdin Effektkraw | My antagnings{ Mamndbidrag
Arbetslivskontoret 2010 39 1%2) ungdomar | Maringsliv Arbetskraft 112 enhet WA 201
Atk Rordela tokalt enlige 2010 M&E 107 338
Stab 20 468 -43 128 600 -2 000 19 147
Waraw Samordningsfdrbunder A00
Introduktionsenhet
Arbetsmarknadsenheten 35 302 1449 390 1000 150 35 461
Yuzenutbildning 50 581 2107 551 2 000 52 921
Arbetslivsnamnden 987 987
107 338 -408 1063 1000 600 150 [1] 108 516

-11 -
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7. Uppfoljning och aterrapportering

Namnden och kontorschefen har ett uppfoljningsansvar for hela sitt verksamhetsomrade under
pagaende verksamhetsar och ska félja bade den verksamhetsméssiga och ekonomiska
utvecklingen. Om verksamhetsplanen och budgeten inte foljs ska kontorschefen vidta atgarder
och om det inte leder till resultat foresla namnden atgarder. Namnden har det 6vergripande
ansvaret for att vidta atgarder och omprioritera sa att de av kommunfullméaktige fastlagda malen
och ramarna féljs. Om det uppstar en konflikt mellan mal och ekonomiska ramar da galler den
ekonomiska ramen fér ndmnden tills annat beslut fattas av
kommunstyrelsen/kommunfullméktige.

Uppféljningar

Behandlas i ALN

Uppfoljningarna omfattar

Delarsrapport per
den 30 april

25 maj

Ekonomisk uppféljning av driftverksamhet
inkl verksamhetsanalys.

Personalmal

Kommentarer KF-mal och

KF-uppdrag

Uppféljning av investeringar

Delarsrapport per
den 31 augusti

28 september

God ekonomisk hushallning

Ekonomisk uppféljning av driftverksamhet
inkl verksamhetsanalys

Personalmal

Kommentarer KF-mal och

KF-uppdrag

Uppfoéljning av investeringar

Arsbokslut per den
31 december

Februari/mars 2012

God ekonomisk hushallning

Ekonomisk uppfoljning av driftverksamhet
inkl verksamhetsanalys

Personalmal

Kommentarer KF-mal och

KF-uppdrag

Uppféljning av investeringar

Framtid

-12 -
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