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VERKSAMHETSPLAN 2010

Inledning

Social- och omsorgsndmnden (SON) ansvarar for verksamhet for personer med funktionsned-
séttning, socialpsykiatri och individ- och familjeomsorg inklusive forsorjningsstdd och skuld-
radgivning. Namnden ansvarar ocksa for tillstand och tillsynsuppgifter enligt alkohollagen
(AL) och tillsyn éver handel med tobaksvaror och receptfria lakemedel.

Verksamhetsplan och internbudget for 2010 utgar fran av Kommunfullméktige faststalld in-
riktning, mal och sérskilda uppdrag till namnden i éverenskommelsen om M&B 2010-2012,
ekonomisk ram, analys av behov samt omvarldsfaktorer.

Under 2008 faststallde SON handlingsplaner inom samtliga verksamhetsomraden. Syftet var
att tydliggora langsiktig inriktning och strategier for en effektiv socialtjanst inom respektive
verksamhetsomrade. Handlingsplanerna innefattar dven de vésentligaste aktiviteterna i ett
tredrsperspektiv. I verksamhetsplanen for 2009 fullfljdes intentionerna i handlingsplanerna.
Infor 2010 har planer och aktiviteter uppdaterats utifran de forandringar i behov och omvarld
som socialtjansten har att ta hansyn till.

Under de foregdende aren har ékningen av forsorjningsstodstagare och omfattningen av bar-
navardsanmalningar och framst placeringar av tonaringar gett namnden stora budgetéverskri-
danden. Aven inom vuxenvarden och funktionshindersomradet finns en trend mot 6kande
behov i befolkningen av vard och omsorgsinsatser, ofta nagon form av boende och sysselsatt-
ning. Orsakerna ar saval demografiska som strukturella; migration, stérre ungdomskullar,
bristande utbildning, omstrukturering pa arbetsmarknaden, lagkonjunktur, forandringar i val-
fardssystemet, alkohol- och drogvanor och prejudikat som mera direkt styr bedémningen av
vad som &r skalig levnadsniva enligt SoL / goda levnadsvillkor enligt LSS. Statens styrning
genom nationella handlingsprogram inom flera omraden och nya regler om krav pa kvalitet
och forstérkt tillsyn bidrar aven till att utbka kommunens ansvar for insatser inom social-
tjanstomradet.

Med utgangspunkt fran aktuella prognoser inom respektive verksamhetsomrade finns stor risk
att volymokningar under 2010 kommer att medféra ett sammantaget budgetunderskott efter
atgarder med 130-150 Mkr i forhallande till tilldelad ram.

SON har inte forutsattningar att minska kostnaderna for insatser till de kommuninvanare som
har behov och rétt till bistand, om inte inflodet av nya arenden inom forsérjningsstod och barn
och ungdomsvarden minskar. Forebyggande och tidiga insatser av andra kontor och myndig-
heter maste forbattras och ge effekt i form av minskade behov av bistand.

| verksamhetsplan 2010 har namndens mal darfor anpassats utifran kommuninnevanarnas
okande behov da KF-malen inte svarar mot namndens prognostiserade forandring av bi-
standsbedomda insatser.

Volymokningar krévs inom flera verksamheter for att ndmnden ska kunna verkstalla de bi-
standbeddmda insatser som enskilda har ratt till. Om namnden inte verkstaller gynnande bi-
standsbeslut finns risk for vite.
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Den fortgdende dkningen av antalet anmalningar och ans6kningar om olika former av bistand
hos myndighetsenheterna ger langa vante- och utredningstider med risk for rattsosaker hand-
laggning. Handlaggarresurserna maste darfor fortlopande anpassas till forandrade volymer.
Otillracklig handlaggarresurs innebar aven brister i uppfoljning och dkade kostnader for lang-
varigt bidragsberoende och langa placeringstider.

Strategi for en effektiv socialtjanst

For att langsiktigt méta utvecklingen har forvaltningen tagit fram fyra strategier for utveck-
ling av en effektiv socialtjanst. Strategierna ska genomsyra verksamheten och vara styrande
for allt férandrings- och utvecklingsarbete.

Medborgarnas behov maste vara utgangspunkten for forandringar

Fokus pa vilka behov av stéd, omsorg och service invanarna har nu eller forvantas ha langre
fram. Verksamheter ska utvecklas utifran klienters och brukares behov. Kunskapen om och
beredskapen for forandringar i omvarlden och strukturforandringar inom vélfardssystem ska
vara god.

Kunskapsbaseringen ger forutsattningar for en effektiv socialtjanst.

Socialtjansten ska i hogre grad vélja insatser och metoder utifran kunskap om vad som leder
till en forbattrad livssituation. For det kravs langsiktiga perspektiv och att halla fast vid de
arbetssatt och metoder som har evidens. Kortsiktiga I6sningar ger ofta langsiktiga kostnads-
okningar.

Insatser ska valjas utifran evidens och lagsta effektiva omhandertagandeniva.

Utredningar och val av insatser ska bidra till att brukarna / klienterna kan leva tryggt med det
stod som ges enligt principen ” lagsta effektiva omhéandertagandeniva”. Med det menas mins-
ta mojliga ingripande i individens liv, men insatsen ska bidra till den enskildes trygghet och
formaga att hantera sin livssituation.

Effektiv organisation

En effektiv organisation innebdr ett fortlopande arbete med att se 6ver och foréndra arbetets
processer. Leanmetodiken ska implementeras som en del av de standigt pagaende vardagsra-
tionaliseringarna. Insatser skall ske samordnat utifran en helhetssyn pa individens problema-
tik. Stravan ar ocksa att samnyttja interna resurser dver verksamhetsgranserna.

Hallbar utveckling av Sodertalje
Allt arbete for att utveckla Sodertélje ska genomsyras av en hallbar utveckling av samhallet.

| M&B prioriteras tre strategiska utvecklingsomraden som ger stod for en socialt hallbar ut-
veckling av kommunen genom att alla verksamheter och ndmnder tar ansvar for att skapa
mojligheter for goda levnadsvillkor.

Attraktivt boende

Boendeplanerna for skyddat boende eller boende med sarskild service maste forverkligas
Stravan &r att enskilda ska fa sina behov tillgodosedda i sin naturliga hemmiljo i stéllet for pa
institutioner eller annat kategoriboende. | forsta hand ges stdd i eget boende och att det finns
ett utbud av stédnivaer som svarar mot behoven och enskilda inte tvingas att flytta.
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Naringsliv och arbetsmarknad

Motverka forsorjningsstodberoende

De kommuninvanare som inte far arbete och blir beroende av forsorjningsstod ska fa stod och
motivation att anvénda och utveckla sina resurser. Namnden ansvarar idag inte for att anordna
kompetensutvecklande insatser men arbetet med att tydliggora vilka aktiviteter som behdvs
ska forbattras. Inom daglig verksamhet och rehabilitering behdver arbetsplatser och syssel-
sattning kunna erbjudas pa olika nivaer, fran habiliterande insatser till arbetstraning inom be-
roendevarden. Viktiga former att utveckla ar socialkooperativ och arbetsplatser integrerade i
det vanliga arbetslivet.

Barn och ungdomars uppvaxtvillkor

Fokus pa unga vuxna i riskzonen inom alla verksamhetsomraden.

Det finns en relativt stor grupp som bade saknar sysselsattning och boende, som delvis lever
utanfor samhallet och signalerar att man inte kanner sig delaktig. De har ofta oavslutad skola,
har utvecklat en beroendeproblematik och/eller psykisk ohélsa eller har ett neuropsykiatriskt
funktionshinder. Utanforskapet syns ocksa som kriminalitet. Det &r ett prioriterat uppdrag att
utveckla arbetssatt och organisation for att mota dessa unga vuxnas behov sa att de inte ham-
nar i ett permanent utanforskap. Det maste ske med helhetssyn pa problematiken och i sam-
verkan med alla aktorer som moter de unga vuxna. Verksamma insatser maste bade kunna
sétta granser och formedla hopp om ett gott liv.

Vardegrunden och lean

Sodertélje kommun har beslutat att genomfora ett langsiktigt och genomgripande arbete for
att undvika onddiga utgifter och sakra kvaliteten. Arbetet kallas for Vaxthuset och &r Séder-
talje kommuns leansatsning. Det bygger pa en langsiktig och uthallig filosofi med en konkret
arbetsform. Det handlar om att pa ett systematiskt satt optimera vara arbetsprocesser. Véxthu-
set syftar helt enkelt till att skapa en effektiv kommunal forvaltning samtidigt som medarbe-
tarna vaxer och kanner arbetsgladje. Som i sin tur ar en forutsattning for att genomfora bade
utvecklingsprogrammet och mal och budget.

Lean i Sodertalje kommun utgar fran kommunens vardegrund: Medborgaren forst, respekt for
individen och mer an forvantat. Principer som ska vara ledande ar standiga forbattringar och
minskat sloseri, visuell styrning, brukarstyrd verksamhet och standardiserat arbetssétt.

Utga alltid fran Olikheter ar
samhallsuppdraget en styrka
Principer
Medborgaren || Respekt for Mer an
forst individen forvantat
Viirderingar

Under 2009 genomfordes pilotprojekt inom Forsorjningsstéd och Barn och ungdom. Under
2010 fortsatter implementeringen med projekt inom samtliga verksamhetsomraden som star-
tas kontinuerligt.
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Hansyn och respekt

Langsiktig inriktning

Sddertélje ska bli en tryggare kommun att leva i. Den grova kriminaliteten ska bekampas,
vardagsbrottsligheten ska forhindras och det forebyggande arbetet ska starkas. Det ar sérskilt
viktigt att motverka vald mot kvinnor.

Kommunen ska arbeta for att 6ka ménniskors sjalvbestdammande, mojlighet att forma sin
framtid utifran unika behov. Valfrihet, delaktighet tillsammans med personligt ansvar blir
kannetecken.

Kommunen ska varna kvalitet och trygghet i vard och omsorg med respekt for den enskilde
och dennes anhdriga.

Kommunen ska bejaka mangfald.

Sodertalje ar en mangfaldskommun, vilket innebér att kommunen har ett sarskilt ansvar for att
visa vagen och vara ledande i mangfaldspolitiken.

Kommunen ska verka for ett jamstallt samhélle, genom att verka for en utjamning av de eko-
nomiska skillnaderna mellan kénen samt genom att ge lika forutsattningar for méan och kvin-
nor att na framtradande positioner.

Kommunen ska beakta barnperspektivet i alla verksamheter.

Kommunens folkhdlsoarbete syftar till att genom en god fysisk och psykisk hélsa skapa en
hog livskvalitet.

Tillganglighetsarbetet i Sodertalje kommun fortsatter mot att vara ett foredome for hela Sve-
rige.

Inriktning 2010-2012

Trygghetsprogrammen ska fortsatta att genomféras. Den brottsférebyggande verksamheten
ska byggas ut, bland annat med 6kad kameratvervakning. Det &r polisen som leder arbetet for
ett tryggare Sodertélje och alla kommunens insatser ska samordnas med polisledningen.

Kvinnor som utsatts for vald i nara relationer ska fa stod, vard och skydd. Under perioden ska
jamstalldhetsfragorna lyftas fram och prioriteras.

Samtliga namnder alaggs ett gemensamt ansvar och forvantas att utan sarskilda direktiv och
riktlinjer arbeta for att 6ka barnkonventionens forverkligande i de kommunala verksamheter-
na.

Folkhalsoarbetet ska speciellt ha fokus pa barn och ungdomars ratt till god halsa pa lika vill-
kor. Samtliga namnder alaggs ett gemensamt ansvar och forvantas att utan sérskilda direktiv
och riktlinjer arbeta med folkhélsoarbetet.

Kommunen ska t ex arbeta for barn och ungdomars ratt till en drogfri uppvéxt genom att fora
en aktiv antidrogpolitik. Det &r viktigt att kommunen arbetar aktivt for att hjalpa barn och
ungdomar att skapa en stark sjalvkansla och forutsattningar for sunda kost- och motionsvanor.
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Metoder ska tas fram for att underlétta uppféljning av insatser som respektive verksamhet gor
nér det galler folkhélsoarbetet.

Kommunen ska utifran Barnkonventionens artiklar samt uppdrag i sarskilt arende till fullméak-
tige redovisa barnbokslut och barnkonsekvensbeskrivningar.

Mal
1. Folkhalsan ska dka bland barn och ungdomar

2. Manniskors upplevda trygghet ska 0ka

Inom folkhélsoomradet anvénds dels ett 6vergripande mal om ” att skapa samhélleliga forut-
sattningar for en god halsa for hela befolkningen ” och dels elva malomraden for att ta fram
indikatorer for halsokonsekvensbedomningar. Malomradena 1-6 handlar om strukturella fak-
torer i samhéllet och 7 — 11 om levnadsvanor. Det ar fyra malomraden som kan var aktuella
for social och omsorgsnamndens ansvarsomraden. Dock ar det endast ett fatal indikatorer som
kan matas lokalt.

1. Demokrati och inflytande i samhallet
- Brukarundersokningar med fragor om upplevelse av praktiskt och emotionellt stod
- Fysisk tillganglighet

2. Ekonomisk och social trygghet
- Andel hushall med langvarigt ekonomiskt bistand
- Andel hushall som har barn och erhaller ekonomiskt bistand

3. Trygga och goda uppvéxtvillkor
- Elevenkatens information om sjélvskattad trygghet i narmiljon

11. Minskat bruk av tobak och alkohol, ett samhalle fritt fran narkotika och doping samt mins-
kade skadeverkningar av dverdrivet spel.
- Inga indikatorer finns som kan métas lokalt.

Trygghetsprojekt 2010

Inriktningen &r att de riktade trygghetsprojekt som startade 2009 inom Barn och ungdomsvar-
den med projektet SIMK (Snabba insatser mot kriminalitet) och utékad dagféltning ska fortga
under 2010.

Miljé
Langsiktig inriktning
Naring i kretslopp ska vara vagledande for vad kommunen vill uppna inom jordbruk, av-

loppshantering och konsumtion av ekologisk mat. Det minskar 6vergédningen och klimatbe-
lastningen.




2010-02-09 6

Inriktning 2010-2012

Kommunen ska samordna och darmed effektivisera leveranserna av livsmedel till verksamhe-
terna, vilket innebar saval minskad miljébelastning som ekonomiska besparingar. Mojlighe-
terna till samordning dven for andra varugrupper ska utredas.

Kommunen ska verka for 6kad ekologisk odling genom att i mojligaste man kopa ekologiska
livsmedel.

Mal
1. Kommunens inkdp av ekologiska livsmedel ska 6ka.

Livsmedelsinkép inom Social och omsorgskontorets verksamheter sker antingen genom leve-
rans av fardiglagade matportioner eller genom inkop for brukares rékning i de boenden dar
tillagning av mat forekommer. Inkdp sker da pa brukares uppdrag och med brukares egna
medel. Darfor foreslas ingen sérskild uppfoljning av namnden.

FOrsorjningsstod

Langsiktig inriktning

Forsorjningsstodet ska vara inriktat pa arbetslinjen och alla som har arbetsférmaga ska sa
snabbt som mojligt ga fran passivt bidragsberoende till aktivt arbetssékande. De ska sa snabbt
som mojligt ga fran passivt bidragstagande till aktivt arbetssokande.

Grunden for arbetet ska vara ett forhallningssétt praglat av Coaching, Matchning och Empo-
werment ( C M E ). Utgangspunkten ar vart individen ar pa vag och inte dennes bakgrund.

Inriktning 2010 -2012

Myndighetssamverkan med brukaren i centrum

Samverkan ar av avgorande betydelse for att fler ska fa del av atgarder som kan leda till arbe-
te. Arbetsformedlingen, arbetsmarknadsenheten och vuxenutbildningen inom arbetslivskonto-
ret, Manpower Telge Jobbstart AB samt ett flertal externa utforare &r viktiga aktorer. FOrsorj-
ningsstod ska inriktas mot att vara bestallare av insatser sa att personer som star utanfor ar-
betsmarknaden ska fa den bésta hjalpen med vard, rehabilitering och annat stod for att kunna
sOka ett arbete.

Ingen ungdom ska behéva ga utan sysselsattning

Snabba och tidiga insatser for grupper som star nara arbetsmarknaden &r en viktig del i arbetet
da uttradesprocenten fran forsorjningsstod ar lag for grupper som ar oetablerade pa arbets-
marknaden. | Sodertélje ska ingen ungdom behova ga utan sysselsattning. Samtliga ungdomar
upp till 25 ar, som tvingas soka forsorjningsstod, ska erbjudas studier, praktik eller arbete.
Denna riktade verksamhet tillsammans med bland annat Arbetsférmedlingen ska starta under
forsta halvaret 2010.

Minska langvarigt bidragsberoende
Bidragstagare som har ett langvarigt bidragsberoende &r ofta aldre och/eller spraksvaga, har
bristande utbildning, funktionsnedsattningar eller beroendeproblematik. Férsorjningsstod ska
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arbeta motiverande och stddjande med de forsorjningsstodstagare som har behov av stodinsat-
ser som forberedelse for konkreta utvecklingsatgéarder som utbildning och/eller arbetsmark-
nadsatgarder.

Rétt insats till ratt person

Varje individ ska bli sedd utifran sin livssituation. Stod och hjélp ska erbjudas utifran en hel-

hetssyn och nar familjeforhallandena sa kraver i nara samverkan med vuxenvarden och barn-

och ungdomsvarden. Det &r viktigt att tidigt bryta ett befarat langsiktigt bistandsberoende sér-
skilt nér det galler unga personer. Unga personer ska snabbt remitteras till ratt aktor i ratt tid.

Organisation och arbetsmetoder ska effektiviseras sa att utredningsarbetet leder till att forsorj-
ningsstodstagare vid behov far mota specialiserad personal.

Mal — malindikatorer

Mal

1. Andelen kommuninvanare med behov av ekonomiskt bistand ska inte 6ka

2. Alla Sodertaljebor som ar under 25 ar, och som tvingas soka forsorjningsstod, ska erbjudas
studier, praktik eller arbete.

3. Andel langvarigt bidragsberoende ska inte oka

Malindikatorer

Antal personer med ekonomiskt bistand

Antal hushall med ekonomiskt bistand.

Tillkommande och avslutade drenden per manad.
Utbetalat ekonomiskt bistand flykting / ej flykting.
Bidragstidens langd.

Medelbistand per méanad.

Orsaker till bidragsbehov.

Antal remitterade till stodinsats uppdelat pa typ av insats.
Avslutsorsak.

For samtliga indikatorer redovisas alder upp till 25 ar och darutover.

Brukarnas uppfattning om bemétande och tillganglighet.
Anstallda i forhallande till arendemangd.

Forandringsatgarder

Uppdrag 6verenskommelsen.

Social- och omsorgsndmnden ska forbéattra uppfoljningen av beslutade forsérjningsstod, bland
annat genom att utoka antalet hembesdk. De som erhaller forsorjningsstod for forsta gangen
ska prioriteras.

SON uppdrag

Samverkan i ungdomslag

Forsorjningsstod ska samverka med Arbetsmarknadsenheten och Arbetsformedlingen i den
sarskilda satsningen for att ungdomar i aldern 18-24 ar som antingen har haft forsérjningsstod
eller riskerar att bli beroende av forsérjningsstdd ska erbjudas utvecklingsinsatser.
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Fortsatt verksamhetsutveckling och standiga forbattringar

Brukaren ska fa ett mer riktat och professionellt stod. LEAN ér ett viktigt verktyg i arbetet
och fortsatter under 2010 inom enheterna ekonomiskt bistand, resursenheten och boendeenhe-
ten. Handlaggarresurserna anpassas fortlopande till férandrade volymer.

Utveckling av statistik och uppféljningsverktyg
Forsorjningsstdd ska fortlépande kartlagga och redovisa vilka olika former av aktiviteter bi-
dragstagare behdver sa att de aktiverande och kompetenshdjande atgarder som formedlas av
olika aktorer anpassas utifran behov och volym.

Forbattrad kostnadskontroll

Forsorjningsstod ska utveckla kontrollrutinerna for att sdkerstélla att inte felaktiga utbetal-
ningar sker. Den interna kontrollen ska vara systematisk med granskning per insats eller
stickprovskontroller.

Effekterna av reviderade riktlinjer for handlaggning av ekonomiskt bistand ska féljas upp.

Barn- och ungdomsvard

Langsiktig inriktning
Insatser ska styras mot tidiga insatser och bygga sammanhallna vardinsatser for att minska
placeringar utom hemmet.

Placeringar ska ske endast dar inget annat ar mojligt. Insatserna ska valjas utifran evidens och
lagsta effektiva omhandertagandeniva.

Inriktning 2010-2012

Antalet anmalningar till socialtjanstens barn- och ungdomsverksamhet forvantas vara fortsatt
hog. Detta kommer da att leda till att fler barn, ungdomar och familjer behéver insatser fran
socialtjansten.

Snabba, tidiga insatser i samverkan

Att upptécka barn som far illa i ett tidigt skede &r av storsta vikt for den enskilda individen.
Tillsammans med BVC, forskola och skola utvecklas arbetsmetoder for upptackt och stod till
barn och familjer i ett tidigt skede, t.ex. foraldraprogram och barngruppsverksamhet. Som ett
led i att motverka 6kningen av placeringar gors en kraftsamling kring ungdomars livssitua-
tion. Ungdom och Familjeenheten samverkar bl.a. med vuxengruppen, férsérjningsstodsenhe-
ten, myndigheten for personer med funktionshinder, utbildningskontoret och kultur- och fri-
tidskontoret krig 6ppenvardsinsatser pa hemmaplan for att motverka placeringar.

Storre utbud av 6ppenvardsinsatser

For att kunna forkorta institutions- och jourhemsplaceringarnas langd och férhindra placer-
ingar kravs utveckling av insatser inom éppenvarden. Resurser omfordelas till insatser och
verksamheter med huvudinriktningen att placeringskostnader kan anvéndas till Gppenvard.
Insatserna ska kunna kombineras i en vardkedja. Genom samverkan med skola och familj ska
barn och ungdomar fa tillgang till individuellt stod for att klara sin skolsituation. Utvecklings-
arbetet ska utga fran evidens och “best practice”.
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Start av barnahus
Kommunen ska under perioden verka for att samordna och samlokalisera myndigheter till ett
enda stélle ndr barn har utsatts for allvarliga brott i form av ett Barnahus.

Mal — malindikatorer

Mal

1. Andelen barn och unga som far stod i 6ppenvard ska 6ka i forhallande till placeringar.
2. Utredningstiderna ska forkortas

Malindikatorer

Varddygn i familjehem och pa institution.

Utveckling och omfattning av 6ppenvardsinsatser.

Utredningstid

Ej verkstallda beslut

Uppféljning av att BBIC (barns behov i centrum) anvénds i utredningsarbetet.

Barns och foraldrars uppfattning om erhallen insats har bidragit till en forbattrad livssituation.
Barn och foraldrars uppfattning om bemotande och tillganglighet.

Anstallda inom utredningsenheterna i forhallande till arendemangd.

Forandringsatgarder

Samverkan unga vuxna

Samarbetet med vuxengruppen och forsorjningsstodsenheten for unga vuxna 16-25 ar med
komplexa problem som behdver stod for att fullfolja utbildning och/eller fa sysselsattning och
arbete, samt unga vuxna med beroendeproblematik utvecklas. Sérskilda insatser gors kring
missbruksvard for ungdomar utifran de nationella riktlinjerna vid missbruk. Detta arbete fort-
satter under ar 2010 och med en utveckling av samarbetet med arbetslivskontoret, utbild-
ningskontoret, kultur- och fritidskontoret kring malgruppen.

Trygghetsaktiviteter

| augusti 2009 startade trygghetsprojektet SIMK (Snabba insatser mot kriminalitet) for ”Rik-
tade insatser till ungdomar i riskzonen”. Tva socialsekreterare arbetar med en 24-
timmarsrutin. Nar polisen ingriper vid kriminalitet/droger hos minderariga ska socialtjansten
reagera inom 24 timmar. Detta kréaver ett aktivt arbete med malgruppen och dess natverk. Ett
nara samarbete sker med polisen och mottagningsgrupperna. Medel finns for forsta halvaret
2010.

Utredningscentrum unga garningsman.

Syftet dr att utredningar ska goras i omedelbar anslutning till anmalan. Socialsekreterare gor
utredning parallellt med polisens utredning och med lokalmassig placering hos polisen. En
borjan till detta kan vara trygghetsprojektet SIMK.

Fortsatt verksamhetsutveckling och standiga férbattringar

Hela Barn och ungdomsenheten ska vara involverad i Vaxthusarbetet under ar 2010. Arbetet
paborjades under 2009 med process for reception, mottagning, utredning och insatser. Resul-
tatet medfor och kommer att medfdéra ett flertal organisations- och rutinférandringar utifran
devisen “’stdndiga forbéattringar”. Genom det fortsatt kande antalet anmalningar och insatser
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maste forstarkningar goras inom myndighetsenheterna for att fullgora verkstallighet av och
uppfoljning av insatser, som ocksa 6kar med det 6kade anmalningsinflodet.

Genom Véxthusarbetet har Barn och ungdomsenheten enats om féljande omraden att fokusera
pa for att na langsiktiga effektmal for de barn och ungdomar, som enheten kommer i kontakt
med: halsa, utbildning, ingen kriminalitet och inga droger.

Verksamhetsavtal

Verksamhetsavtal med BOJ / kvinnojouren / Tjejjouren for tiden 2008-01-01 — 2010-12-31.
Enligt avtalet uppgar det ekonomiska stodet 2009 till 1 Mkr. Medlen ska anvandas dels for
skyddat boende for misshandlade kvinnor och deras barn och dels for rad och stod till kvinnor
och tjejer.

Vuxenvard — Missbruk

Langsiktig inriktning

Personer med beroendeproblematik ska erbjudas individuellt anpassat boende i kommunen,
psykosocial behandling, enskilt eller i grupp, samt rehabilitering genom sysselséttning
[arbetstraning som svarar mot deras behov.

Inriktning 2010 — 2012

Arbetet pa Missbruksenheten ska utga bygga pa de Nationella riktlinjerna for miss-
bruks- och beroendevard

Arbetet inom Missbruksenheten ska bedrivas i enlighet med de Nationella riktlinjerna och
Stockholms lans policy for missbruks- och beroendevard. Alla behandlingsprogram ska bygga
pa evidenshaserade metoder, eller i riktlinjerna rekommenderade metoder.

Fortsatt utveckling av den lokala vardkedjan

Stod, behandling och rehabilitering ska ske i 6ppenvard och i samverkan med andra aktorer.
Arbetssétt och insatser behover fordndras och anpassas aven till de yngres och kvinnors be-
hov, t.ex. studier och arbetstraning samt resurser for att stodja arbetslinjen pa olika stt.

Utvecklad samverkan for att skapa en effektivare missbruksvard

For att skapa forutsattningar for en effektiv missbruksvard i Sodertélje ska samarbetet med
landstingets beroendevard féljas upp av en vidareutveckling av samverkan med andra sam-
héllsorgan som kommer i kontakt med missbrukare.

Genom ett fortsatt aktivt samarbete med polisen, bl a i Sodertélje centrum, ska personer med
missbruk/beroendeproblematik snabbare nas med erbjudande om vard- och behandlingsinsat-
ser.

Barn till foraldrar med missbruk maste uppmarksammas tidigt

Barn som lever i familjer med missbrukande fordldrar ar en utsatt grupp med sérskilda behov,
som behdver uppmarksammas tidigt. Vuxenenhetens uppdrag &r att identifiera barnen och — i
samverkan med Barn- och ungdomsenheten - motivera och stddja foréldrar att ge barnen moj-
ligheter att ta del av de stodinsatser de kan behdva. Anmélan till Barn- och ungdomsenheten
ska alltid goras om barn riskerar att fara illa p g a foréldrars missbruk/beroende.
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Mal — malindikatorer

Mal

1. Personer med missbruks- och beroendeproblematik ska erbjudas individuellt anpassat bo-
ende i kommunen och rehabilitering genom sysselsattning/arbetstraning som svarar mot deras
behov.

2. Antalet placeringar av vuxna i externa boenden ska minska

Malindikatorer

Boendeplatser med olika stodnivaer

Varddygn pa interna skyddade boenden

Varddygn pa institution och externa boenden.
Antal personer i strukturerad éppenvard/behandling
Platser i sysselsattning/arbetstréning

Antal personer som far psykosocial behandling — enskilt eller i grupp
Utredninsgtid

Ej verkstallda beslut

Resultat av ASI-skattningar

Uppféljning av att ASI anvénds i utredningsarbetet.

Bemanning i forhallande till belaggning (inkl traningslagenheter )
Anstallda inom utredningsenheterna i férhallande till &rendemangd.

Brukarnas uppfattning om bemétande, tillganglighet och erhallet stod.

Forandringsatgarder

Fokus pa yngre missbrukare och missbrukande kvinnors behov

Tyngden pa verksamheten inom Vuxenvarden ligger traditionellt pa en medelalders malgrupp,
ofta med tung och langvarig problematik. Det &r angelaget att fokus flyttas mot yngre mal-
grupper med delvis andra behov, t.ex. studier och arbetstraning samt resurser att stodja arbets-
linjen pa olika satt. Bade arbetssatt och insatser behdver forandras och anpassas till de yngres
och missbrukande kvinnors behov.

Omvardnadsboende for dldre missbrukare i samverkan med Verksamheten for personer
med funktionsnedsattning och Aldreomsorgskontoret

Det behovs ett omvardnadsboende for aldre missbrukare med stora omvardnadsbehov. Maj-
ligheterna att i samarbete med VFF(verksamheten for funktionshinder ) samordna SoL-
boendet i Lina med missbruksenhetens boende for dldre personer med stora vard- och om-
sorgsbehov ska undersokas.

Fortsatt verksamhetsutveckling och standiga forbattringar

Under 2009 har processkartlaggning skett inom myndighetsenheten, boendeenheten och till-
standsenheten som ett forsta steg i Vaxthusarbetet. Under 2010 ska Vuxenenheten Missbruk
paborja Vaxthusarbetet genom att Tillstandsenheten och Myndighetsenheten startar som pi-
lotprojekt. VVéxthusarbetet syftar till att sdkerstélla och utveckla personalens kompetens i att
anvanda de metoder och verktyg som ar mest verkningsfulla for att upp uppna verksamhetens
mal.
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Verksamhetsavtal

Verksamhetsavtal med RSMH for tiden 2009-01-01 — 2011-12-31. Enligt avtalet uppgar det
ekonomiska stodet 2009 till 250 000 kr. Medlen ska anvandas till att erbjuda en brukarstyrd
motesplats for personer med psykiska funktionshinder eller psykisk ohélsa. Verksamheten
erbjuder bl a social samvaro, lunchservering till sjalvkostnadspris och olika former av aktivi-
teter.

Verksamhetsavtal med IOGT-NTO for tiden 2010-01-01-2010-12-31 om projektstdd pa to-
talt 162 000 kr. Projektmedlen ska anvéndas till personal pa plats i Sédertalje, som stod for
den 6ppna kamratstodjande verksamheten samt till forlasningsarvoden, lagerverksamhet m m.

Vuxenvard - Psykiskt funktionshindrade

Langsiktig inriktning

Personer med psykisk funktionsnedsattning och psykisk ohalsa ska erbjudas individuellt an-
passat boende i kommunen och arbetsrehabiliterande insatser som motsvarar deras som mot-
svarar deras behov.

Inriktning 2010 - 2012

Inom psykiatrivarden fortsatter inriktningen med vard och stéd pa hemmaplan. Utvecklings-
omraden under perioden &r att ge mojligheter till sysselséttning och arbetstraning och mer
individuellt anpassad behandling och stdd. Arbetet ska som tidigare ske i ndra samverkan med
landstinget.

Kvarboendeprincipen galler

Alla som vill ska kunna bo kvar i Sodertélje. Ingen ska placeras utanfor kommunen om det
inte finns speciella 6nskemal eller behov som kraver det. Boendekedjan har hittills byggas ut
enligt boendeplanen. Fortsatt kartlaggning av behoven far utvisa om - och i sa fall vilka kom-
pletteringar som kravs.

Boendestddet ska vara val utbyggt och utformas sa att det i storsta mojliga utstrackning gor
det mojligt for brukare att bo kvar i ordinart boende.

Behoven hos barn till psykiskt sjuka ska uppméarksammas

Barn till psykiskt sjuka ska alltid uppmérksammas. Stod till deras naturliga natverk ska ut-
vecklas liksom andra stodformer, t.ex. gruppverksamhet.

Mal — malindikatorer

Mal

1. Personer med psykisk funktionsnedséattning och personer med psykisk ohélsa ska erbjudas
boendeformer i kommunen och meningsfull sysselsattning/arbetstraning som motsvarar deras
behov.

2. Antalet placeringar av vuxna i externa boenden ska minska
Malindikatorer

Boendeplatser med olika stodnivaer
Varddygn pa interna skyddade boenden
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Varddygn pa institution och externa boenden.

Utveckling och omfattning av 6ppenvardsinsatser.

Platser i sysselsattning/arbetstréning

Antalet brukare som genomgar psykoedukativ utbildning

Utredningstid

Ej verkstallda beslut

Resultat av CAN-skattningar inom verksamheten for psykiskt funktionshindrade

Bemanning i forhallande till belaggning
Anstallda inom utredningsenheterna i forhallande till arendeméangd.

Brukarnas uppfattning om bemoétande, tillganglighet och erhallet stod

Indikatorerna redovisas for gardarna resp. Allmanpsykiatriska rehabenheten.

Forandringsatgarder

Utokat stod till personer med komplexa behov - PBT 2 ( Psykiatriskt beroendeteam ).

| samverkan med Beroendecentrum och Psykatricentrum utveckla ett teamarbete kring psy-
kiskt sjuka/storda missbrukare som inte tillnor "gardarnas” malgrupp. Kommunens resurstill-
skott kan delvis finansieras med statliga medel for tvang i 6ppenvard.

Funktionshindersomradet

Langsiktig inriktning
Personer med funktionsnedsattning ska kunna leva ett sjalvstandigt liv utifran egna forutsatt-
ningar.

Utbudet av daglig verksamhet ska anpassas till nya malgruppers behov.

Inriktning 2010 — 2012

Fortydliga och utveckla boendekedjan

Alla som har behov av gruppbostad eller serviceboende ska kunna erbjudas detta. Utbyggnad
ska ske enligt de boendeplaner som revideras varje ar. Boendeplanen ska dven fungera som ett
planeringsunderlag for samhallsbyggnadskontoret och Telge fastigheter.

Malséttningen ar att alla personer, i den utstrackning det ar méjligt, ska kunna bo i eget boen-
det. En strategi for att minska det framtida behovet av bostad med sérskild service enligt LSS
ar att fortydliga boendekedjan och dka utbudet av olika former av stodinsatser i hemmet. Sa-
dana insatser kan vara boendestdd som ges av Mobila teamet, personligt utformat stéd som
utfors av SoL-teamet eller hemtjénst. Personer som &r beréttigade till personlig assistans en-
ligt LASS ska stddjas att bo i egen bostad med personlig assistans.
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Utbudet av gruppbostader med kommunen som huvudman ska ¢ka under perioden. Det kom-
mer att vara mojligt enligt den fordjupade boendeplan som antagits av social- och omsorgs-
ndmnden. Befintliga servicebostader ska kompletteras med nya ldgenheter.

Daglig verksamhet

Fa personer gar vidare fran daglig verksamhet till I6nearbete. Den dagliga verksamheten mas-
te darfor bli en tydligare del av arbetsmarknadspolitiken. Daglig verksamhet behéver ocksa
utvecklas, saval for de personer som kan slussas till ett ordinarie arbete och for dem som star
langt fran arbetsmarknaden.

Nya former av daglig verksamhet for unga vuxna med neuropsykiatriska funktionshinder ut-
vecklas med mal att de skall fa sysselsattning eller arbete pa den vanliga arbetsmarknaden.
Samverkan ska ske med privata och offentliga arbetsgivare och med foreningar for att skapa
nya arbetsplatser och nya arbetsuppgifter for daglig verksamhet.

Arbetstagare (brukare) som inte har formaga och forutsattning att klara integrerad och utatrik-
tade verksamhet ska beredas plats i sarskilt anpassade lokaler.

Néara samverkan

Genom ndra samverkan ska myndigheten och utférarenheten arbeta for att den enskilde bru-
karen, utifran individuella forutsattningar, ska na 6kad sjalvstandighet med hjalp av beviljade
insatser. Alla insatser ska ha en aktiverande pragel med yttersta syfte att den enskilde i storsta
majliga utstrdckning ska kunna bo sjélvstandigt och arbeta som andra, eller ha lamplig daglig
verksamhet.

Mal — malindikatorer — styrtal

Mal

1. Antalet verkstallda beslut om plats pa boende for funktionsnedsatta ska 6ka

2. Verksamheterna ska verka for att 6ka den enskildes inflytande 6ver de insatser som ges.
3. Andelen ngjda brukare ska tka

Malindikatorer

Utveckling och omfattning av insatser

Ej verkstallda beslut

Utredningstid

Verkstéllighetstid

Andel brukare med genomférandeplaner inom bostad med sérskild service, daglig verksamhet
samt personlig assistans (med kommunen som assistansgivare) och antal brukare med mo-
mentbeskrivning inom korttidsvistelse.

Bemanning i forhallande till belaggning.

Anstallda inom utredningsenheten i forhallande till arendemangd.

Avstamning av planer for boende och daglig verksamhet.

Brukarnas upplevelse av inflytande, delaktighet och ndjdhet.
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Forandringsatgarder
Stod i hemmet

Utforarenheten arbetar med stod i hemmet i olika former. Utforarenheten och Myndigheten
ska tillsammans gora en 6versyn 6ver hur insatserna pa basta satt ska samordnas.

Personlig assistans

Konflikten mellan den enskildes rétt i lagstiftningen till sjalvbestdmmande 6ver vilken assi-
stans som ska ges och arbetsmiljokrav har medfért att namnden i flera &renden forelagts viten
for att antingen insatsen inte verkstéllts, eller att av Arbetsmiljoverket forelagda arbetsmiljo-
anpassning inte gjorts. Under 2010 véntas avgoranden i férvaltningsdomstol som kan ge kon-
sekvenser inom verksamheten.

Stod till anhoriga

En ny bestammelse tradde i kraft i socialtjanstlagen den 1 juli 2009 som innebar att kommu-
nen ar skyldiga att erbjuda stdd till narstaende for de personer som vardar eller stodjer narsta-
ende. Myndigheten ska tillsammans med &ldreomsorgskontorets anhdrigcenter planera stod
till anhoriga till personer med funktionsnedséttning under 65 ar.

Tillsyn

Ar 2010 6vergér ansvaret for tillsynen till Socialstyrelsen och det statliga bidraget for tillsyns-
inspektorerna dras in. Under 2010 ska kommunens egna boenden tillsynas av myndigheten pa
motsvarande satt som den tillsyn som gors av privata boenden

LOV

Sodertalje kommun har beslutat om att infora LOV i Sodertélje kommun fran och med 1 ok-
tober, 2010. Samtliga brukare ska kunna valja hemtjénst utférd i kommunal regi eller av ex-
terna foretag och organisationer. FOr de som inte gor ett aktivt val kommer kommunen att
ansvara for hemtjansten. Myndigheten ska tillsammans med aldreomsorgskontoret planera for
inférandet av LOV.

Fortsatt verksamhetsutveckling och standiga forbattringar

Myndigheten och Utforarenheten ska i augusti 2010 bérja arbetet med vaxthuset. Véxthuset ar
den ram vi ska arbeta efter och innehaller varderingar, principer och arbetssatt. Vaxthuset ska
skapa kvalitet, effektivitet och ménniskor som vaxer.

Utreda mojligheten att skapa ett brukar/LSS rad tillsammans med exempelvis utbildningskon-
toret och kultur- och fritidskontoret.

Sodertalje kommun som arbetsgivare

Langsiktig inriktning
Det framtida personalbehovet ska tryggas genom att Sodertélje kommun ska vara en attraktiv
arbetsgivare med ett kant varumarke.

Olikheterna ska tas tillvara i personalrekryteringen sa att en hogre grad av mangfald uppnas.
Daribland mangfalden i Sodertaljes befolkning som ska avspegla sig i personalsammansatt-
ningen i kommunens alla verksamheter och pa alla nivaer i organisationen.
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Arbetet med standiga forbattringar, lean, ska vara en del av bade medarbetarskap och ledar-
skap for att 0ka effektiviteten och skapa 6kad arbetsgladje.

Kommunen ska framja idéer som véxer underifran och bejaka initiativ till fornyelse av bade
verksamhet och drift genom 6kad delaktighet, tydligt ansvar och gott chef- och ledarskap.

Kommunen ska av personalen upplevas som en arbetsgivare som stimulerar, lyssnar samt
framjar kompetensutveckling for alla.

Inriktning 2010 - 2012
Ett kompetensbaserat, strukturerat arbetssatt i rekryteringsprocessen infors stegvis under tre-
arsperioden.

Kommunen ska arbeta mer strategiskt med kompetensforsorjning.

En attraktiv kommun maste ha attraktiva anstallningsformer. Darfor ska kommunen arbeta for
att kunna erbjuda fler heltidstjanster for dem som dnskar samt fortsétta arbetet med att I6ne-
skillnaderna mellan méan och kvinnor ska minska savél inom som mellan kvinno- och mans-
dominerade yrkesgrupper.

For att minska timvikarier till forman for tillsvidareanstallningar och fa en samlad rekryte-
ringsingang infors ett kompetenscentrum. En sadan kommunévergripande formedling av
vikarier kan dven medverka vid dvertalighetssituationer.

For att klara de personalreduceringar som féljer av lagkonjunkturen ska ett personalpolitiskt
omstéllningspaket presenteras.

Mal

1.Andelen av de anstallda som anser att kommunen erbjuder attraktiva arbetsplatser ska 6ka.
2.Sjukfranvaron ska minska ytterligare.

3.Personalsammanséttningen ska spegla kommunens befolkning.

4 Kvinnors 16n ska uppga till 100 procent av mannens inom lika och likvardiga yrken och
kvinnors totala genomsnittliga 16n i forhallande till mannens totala genomsnittliga 16n ska
oOka.

Resursfordelning till SON 2010

Utgangslaget for berakningen av Social- och omsorgsnamndens kommunbidrag 2010 &r det
kommunbidrag som faststalldes i Mal och budget 2009-2011. Kommunbidraget som faststall-
des av kommunfullméktige i Mal och budget 2010-2013 har ocksa justerats med de beslut
som &r tagna i kommunstyrelsen eller av stadsdirektoren pa delegation. Kommunfullméktiges
beslut innebar att Social- och omsorgsnamnden erhaller 1 123 Mkr for sin verksamhet 2009,
Detta &r innan oktober manads LSS-fordelning &r gjord.

Faststéallt kommunbidrag for 2010 inkluderar kompensation for 16nedkningar 2009 motsva-
rande 1,5% av I6nekostnaden samma ar. Kommunbidraget har justerats nedat med anledning
av sénkta arbetsgivaravgifter motsvarande ca 1%.
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| kommunbidraget ingar ocksa tillagg for utékad eller ny verksamhet enligt féljande:
- Utokat anslag forsorjningsstod 67 358 tkr
- Utokning for fler hembestdk inom forsérjningsstod 2 000 tkr

Enligt resursfordelningsmodellen for verksamheten for funktionsnedsatta har skett vilket med-
for att verksamheten erhaller 487,4 Mkr for LSS-verksamheten.

Centralt budgeterat (KS budget) finns 44 Mkr avsatta for verksamheten fér personer med
funktionsnedséattning och avser tdcka férandrade standardkostnader samt volymokningar inom
bade LSS och SoL. For vuxna med beroendeproblematik uppgar markeringsbeloppet ar 2009
till 6 Mkr. For psykiatriverksamheten finns 1 390 tkr avsatta centralt.

Social- och omsorgskontoret har aven extern finansiering for delar av verksamheten. Exempel
pa detta ar statshidrag for vissa omsorgsinsatser som ar delfinansierade med EU-medel. Ut-
over detta sker dven viss forsaljning av verksamhet till andra kommuner utifran tecknade av-
tal.

Osékra faktorer
Det finns osékra faktorer eller hot som paverkar kontorets mojligheter att styra verksamheten i
enlighet med verksamhetsplanens inriktning.

Kontoret kommer att fokusera pa en effektiv socialtjanst vilket innebar att aktivt arbeta med
att identifiera och sanka paverkbara kostnader, bade sadana som &r paverkbara pa kort och
Iang sikt. Vi prioriterar insatser sa att det ar ratt insats till ratt person i ratt tid. Manadsuppfolj-
ningen utokas med statistik inom funktionshindersomradet. Viktiga forutsattningar ar ocksa
samverkan, kunskapsbaserat utvecklingsarbete och mojlighet att 1ara av goda exempel.

Den ekonomiska utvecklingen foér Social- och omsorgsnamnden &r fortsatt mycket oroande.
Andelen forsorjningsstodstagare i befolkningen ar hogre i Sodertélje an i genomsnittet i landet
och kringliggande kommuner. Antalet hushall har 6kat kraftigt under aret vilket medfort att
kostnaderna i bokslutet 2009 med 66 Mkr (preliminart bokslut). Till storsta delen bestar 6k-
ningen av flyktinghushall.

| foregaende ars verksamhetsplan uttrycktes farhagor att det forvantade inflodet av flyktingar
som avslutat introduktionsprogrammet kunde forvantas medfora ékade kostnader om ca 45-50
MKkr 2009. Dessa farhagor har tyvarr visat sig stimma och under 2009 har kostnaderna for
flyktingars forsorjningsstod dkat med 49,6 Mkr. Sammantaget prognostiserades en kostnads-
6kning inom forsérjningsstdd med 57 — 63 Mkr i VP 2009 och det prelimindra bokslutet visar
pa en okning med 66 Mkr inklusive kostnader avseende flyktingar. Den pagaende lagkonjunk-
turens effekter pa forsorjningsstodet ar svar att prognostisera men har haft en negativ paver-
kan pa 2009 ars resultat. Totalt beraknas kostnaderna for forsorjningsstod 6ka ytterligare 50 —
60 Mkr jamfort med 2009. Den ramokning som erhallits tacker den dkade kostnaden 2009
avseende konjunkturella orsaker men técker inte 6kningen 2010. Den enskilt storsta 6kningen
star arbetslosheten for vilken berdknas kosta kommunens forsorjningsstod ca 35 Mkr om
Konjunkturinstitutets prognoser om en arbetsloshet pa 11% visar sig riktig. Forandringen av
regelverk inom valfarssystemen forvantas ocksa paverka kostnaderna, enligt tidigare progno-
ser med ca 15 - 20 Mkr 2009. Kostnadsokningen avseende kvarvarande flyktingar begrénsas
till ca 8 Mkr under forutséttning att den nya modellen med mdjlighet till forlangd introduktion
for flyktingmottagning genomfors. Sammantaget prognostiseras ett underskott med ca 90 Mkr
for 2010.
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Prognos
Prognos 2010 2008 2009 2010
Antal bidragsmanader, ej flykting 18 994 22 840 30 140
Antal bidragsmanader, flykting 3125 5438 4224
Kostnader, ekonomiskt bistand, ej
flykting, mkr 146,7 191,2 2411
Kostnader, ekonomiskt bistand, flykting,
mkr 27,7 50 38,0
Nettokostnad inkl handlaggning, mkr 217,4 257,1 358,9
Namndbidrag, mkr 163,7 265,1 266,8
Resultat, mkr -54,3 8 -92,1

| bidragsmanader och kostnader, ej flykting, ingar beraknat utfall for flyktingar ankomna
2006 vilka, fran och med 2010, inte langre &r flyktingar enligt SCBs definition. Detta medfor
att kostnaderna for flyktingar minskar jmf med 2009 andock forvantas kommer kostnaderna
att 6ka for 2007 och 2008 ars flyktingar.

Barn- och ungdomsverksamheten har inte fatt utokade ramar infér 2010 vilket medfor att ett
underskott om 40 — 45 Mkr forvantas. Trots en hdg grad av 6ppenvardsinsatser kvarstar de
hoga kostnaderna for placeringar pga drendenas art. Arendemangden ar fortsatt hog dven un-
der 2010 och inflodet verkar inte avstanna. Ett underskott om ca 45 Mkr forvéntas &ven under
2010.

Utveckling inom Barn och ungdom 2008| Utfall 2009| Prognos 2010,
dygn
Antal anmélningar 2 700 3 750
Antal varddygn, institution, medel 21 837 22 000
Antal varddygn, familjehem, medel 45 392 47 000
Antal varddygn, jourhem, medel 10 527 10 500
Oppenvardsinsatser 12 444 13 000
Kostnadsutveckling 2008| Utfall 2009( Prognos 2010
Institutionsplaceringar 64,2 66,2 68,2
Familjehem 32,5 36,4 38,0
Jourhem 7,5 5,2 5,0
Budget, namndbidrag 156,8 160,7 160,9
Nettokostnad 201 201 205

Prognosen for 2010 ar berdknad pa en 2009 ars genomsnittliga varddygnskostnad per insats.

Inom vuxenvarden okar kostnaderna for placeringar och denna utveckling forvantas fortga
aven under 2010 med en foljd att underskott uppstar om ca 10 Mkr. Inom LSS-delen av verk-
samheten forvéntas en budget i balans.

Inom verksamheten for personer med funktionsnedsattning har namnden erhallit utokat kom-
munbidrag avseende LSS. Insatserna inom SoL fortsatter att 6ka vilket kommer att medfora
okade kostnader inom verksamhetsomradet.
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Investeringar

Social- och omsorgsndmnden har beviljats 1 128 tkr i ndmndbeslutade reinvesteringar. Av
dessa har 366 tkr fordelats ut till verksamheterna (bilaga 1) och resten ar annu oférdelade.
KS/KF investeringar for SON uppgar till ca 1,3 Mkr och avser inventarier for fortsatt utbygg-
nad enligt boendeplanen. Investeringar i lokaler ar 27,2 Mkr avsatt for Barn och ungdoms-
verksamhetens och delar av VVuxenvardens flytt till Holmfastvagen samt 13 Mkr avsatt for
boenden enligt boendeplanen. Dessa tva poster aterfinns i Telge Fastigheters investeringsbud-
get.

Internbudget

| verksamhetsplanen ingar forandringar i verksamheten genom omstrukturering som namnden
tidigare fattat beslut om. Aktiviteter finns redovisade inom varje verksamhetsomrade.

Internbudget 2010

Funktionshinder, LSS 485 202
Funktionshinder, SoL 63 002
Forsorjningsstod 266 798
Barn och ungdom 160 915
Vuxen, missbruk 59 736
Vuxen, psyk SoL 65 583
Vuxen, psyk LSS 11 662
Stab och 6vrig verksamhet 9 199
Namnd 1672
Total 1123 768

Utover sedvanliga upprakningar och minskningar &r det endast Forsorjningsstod som erhallit
utokad ram jamfort med tidigare ar. Totalt har resultatomradet erhallit 69 358 tkr i 6kad ram
infér 2010 dar 67 358 tkr avser konjunkturella 6kningar under 2009 och 2 000 tkr avser utdkat
antal hembesok. Av de 67 358 tkr fordelas 47 658 tkr till budgeten for ekonomiskt bistand och
19 700 tkr till personalbudgeten for att tdcka de 6kade kostnader det 6kade antalet &renden
medfor. Under 2010 kommer ytterligare resurser vara nodvandiga utifran bade prognos och
det stora inflodet av nya &renden.

Verksamheten for funktionsnedsatta forvantas LSS-verksamheten att halla ramen men inom
SoL och LASS finns stor risk for underskott. Inom SoL 6kar volymerna och inom LASS finns
risk att Forsakringskassan fortsatter sin strama tolkning av regelverket samtidigt som tréghe-
ten i personalomstéllningssystemet fortgar. En tydlig framgangsfaktor i detta ar att Kompe-
tenscentrum kommer igang.

Barn- och ungdomsverksamheten har inte fatt utokade ramar infor 2010 vilket medfor att ett
underskott om 40 — 45 Mkr forvantas. Trots en hog grad av Oppenvardsinsatser kvarstar de
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hoga kostnaderna for placeringar pga drendenas art. Arendemangden ar fortsatt hog dven un-
der 2010 och inflddet verkar inte avstanna.

Inom vuxenvarden okar kostnaderna for placeringar och denna utveckling forvantas fortga
aven under 2010 med en foljd att underskott uppstar om ca 7 Mkr. Inom LSS-delen av verk-
samheten forvantas en budget i balans.

Stabsverksamheten inkl ndmnd har minskat jamfért med 2009 pga flytt av verksamheter, den
senaste var utredarna som fran och med november 2009 ingar i Kommunstyrelsen kontor

IT

Under varen 2010 kommer en processuppdatering ske i syfte att ha en grund for framtagande
av en kravspecifikation infor upphandlingen 2011. Medel f6r denna upphandling kommer att
askas i investeringsbudgeten 2011-2013.



