Sodertalje
kommun

Kommunstyrelsens kontor

Rapport | 2015-11-03

Handlingsplan
"stavjande av fusk och
bedrageri”

Roger Svanborg

Kommunstrateg

Kommunstyrelsens kontor

Telefon (direkt): 08 5230 1225
E-post: roger.svanborg@sodertalje.se



mailto:roger.svanborg@sodertalje.se

Rapport | Handlingsplan | 2015-11-03 | Sodertélje kommun | Kommunstyrelsens kontor

Innehadllsforteckning

Utgangspunker for handlingSPIANEN ............covveviveieeeieee et
FUSK FTAN IEVEFANTOIET ......vvvveveiieiceieieie ettt
Fusk med bidrag till €nsKilda...........ccccoveiieiici e

FUSK INOM DOBNAESEKEONN <. .o,

Samarbeten och GvVergripande INSALSE ..........c.uiiiiiirieie e

1.
2.
3
4. MUOr OCH DESTICKNING ....vviieeiece et sre e e
5
B.  PAVEIKANSAIDELE ......c.ovieieieieiiicceeeee ettt n s st st s s s s
7

OrganiSatioN OCN FESUISET ........cuiiieieieieeete ittt ettt sb bbb eneas



Rapport | Handlingsplan | 2015-11-03 | Sodertélje kommun | Kommunstyrelsens kontor

Utgdngspunker for handlingsplanen

Utredningen visar att kommunen pa manga omraden behdver ha verktyg for att stavja fusk och
bedréageri. Handlingsplanen &r inriktad pa att starka efterlevnaden och hdja medvetenheten om
risken for fusk och bedrageri pa alla nivaer i organisationen.

Erfarenheter fran offentlig verksamhet i allmanhet, men aven fran kommunens egna slutsatser,
visar att upphandling &r ett stort riskomrade. Flera av forslagen i handlingsplanen syftar darfor
till att starka kompetens och agerande i upphandling. Kommunen ska bli battre pa att reglera

forhallandena i kravstallande och avtal sa att sund konkurrens och serisa leverantorer gynnas.

Handlingsplanen har ocksa forslag pa olika insatser som starker samarbete med externa aktorer.
Kommunens egna atgarder behdver matchas med att agera tillsammans med andra for att kunna
na storre effekt. Fusk mot valfardssystemet &r just ett fusk mot systemet.

Utredningen visar ocksa att det behdvs en dkad 6vergripande kontroll och dven ett dkat stod till
verksamheterna for att starka kommunens agerande mot fusk och bedrageri.

1. Fusk fran leverantorer

1. Upphandlingskompetensen och avtalsskrivning kring tjansteupphandling behover
specialiseras genom att team med ratt kompetens satts samman for respektive
upphandlingsprocess. Kompetens fran upphandling, juridik och ekonomi ar obligatoriskt.

2. Som rutin ska en sarskild ekonomisk riskanalys goras innan upphandlingsunderlag faststalls.
Detta for att upptécka ev. dolda kostnadsdrivande eller andra negativa effekter av de ténkta
avtalsvillkoren.

3. En utredning ska genomfdras i samarbete med externa aktorer, som Skatteverket och
Konkurrensverket, for att ta fram formuleringar kring avtalsvillkor som sé& langt som mojlig
bidrar till att stdrka kommunens position och rattigheter som bestallande part.

4. Kommunen ska utreda behovet av att anstélla en jurist med kompetens inom avtal och
upphandling.

5. Infora rubrik "kommunens arbete for sund konkurrens” i upphandlingsunderlag dér arbetet
mot korruption, fusk och bedrdgeri beskrivs.

2. Fusk med bidrag till enskilda

1. Sérskilda FUT-utredare (Felaktiga UTbetlningar) ska utveckla rattssékerhet och likstéllighet
i handlaggningen av ekonomiskt bistand, i vilket det ingar att utarbeta och fortydliga rutiner
och processbeskrivningar géllande:
¢ handl&ggningen av bidragsbrott
e rutiner for polisanmélan enligt lagen for Bidragsbrott
e aterkrav och kommunens rutiner indrivning av felaktigt utbetald ersattning
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2. Enanalys av risken for fusk och bedrageri, med utgangspunkt i en processkartlaggning, ska
genomforas i kommunens handlaggning av forsérjningsstdd och myndighetsutévning.

3. Kommunens ska utveckla ett lokalt samarbete med Forsékringskassan, Arbetsformedlingen
och Skatteverket kring férebyggande arbete med fusk mot bidragssystemen.

3. Fusk inom boendesektorn

1. Telge Bostader ska 6ka kontrollen for upptéckt och stavjande av fusk med bolagets bostader
och stdrka sina rutiner rérande (forslagen &r avstdimda med Telge Bostader):
e agerande pa tips om fusk med boende.
¢ identitetskontroll om en person begar ut ett forstahandskontrakt.
o sékerstélla att inte andra sorters lokaler &n bostader, felaktigt anvands som bostader
samt skilja hyresgast fran kontraktet om sa ar fallet.
e rutiner for att sdga upp hyreskontrakt vid upptackt av oegentligheter.
e Dbevakning av forséljning av forstahandskontrakt.

2. Telge Bostader ska kvalitetssakra rutiner for uthyrning av lagenheter och processen for
tecknande av kontrakt. Granskning av intyg som kan vara forfalskade samt regelbundna
interna stickkontroller ska vara en del av kvalitetssakringen.

3. Kommunen ska oka sin regelbundna besoksuppfoljning till 2-4 ganger per ar och
dokumentera vilka som bor i lagenheter med kommunkontrakt, for att sdkerstalla att ratt
person/er bor i bostaden och att den anvands enligt kraven for boendet.

4. Kommunen ska se arligen se 6ver rutiner och riktlinjer samt delegation for tilldelning och
uppféljning av kommunkontrakt.

5. Kommunen ska i samband med delarsbokslut och arshokslut redovisa effekterna av villkoret
som infordes varen 2015 rorande rutinen att en person som anséker om forsorjningsstod
maste kunna redovisa hela kontraktskedjan.

6. Kommunen ska etablera en samverkansgrupp med privata fastighetsagare, Telge Bostader
och kommunens Forsorjningsstod, for att skapa ett enhetligt agerande i arbetet med att
stavja fusk inom boendesektorn i Sddertélje.

7. Kommunen ska tillsammans med andra myndigheter och aktorer utarbeta forslag pa
forandrad lagstiftning for att motverka handel med bostéder och otillaten
andrahandsuthyrning.

4. Mutor och bestickning

1. En utbildningsplan kring korruption och otillborlig paverkan ska tas fram och innehalla
moment kring:
e Introduktion for nyanstéllda
e Grundlagganda utbildning for alla anstallda
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e Specialanpassad utbildning for anstallda i sarskilt utsatta verksamheter
e Utbildning for chefer i sarskilt utsatta verksamheter
e Utbildning for fortroendevalda inom ramen for “nypolitikerutbildningen”

2. Alla verksamheter ska arligen genomfora riskanalyser inom SMART.

SMART:s verktyg for riskanalys ska anpassas efter SKL:s mall om sjalvskattning.

4. Kommunens interna riktlinjer/policys angaende mutor och korruption ska uppdateras
och férses med “’senastdatum” for nér den ska revideras.

5. Riktlinjer ska upprattas angaende hur en misstanke om korruption/oegentlighet ska
hanteras internt, inklusive nar och hur en misstankt oegentlighet ska polisanmélas.

6. En riskanalys ska genomfdras kring kommunens hantering av ekonomiska stéd och
bidrag till néringsliv och foreningar.

w

5. Samarbeten och overgripande insatser

Overgripande riktlinjer for ”Agerande mot fusk och bedrigeri mot kommunen” ska arbetas
fram.

Kommunens ska genomfora en dvergripande analys av risken for kriminalitet mot vélfarden
tillsammans med Forsakringskassan, Arbetsformedlingen och Skatteverket.

Den lokala myndighetssamverkan (LUC) som startade i samband med den
myndighetsgemensamma insatsen mot organiserad brottslighet, ska vidareutvecklas.
Kommunens ska delta i kunskapsnétverk med andra kommuner for erfarenhetsutbyte och
framtagande av metoder for att motverka fusk och bedrégeri mot kommunerna.
Kommunens ska for att 6ka formagan och forutsattningar att stavja fusk och bedrageri mot
kommunen, etablera en kompetensgrupp med externa aktorer kring kriminalitet i vélfarden.
Kommunstyrelsen ska inom ramen for kommunstyrelsens egna interna kontroll, starka
uppféljningen av socialndmndens, omsorgsndmndens och dldreomsorgsnamndens arbete
mot fusk och bedrageri.

Kommunen ska utreda mojligheterna till ett samverkansavtal med Skatteverket enligt modell
som i Vastra Gotaland Regionen, for fordjupat samarbete och informationsutbyte.

6. Paverkansarbete

1.

Kommunens ska arbeta for andrad lagstiftning inom bostadsomradet, t.ex.

o att myndigheter ska fa 6kade majligheter att dela information om vid misstanke om fusk
inom boendesektorn.

e att all form av uthyrning av boende maste ha hyresvardens godkannande.

Kommunen ska patala behov av dndrad sekretesslagstiftning for att kunna stavja kriminalitet

mot valfarden och adressera den statliga utredningen forslagen.
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7. Organisation och resurser

1.

Huvudelen av arbetet med atgarderna i handlingsplanen ligger inom ramen for vad som
redan aligger verksamheterna idag inom ansvaret for att driva verksamheterna
andamalsenligt och effektivt i allt vad det innebér. Atgarderna &r i flera delar ett starkande
av befintliga rutiner, processer och handlaggning.

Det finns behov av en dvergripande samordning, kontroll och stddverksamhet for arbetet
mot fusk och bedrdgeri. Stéllningstaganden om organisatoriska och ekonomiska
konskevenser kommer att formuleras i samband med Mal och Budget 2017.
Kommunens saknar tillracklig juridisk kompetens och resurs for upphandling och avtal.
Forslaget ar att en tjanst inrattas med sarskild kompetens inom upphandling. Resursen
beddms att med marginal kunna finansieras genom minskat kop av externt juriststod,
framforallt inom social-och omsorgskontoret samt samhéllsbyggnadskontoret.



