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Kvalitetsarbete
inom Sodertadlje
kommuns for-
skolor och skolor

Kommunen ansvarar for att styra och
utveckla utbildningen sé att den uppfyller
de nationella mal och krav som framgér av
skollagstiftningen. I Sodertélje fokuserar vi
pd barnens och elevernas forutséttningar
for larande samt trygghet och studiero.

Vi strévar efter att resursfordelning och
resursutnyttjande ska leda till en s likvirdig
utbildning som mdjligt och att under-
visningens kvalitet stdndigt utvecklas.

Plan for
systematiskt

kvalitetsarbete

Fokus i vért systematiska kvalitetsarbete
ligger pa att stdrka kvaliteten i under-
visningen, och vi har ett starkt mal-

och resultatperspektiv.

Sodertélje kommun har en gemensam mall
for det systematiska kvalitetsarbetet som
giller for samtliga skol- och verksamhets-
former och pé alla ansvarsnivaer. Det leder
till en tydligare styrning, en 6kad standardi-
sering och méjligheter att utforma och
anvinda gemensamma stodstrukturer
inom kommunens olika verksamheter.

All utbildning ska vila pa vetenskaplig
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grund och beprévad erfarenhet. Utifran

forskning har ett antal strategier identi-
fierats som anvinds for att stodja och av-
grinsa vart systematiska utvecklingsarbete
och diarmed skapa en gemensam drivkraft
och forbattra forutsittningarna



for ett kollegialt 1arande som stdrker

kvaliteten i undervisningen.

Den gemensamma mallen stiller krav
pa att vi efterfragar och foljer upp det
som &r specifikt for respektive skol- och

verksamhetsform och for respektive enhet.

Vér malsdttning &r inte att alla ska
fokusera pa exakt samma atgérder utan
att vi, genom resultatuppfoljning och
analys, ska kunna prioritera, avgrinsa
och konkretisera vad som &r viktigt att

forbattra och utveckla inom varje enhet.

Tva begrepp:

M Forbattringsomraden
Forbattringsomraden identifieras
genom resultatuppfoljning och analys
och dr mer avgrdnsade och kortsiktiga
(1—3 &r). Forbattringsomraden kan vara
gemensamma for en hel verksambhet,
eller specifika for en viss enhet. De
forbattringsomraden som ir gemen-
samma for en hel verksambhet faststélls
av verksamhetschefen i samrad med
utbildningsdirektdren och forskole-
chefer eller rektorer. De enhetsspecifika
forbattringsomradena bestims av
forskolechefen eller rektorn.

M Utvecklingsomraden

De langsiktiga strategier som identi-
fierats utifrdn forskning ir omréden
som samtliga skol- och verksamheter
behover utveckla for att uppnd en hog
maéluppfyllelse:

+ Pedagogisk ledning

+ Larande organisation

+  Mal- och resultatstyrning
+ Kvalitet i undervisningen

Innehallet och kommande ldsars fokus
inom dessa utvecklingsomraden beslutar
forskolechefen eller rektorn om i samrad
med respektive verksamhetschef.



Grundstrukturen

Forbattringsomrdden

Pedagogisk ledning Larande organisation Mal- och resultatstyrning

Starka kvaliteten i undervisningen

Resultat



Planens uppbyggnad
Planen for det systematiska kvalitetsarbetet
bestar av tre delar:
 Enresultatdel som beskriver nuliget,
redovisar effekter av riktade insatser samt
presenterar statistik och sjidlvskattningar.
« En analysdel dér syftet &r att forsta
och forklara nulédget, synliggora styrkor,
svagheter och hinder utifran en rad
olika perspektiv.
 En utvecklingsdel som anger vad som
behover forbittras, vilka dtgérder som
ska vidtas for att dstadkomma onskvird
utveckling samt en plan for hur dessa
atgarder ska foljas upp.
I planen for det systematiska kvalitets-
arbetet ska det framga varfor man gor vissa
prioriteringar, vad man vill &stadkomma med
dessa och hur man ska stadkomma det.

Resultatdelen

Iresultatdelen redovisas effekten av de
atgirder som genomforts under lasaret i
forhallande till den onskvirda forbattring-
en. Till utvecklingsomradena finns ett antal
kriterier som definierar Onskvird kvalitet
(s kallade normalldgen) som sjdlvskattas

av bade ledning och medarbetare. Resultatet
av uppfoljningen ger sedan underlag till vad
som kan bli kommande ldsérs fokus inom
utvecklingsomradena.

Dessutom sammanstélls summativa mét-
ningar av barnens och elevernas kunskaps-
utveckling, bland annat med stdd av betyg,
resultat pa nationella prov, behorighet till
nationella program pd gymnasiet och andel
elever med gymnasieexamen. Aven studie-
ro, arbetet med normer och viarden samt

resultatet i brukarenkéten f6ljs upp
iresultatdelen.

Analysdelen

Med stod av den sammanstillning som
presenterats i resultatdelen genomfors en
analys utifran olika perspektiv. Dessa &r
bestdmda pa forhand och gemensamma for
alla verksamheter:

+ Ett historiskt och jamforande perspektiv

+ Ett resurs- och kompetensperspektiv

+ Ett organisations- och lednings-
perspektiv

+ Ett metod- och forskningsperspektiv

+ Ett likvardighetsperspektiv

De olika perspektiven bedoms kunna lyfta
upp sddant som ir relevant och paverk-
bart infor de atgérder som ska prioriteras i
utvecklingsdelen.
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Utvecklingsdelen
Med stod av vad som kommit fram i resultat-

och analysdelen identifieras forbattrings-
omraden och dtgirder inom utvecklings-
omradena. Utvecklingsdelen dr framdtsyftan-
de och binder ihop de olika delarna i planen.
Inom samtliga forbdttrings- och ut-
vecklingsomraden ska det tydligt framga



vilka dnskvirda forbattringar som efter-
strdvas och vilka atgiarder som ska vidtas
for att uppna de onskvirda forbattringarna.
Det ska framga varfor man gor prioritering-
ar, vad man vill dstadkomma och hur man
ska astadkomma det. Det ska dven arbetas
fram en tidsplan for dtgdrderna samt en
beskrivning av hur uppfoljningen av at-
girderna ska genomforas.
Utvecklingsdelen foljs sedan upp i kom-

mande plan for systematiskt kvalitetsarbete,

och processen som beskrivs ovan borjar

om pé nytt. P4 sd sitt finns en rod trad i det
systematiska kvalitetsarbetet samtidigt som
arbetet priglas av kontinuitet och stods av
en tydlig struktur.

Det systematiska
kvalitetsarbetet i
p raktiken

En tydlig struktur for uppfoljning med
koppling mellan arbetslagsnivd, enhets-
niva, verksamhetsnivd, forvaltningsniva
och politisk niva.

» Enlopande och konkret uppfoljning av
varje barns och elevs resultatutveckling.

* Gemensamma standardiseringar och
stodstrukturer.

 Ett gemensamt uppfoljningsarbete i
chefsgrupper som stod for att utveckla
ledarskapet och sdkra styrningen.

 Kollegialt larande leds till stor del av
forsteldrarna och innehéllet baseras pa
enhetens resultatuppfoljning och analys.

« Uppfo6ljning och métesinnehall har i
forsta hand ett pedagogiskt fokus —
pé alla nivéer.

- Konkreta dtgirder som t.ex. filmad under-
visning som stdd i det kollegiala l1drandet.

» Kompetensutveckling kopplas till ett
tydligt sammanhang, externa foreldsning-
ar eller andra insatser som inte hinger
ihop med prioriterade utvecklings-
omraden prioriteras inte.

» Medarbetarsamtal och samtal om
16n kopplas till det systematiska
kvalitetsarbetet.

Framgdngsfaktorer:

» Pedagogiskt fokus — Allt som gors ska leda
till en 6kad kvalitet i undervisningen.

 Hallbart 6ver tid — Strukturen forbéttras
genom sma lopande justeringar.

- Tydligt syfte — Vad vill man dstadkomma
och varfor dr det ritt prioritering just nu?

« Konkret och avgransat — Ger tydlighet och
visar att det dr mojligt.

« Fordndrat handlingssdtt — Vart fokus &r att
for att dstadkomma fordndring kravs att
man gor pa ett annat sitt dn tidigare.

* Genuin nyfikenhet — Uppfoljningen
ska bygga pa en genuin nyfikenhet och
ett dkta intresse for hur och vad vi gor
som paverkar barns och elevers lirande
och utveckling.

« Aterkommande uppfoljningar —
Uppf6ljning ska ske pd ménga olika
sdtt och av manga olika aktorer.

« Synliggora och sprida — Goda exempel
ska gynna det kollegiala ldrandet inom
enheten, verksamheten och kommunen.

» Hoga forvantningar - Barn och elever
ir precis som chefer och medarbetare
kompetenta och stravar efter utveckling
och goda resultat.
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