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g 32 LSS handlédggare inom Myndigheten f&r personer med funktionsnedsattning.
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| Myndighetens brukare som séker LSS insatser har stora neuropsykiatriska funktionsnedséttningar och oftast kommer fran olika sociala
miljder i samhdllet, vilket innebar att LSS handldggare behéver vara rustad for manga olika situationer. | kontakten med LSS handlaggaren
visar brukaren inte alltfor séllan ett aggressivt bemétande. Orsaken till det &r brukarens funktionsnedséttning férenad med ett eventuellt
negativ beslut (avsiag pa den sékta insatsen).

Det finns ett behov av kunskap om hur man kan ddmpa aggressivt beteende vid olika former av kontakt . Insatsen bestér av utbildning i lag
affektivt bemétande. Utbildningen, utférd av Durewall institutet, ger kunskaper i vilka mekanismer som utléser en hotfull eller valdsam
situation, samt hur man med hjélp av kroppssprak, férhallningssétt och bemétande kan undvika och beméta hotfulla beteenden. Fokus
ligger pa att férebygga att situationen uppstar. Verbal konflikthantering for att trappa ned en obehaglig situation r ett av manga verktyg som
kursdeltagarna far med sig.

| Syftet pa kort sikt &r att LSS handldggarna far utdkad kunskap om i vilka mekanismer som utléser en valdsam eller hotfull situation och hur
| man med ratt bemétande kan férebygga och darmed undvika hotfulla situationer. LSS handldggama far ocksa ldra sig hur man kan skydda
| sig sjélv utan att skada eller krénka brukare. P4 lang sikt bidrar utbildningen till att en hdgre andel handlé&ggare vill stanna och utvecklas pa
| sin arbetsplats.
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Omfattning/Tid

| Under 2021
!
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Kostnad

10 <na i

Webkurs kostnad f6r 32 medarbetare beraknas:
32 medarbetare x 730 kr ex moms/licens = 23 360 kr

Plan for uppfdljning

Avstamning efter avslutad webkurs med utvarderingen. Alla LSS handlaggare ska genomga webkursen.
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Sodertdlje
kommun Ansdkan om medel ur
kompetensforsorjningsfonden 2018-2021
Beddmning

(HR-avdelningen)

Anéskan féreslas bevilias med hanvisning till att Psykiatri &r ett omrade dér behovet av kompetensutveckling &r stort.

Beslut

Ansdkan beviljas med 24tkr fér 2021

Underskrift stadsdirektéren

Ort: Datum:
Sodertélje 21/5 2021
Namnteckning ! Namnfortydligande:
‘/ Ola Schén, tf Stadsdirektor

S

Underskrift HR-direktéren

Ort: Datum:
Sddertalje 21/5 2021
Namnteckrr"ng Namnfortydligande:
’\y' I Johan Lefverstrém
” / ——

Blanketten skickas till:

Sodertédlje kommun

HR Telefonnummer kontaktcenter:

151 89 Sddertélje 08-523 010 00

Eller via e-post till: Mer information finns p8
kompetensfonden@sodertalje.se www.sodertalje.se

Postadress Besoksadress Telefon: 08-523 010 00 Orgnr. 212 000-0159
Sodertélje kommun Campusgatan 26 E-post: kontaktcenter@sodertalje.se

151 89 Sodertélje Webb: www.sodertalje.se
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