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VAD AR EN KRIS?

Ordet kris har olika betydelser i olika sammanhang. | arbetet med samhallets krisberedskap ar kris ett
tillstand dar konsekvenserna av en handelse ar sa svara och allvarliga, att de vanliga resurserna inte
racker till for att hantera handelsen. Det kan dven beskrivas som en handelse i fredstid som hotar
grundlaggande funktioner och varden i samhallet. Det kan t.ex. gélla elférsérjningen, var hélsa eller var
frihet och att manga méanniskor paverkas. Handelsen kommer troligen att 6verraska och stalla krav pa
snabba insatser. Avvikelser i verksamheter ar nagot som standigt sker och hanteras i vardagen.
Allvarliga avvikelser leder ibland till kris och behdver da hanteras pa ett systematiskt satt.

Vardagen i skolan ar fylld av hdandelser for elever och personal vilket gér att man kan hamna i kris t.ex.
vid sjukdom, olyckor och dédsfall. Aven i samhéllet i 6vrigt forekommer handelser som orsakar kris
och katastrof for de drabbade och deras anhériga och vanner. | fokus star elever som rakar ut for
nagot som paverkar deras skolgang och valbefinnande.

Denna plan ar framtagen for att ge skolans personal vagledning vid en akut krissituation. En kris kan
vara mer eller mindre allvarlig men vart agerande kan vara avgorande for hur stora konsekvenser
krisen far for alla inblandade. En handlingsplan &r endast en generell plan for hur vi skall agera och
skolans personal maste alltid vara beredda att improvisera nar planen inte éverensstammer med
verkligheten. Planen géller saval elever som personal vid skolan. Beroende pa elevens bakgrund kan vi
komma att se mer eller mindre allvarliga stressymptom.

Exempel pa hdndelser som ar att betrakta som en kris pa Eneskolan

- Elev eller personal vid skolan skadas, insjuknar i en allvarlig sjukdom eller avlider

- Elevs eller personals foréldrar, nara anhorig eller syskon skadas svart eller avlider.

- Elevs eller personals kamrat, vankrets eller dylikt skadas allvarligt, insjuknar eller avlider.
- Hoteller annan handelse mot elev, personal eller skola.

- Storre olycksfall/katastrof i samhéllet

DELEGERINGSORDNING | EN KRISSITUATION

Krisgruppen sammankallas pa rektors order. Om rektor ej finns pa plats eller ar okontaktbar tas ansvar
over enligt denna delegeringsordning Om inte annat sags samlas krisledningsgruppen pa rektors
kontor.

I en krissituation géller féljande delegeringsordning pa Eneskolan

1. Rektor Ida Brann
2. Bitradande rektor Jessica Nordvall
3. Arbetslagsledaransvarig Jenny Larsson



KRISGRUPPEN PA ENESKOLAN

Foljande personer ingar i Eneskolans krisgrupp

Tjanstetelefon

Privat mobil

Rektor Ida Brann 076-102 89 52 070-211 22 29
Bitr rektor Jessica Nordvall 076-648 34 88 070-884 03 62
Kurator Eva Lindqvist 076-10572 84 073-230 10 67

Skolskoterska

Camila Kapor

076-105 71 87

073-929 36 42

Mentor ar 9

Johannes Masud

076-72192 16

073-999 77 04

Mentor ar 8

Elias Stjarnborg

076-723 68 08

070-958 59 89

Mentor ar 7

Christian Fors

08-523 06355

0704-55 59 25

F-5

Jenny Nilsson

08-5230 1396

0766-96 98 42

Vid en krissituation sammankallas gruppen via en sms-grupp dar samtliga deltagares telefonnummer
ingar (bade privata och tjanstetelefoner). Alla deltagare i krisgruppen kan pa detta satt sammankalla

gruppen for ett mote om en situation uppstatt som kraver detta.

Krisgruppens uppgifter

- att stdtta och handleda personalen pa skolan i en krissituation i enlighet med denna plan

- attivissa situationer ge direkt stod till personal, elever och vardnadshavare

- attansvara for all kommunikation internt och externt vid en krissituation

- att verka for utbildning av personal nar det géller krisbemdtande och krissituationer

- attrevidera och arligen aktualisera krisplanen




VEM GOR VAD VID EN KRISSITUATION?

GENERELL HANDLINGSPLAN VID KRISSITUATION

1. Den person som befinner sig pa plats eller som far information om en akut kris kontaktar
omedelbart rektor alternativt larmar 112 om sa bedéms vara nédvandigt.

2. Krisgruppen sammankallas for att ta reda pa och klargora féljande:
- Vad har hant?
- Var har det hant?
- Vilka dr drabbade?
- Nar har det hant?
- Varfor har det hant?

3. Krisgruppen bedémer ldget i stort, beslutar om omedelbara atgarder och ger direktiv till
stodfunktioner. Resursfunktioner (socialtjansten, kyrkan eller polisen tex) kallas in vid behov.

4. Rektor beslutar om undervisning skall stéllas in eller pa annat satt anpassas efter situationen.

5. Skolans personal halls informerade fortldpande. Nar sa bedéms lampligt informeras anhoriga
och darefter ovriga elever och féraldrar. Information kan ske enskild eller samlad.

6. Om nddvandigt ordna varm dryck i matsal eller pa annan plats beroende pa situationen.

7. Om undervisningen fortloper och eleverna befinner sig kvar i skolan ska det om mojligt finnas
minst tva vuxna narvarande i gruppen/klassen. Detta innebar att vid kriser som involverar hela
eller stora delar av skolans elever maste dandringar goras i schema, gruppsammansattningar

mm for att sakerstalla att eleverna inte ldmnas ensamma.

8. Utbildningskontoret pa Sodertélje kommun orienteras om laget, vidtagna atgarder och vilka
atgarder rektor avser vidta.

9. Krisgruppen fortsatter arbetet beroende pa vilken fas man befinner sig i och nar sa bedoms
lampligt aterkopplas till elever, fordldrar och personal.

10. Krisgruppen sdkerstaller att stod finns dven under kvallar och eventuell helg.



HANDLINGSPLAN VID OLYCKSFALL ELEV ELLER PERSONAL

1. Ge forsta hjalpen och kontakta skolskdterskan alternativt for den skadade till skolskdterskans
rum. Nar skolskoterskan ar franvarande kan eleven behova foras till vardcentral eller sjukhus.
Vid svarare skada ring 112 och uppge: vem du ér, antal skadade, typ av skada, nar skadan
intréffade, att olyckan skett pa Eneskolan, vidtagna atgarder och var den skadade kommer att
finnas for avtransport.

2. Stanna med den skadade. Identifiera andra inblandade och se till att de blir omhédndertagna av
personal. Fa bort andra elever fran platsen. Vid anafylaktisk chock (allergi m.m.) finns
motmedel (ex. epipen) oftast hos eleven. Ring alltid 112 och kontakta elevens foralder.
Forstahjdlpensats finns skolskoterskans rum.

3. Kontakta ndgon ur krisgruppen och informera om vad som har hant och vidtagna atgarder.

4. Krisgruppen beslutar om vilka i organisationen som skall sammankallas och ser till att
nodvandiga atgarder vidtas.

5. Krisgruppen samlar personal/ elever vilka kan ge information om handelsen.

6. Krisgruppen informerar personalen. Mentor kontaktar anhoriga. Vid allvarligare skada
kontaktar rektor anhériga. Vid dédsfall ar detta polisens ansvar. Mentorer orienterar
respektive klass.

7. Kommunen orienteras och instruktion begars avseende hantering av media.

8. Krisgruppen ser till att de som behdver avlastningssamtal identifieras och tas omhand.

9. Rektor beslutar om undervisning skall stallas in, anpassas eller om en samling skall
genomforas. Foraldrar till berérda elever kontaktas sarskilt och hamtar eventuellt sitt/sina
barn pa skolan. Om foéralder ej kan hamta skall skolpersonal skjutsa elever hem/ordna annan

transport.

10. Om nodvandigt ordna varm dryck i matsal eller pa annan plats beroende pa situationen.



HANDLINGSPLAN VID DODSFALL ELEV ELLER PERSONAL

1.

Se tillampliga delar handlingsplan vid olycksfall.

Observera att vid dodsfall eller allvarligare skada skall skolans personal inte meddela anhériga!
Detta ar polisens ansvar.

Krislada for minnesplats innehallande ljus, foto ram, etcetera som finns pa skolskoterskans
rum tas fram. Minnesplats arrangeras pa en plats pa skolan angiven av krisgruppen.

Krisgruppen bedomer vilket stod personal/elever, familjen, klassen och skolan kan komma att
behova.

Krisgruppen bedémer vilken hjalp som behovs fran samhallet darefter enligt familjens
onskemal.

HANDLINGSPLAN NAR NARA ANHORIG SKADAS/AVLIDER

Den som inledningsvis far informationen kontaktar krisgruppen.

Mentor/klasslarare kallas alltid till krisgruppen i dessa fall.

Krisgruppen bedémer vilket stod personal/eleven, familjen och klassen kan komma att
behova.

Krisgruppen kontaktar personal/elevens anhoriga for att utrona vilka énskemal familjen har
samt ber om tillstand att orientera omgivningen

Krislada for minnesplats tas eventuellt fram och placeras pa en plats pa skolan angiven av
krisgruppen

Krisgruppen tar om hand personal/eleven pa plats och darefter enligt familjens énskemal.



HANDLINGSPLAN FOR EFTERARBETE

Beroende pa vad som har intraffat kan efterarbetet vara mer eller mindre omfattande. Krisgruppen
mots och utvarderar kontinuerligt ldget. Krisgruppen maste vara beredd att lyssna pa signaler fran
foraldrar, elever, ovrig personal och larare for att fanga upp de elever som kan ha behov av
avlastningssamtal och/eller debriefing. Krisgruppen tar fram en plan for att sdkerstalla att alla vid
skolan kommer till ett avslut. Det ar av stor vikt att krisgruppen kontaktar anhoriga och fragar i vilken
omfattning skolan kan fa delta i arbetet. En begravning kan vara en oerhort jobbig situation men
samtidigt bor eleverna pa nagot satt fa visa sitt deltagande om sa ar mojligt.

Exempel pad sorgearbete i klass:

- Samtal under mentortid och eventuellt med hjalp av elevvardsteamet.

- Lyssna pa elevernas dnskemal och forsok ga dem till motes.

- Religionen kan alltid vara en trost och sjalavardare finns enligt larmlistan.
- Information laggs ut pa Vklass.

- Minnesstund kan planeras i samrad med kyrkan.

ATT KOMMUNICERA | EN KRISSITUATION

SAMLING ALLA ELEVER

Ju allvarligare handelse det &r fraga om, desto viktigare ar det att samla alla elever till
ett informationstillfalle. Informationen sker enligt féljande uppstallning.

- S&g att det galler en allvarlig sak

- Beratta vem det handlar om

- Ge en klar beskrivning av vad som har hant
- Minimera skuldkanslorna (Allt har gjorts...)
- S&gfakta (t.ex. dog, inte insomnade)

Var Saklig!

SAMTAL | KLASSERNA

Planera samtalet i klassen ordentligt, inledning, fakta, tankar osv. och avslutning. Bérja med en
pratstund som kan se ut t.ex. sa har:

- Enannorlunda dag

- Kan kannas sorgligt, far gora det

- Sorg syns pa olika satt; grat, fnitter, prat
- For mig kdnns det..

- Minns ni

Konkreta tankar ar viktiga for barn och ungdomar. Vi kan ta dod pa felaktiga rykten och onddig angest
genom att vara konkreta och sakliga. Lat eleverna berétta om sina kanslor och upplevelser.



Forsok att uppmuntra eleverna till samtal. Satt att gora det:

- ”Vad var vérst for dig” istallet for “vad kdnde du”

Var det ndgon annan som kande likadant?
- Beratta om dréommar och radslor

Anvand teckningar och dikter

Det ar viktigt for elevernas vdlmaende att berdtta om normala reaktioner (t.ex. fruktan, angest, ilska,
hamnd). Ge gédrna rad om hur eleverna sjélva kan jobba vidare, ex.

Prata med foraldrar och vdanner
Bestka minnesplats/grav
Lasa bdcker, skriva dikter, teckna

A wnN e

Uppmana eleverna att prata med de vuxna i skolan

Vid dodsfall kan det vara bra att |ata minnesplatsen sta kvar en tid. Tand ett ljus varje dag och lat det
std vid minnesplatsen. Uppmuntra eleverna att ta avsked av sin kamrat!

MALL FOR SKRIFTLIGT MEDDELANDE TILL VARDNADSHAVARE

Jarnaden /20

Vi har idag pa Eneskolan fatt veta att

Detta paverkar naturligtvis oss alla pa skolan. Vi kommer att jobba med det som hant under en tid
framover och prata om det som har hant. Kom ihag att barnen och ungdomarna behéver stéd dven dar
hemma. Det ar betydelsefullt for barn och unga att man i hemmet talar 6ppet om det som har héant.
Tveka inte att ta kontakt med oss om ni vill ha ytterligare information eller hjalp.

Kontaktuppgifter: Namn, mail, telefonnummer

Varma halsningar
Rektor Ida Brann



VIKTIGA TELEFONNUMMER

Telefonnummer

SOS Alarm 112
Polisen mindre bradskande 114 14
Sjukvardsupplysningen 1177

Sodertalje sjukhus

08-550 240 00

Jarna vardcentral

08-409 156 00

BUP Sodertélje

08-514 530 00

BUP akuten Stockholm

08-616 69 00

Svenska kyrkan, Jarna-Vardinge pastorat

08-551 747 20

Socialtjansten Sodertalje (barn och ungdom)

08-5230 3808

Faltarna Sodertalje (Socialtjansten)

08-5230 4280

Faltarna - Lotta Lindholm

08-5230 1846

Faltarna - Tom Skogsborg

08-5230 4695

Jarna Fritidsgard (nas via Kontaktcenter Sodertalje
kommun)

08-5230 1000

Tavestaskolan Jarna

08-5230 1706

Jenny Stanser, grundskolechef Sédertélje kommun

076-72003 10

Arbetslagsledare Ulrika Lann

076-724 25 04 (privat 070-657 62 33)

Arbetslagsledare Sofia Weidenblad

076-648 26 79 (privat 070-791 57 22)

Arbetslagsledare Jenny Larsson

076-696 98 37

Arbetslagsledare Susanna Engstrom

076-696 54 98 (privat 070-334 32 85)

Arbetslagsledare Maria Hedstrom

073-868 43 49
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RISKBEDOMNING UTFLYKTER

INNAN UTFLYKTER
Innan utflykter utanfor skolan skall en riskbedémning alltid goras av den personal som planerar
utflykten. Bifogad checklista fylls i och lamnas till rektor innan utflykten genomfors.

Checklista riskbeddmning utflykt Eneskolan

Datum for utflykten

Vilka klasser aker?

Ungefar hur manga elever?

Vilka vuxna foljer med?

Vart ska vi?

P& vilket satt aker vi dit?

Vad skulle kunna handa under
utflykten? Vilka risker finns?
(ndgon kommer bort, nagon
skadas eller annan allvarlig
héndelse tex)

Hur har vi forberett oss for att
undvika/hantera risker?

Se till att alltid ta med:

- Kontaktuppgifter till vardnadshavare

- Evnodvandiga mediciner till elever (allergi tex.)

- Kontaktuppgifter till dvriga medféljande vuxna

- Kontaktuppgifter till skolledningen

- Forsta hjalpen kit (finns att hamta hos skolsyster)

EFTER UTFLYKTER

- Utvéardera hur det gick. Vad kan vi gbra battre till ett annat tillfalle utifran sakerheten?
- Vid tillbud eller olyckor skall alltid en hdandelserapport goéras och lamnas till rektor.



