Egenkontroliprogram

for tobaksforsaljning
12 ¢ § tobakslagen (1993:581)

Sodertdlje
kommun

Vért att veta om egenkontroliprogram

Du som ténker slja tobaksvaror till konsumenter ska utéva egenkontroll dver att forsdljningen sker i enlighet
med bestdmmelserna i tobakslagen (1993:581 ). Du ska dokumentera kontrollen av verksamheten i ett
egenkontrollprogram som &r anpassat for din verksamhet. Det 4r du som ndringsidkare som ansvarar for att det
finns ett egenkontrollprogram. Programmet bor innehalla forséljningsstillets rutiner for att kontrollera alder,
marknadsf6ring och médrkning av tobaksvaror.

Ett egenkontrollprogram fungerar som ett stod for dig som néringsidkare i egenkontrollen och &r ett viktigt
underlag for kommunen vid en tillsynskontakt. N&r du anmaler forséljning av tobaksvaror till kommunen ska
du samtidigt bifoga en kopia av ditt egenkontrollprogram.

Forsdijningsstdlle

Namn pa férsaljningsstallet Gatuadress

Postnummer och postort E-post

Kontaktperson Telefon Antal anstéllda
Agare

Firmanamn (AB, HB, enskild firma etc.) Organisationsnummer/personnummer

Information om dldersgrinsen
Fér att informera om &ldersgrénsen ska ni ha minst en tydlig och klart synbar skylt pa forsiljningsstillet.

P& vilket satt informerar ni kunderna om att ni inte far sélja eller 1amna ut
tobaksvaror till n&gon som &r under 18 &r?

[J sSkyltar/dekaler
[ Muntligen i kassan
(O informationsblad
O Annat:

Skylten ska normalt sett placeras vid kassan for att uppfylla kravet pé att vara tydlig och klart synbar. Det finns
inget som hindrar att ni placerar fler skyltar p& andra platser pé forséljningsstillet.

Var &r skyltar eller dekaler placerade p& forsdljningsstillet?

T:l Vid kassan

[ P& entrédérren
[0 P8 skyltfonster
O Annat:




Rutiner for alderskontroll

Den som lamnar ut tobaksvaror ska forvissa sig om att kunden har fylit 18 ar. Om det finns tveksamhet
betrzffande kundens alder ska legitimation begaras. Ett riktmérke kan vara att alltid begdra legitimation om
kunden ser ut att vara under 25 &r. Om kunden inte har fyllt 18 ar far tobaksvaran inte séljas eller lamnas ut pa
annat satt. Om det finns sirskild anledning att anta att en tobaksvara 4r avsedd att limnas dver till ndgon som
inte har fyllt 18 ar far varan inte ldmnas ut.

Vilka rutiner har ni for &lderskontroll pé forséljningsstéllet?

Vid tveksamhet om kundens 8lder efterfrégas legitimation.

Kundens 3lder kontrolleras via fodelsedata pd legitimationen.

En 8lderssticka (dekal) finns for att underlétta dlderskontrollen.

Personalen rekommenderas att begéra legitimation av alla kunder som ser ut att vara under ____3r.
Om kunden inte kan visa att han eller hon &r Gver 18 8r, s8 nekas kop.

Om kunden inte visar legitimation pad begéran, sd nekas kop.

Om personalen misstanker att en tobaksvara &r avsedd for nagon som &r under 18 ar, s& nekas kop.

Om kunden ar pastridig s tillkallas en chef eller annan ansvarig personal.

OooooooOoo

Annat:

Alla tobaksvaror som siljs till konsumenter ska tillhandahéllas pé ett sadant satt att det gér att kontrollera lder.
Dirfor maste det finnas rutiner for alderskontroll dven vid forsiljning genom automat, postorder, Internet eller
liknande.

Vilka rutiner har ni for alderskontroll om férsiljningen sker via automat,
postorder, Internet eller liknande?

[] Ej aktuellt.

1 poletter eller liknande till automat séljs i kassan med dlderskontroll.

[0 Automaten &r placerad sa att den kan bevakas kontinuerligt.

[] Rlderskontroll vid kop pé Internet gérs via bankkort eller liknande.

[0 Foérsandelser via post skickas med rekommenderat brev, mottagningsbevis, personlig utlamning eller
liknande.

[ Férsandelser via post innehdller uppgifter om att tobaksvaran inte far 1amnas ut till négon som inte har fylit
18 &r.

[ Annat:




Det ar inte tilldtet att sélja cigaretter styckevis eller i forpackningar med firre 4n 19 cigaretter. Detta for att tobak
ska bli mindre tillgéngligt for minderériga.

Har ni ndgon rutin fér att kontrollera att cigaretter inte séljs losa (styckevis)?
I s& fall, vilken?

Har ni ndgon rutin for att félja upp hur personalen hanterar kravet pa alderskontroll?
I sd fall, vilken?

Riskbedémning och sarskilt stod
Finns det situationer d& det &r problematiskt att félja bestimmelserna om
aldersgrinsen?

P& vilket s&tt hanterar ni problematiska situationer, exempelvis om képaren
inte kan visa eller inte vill Iimna legitimation?

=




Stéd och utbildning av personal

En naringsidkare som tillhandahéller tobaksvaror for forséljning till konsumenter ska ge personalen den
information och det stod som behovs for att personalen ska kunna folja tobakslagen och anslutande foreskrifter.

P& vilket satt informeras eller utbildas personalen om kravet pa alderskontroll
och dvriga bestimmelser vid tobaksforsaljning?

Personalméte

Informationsblad
Intern utbildning
Extern utbildning

OooOo0Oo0Oao

Annat:

Hur ofta informeras eller utbildas personalen om kravet pa alderskontroll
och o6vriga bestimmelser vid tobaksférséljning?

[J vid nyanstélining.

O Minst en gang per ar.

[0 vianvénder en tabell for att notera tidpunkterna for information & utbildning till personalen (se bilaga 2).
O Annat:

Det finns inget alderskrav i tobakslagen for den som séljer tobak. Déremot maste den som séljer tobak vara
inforstddd med lagen och ha en reell mojlighet att vigra silja tobak till minderdriga. I ménga fall 4r detta svart
for en person som inte sjdlv har fyllt 18 &r.

Vilket sarskilt stéd ger ni till personal under 18 &r for att hantera sddana situationer?




Krav pd varningstexter m.m.

En tobaksvara &r en produkt som innehdller tobak och som 4r avsedd att rokas, snusas, sugas pa eller tuggas.
Exempel pé tobaksvaror &r cigaretter, cigarrer, cigarromslag, cigariller, pip- och rulltobak, snus, tuggtobak,
portionstobak. ratobak och tobak till vattenpipa. Alla tobaksvaror ska ha varningstexter. Cigarettpaket ska
dessutom ha en innehéllsdeklaration. Utformning och placering regleras i EU-direktiv 2001/3 7/EG, tobakslagen
(1993:581) och Statens folkhalsoinstituts foreskrifter FHIFS 2001:2 och FHIFS 2002:4. Pa cigarettforpackningar
ska varningstexterna vara tryckta. P4 &vrig tobak kan varningstexterna vara klistrade. Varningstexterna for tobak
som ska rokas &r fler och mer omfattande &n den varningstext som krévs for tobak som ska snusas, sugas pd eller
tuggas. Varningstexterna ska vara pé svenska. Tobaksvaror som 4r omérkta eller felaktigt mérkta far inte

tillhandahéllas.

Har ni ndgon rutin foér att kontrollera att tobaksvarorna som tillhandah&lis &r korrekt
markta? I sa fall, vilken?

Marknadsforing
Det dr endast tilldtet att marknadsfora tobaksvaror inne pa forséljningsstéllet genom att tillhandahlla
tobaksvarorna till forséljning och genom kommersiella meddelanden i tobaksvarornas nirhet. Meddelandena far

inte vara patrangande, uppsékande eller uppmana till bruk av tobak.

Har ni ndgon rutin fér att kontrollera att marknadsforingen pa forséljningsstallet &r
tilldten? I s& fall, vilken?

Vart att veta om beskattning av tobaksvaror

Tobaksskatt ska vara betald for tobaksvaror — cigaretter ska till exempel séljas i originalforpackning som ir
markt med hogsta tillatna detaljhandelspris. Detta regleras i lagen (1994:1563) om tobaksskatt. Den som
innehar obeskattade tobaksvaror kan bli skyldig att betala tobaksskatt. Darfor r det viktigt att ni sven har
rutiner for att kontrollera att de tobaksvaror som ni tillhandah&ller &r beskattade i Sverige. For mer information,

kontakta Skatteverket pa telefon 0771-567 567.

Personuppgiftslagen (1998:204)
Enligt personuppgiftslagen far register uppréttas om det ar nodvandigt for att arbetsuppgifter i samband med
myndighets-utdvning ska kunna utféras. Dina uppgifter kommer att finnas i ett dataregister for att kommunen

ska kunna fullgéra sitt tillsynsansvar.

Underskrift
Ort och datum

Underskrift (behdrig firmatecknare)

Namnfortydligande




Bilaga 1

Berorda myndigheter

Statens folkhdlsoinstitut ar central tillsynsmyndighet for fragor kring dlderskontroll och varningstexter.
Konsumentverket &r central tillsynsmyndighet for frégor kring marknadsforing. Skatreverket ansvarar for fragor
kring beskattning. I vissa fall & dock Tullverket beskattningsmyndighet. Tullverket ansvarar bl.a. ocksa for
kontroll av &ldersgrans vid inforsel frin EU-land och import frén ett tredje land. Lénsstyrelsen ansvarar regionalt
inom lanet for samordning och viss tillsyn. Kommunen och polisen ansvarar lokalt for omedelbar tillsyn dver
handeln med tobaksvaror. Polisens primara uppgift &r att ingripa mot brott som har begdtts, medan kommunens
uppgift ar framatsyftande och ska sikerstalla att regelsystemet fljs i framtiden.

Utdrag ur tobakslagen (1993:581)

12¢ §

En naringsidkare far inte tillhandahdlla tobaksvaror for forséljning till konsumenter utan att forst ha anmalt
frsdljningen till den kommun dér forsaljningen ska ske.

Naringsidkaren ska utéva sarskild kontroll (egenkontroll) ver forséljningen och ansvara for att det finns ett for
verksamheten lampligt egenkontrollprogram.

Till anmélan enligt forsta stycket ska naringsidkaren foga egenkontrollprogrammet och de ovriga uppgifter som
behdvs for kommunens tillsyn. Om uppgifterna éndras ska det anmilas till kommunen utan drojsmal.

Mer information

For mer information om tobakslagen (1993: 581) och angrénsande lagstiftning, se kommunens eller
lansstyrelsens webbplats samt foljande webbplatser: Statens folkhalsoinstitut www.thi.se, Konsumentverket
www.konsumentverket.se, Tullverket www.tullverket.se, Skatteverket www.skatteverket.se och Polisen
www.polisen.se.
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Information till personalen

Bilaga 2

Det dr viktigt att din personal vet vilka regler som gller vid tobaksforsaljning och varfor. Darfor ar det lampligt
att du informerar personalen minst en gang per ar. En nyanstélld bor dessutom fa en genomgéang nir han eller
hon anstélls. Kom ihag att bade bertta vad lagen siger och beskriva hur era rutiner ser ut.

For att komma ihdg ndr du har informerat dina anstéllda kan det vara lampligt att fylla i namnen pa de anstillda i
en tabell, se exempel nedan. De anstillda bor sjilva fa fylla i datumet dé de senast deltog i ett informations- eller

utbildningstillfille.

Namn Datum 1

Datum 2

Datum 3

Datum 4







