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Kontaktperson
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Verksamhetsbeskrivning
Vi vill hälsa dig varmt välkommen till hemtjänsten i Attendo.  
Vår vision är: Att stärka individen. Våra ledord är Kompetens, Engagemang och  
Hjälpsamhet. Vårt arbete i hemtjänsten syftar till att stötta dig i din vardag utifrån  
dina önskemål. Kvalitetsmål är brukarnöjdhet, dokumentation och kompetens. 

Personal och kompetens
Vi satsar mycket på vidareutbildning. På vår enhet arbetar ca 25 medarbetare alla  
erfarna undersköterskor och vårdbiträden. Alla medarbetare bär Attendos kläder  
och ID-bricka för din trygghet. Hos oss får du en egen kontaktperson som du kan  
vända dig till om du har frågor eller vill ändra något.

Profilering
Vi har ett finskt hemtjänstteam och ett psykiatriteam. Våra medarbetare har gått  
utbildning i bl.a. bemötande och värderingar, demens, första hjälpen, livs- medels-
hygien, kost och lyftteknik. Språk: svenska, finska, syrianska, kurdiska, arabiska,  
engelska, portugisiska och danska m.m. 

Övriga upplysningar
Vi utför även hushållsnära tjänster såsom städning, tvätt, byte av gardiner, inköp  
eller vad du själv väljer att vi ska utföra tillsammans med dig som kund. Vi kan  
också ledsaga till och från sjukhus. Vi utgår alltid från dina önskemål.


