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1. Inriktning och huvudprinciper

Ratten till bistand foreligger forst ndr alla andra insatser/erséttningar ar uttdmda.
Forsorjningsstod ér ett tillfalligt ekonomiskt stdd.

Det aligger den s6kande att uttémma alla andra mojliga erséttningar innan
forsorjningsstod kan bli aktuellt.

Den enskilde har inte bara réttigheter utan dven skyldigheter for att rétten till
bistand ska vara aktuellt. Den enskilde ar ytterst ansvarig for att bli
sjalvforsorjande.

Att en person har skulder ar inte ovanligt och &r i sig inget skél for bistind.

Varje individ ska bli sedd utifrdn sin livssituation. Det &r viktigt att tidigt bryta
ett befarat langsiktigt bistandsberoende sirskilt nir det giller unga personer.
Unga personer ska snabbt remitteras till ritt aktor i ratt tid.

Riksnormen faststélls varje &r av regeringen. Den bygger pa kostnadsberékningar
som drligen genomfors av Konsumentverket. Konsumentverkets
kostnadsberdkningar ska dterspegla en skilig konsumtionsniva dvs. varken en lyx
eller en miniminiva. Detta innebdr att socialtjdnsten ska informera
forsorjningsstodstagaren om att den enskilde regelbundet och efter formaga bor
spara en del av forsorjningsstddet for inkdp av varor och tjdnster, till exempel
barncykel, dyrare klddesplagg och fritidsaktiviteter.

Socialtjidnstlagens ramlagskaraktir innebér att kommunen har en stor frihet att
utforma verksamheten och insatser efter skiftande lokala forutséttningar.
Kommunen resurser ska dven ticka annan vélfird sdsom skola och dldreomsorg.
Beddmningarna ska utifran detta perspektiv vara stringenta och restriktiva. Vid
en skélighetsbedomning ska en jamforelse gdras med vad en laginkomsttagare i
Sodertélje kommun har rdd att kosta pa sig.

En klient &r skyldig att folja sin planering oavsett skél till forsorjningsstod. En
klient som inte foljer sin planering har inte rétt till ekonomiskt bistdnd
ndstkommande manad.

Medicinska skél ska alltid vara styrkta med lékarintyg.

Den enskilde har en skyldighet att forsorja sig sjélv — jobb forst. Utgangspunkten
ar att den enskilde vill och kan ta ansvar for sin egen forsorjning.

Allt arbete tillsammans med den enskilde och hushallet syftar till att 6ka
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chanserna till ett sjdlvstandigt liv och egen forsorjning. Utgdngspunkten &r alltid
jobb forst. Aven personer med olika former av hinder kan ha betydande resurser
och ménga personer kan arbeta pé olika sitt.

» Det ir viktigt att tidigt bryta ett befarat langsiktigt bistdndsberoende. Klienter
oavsett dlder ska remitteras till de insatser som Arbetsformedlingen eller
kommunen erbjuder.

* Arbete och forsorjning ska inte ta dver verksamhet eller pd annat sétt kompensera
for att andra myndigheter inte fullfoljer sitt grundldggande ansvar.

* Arbete och forsorjning ska sd langt som det dr mojligt stélla samma krav pa
sokande som Arbetsformedlingen och Forsékringskassan.

* Varje ansokan ska utredas och provas.

» Utgingspunkten ar att den enskilde s& snabbt som mdjligt ska nd egen
forsorjning.

1.1 Styrdokument for socialtjansten inom Sodertalje
Kommun

Verksamheten styrs av Mal & Budget antagen av kommunfullmiktige, antagen
verksamhetsplan av Socialndmnden samt arbetsplaner for respektive enheter. Styrande
for verksamheten for ekonomiskt bistdnd &dr géllande lagstiftning inom
verksamhetsomradet, i forsta hand Socialtjanstlagen (SoL), Offentlighets- och
sekretesslagen (OSL), Foréldrabalken (FB), Forvaltningslagen (FL), Kommunallagen
(KL), Socialforsakringsbalken (SFB) samt forfattningar och Allmédnna Rad.

1.2 Alla beslut ska vara motiverade
Varje ansokan eller anmaélan ska leda fram till ett beslut. Efter utredning ska drendet
avgoras. Beslut, bade bifall, avslag eller att drendet ldmnas utan &tgéird ska alltid vara
motiverade. Det ska klart framgd vad som har begirts eller vad anmilan avser och vad
som har beslutats. Ansdkan, anmélan och beslut ska hinga ihop. Det innebér att det i
beslut vid ansdkan ska std om ansdkan dr helt eller delvis beviljad. Om ansdkan enbart
delvis ér beviljad ska det framga vilken del som é&r det.
Ovrigt som ska framga av beslutet ir:

vad ansdkan/anmailan avser

» vad som har beviljats eller avslagits vid ansdkan

« vem som har fattat beslutet,

» pévilka grunder beslutet ir fattat

+ vilken tid beslutet avser, till exempel vilken period bistandet avser att ticka.
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1.3 Skalig levnadsniva
Ratten till bistand regleras i socialtjdnstlagen 4 kap. Lagen omfattar rétt till bistdnd for
sin forsorjning (forsorjningsstod) och for sin livsforing 1 ovrigt.

Forsorjningsstodet bestar av

« riksnormen for livsmedel, kldder och skor, lek och fritid, forbrukningsvaror,
hélsa och hygien, dagstidning och telefoni

« samt skiliga kostnader for boende, hushéllsel, arbetsresor, hemforsikring samt
medlemskap 1 fackforening och A-kassa.

Beloppen i riksnormen kan 6kas eller sénkas i det enskilda fallet om sérskilda skél
motiverar detta.

Den enskilde ska genom bisténdet tillforsékras en skélig levnadsnivd. Bistdndet ska
utformas sa att det stérker hans eller hennes resurser att leva ett sjdlvstindigt liv.

En individuell beddmning av vad som ér skiligt ska goras. Vid en skélighetsbedomning
bor en jimforelse goras mellan den enskildes kostnader och vad en 1dginkomsttagare i
Sodertélje kommun normalt kan kosta pd sig. Kostnadsberékningar genomfors varje ar
av konsumentverket. Riksnormen faststélls dérefter varje &r av regeringen. Riksnormen
ska dterspegla en skélig konsumtionsnivé dvs. varken en lyx eller en miniminiva. For
inkOp av vissa varor/tjinster krdvs en tids sparande vilket bedoms ska klaras inom
riksnormen.

1.4 Riksnormen
Den schabloniserade delen av forsorjningsstodet, riksnormen, ska tdcka hushillets
kostnader for livsmedel, kldder och skor, lek och fritid, forbrukningsvaror, hélsa och
hygien, dagstidning och telefoni. Aven barn- och ungdomsforsikring ingér for hushall
med barn upp till 18 ar. Schablonbidraget kan 6kas eller sdnkas i det enskilda fallet om
sarskilda skdl motiverar detta. Klienten forutsitts ta ansvar for sin ekonomi och spara till
kommande utgifter inom riksnormen.

1.5 Reducerat/forhojt forsorjningsstod
Avsteg fran riksnormen kan gdras undantagsvis och efter utredning och provning. Beslut
om forhojt forsorjningsstdod berdknas 1 det enskilda fallet med hénsyn till om
» en familjemedlem exempelvis behdver sirskild kost. Behovet ska vara styrkt
med lékarintyg och Konsumentverkets riktlinjer avseende merkostnad till foljd
av att vissa medicinska diagnoser ska foljas
o dr utsatt for vald
» lek- och fritidskostnader, om det dr en forutséttning for att barnet ska
kunna delta
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Lek- och fritidskostnader avser sddana aktiviteter som det dr rimligt att alla far mojlighet
till. Aktiviteterna géiller badde inomhus och utomhus, viss motion och kultur,
foreningsavgifter. For barn och vuxna ingar kostnader for att t.ex. gd pa bio, lyssna pa
musik, ldsa bocker, dansa eller ga pa diskotek och besoka simhall. For barn ingér
leksaker, spel, pussel, bocker, biobesok m.m. I posten ingar ocksé cykel, skidutrustning
for langdékning och skridskor. For barn berdknas att cykel och skridskor kdps
begagnade.

1.5.1 Nodprovning
Nodprovning ska alltid géras om den sokande hidvdar att det foreligger en nddsituation.
Ekonomiskt bistdnd kan bara beviljas efter en individuell provning och efter sedvanliga
kontroller. Vid nddprovning ska alltid den s6kande uppvisa aktuella kontoutdrag och
kontooversikter frdn de tre senaste ménaderna. Nar bedomningen gors ska dven hdnsyn
tas till om det finns barn i hushallet. Barnens situation beaktas alltid sérskilt.

Vid helt eller delvis avslag om forsorjningsstod
I vissa fall kan det rdcka med ett reducerat forsorjningsstod for att tillgodose de basala
behoven som mat och hyra for att den sokande ska kunna reda upp sin situation.

Sokande har haft tillrickliga inkomster

Det kan uppsta situationer ndr inkomster/forsorjningsstdd man har haft till egen
forsorjning dr borta. Bistdnd beviljas restriktivt och bara till de nddvéndiga behoven
sasom mat, boende och el for att ge den sokande mojligheten att reda upp den akuta
situationen.

Nér man tappat sin planbok ska en polisanmélan ha gjorts och en kopia av denna
tillsammans med aktuella kontoutdrag och kontodversikter ska redovisas. Ansdkan kan
avslas vid upprepad stold eller forlust eller om det dr uppenbart att fakta inte dr stimmer
overens med den beskrivna situationen.

Akut nodsituation
Med akut nddsituation menas en situation som man ej kunnat forutse. Bistdndet beviljas
dé som en engingsforeteelse. I mdjligaste min utreds dven akut bistdnd. Kontoutdrag
och ekonomisk dversikt ska uppvisas.
Fo6ljande faktorer ska beaktas vid akut nddsituation:
« Ar det en akut nddsituation?
« Finns det barn i familjen?
» Har den sdkande ndgon sjukdom som kan forvirras om ingen ekonomisk hjélp
utgér?
¢ Har den sdkande sddana problem att det medfor svérigheter att ta ett eget ansvar?
» Finns det ndgon underhéllsskyldig till den sokande som kan ge hjdlp?
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« Aterkommer behovet av ekonomisk hjilp trots egen forsdrjning? Fragan bor
stéllas om personen Onskar ett annat stod sasom godmanskap eller egna medel.

¢ Om en person som regelméssigt har inkomster dver forsdrjningsstodsnivan
ansOker om akut bistdnd ska man vara restriktiv med att bevilja detta. Det kan
ges for att avvirja en akut nddsituation eller nir den sokande har bedomts att inte
kunnat ta ansvar for sin ekonomi. Beslutet skulle 4ven kunna beviljas med
forbehall om ett aterkrav. Se dven punkt 4.5.3 ”Aterkrav enligt SoL”.

1.5.2 Reducerat forsorjningsstod vid placering
Forsorjningsstod utgar till alla kostnader i riksnormen utom livsmedel vid placering pa
institution eller liknande, dér mat ingér i vrdkostnaden. Beslut om reducerat
forsorjningsstod vid placering vid institution gors av Arbete och forsorjning dven om
beslut om placering gjorts av annan enhet. Ansvarsfordelningen ska framgé i den
individuella handlingsplanen, som den enskilde har skrivit under. Avtalet med
institutionen ska beaktas dé det ibland &r institutionen som stér for fickpengar och
erséttning till olika fritidsaktiviteter.

For den som varit inlagd pé sjukhus avgér avgift for kost som ingar som del 1
patientavgift som den enskilde ska betala.

Det ir viktigt att klargora beslutets omfattning i tid. Beslut om reducerat
forsorjningsstod ska omprovas omedelbart dé klientens forhallanden forindrats.

1.6 Barnnormen
Riksnormen har en ldgre niva for barn upp till och med sex ar om de far fri lunch fem
dagar per vecka. Normen ska réknas pa den hogre nivain om barnen dr frdnvarande p.g.a.
lov, sjukdom eller liknande och dédrmed 4ter hemma.

Riksnormen for barn och ungdomar i skoldldrarna 7-20 ar dr ddremot inte uppdelad med
hénsyn till om de dter lunch i skolan eller inte, utan dr berdknad sa att den i genomsnitt
ska tdcka lunch i hemmet under skollov och normal 6vrig franvaro.

Barn och ungdomar riknas som hushallsmedlemmar oavsett om de bor i hushéllet eller
om de vistas dér for umgénge. Kostnaderna for “umgingesbarn” beréknas pd den tid de
vistas hos den som uppbér forsérjningsstod.

1.7 Forebyggande arbete mot felaktiga utbetalningar

Genom noggrann handlidggning ska felaktiga utbetalningar av ekonomiskt bistdnd
motverkas. Felaktiga utbetalningar kan uppkomma av olika orsaker. De kan uppst4 till
61jd av att den sokande medvetet lamnar oriktiga uppgifter, eller inte deltar i sin
planering, genom att den sokande saknar kunskap om regelsystemet eller genom brister i
drendehanteringen. Felaktiga utbetalningar ska forebyggas genom tydlig information och
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végledning till de s6kande om vad som giller samt genom noggranna kontroller.

Uppgifter som alltid ska kontrolleras ér:
 identitet och medborgarskap (i detta ingar kontroll av uppehallstillstdnd)
+ boende
» folkbokforing
 att en aktuell genomforandeplan finns vid forsorjningsstdd och att den f6ljs
» vardnadshavare for barn i hushallet
» om personen dr anméld som arbetssokande hos Arbetsformedlingen
» inkomster och tillgdngar (sdsom fordonsinnehav och bankmedel)
o utgifter
+ taxerad inkomst
+ slutskattsedel

Kontoutdrag och ekonomisk dversikt ska begéras in vid varje manadsansokan.
Kontrollerna ska aterupprepas om drendet kvarstér under en lingre tid. Hembesok bor
genomfOras nér det krivs for att kontrollera riktigheten i limnade uppgifter. Se dven
punkt 1.8 "Hembesok”.

Varje dag, innan utbetalningar verkstélls, ska en avstimning och attest av tjanstgérande
chef goras. Vid avstamningen ska stickprov genomforas for att kontrollera att det finns
korrekta beslut och att det inte &r ndgra orimliga belopp som betalas ut. I de fall man
uppticker felaktigheter ska utbetalningen stoppas och aterforas till handldggaren for
atgird. Inga gynnande beslut ska kommuniceras till den enskilde innan attesten &r
slutford och utbetalningen verkstillts.

Det mest kostnadseffektiva ér att gora nddvandiga kontroller redan innan beslut om
utbetalning fattas. I de fall den enskilde felaktigt har fatt ekonomiskt bistdnd eller har fatt
bistand med for hogt belopp ska bistandet alltid aterkrdvas nér det dr mojligt enligt 9
kap. 1 och 3 § SoL.

Sokandens uppgifter ska vara styrkta och kunna kontrolleras. En tillfredsstillande
ekonomisk utredning ska goras, i den ingér att kontroll ska goras hos Forsdkringskassan,
Arbetsformedlingen, Skattemyndigheten, fastighetsregister, Bolagsverket samt
fordonsregister. Dessa kontroller kriver i vissa fall sokandens medgivande. Om
sokanden inte medverkar sé att det gar att gora en tillfredsstidllande utredning blir det
heller inte utrett om den sdkande &r i behov av bistand. Det medfor att forsorjningsstod
inte kan beviljas.

Vid upptickt eller misstanke om att en person som soker eller har sokt forsorjningsstod
medvetet ldmnar oriktiga uppgifter ska alltid en anmdlan till polismyndigheten goras.
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1.8 Hembesok
Hembesok bor genomforas ndr det krdvs for att kontrollera lamnade uppgifter i ett
enskilt drende. Ett hembesok dr dven av betydelse for att synliggora barnens situation.
Det ir viktigt att ett hembesok genomfors med den enskildes samtycke och med hinsyn
till den enskildes integritet. Ett uteblivet samtycke medfor inte per automatik att ansdkan
om ekonomiskt bistand avslas. Ett beslut ska d4 tas utifrdn de uppgifter som redan
framkommit i utredningen.
Vid ansdkan om hemutrustning, hoga kostnader for hushdllsel eller vid annan ansékan
som &r kopplad till hemmet bor hembesok goras.
Om avhysning av barnfamiljer blir aktuellt &r nidrvaro av socialtjinsten obligatorisk.

1.9 Individuell arbetsplan/genomférandeplan
En klient &r skyldig att folja sin planering oavsett skal till forsdrjningsstdd. En klient
som inte foljer sin planering har inte rétt till ekonomiskt bistdnd nidstkommande ménad.

En genomforandeplan ska upprittas i samforstdnd med den s6kande om det inte ar
uppenbart att behovet &r tillfdlligt. Planen ska undertecknas av bade klienten och
socialsekreteraren. Det ska klart framga av genomforandeplanen vad klienten ska gora.

Observera att arbetslinjen ska gélla for samtliga klienter vid forsorjningsstdd. En klient
ska std till arbetsmarknadens forfogande och aktivt soka arbete. Om en klient bedoms sta
langt ifrdn arbetsmarknaden ska han/hon ges stod genom olika former av rehabiliterande
atgérder for att pa sikt ndrma sig den reguljira arbetsmarknaden.

1.10 Lex Sarah
Lex Sarah dr en del av det systematiska kvalitetsarbetet som ska bedrivas inom
socialtjansten. Syftet dr att komma till rdtta med missforhallanden i den egna
verksamheten och forhindra att det sker igen. Var och en som fullgér uppgifter inom
socialtjinsten ska medverka till att den verksamhet som bedrivs, och de insatser som
genomfors, dr av god kvalitet. Alla som arbetar 1 verksamheter enligt socialtjdnstlagen
och lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade &r skyldiga att bidra till att
verksamheten har en god kvalitet men ocksa att rapportera missforhdllanden och risker
for missforhallanden.

Missforhédllanden och pataglig risk for missforhallanden kan antingen vara handlingar
som redan utforts eller handlingar som av forsummelse eller andra skél inte har utforts.
Med missforhdllanden menas dvergrepp och brister som pé ett eller annat satt utgor ett
hot mot den enskildes liv, sdkerhet och fysiska eller psykiska hélsa.
Exempel pa missforhdllanden som ska rapporteras enligt Lex Sarah:

» Fysiska overgrepp
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» Sexuella 6vergrepp

» Psykiska dvergrepp

» Ekonomiska dvergrepp

* Brister i bemotande

 Brister i rittssdkerhet

* Brister i utforande av insats

* Brister i fysisk miljo, utrustning och teknik

1.11 Lex Maja
Den som arbetar 1 hilso- och sjukvard eller socialtjdnst och i sin tjansteutovning
patraffar misskotta djur har enligt 10 kap 20a § OSL under vissa forutséttningar tillstand
att bryta sekretessen. Att det &r tillatet att gora en anmélan innebér dock inte att det 4r en
skyldighet att gora det.

Enligt bestimmelsen dr det tillatet att bryta sekretessen genom att anméla till
lansstyrelsen eller polisen att ett djur tydligt utsétts for vanvard eller misshandel, eller
uppenbart visar symtom pa sjukdom eller ar allvarligt skadat. Det ska sté klart att djuret
inte mar bra, dven for den som inte har sirskild utbildning eller kunskap om djur.
Anmilan ska ocksa kunna ske om personal patriffar djur som har dvergivits eller
lamnats utan tillsyn under en ldngre tid.

Anmilan fir bara goras om bristen inte kan atgérdas i samrdd med den som héller djuret.
Det idr forst nir personalen bedomer att djurhéllaren inte ar villig eller saknar formaga att
vidta atgérder for att komma till ritta med problemet, som det bor komma i fréga att géra
en anmélan.

Det ir lédnsstyrelsen som ér kontrollmyndighet for djurskydd. En anmaélan till polisen
gors framfor allt om det hander utanfor kontorstid, att personalen uppméarksammar ett
djur som é&r i akut behov av vérd.

Anmilan ska begrénsas till att handla om uppgifter om djuret och var djuret finns.
Anmilan behdver dven innehalla nodvéndiga uppgifter om djurhéllarens identitet, adress
och eventuella andra kontaktuppgifter. Det &r viktigt att ténka pa att anmélan inte ska
innehalla information om den enskildes hélsotillstdnd eller 6vriga personliga
forhallanden.

2. Arbetslinjen

2.1 Att sta till arbetsmarknadens forfogande
Reglerna i socialtjanstlagen innebdr att var och en i forsta hand &r skyldig att sjalv
tillgodose sitt behov. Grunden ar dédrfor att den enskilde ska klara sin forsorjning pa egen
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hand genom arbete. Arbetslinjen innebdr att den bistdndss6kandes formagor 1 stillet for
oformégor sitts 1 fokus. Forsorjningsstodet ska vara inriktat pa arbetslinjen och alla som
har arbetsformaga ska s& snabbt som mojligt gd frén passivt bidragsberoende till aktivt
arbetssokande. Detta forhdllningssitt ska genomsyra allt arbete med forsdrjningsstod.

2.2 Krav pa den arbetslose
Om den bistandssokande &r arbetslds, bor socialndmnden i regel kunna kriva att han
eller hon stér till arbetsmarknadens forfogande pd heltid och &r villig att ta anvisat
arbete.
Arbetslos dr den som saknar arbete pé hel- eller deltid, oavsett mojlighet till
arbetsloshetsersittning eller aktivitetsstod, eller den som véntar pé eller deltar i
arbetsmarknadsatgérd. Arbetslos dr ocksd den som studerar eller &r sjukskriven och som
saknar ett arbete att atergd till. Géllande sjukskrivna, lds dven punkt 2.4 ”Krav pa
rehabiliterande atgérder”.

Grundforutsattningen for att ha rétt till bistdnd &r att den enskilde &r inskriven pa
Arbetsformedlingen och beredd att soka och ta alla slags arbeten. Det betyder att den
enskilde dven ska soka arbete pa annan ort och ta alla slags arbeten denne kan bli
erbjuden oavsett plats i Sverige. Skyldigheten omfattar dven deltagande i
arbetsmarknadspolitiska och arbetsrehabiliterande 4tgérder. Aven sa kallade
arbetssokarverksamheter och grundutbildning i svenska enligt Utbildningskontorets
riktlinjer om tidsbegrénsad SFI ska omfattas. Svenskastudierna dr i dessa fall en av flera
mojliga insatser for att 6ka den enskildes mdjligheter till anstéllning. Samma krav pa
motprestationer ska stéllas som for arbetslosa och den bistdndssdokande ska nir som helst
vara beredd att avbryta en aktivitet for att paborja erbjudet arbete.

Om den arbetssokande inte uppfyller dessa skyldigheter ska forsorjningsstod avslas for
ndstkommande manad.

2.3 Krav pa deltagande i praktik eller
kompetenshojande insatser

For samtliga grupper kan krav stillas pa deltagande i praktik eller kompetenshdjande
atgird. Atgirderna ska syfta till att utveckla den enskildes mojligheter att i framtiden
forsorja sig sjdlv. Arbete och forsorjning ska stélla krav pé att klienten deltar i t.ex.
foljande kompetenshdjande aktiviteter:

» Spréktréning

» Arbetspraktik eller arbetstraning

+ Studie- och yrkesvégledning

» Coachning

» Rehabiliterande insatser

+ Sarskilda insatser for specifika grupper sdsom unga, flyktingar eller
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langtidsarbetslosa

Ansvarig handlaggare pad Arbetsmarknadsenheten fattar beslut om lamplig
kompetenshojande atgird. Vidare ska den sokande ansvara for att han/hon dr
kontinuerligt inskriven vid Arbetsformedlingen utan avbrott samt &r aktivt arbetssokande
for att behdlla mojlighet till anstdllningsstdd vid eventuell anstdllning. Avbrott kan vara
godkénda av giltiga skil/hinder, det vill sdga att den sokande har ersdttning fran till
exempel CSN eller Forsikringskassan.

2.4 Krav parehabiliterande atgarder
Personer som av socialtjansten bedoms som att de av medicinska skél eller andra
dokumenterade hdlsoskél dr forhindrade att arbeta har oftast behov av insatser fran andra
enheter inom socialtjansten, regionen, Arbetsformedlingen eller Forsikringskassan.
Malséttningen ar alltid att hushéllet ska bli sjalvforsorjande, helt eller delvis. Den
sokande ska erbjudas relevanta insatser och stillas infor krav pa motprestationer utifran
sina forutséttningar.

Den som pa grund av sjukdom, funktionsnedséttning eller av medicinska och andra
dokumenterade hdlsoskél dr forhindrad att sta till arbetsmarknadens forfogande har rétt
till bistdnd om han eller hon utifran formaga verkar for att forsoka forandra sin situation
pa ett sddant sitt att malet egen forsorjning kan uppnés. Socialtjanstens utredning kan
behdva kompletteras med en utredning och bedomning av arbetsformaga eller en
arbetspsykologisk utredning for att bedoma behovet av rehabiliterande insatser. For
personer som &r aktuella for samverkan mellan Arbetsformedlingen och
Forsékringskassan (exempelvis sjukskrivna arbetslosa) sker sddan beddmning genom
dessa parter. For personer som av olika skél inte fér tillgang till dessa atgérder kan detta
vid behov utforas inom den kommunala eller kommunfinansierade verksamheten.

Den enskilde ska medverka till utredning och rehabilitering 1 syfte att dterfa eller uppné
en storre arbetsformédga. En individuell bedomning ska genomforas om den enskilde i
ndgon man kan st till arbetsmarknadens forfogande trots sitt arbetshinder, och om det &r
rimligt att stélla krav pa att denne ska vara anméld pd Arbetsformedlingen och sdka
arbete.

Arbetslosa personer som pé grund av funktionsnedsattning har en nedsatt arbetsformaga
kan fa stod fran Arbetsformedlingen pa flera olika sitt. Arbetsformedlingen gor alltid en
beddmning av den sdkandes behov och provar om han eller hon har ritt till sarskild
hjélp. En individ kan ha rétt till insats enligt LSS och kan behdva hédnvisas till
myndigheten for funktionsnedsittning.

For personer som dr inskrivna vid Forsékringskassan, samverkar Arbetsformedlingen
och Forsikringskassan kring rehabiliteringen. Arbetsformedlingen har specialister som



Antagen 2023-10-03 | Sédertalje kommun | Socialkontoret 15 (42)

kan klargora den enskildes forutsittningar och vid behov foréndra den enskildes
arbetssituation.

Bistands6kande som &r nollklassade hos Forsékringskassan och har ett likarintyg som
forhindrar ett deltagande i rehabiliterings- eller arbetsmarknadsinsatser ska som krav for
bistand anmala sig till Forsdkringskassan och begéra en rehabiliteringsutredning som
klargdr arbetsforméga och behov av insatser for att erhalla/aterfa eventuell
arbetsformaga.

2.5 Sjukskrivning
Sokande som inte kan delta i kompetenshdjande dtgirder eller i vard och behandling ska
uppvisa ett giltigt ldkarintyg som pévisar ett giltigt arbetshinder pd grund av sjukdom.

Om den sammanlagda sjukskrivningsperioden dverstiger tre minader bor partssamtal
initieras med sjukskrivande lékare.

2.6 Avslag forsorjningsstod
Om den enskilde utan godtagbart skil inte foljer faststdlld genomforandeplan far fortsatt
forsorjningsstod avslas helt for ndstkommande ménad. Med godtagbart skél menas t.ex.
sjukdom samt ldkarbesok.
» Socialsekreteraren ska alltid kontrollera att klienten
deltagit i den arbetsmarknadsétgédrd som han eller hon
ar anvisad till.
* Om personen har varit frinvarande och inget av ovanstdende giltiga skil
finns, ska forsorjningsstodet avslas for ndstkommande manad.

2.7 Andra myndigheters ansvar
Forsorjningsstod ér det sista skyddsnitet for personer som inte kan forsorja sig pa egen
hand. Stodet ér tillfalligt och den enskilde har alltid sjdlv det yttersta ansvaret att komma
1 egen forsorjning.

Aven om forsérjningsstdd ér det sista skyddsnitet ir det inte det enda skyddsnétet. Den
enskilde har en skyldighet att uttdmma alla andra mojligheter till erséttningar och
insatser.

Migrationsverket ansvarar for asylprovningen. Innan en asylsdkande fatt besked om
han/hon fér stanna rdknas personen som asylsokande. Den asylsdkande uppbiar LMA

erséttning (Statlig ersittning).

Arbetsformedlingen har pa uppdrag av regering och riksdag det samlade uppdraget att
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genomfora den nationella formedlingsverksamheten. Arbetsformedlingen erbjuder
arbetsmarknadspolitiska program och erséttningar till de personer som ér inskrivna hos
myndigheten.
Det 6vergripande malet for Arbetsformedlingen &r att verka for att forbéttra
arbetsmarknaden genom att:
» prioritera de som befinner sig 14ngt ifrén arbetsmarknaden.
+ sdkerstilla att arbetsloshetsforsdkringen fungerar som en omstéllningsforsikring
* ha ett samlat ansvar, sektorsansvar, for handikappfrdgor inom
arbetsmarknadspolitiken
» ha sdrskilt ansvar for att nyanlédnda invandrare erbjuds insatser som frimjar en
snabb och effektiv etablering pd arbetsmarknaden. De nyanlidnda erbjuds genom
sitt deltagande 1 programmet etableringsersattning som dven utgér till 6vriga
personer i hushallet.
Forsikringskassan ansvarar for en stor del av de offentliga trygghetssystemen i Sverige.
Forsékringskassan utreder och beslutar i 9ver 40 olika bidrag och forméner.

Nir det géller sjukskrivna har Forsakringskassan dnnu ett uppdrag: Att samordna
resurser for att hjdlpa den som é&r sjukskriven att komma tillbaka till arbetslivet.
Forsékringskassan dr ocksé utbetalande myndighet for Pensionsmyndigheten.

CSN beslutar om det svenska studiestodet, det vill sdga bidrag och 14n till dem som
studerar i Sverige och utomlands.

Stockholms region erbjuder insatser och ersdttningar med béring mot personer med
olika former av rehabiliteringsproblem

2.8 Samarbete med andra myndigheter
Samverkan ér en sjdlvklar del av det sociala arbetet. Om klienten dr aktuell hos andra
myndigheter ska socialsekreteraren kalla till gemensamt moéte for att utforma en for den
enskilde gemensam dverenskommelse och handlingsplan. Planen ska gélla vid kontakt
med samtliga berérda myndigheter och syfta till att finna ldmpliga insatser och
verksamheter for individens bésta.” Socialtjdnsten skall i allt hdgre grad bistd med aktiva
insatser som hjdlper den enskilde att pd kort eller lang sikt klara sin egen forsorjning.
Socialtjdnsten bor samverka med andra berdrda myndigheter, framfor allt med
Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan och andra arbetsrehabiliterande organ for att
astadkomma en samordning och béttre effektivitet av insatserna” (Socialutskottets
betdnkande 1996/97: SoU 18)

Forsékringskassan ansvarar for att samordna och verka for att de rehabiliteringsatgérder
som en forsikrad behdver, och som arbetsgivare och olika myndigheter ansvarar for,
fogas samman. Forsdkringskassan har dven ansvaret for att det gors
rehabiliteringsutredningar for forsékrade som inte har nagon arbetsgivare. Dessutom kan
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Forsékringskassan kdpa arbetslivsinriktade rehabiliteringstjénster for att klarlagga den
sjukskrivnes arbetsformaga.

3. Formella krav pa handlaggningen

I socialtjinstlagen 1 kap. 1 § anges: ”Verksamheten skall bygga pa respekt for
ménniskornas sjilvbestimmanderétt och integritet”.

Syftet med Sodertélje kommuns riktlinjer &r att skapa réttssidkerhet for den enskilde samt
att skapa likstéllighet i hantering av bistdndsprovning. Utslag i domstolen ska darfor
beaktas. Riktlinjerna ska darfor ses dver arligen.

Bistand ska ges pa ett sddant sétt att den enskilde uppnér skélig levnadsniva och far
mojlighet att leva ett sjdlvstdndigt liv. Skélig levnadsniva innebér vad en
laginkomsttagare har réd att kosta pa sig.

Den enskilde ska tillsammans med socialsekreteraren undersoka vilka insatser som é&r
bést lampade att leda till egen forsorjning. En klient ska alltid folja en individuell
genomforandeplan. Genomforandeplanerna ska innehalla rimliga motprestationer for att
han/hon ska ha mojlighet att pa bésta sétt fa hjdlp och stdd att leva ett sjdlvstandigt liv
och vara anpassade till klienternas formaga.

3.1 Aktualisering

Ett drende aktualiseras genom ansdkan eller genom anmaélan. (Betrdffande barn och
ungdomars behov av hjdlp kan ansokan komma frdn vardnadshavare och/eller den unge
sjalv om han/hon fyllt 15 ar). En ansdkan kan vara muntlig eller skriftlig.

Vid anmilan ska en forhandsbedomning gdras om uppgifterna i anmélan kan antas
foranleda atgédrd av namnden. Bedomningen ska leda till ett beslut antingen att Ej inleda
utredning, att Inleda utredning enligt 11 kap. 1 § Sol eller att koppla anmélan till
pagaende utredning eller insats.

3.2 Sekretesskydd for anmalare/uppgiftslamnare
Anmilare som inte uppgett sitt namn &r anonym. Nar anmélaren uppgett sitt namn dr

denne inte anonym. Namnet pa anmélaren kan dé inte uteslutas i dokumentationen.
Anmilares namn far hemlighdllas for den anmilde 1 vissa fall, se 26 kap 5 §
Offentlighets- och sekretesslagen. Beslut om sekretesskydd ska i sé fall fattas och skdlen
ska dokumenteras. Sekretesskydd géller endast enskilda personer. Tjdnsteman hos
myndighet som omfattas av anmélningsskyldighet enligt 14 kap 1 § Sol kan inte
omfattas av sekretesskydd.

3.3 Ansokningstiden berdaknas fran nar tiden for

besokstid bestalls
Arendet ska anses aktualiserat vid den tidpunkt da tid for besok bestills eller nir en
ansdkan eller anmélan inkommit om inte annat framkommer under utredningen.
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Dirutdver kan en hjilpsdkande beviljas bistand frdn och med den tidpunkten behovet
uppkommit (detta géller forsorjningsstod).

3.4 Brottsoffer
Enligt 5 kap 11 § har socialtjdnsten ett ansvar for att ge stdd till den som utsatts for brott.
Kvinnor som misshandlas eller utsitts for vdld eller annat dvergrepp 1 hemmet ska
sarskilt beaktas och erbjudas stod och hjdlp for att fordndra sin situation.

3.5 Delegation
Beslut i varje enskilt d&rende ska fattas av person som har rétt att besluta pd namndens
végnar, vilket framgér av Delegationsordningen.

3.6 Ansvar nar personer flyttar
Bistandsperioden, utbetalningsménad, avbryts inte for att den enskilde flyttar under
perioden. Forsorjningsstod beviljas for hela perioden, period = ménad, eller fram tills
den sokande fatt tid vid det mottagande kontoret om tidpunkten &r senare &n normal
bistandsperiod.

Vistelsekommun dr ddr hjdlpbehovet uppstdtt.

Enligt 2 a kap 2 § SoL har den kommun dér den sdkande vistas det yttersta ansvaret for
att den enskilde fir den hjélp han eller hon behdver. Om den enskilde &r bosatt i annan
kommun men ar pa tillfallig vistelse i kommunen kan nédvéndiga insatser ges efter
provning.

Om behovet av insatser inte &r tillfdlligt bor drendet overflyttas till ansvarig kommun om
den enskildes behov kan tillgodoses dir. I avvaktan pé att hemkommunen samtycker till

att ta over drendet finns en skyldighet att vidta behovliga insatser for den enskildes
behov.

Observera att det finns sérskilda dverenskommelser for hemldsa personer.

3.7 Folkbokforingskommunens ansvar
Folkbokforingskommunen har ansvaret i dessa fall:

e For personer som vistas pa annan ort &n hemkommunen med anledning av
vistelse 1 kriminalvérdsinréttning, sjukhus eller i enskilt sjukhem och dér
vistelsen beslutats av annan huvudman dn kommunen

» For personer i behov av bistand som aktualiserats infor avslutning av vard frén
kriminalvérdsanstalt eller sjukvérdsinrittning
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3.8 Overklagan
Ett beslut enligt 4 kap. 1 § SoL om bistand till forsérjning och livsforing i dvrigt, samt
beslut enligt 4 kap. 5 § SoL om végran eller nedsittning av forsorjningsstdd kan
overklagas genom forvaltningsbesvir (40-43§§ forvaltningslagen) med stéd av 16 kap. 3
§ SoL.

Niér en 6verklagan inkommer ska socialtjdnsten ta stéllning till om den inkommit 1 rétt
tid. Overklagan ska ha kommit in till socialtjinsten inom tre veckor frén att den
klagande tog del av beslutet. Om det inte star klart ndr klagande tog del av beslutet bor
den anses ha inkommit i ratt tid. For att kunna avvisa en dverklagan maste det finnas
dokumentation som styrker att klienten har bekréftat att den har tagit del av beslutet.
Hanteringen av dverklagan ska ske skyndsamt och ska 6verldmnas till Forvaltningsrétten
utan drojsmal.

Framkommer det i dverklagan uppgifter som medfor att det 6verklagade beslutet
omprdvas och dndras ska ett nytt beslut fattas. Dérefter ska dverklagan samt det nya
beslutet dverldmnas till Forvaltningsrétten.

Ett avvisningsbeslut kan dverklagas.

3.9 Kommunikation
Innan ett beslut fattas ska klienten underréttas om vad beslutet kommer att grundas pé
savida det inte dr uppenbart obehdvligt. Klienten ska dven fa tillfille att inom en
bestdmd tid inkomma med sina synpunkter innan beslutet fattas. Nar ansdkan beviljas 1
enlighet med det som dr sokt behdver kommunikation inte ske. Kommunikation
behover heller inte ske om det kan befaras att det annars skulle bli avsevirt svarare att
genomfora beslutet, eller om det ar ett vdsentligt allmént eller enskilt intresse att beslutet
meddelas omedelbart.

4. Forsorjningsstod

4.1 Ansokan
Vid ansokningstillfillet gors utredning om sdkandens ekonomiska forhallanden genom
redovisning av inkomster och utgifter.

Det dr ldmpligt att titta tillbaka pa ekonomin for att fa en bild av hur den sdkandes
ekonomiska situation har sett ut. Berdkning ska goras for den sokta minaden och
ytterligare tva ménader bakét i tiden. Den ekonomiska berdkningen ska ske utifran
foregdende ménadens inkomster t. ex ska januari minads inkomster ligga som grund for
februari médnads beslut.



Antagen 2023-10-03 | Sédertalje kommun | Socialkontoret 20 (42)

Ekonomiskt bistdnd bor som regel berdknas per kalendermanad och utbetalas 1 gang per
ménad. Utbetalning kan ske for kortare perioder &n manadsvis, vilket i s fall ska framgé
av den undertecknade genomforandeplanen. Den enskilde ska intyga sanningshalten i
sina uppgifter genom att underteckna utredningen/ansdkan.

Personer som utsatts for misshandel eller av annan orsak inte kan atervianda till hemmet
kan vara i behov av tillfdllig hjélp, sdsom boende och/eller ekonomiskt bistand och ska
dé bedomas utifran det akuta laget.

4.2 Barnperspektiv
I Sodertédlje kommuns socialtjénst ska barnperspektivet alltid beaktas. Ett barnperspektiv
innebir bade att se ndgot ur barnets synvinkel och att vuxna har barnet i sin synvinkel.
Ett barnperspektiv innebédr dven att gora hembesok, i samrdd med fordldrarna, for att
bedoma vilket bistand familjen behdver med hinsyn till barnets behov. Barnet ska
tillforsdkras ett sadant skydd och omvérdnad som behdvs for dess vilfard.
Utgéngspunkten ir alltid att fordldrarna har huvudansvaret for att barnets behov blir
tillgodosedda.

Vid handldggning av ekonomiskt bistand i hushéll dir det finns barn under 18 ér ska
deras situation alltid uppmirksammas. Vid beslut som ror barn ska barnets bésta sirskilt
beaktas. Att beakta barnets bésta kan till exempel vara att genomfora en
barnkonsekvensanalys innan beslut om radrum vid for hog boendekostnad fattas, for att
klargdra vad det innebér for barnet att flytta. En barnkonsekvensanalys ska goras nér ett
beslut far patagliga konsekvenser for ett barn. Socialtjinsten ska alltid dokumentera pa
vilket sitt barnets bista har beaktats, oavsett om beddmningen resulterar i att
ekonomiskt bistdnd beviljas eller inte. Nér ansokan avslds kan det finnas skél att sétta in
kompensatoriska atgérder for att lindra konsekvenserna for barnet, till exempel genom
en nddprovning, se dven punkt 1.5.1.

Lag (2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets réttigheter, eller
barnkonventionen som den oftast benimns, beskriver barnets rittigheter. Aven i SoL
finns det bestammelser som stdrker barnens stédllning i lagen. Ett barnréttsperspektiv
innebdr att sdkerstélla barnets réttigheter i atgérder och beslut som ror barn.
Barnkonventionen bestar av 54 artiklar varav fyra artiklar beskriver de principer som
utgdr konventionens grundldggande virderingar:

 alla barn har samma réttigheter och lika virde,

* Dbarnets basta ska komma i det fraimsta rummet och ska beaktas vid alla beslut,
+ alla barn har ritt till liv och fysisk, psykisk och andlig utveckling,

+ alla barn har ritt att sdga vad de tycker och vill i frdgor som ror deras liv och
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deras roster ska respekteras.

Barnets situation och behov ska kartldggas genom samtal med fordldrarna eller genom
samtal med barnet om det bedoms ldmpligt och fordldrarna godkénner det. Det &r
sarskilt viktigt att uppmérksamma barnets situation i hushall som haft langvarigt behov
av ekonomiskt bisténd.

Barn och ungas deltagande i fritidsaktivitet ska mdjliggoras vilket till stor del tillgodoses
av riksnormens del for lek och fritid. Det &r &ven mojligt att undantagsvis gora avsteg
fran riksnormen om det &r en forutsittning for att barnet ska kunna delta i en
fritidsaktivitet, se &ven punkt 1.5.

Forebyggande arbete ska frimjas. Familjer med barn fir inte bli bostadslosa.
Skrivningen ska inte tolkas som att klienten har en sjélvklar ritt till ett boende eller ett
socialt kontrakt. Barnfamiljer ska i forsta hand motiveras till att soka andra ldgenheter pa
bostadsmarknaden. Anmélan till Barn och Ungdoms mottagningsenhet ska goras.
Samverkan ér viktigt for att forebygga bostadsloshet.

4.3 Vald i nara relationer
Enligt kommunens “Handlingsplan rorande méins vdld mot kvinnor och barn i nira
relationer” ska valdsutsatta kvinnor och deras barn erbjudas stdd och hjilp fran
socialtjansten. I arbetet med ekonomiskt bistand &r det viktigt att uppmérksamma det
behov av hjilp som kan finnas i bidragshushallen i samband med méns vald mot kvinnor
i ndra relationer och i samband med hedersrelaterat vald. Vid beddmning av rétten till
bistand i form av exempelvis skyddat boende far kvinnans ekonomi inte avgdra om
behovliga bistandsinsatser ska beviljas eller ej. Vid provning av rétten till ekonomiskt
bistdnd ska ddremot alltid behovsbeddémningen kompletteras med en ekonomisk
provning, dvs. om kvinnan sjdlv har inkomster eller tillgangar som kan tillgodose hennes
ekonomiska behov. Att hinvisa till mannens forsorjningsskyldighet ar olampligt i det
akuta skedet. I samband med familjevald ska separata akter laggas upp péd kvinnan och
mannen.

4.4 Bistand jml 4 kap, 2 §, SoL
Bistand jml 4 kap, 2 §, SoL kan endast beviljas om bistdndet inte ska tillgodose behov
for att uppnd en skilig levnadsniva jml 4 kap, 1 §, SoL. Dérfor ska ansdkan alltid forst
provas mot 4 kap, 1 §, SoL och ett avslagsbeslut jml samma paragraf ska tas.
Avslagsbeslutet dr viktigt eftersom beslut jml 4 kap, 2 §, SoL inte kan dverklagas genom
forvaltningsbesvir.

Bistand jml 4 kap, 2 §, SoL kan beviljas med krav pa dterbetalning. Beslut om bistdnd
mot aterbetalning ska vara skriftligt. Den enskilde ska underteckna beslutet och
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medfoljande beslutsmeddelande.

4.5 Aterkrav och atersékning av beviljat ekonomiskt
bistand
Ratten till ekonomiskt enligt socialtjdnstlagen &r det yttersta skyddsnétet i samhéllets
trygghetssystem inte det sista skyddsnétet. Huvudprincipen dr darfor att ekonomiskt
bistand enligt 4 kap. 1 § SoL beviljas utan dterbetalningsplikt for den enskilde.

Undantag fran denna princip regleras i socialtjinstlagen (SoL). Aterkrav av ekonomiskt
bistand kan endast ske enligt reglerna i 9 kap. 1 och 2 § § SoL samt 4 kap 2§ SoL. Nar
det géller formén under provning hos Forsékringskassan/Pensionsmyndigheten och som
kan komma att beviljas med retroaktivt belopp ska beviljat bistdnd atersdkas hos
Forsékringskassan/Pensionsmyndigheten jml 107 kap 5 § SFB.

4.5.1 Atersokning hos
Forsakringskassan/Pensionsmyndigheten enligt
Socialforsakringsbalken (107 kap 5 §) (SFB)

Forsékringskassan/Pensionsmyndigheten kan berdkna en preliminér sjukerséttning.
Denna mdjlighet ska undersdkas innan ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen
beviljas som forskott pa sokt formén.

Niér beslut om forsorjningsstod tas, i avvaktan pd Forsékringskassans/Pensions-
myndighetens beslut om formén, ska handléggaren vid varje beslutstillfdlle skicka en
framstéllan till aktuell myndighet. Forsékringskassan/Pensionsmyndigheten tar beslut
om den retroaktiva erséttningen ska skickas till socialtjansten. Om de avslar framstallan
ska enhetschef ta stéllning till om Forsakringskassans/Pensionsmyndighetens beslut ska
overklagas.

Formella krav vid atersékning enligt SFB

For att kommunen ska kunna atersdka utbetalt bistand ur retroaktiv ersittning
(exempelvis sjukpenning, sjukersdttning, aktivitetsersittning, omvardnadsbidrag,
bostadsbidrag, underhéllsstod) far kommunen inte stédlla nagra krav pa dterbetalning mot
klienten.

Den enskilde bor vara informerad om att utbetalt belopp kommer att dtersdkas hos
Forsékringskassan.

Ytterligare ett villkor &r att den enskilde, for motsvarande period som
Forsékringskassans beslut om erséttning avser, fatt minst 1000 kronor till sin forsérjning
genom ekonomiskt bistdnd fran kommunen.
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4.5.2 Aterkrav enligt SoL
Det finns tvd paragrafer som reglerar mojligheten att aterkréva utgivet bistand fran
klient.

Aterkrav enligt 9 kap. 2 §, forsta stycket, SoL
Aterkrav av ekonomiskt bistind enligt 9 kap. 2 § SoL kan ske pa tre grunder:

1. Bistand som har limnats som forskott pa forman eller ersittning

2. Bistand till enskild som &r indragen i arbetskonflikt

3. Bistand till enskild som, p.g.a. forhdllanden som han/hon inte har kunnat rada
over, hindrats frin att forfoga 6ver sina inkomster eller tillgéngar.

Som formén eller ersittning rdknas forméner fran
Forsékringskassan/Pensionsmyndigheten som exempelvis sjukerséttning,
aktivitetserséttning, bostadstilligg, livrdnta, sjukpenning, foréldrapenning,
rehabiliteringserséttning, omvéirdnadsbidrag och underhallsstod.

Detta géller erséttningar som Forsékringskassan/Pensionsmyndigheten redan har tagit
beslut om och som lper till skillnad mot de retroaktiva ersidttningarna som kan
itersokas direkt fran Forsikringskassan/Pensionsmyndigheten, se ”Atersdkning hos
Forsékringskassan/Pensionsmyndigheten enligt Socialforsidkringsbalken (107 kap 5§)”
ovan. Andra ersittningar eller formaner kan till exempel vara 16n (géller dven statlig
lI6negaranti vid konkurs), arbetsloshetsersdttning, aktivitetsstod, studiestod.

Fullmakt ska skrivas om utbetalaren av forménen/erséttningen kriaver det eller om
klienten vill det.

Punkt 2 i paragrafen avser dd ndgon &r uttagen i strejk eller dr utestdngd fran sitt arbete
pga. arbetskonflikt.

Situationer som avses under punkt 3 dr t.ex. vid brand eller liknande den under
bankkonflikten 1990 da enskilda inte kom at pengar pd bankkonton eller om det uppstar
felaktigheter i de tekniska system som anvinds vid 16neutbetalning eller
banktransaktioner.

Aterbetalning enligt 4 kap 2§, SoL

Bistand enligt 4 kap. 2 § kan villkoras med aterbetalning men far bara dterkrdavas om
klienten informerats om kravet ndr beslutet delgetts. Dessutom ska det finnas en tydlig
overenskommelse om nér och pé vilket sitt aterbetalningen ska ske.

4.5.3 Aterkrav enligt 9 kap. 1 §, SoL
Aterkrav av bistand enligt 4 kap. 1 § ska goras om ndgon fatt ett felaktigt bistdnd genom
att:
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* ldmna oriktiga uppgifter

» underlata att limna uppgifter

* pd annat sétt fororsakat att bistdnd beviljats obehdrigen eller med for hogt

belopp.

Aterbetalningsskyldigheten i dessa fall giller iven om den enskilde inte hade for avsikt
att orsaka den felaktiga utbetalningen. Dessutom far kommunen kréva tillbaka felaktigt
utbetalt bistand, som inte orsakats av klienten, om klienten borde ha insett att bistandet
var felaktigt eller for hogt. Exempel pa detta kan vara om socialtjdnsten pga. ett raknefel
betalar ut ett belopp som &r betydligt storre dn det som klienten vanligtvis brukar fa eller
om det blir dubbla utbetalningar.

Mojligheten till aterkrav enligt 9 kap. 1 § ersétter eller inskranker inte rutinen att gora
polisanmidlan om den enskilde avsiktligt ldmnat oriktiga eller vilseledande uppgifter.

4.6 Dodsboanmalan
Om dodsboets tillgdngar endast racker till begravningskostnader och andra utgifter som
uppkommit i samband med dodsfallet samt att boet heller inte dger fast egendom eller
tomtrétt kan bouppteckningen ersittas med en dodsboanmélan. Det &r kommunalt ansvar
att utreda och fatta beslut om det &r aktuellt med en dodsboanmaélan eller inte.
Det ar endast dodsbodeldgare som kan ansdoka om en dodsboanmilan och detta bor ske
inom tvd ménader frdn dodsfallet. Originalet skickas till Skatteverket for arkivering, en
kopia skickas till dodsbodeldgare och en bevaras hos namnden. Om dédsbodeldgare har
ett ombud ska en undertecknad fullmakt inkomma till kommunen innan en ansékan kan
goras.

4.7 Tillgangar
Den som har kontanter, banktillgodohavanden, aktier, obligationer, fonder, konvertibler
eller andra létt realiserbara tillgdngar ska anvdnda dessa innan ritt till bistand foreligger.
Detta omfattar dven utldndska tillgdngar och kapital.

Uppgift om kapital ska kontrolleras genom att sokanden uppvisar det underlag till
deklaration som skickas ut frdn Skattemyndigheten infor den drliga deklarationen.

4.7.1 Bankmedel, aktier, obligationer
Huvudprincipen &r att ekonomiskt bistdnd inte ska beviljas sokande som har tillgdngar i
form av kontanta medel eller viardepapper. Den enskilde &r skyldig att redovisa bade
svenska och utldndska tillgdngar samt kapital. Det finns i enlighet med Socialstyrelsens
allménna rad undantag for barn. Barn kan f4 ha ett mindre sparbelopp, 15 % av
basbeloppet som de fitt genom gavor, utan att detta ska pdverka beddmningen av
behovet av forsorjningsstod for en 1 ovrigt bistandsberéttigad familj. Barns tillgdngar
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som foréldrarna inte forfogar 6ver, t.ex. som star under dverformyndarkontroll, bor inte
paverka fordldrarnas rétt till ekonomiskt bistand for barnet, om dverformyndaren inte ger
samtycke till uttag. Uppgift om tillgdngar dverstigande dtta basbelopp ska fordlder eller
formyndare ldmna till 6verformyndaren, som har att ta stillning till om beloppet skall
spérras for uttag.

4.7.2 Bilinnehav/bilkostnad
Regelbundna kontroller ska genomforas hos bilregistret. Bil, bat och andra motordrivna
fordon betraktas som tillgang. Dessa tillgdngar maste realiseras om bistandet bedoms bli
ldngre 4n en ménad och om det inte finns speciella skil for bilinnehav. Ett
overklagningsbart raidrumsbeslut (en manad) avseende bilforsiljning ska tas nir klienten
informeras om kravet pa forsiljning.

Ekonomiskt bistdnd beviljas inte till bilinnehav och bilkostnader om inte speciella skal
finns for bilinnehav. Klienten forutsitts anvinda sig av kollektivtrafik eller
sjukresor/fardtjénst. Undantag for innehav av bil kan goras vid:

» beslut om bilstod fran Forsékringskassan

+ fOr att kunna genomfora umgénge med barn eller barnomsorg dé allmdnna
kommunikationer saknas

» fOr att arbetet kréver det eller for att ta sig till arbetet da allménna
kommunikationer saknas

Alla skal till undantag maste kunna styrkas av den som soker bistdnd. Om speciella skil
for bilinnehav finns och klientens bil dr vird mer &n ett basbelopp ska bilen séljas och en
annan bil, vird hogst ett basbelopp, inforskaffas.

4.7.3 Egen villa och bostadsrattslagenhet
Som utgangspunkt vid bedomningen av behovet géller 4ven hir att bostadskostnaden ska

vara skilig i forhallande till familjestorlek och ekonomi. Vid bistdndsbehov som bedéms
bli tillfdlliga eller kortvariga (hogst tre man) géller att forsorjningsstod kan utgé till den
faktiska ridntekostnaden efter eventuell skattejimkning.

Beddms bistandsbehovet bli 1dngvarigt och dverstiga mer én tre manader ska krav stéllas
pa att de sokande ska sélja sin bostad. Bostaden ir en tillgdng som vid forsdljning kan ge
vinst och inkomst som tillgodoser behovet av forsorjning. Lis mer om rddrumsbeslut
och vad som ska dvervégas infor ett krav pa flytt under 5.1.5 "Mojligheten att bli
sjalvforsorjande dr en grund for provningen av bostadskostnaden”.

Vid berdkning av bostadskostnad i egen fastighet medréknas foljande kostnader:

e Skuldrinta (netto), skattereduktion medriknad
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» Villaforsdkring inklusive forsidkringen for 16soret (dvs. hemforsékring)

» Renhéllning, sotning och tomning av slam

* Vatten

e Uppvarmning (olja, el mm)

» Vigavgift/samfillighetsavgift om sddan forekommer Manadskostnaden beréknas
genom att dela drskostnaden med 12.

OBS: Sokande med 14n pa bostad ska alltid uppmanas soka skattejimkning for
rdntekostnaden. Inte i ndgot fall ska amortering pa 1an réknas in i boendekostnaden da
den utgor kapitalbildning.

4.7.4 Fritidshus
Fritidshus &r en realiserbar tillgdng. Om bistandsbehovet bedoms kvarstd mer 4n tre
manader ska krav stillas pa forsiljning. Aven del i fritidshus ska riknas som realiserbar
tillgdng sévida det inte finns ett skrivet forbehdll som forhindrar forsiljning.

4.8 Vidgad hushallsgemenskap
Forsorjningsskyldighet mellan makar/partners géller. Sambo handliggs som
gifta/partners. Dérutover ska det beaktas vilken hushéllsgemenskap som den enskilde
lever 1.

Barn och ungdomar riknas som hushallsmedlemmar. Nér det géller barn som har
umgénge 1 familj riknas de som hushallsmedlemmar. Kostnaderna beréknas pa den tid
de vistas hos den som uppbér forsorjningsstdd. Gemensam vardnad forutsitter dock att
foréldrarna dven kommer §verens om fordelningen av underhallsstddet och barnbidraget.
Detta ska beaktas i bedomningen av bistdndsbehovet. KR i Goteborg 990 504 mal nr
5366-1998 Hushalls- gemenskap kan finnas under en rad olika forhdllanden utdver
dktenskap och dktenskaps- liknande forhéllanden. Exempel pd andra
hushéllsgemenskaper dr mor och vuxet barn samt syskon eller vinner som bor ihop.

Definition av hushallsgemenskap: tvé eller flera personer som stadigvarande bor i
samma bostad pé ett sddant sitt att flerpersonshushéllets ekonomiska fordelar kan
utnyttjas.

4.9 Jobbstimulans
For den som har fétt forsorjningsstod under sex manader i foljd ska 25 procent av
nettoinkomsterna av anstillning inte beaktas vid bedomningen av ritten till bistand
enligt 4 kap 1§ SoL under de nidstkommande tvé aren. Regeln géller endast inkomster av
anstéllning och inte till exempel skatteaterbédring. Regeln géller inte for hemmavarande
barns inkomster av anstéllning som far tjana upp till ett helt prisbasbelopp under ett
kalenderdr utan att inkomsterna medriknas.
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Den sirskilda berdkningsregeln géller under tva &r. Dérefter méste kravet pa att
forsorjningsstod beviljats under sex méanader i foljd uppfyllas pa nytt for att den
sarskilda berdkningsregeln ska gilla igen. Regeln géller oavsett i vilken kommun i
Sverige det ekonomiska bistandet beviljat.

5. Skaliga kostnader utover riksnormen

Utgiftsposterna som ingar i forsdrjningsstddet dr kostnader for boende, hushallsel,
arbetsresor, hemforsékring samt medlemskap i fackforening och arbetsloshetskassa.
Forsorjningsstddet ska beviljas for dessa kostnader om behovet finns och om
kostnaderna bedoms som skiliga.

5.1 Boendekostnader
I utredningsarbete runt boendekostnader ska riktigheten i alla inlimnade bostadskontrakt
sakerstéllas.

Vid bedomning av skélig bostadskostnad ska man utga fran de faktiska
bostadskostnaderna samt den sokandes behov av bostadsstorlek. Med bostadskostnad
menas grundhyra utan extra tillval som sdkanden har valt for att hoja lagenhetens
standard. Bostadskostnaden bor relateras till vad en laginkomsttagare pé orten normalt
har rad med. Vid bedomning om hyreskostnaden &r skilig ska véigledning tas av
Forsékringskassans foreskrifter om godtagbar genomsnittlig bostadskostnad.

Sokanden ska styrka att foregdende manadshyra dr betald for att forebygga uppkomsten
av hyresskulder och for att rétt inkomst- och utgiftsberdkning ska goras avseende
kommande manad.

5.1.1 Hyresratter
Den godtagbara genomsnittliga boendekostnaden 1 Forsdkringskassans foreskrifter far

inte dverskridas annat &n om hushéllet dr i behov av en bostad som ar
tillgénglighetsanpassad for person med funktionsnedsdttning.
Bistand ges inte till:

» avgift for parkeringsplats/garage om den boende kan vilja bort det
o avgift for medlemskap i hyresgastforening

+ kostnad for kabel tv om den boende kan vélja bort det

e kostnad for tillval som den boende kan vilja bort.
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5.1.2 Andrahandskontrakt
For andrahandsboende géller samma regler betrdffande skélig standard, kostnad samt

krav pa flyttning som vid forstahandskontrakt. Klienten bor ha ett av fastighetsdgaren
godkint andrahandskontrakt. Detta da den enskilde alltid ska uttdmma mdjligheten till
erséittningar fran andra myndigheter. Om ett godként andrahandskontrakt saknas kan
hushéllet gd miste om bostadsbidrag. Ett ogiltigt andrahandskontrakt &r ett otryggt
boende da klienten riskerar att bli av med boendet med kort varsel och dérfor &r det
viktigt att motivera klienten till att soka ett annat tryggare boende.

Det ska alltid uppvisas ett skriftligt avtal mellan sokanden och forstahandshyresgésten.
Den sokande ska vara folkbokford pd adressen. Hyresvarden ska vara folkbokford pé
annan adress.

Kontraktet mellan sokanden och forstahandshyresgésten ska innehélla:

¢ Adress

* Namn pa hyresvérd samt adress under tiden ldgenheten hyrs ut
» Telefonnummer till hyresvéirden

» Hyreskostnaden

* Vad ingér i hyran, el, vatten etc.

Kopia pé originalkontraktet och hyresspecifikation ska ldmnas in.

For att utredning om rétt till hyreskostnaden ska kunna slutforas och for att undvika
felaktiga utbetalningar av forsorjningsstod behovs ett samtycke fran klienten att
handléggaren far kontakta den som hyr ut ligenheten (hyresvirden) for att kontrollera att
hyresvirden inte erhaller forsorjningsstod till hyran.

Hembesok gors vid behov for att kontrollera kontraktets riktighet. Se dven punkt 1.8
“Hembesok”.

Det finns flera situationer som kan motivera denna typ av kontroll ndmligen om

hyresnivén &r oskidlig samt om det finns skil att misstéinka att den faktiskt utnyttjade
bostadsytan inte Gverensstimmer med den bostadsyta som i praktiken anvénds.

5.1.3 Inneboenderum
Ett skriftligt kontrakt ska finnas mellan den inneboende och forstahandshyresgésten.

Den inneboende ska vara folkbokford pé adressen.
Kontraktet mellan sokanden och forstahandshyresgésten ska innehélla:

+ Namn pd forstahandshyresgésten
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e Telefonnummer till forstahandshyresgésten

¢ Hur manga rum som inneboenden disponerar

» Hyreskostnaden for inneboenden

e Vad ingér i hyran, el, mobler, telefon, TV, dagstidning, ev. matkostnader etc.

Kopia pé originalkontraktet och hyresspecifikation ska limnas in.

For att utredning om rétt till hyreskostnad ska kunna slutforas och for att undvika
felaktiga utbetalningar av forsorjningsstod behovs ett samtycke fran klienten att
handlaggaren far kontakta forstahandshyresgésten for att kontrollera att hyran inte
betalas ut som forsorjningsstod till densamma.

Hembesok gors vid behov for att kontrollera kontraktets riktighet. Samtycke ska
inhdmtas for detta. Se dven punkt 1.8 "Hembesok”.

Personer som dr inneboende kortare tid 4n en manad beviljas inte hyreskostnad.

Boendekostnaden for denna boendeform berdknas utifran det skriftliga avtalet mellan
den inneboende och forstahandshyresgisten. En beddmning ska goéras om kostnaden &r
skélig. Vid denna bedomning ska foljande beaktas: forstahandshyresgistens hyra for
bostaden, antalet vuxna som bor i bostaden, antalet rum den sdkande disponerar och om
rummet hyrs moblerat. Om det foreligger hushallsgemenskap mellan inneboenden och
forstahandshyresgisten ska boendekostnaden berdknas enligt punkt 5.1.8 nedan och
normen berdknas utifran hushallsgemenskapen, se punkt 4.8.

Om avtalet mellan forstahandshyresgésten och den inneboende innebér att vissa
hushéllsutgifter som till exempel telefon, forbrukningsvaror, ingar i den avtalade hyran
ska normen anpassas efter det.

5.1.4 Boendekostnader vid sarskilda skal
Hiktade och personer som avtjanar fingelsestraff med en faktisk strafftid pa hogst sex

ménader kan ges ekonomiskt bistdnd till boendekostnad om de annars riskerar att bli
bostadslosa. Mojlighet till uthyrning i andra hand ska forst utredas. Om hyresavtal ségs
upp kan det bli aktuellt med bistind till kostnad for forvaring av bohaget. Denna kostnad
ska ses i1 forhallande till kostnad for nyanskaffning av mobler och husgerad i
kombination med forvaring av en mindre del personligt 16sore. Vid strafftid som
overstiger sex manader uppmanas den sdkande att hyra ut sin ldgenhet i andra hand.

Om en klient har dokumenterade medicinska skél kan en boendekostnad hégre &n norm
godkinnas. Observera att hogre boendekostnader beviljas efter utredning och provning.

5.1.5 Modjligheten att bli sjalvforsorjande ar en grund for
provningen av boendekostnaden
Vid provning av boendekostnad ska det alltid bedomas om kostnaden ar skilig. Om
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kostnaderna for boende/hyra ér orimligt hoga och bistandsbehovet bedoms dverstiga tre
maénader, bor krav pa bostadsbyte stéllas. Ett 6verklagningsbart radrumsbeslut ska tas
nér klienten informeras om kravet pa bostadsbyte.

Sokande som har rétt till bistand upp till full norm inklusive boendekostnad far inte
nekas bistand till boendekostnad enbart pé grund av att personen manaden innan inte har
betalat boendekostnaden trots att ekonomiskt bistdnd beviljats for detta dandamaél.

5.1.6 Den som har ratt till umgange med sina barn ska ha plats i
sin bostad for det
Med tanke pa barnperspektivet och barns behov av bada sina forédldrar ska sirskild

hénsyn tas till en umgéngesberittigad fordlders behov av utrymme for sina barn.
Provningen ska grunda sig pa hur ofta umgénget utdvas. D.v.s. det dr skillnad pé att dela
bostad ofta och att hélsa pd. Fordlder med umgéngesritt kan ha behov av en storre
bostad dn han/hon skulle behdva enbart for egen del.

5.1.7 Hemmaboende ungdom
Hemmavarande ungdomar under 18 ar och gymnasiestuderande ungdomar upp till 21 ér,

som har egen inkomst som dverstiger den grians som sitts 14 kap. 1a § SoL ska bidra till
bostadskostnaderna i familjer dir fordldrarna dr aktuella for forsorjningsstod.

5.1.8 Hyresdel for uyngdom som bor hos foraldrarna efter
avslutade studier

Avgorande for ritten till bistand till hyresdel d&r om det har skett en vdsentlig forédndring i
den unges ekonomiska situation. Har ungdomen inte tidigare betalat hyresdel utgér inte
enbart den omsténdigheten att gymnasiestudierna avslutats skél for att bevilja bistand till
hyresdel. Har ungdomen inte betalat hyresdel under gymnasietiden har forhéllandena
inte fordndrats vare sig for hen eller for hens fordldrar enbart pad grund av att skolan
avslutats. Omvint géller att om en hemmaboende ungdom tidigare betalat hyresdel men
nu saknar egna medel kan det utgora ett skl for bistand till hyresdel.

Boendekostnaden berdknas utifrén hur manga rum den sdkande disponerar i forhdllande
till det totala antalet rum i bostaden. Varje rum réknas d& som tva enheter och kdket som
en enhet. Ex. sokande disponerar ett rum i en bostad pa fyra rum och kok. Hela bostaden
bestar da av nio enheter. Sokandes andel blir d& 2/9. Hyran delas dd med nio och
multipliceras med tva.

Hushallsgemenskap forutsétts gilla och normen ska berdknas utifran det. Se dven punkt
4.8.
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5.1.9 Hyreskostnad for gymnasieungdom i eget boende
I forsta hand géller att fordldrar dr forsorjningsskyldiga for ungdomar som gar i

gymnasiet. Fordldrabalkens regler om fordldrars forsorjningsskyldighet giller oavsett
om ungdomen bor hemma hos forildrar eller i eget boende. Om det finns acceptabla skél
for att ungdomen inte bor hemma och fordldrarna inte kan bekosta boendet, géller
samma som for ungdom i eget boende under 18 ar, (se nedan) dvs. samverkan med BoU
i en gemensam och undertecknad handlingsplan, dér fordldrarnas ev.
forsorjningsforméga framgar.

5.1.10 Hyreskostnad for ungdom under 18 ar i eget boende
Forsorjningsstod kan utgd till ungdom under 18 &r som efter utredning av BoU beddms
ha behov av eget boende pga. av sirskilda skél, t.ex. konflikter i familjen. I sddana
drenden ska gemensam planering ske och dokumenteras i en gemensam handlingsplan,
dér respektive enhets dtagande tydligt framgar liksom fordldrarnas eventuella
forsorjningsforméga.

5.1.11 Vuxna som delar lagenhet
Bostaden riknas som delad endast for den som dr folkbokford pa adressen i samband

med att kontraktet for bostaden borjar gélla. Dessutom ska det inte forekomma nigon
hushéllsgemenskap med kontraktsinnehavaren, se punkt 4.8. Om dessa tva
forutséttningar dr uppfyllda dr boendekostnaden for den enskilde den totala hyran (exkl.
kostnad for tillval som kan véljas bort) delad pd antalet boende (inkl. barn) i bostaden.

Ar man folkbokford pa adressen pa ett datum efter det att kontraktet for bostaden borjar
gilla och det inte forekommer hushéllsgemenskap med kontraktsinnehavaren ska man
rdknas som inneboende, se punkt 5.1.3.

Om det foreligger hushallsgemenskap med kontraktsinnehavaren ska boendekostnaden

berdknas enligt punkt 5.1.8 ovan och normen beréknas utifran hushdllsgemenskapen, se
punkt 4.8.

5.1.12 Kostnad for egen villa och bostadsrattslagenhet
Sokande med 1&n pa bostad ska alltid uppmanas soka skattejamkning for rantekostnaden.

Inte 1 ndgot fall ska amortering pa 1&n rdknas in 1 boendekostnaden dé den utgdr
kapitalbildning.

5.1.13 Ovriga boendeformer
Med 6vriga boendeformer menas tredjehandskontrakt, campingboende, hyra av stuga,
husvagn, bat, inneboende hos kamrat som bor i andra hand, hotell, etc. Bistand till
boende-kostnader ska i dessa fall provas mycket restriktivt och beviljas endast om den
sokande har mycket stora svarigheter att f annat boende och socialtjinsten inte kan
erbjuda ndgot alternativ.
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5.2 Elkostnader
Bistand till kostnad for hushéllsel ska utgd med den faktiska kostnaden under
forutséttning att forbrukningen ar skélig. Vad som ér skélig forbrukning avgors i en
individuell prévning. Vid hog forbrukning bor hembesok goras. Under hembesoket ska
handlaggaren tillsammans med klienten finna 16sningar till hur férbrukningen och
kostnaderna kan minskas. Se dven punkt 1.8 "Hembesok”.

Kostnader for eluppvérmd bostad ska rdaknas som en del av bostadskostnaden.
Kostnaden for uppvarmning ska urskiljas fran hushéllsel. Vid orimligt hoga kostnader
for uppvarmning ska socialsekreteraren motivera klienten att finna ett annat
bostadsalternativ.

5.3 Hemforsakring
Hemforsikring ska beviljas med den faktiska kostnaden. Skiligheten i kostnaden kan
bedomas i forhdllande till konsumentverkets berédknade hushallskostnader.
Hemforsdkring kan inga i vissa fackforeningsavgifter. Mojlighet till nedsatt premie via
fackforening ska beaktas. Extra forsdkringar som allrisk, oturs och hemplusforsiakring
ingdr inte i vad som betecknas som en grundforsidkring. Alla som &r folkbokforda pa en
adress och ingar i hushéllet ska tickas av ldgenhetsinnehavarens forsékringar.

5.4 Fackforeningsavgift/Avgift till arbetsloshetskassa
Bistand till avgifter till fackforening eller arbetsloshetskassa ska utgd med det belopp
som géller for den organisation den enskilde tillhdr. Obs! Avgiften dras ofta direkt frén
I6nen. Den sokande ska, innan beslut fattas, uppmanas att undersdka och aterkomma
med besked om mojlighet till reducerad avgift.

5.5 Resor
For att bli beviljad ekonomiskt bistand for resor ska det vara minst tre km i gangavstdnd
fran hemmet till destinationen den sokande behover resa till, eller vara styrkt att det finns
sarskilda skil sdsom hilsa eller barnperspektiv som motiverar en annan beddmning. Det
ar viktigt att en individuell beddmning gors utifrin klientens forutséttningar i alla
drenden.

6. Livsforing i ovrigt

6.1 Avgifter
Ekonomiskt bistdnd bor beviljas till

o sjdlvrisk for rittsskydd i hemforsiakring/réttshjdlp om réttssaken bidrar till att
klienten kan tillvara ta sina réttigheter for att uppné en skélig levnadsniva.

» bostadsformedlingsavgift for den som saknar eller behdver byta bostad.

» barnomsorgsavgift i avvaktan pd att eventuell nedséttning av avgiften kan goras.
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Kostnad for privat barnomsorg godtas upp till motsvarande kostnad for
kommunal barnomsorg (forskola eller familjedaghem). En hogre kostnad kan
godtas 1 hogst tre man i1 avvaktan pa kommunal omsorg eller motsvarande.

» kostnader for att inforskaffa en giltig identitetshandling, om den enskilde saknar
identitetshandling, och behdver sddan i kontakt med myndigheter eller for att
skota post- och bankaffarer. Kostnad for pass beviljas inte.

» Huvudregeln &r att bistand till stimpelavgifter t.ex. kostnad for medborgarskap
eller att en ansdkan om &ktenskapsskillnad ska registreras, inte beviljas.
Undantag kan goras i enskilda fall om det ar viktigt att en dktenskapsskillnad
eller bodelning genomfors.

6.2 Bredband
Tillgang till internet ingar i en skilig levnadsniva d4 internet behdvs dagligen.
Ekonomiskt bistand till kostnad for bredband kan beviljas. Bistand beviljas till skélig
kostnad och utgéngspunkten dr vad en laginkomsttagare pa orten normalt har mdjlighet
att kosta pa sig.

6.3 Begravningskostnader
Vid en utredning av ekonomiskt bistdnd for begravningskostnader behdver nimnden
antingen ha upprittat en dodsboanmélan eller att dodsbodeldgare redovisar
bouppteckning som ér godkénd av Skatteverket.

Begravningskostnader ska som huvudregel endast beviljas vid ansdkan fran
dodsbodeldgare. Om annan part har for avsikt att ansdka maste nimnden tillhandahilla
en fullmakt frdn dodsbodeldgare.

Bistand till begravningskostnader kan beviljas om dddsboet inte har medel att bekosta
begravningen pa egen hand. Finns det tillgdngar 1 dodsboet ska dessa alltid ticka
kostnader for begravningen i forsta hand. Géller begravningskostnaden en avliden
make/maka eller sambo ska dven den efterlevande makens/makans eller sambons
ekonomi omfattas av utredningen. Géller begravningskostnaden ett avlidet barn ska
kostnaden provas mot foréldrarnas ekonomi.

Bistandet ska ge utrymme for en vardig begravning enligt Socialstyrelsens allménna rad
och rekommendationer. Ekonomiskt bisténd till kostnader for det som hoér samman med
att ta hand om stoftet och begravningsakten bor inte overstiga 35 % av prisbasbeloppet.
beloppet ingér kista med enkel dekoration, bisdttning (svepning, kistliggning, utkdrning
av kista till barhus, birare vid biséttning, transport av kistan till
kyrkogérdsforvaltningens kapell), urna, representant vid begravning, officiant vid
borgerlig begravning, begravningsbyrans arvode samt dédsannons.

Om ansdkan d@ven omfattar kostnader for gravsten och/eller fortdring kan skalig kostnad

P
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for detta beviljas. Skilig kostnad for gravsten dr max 6 000 kr samt skélig kostnad for
fortiring dr max 2 000 kr.

Bistand beviljas inte for kostnader som tillgodoses inom ramen for begravningsavgiften
enligt Begravningslag (1990:1144) 9 kap 6 §. Ratten till bistdnd omfattar kostnader som
ar nodvindiga for att begrava den avlidne pd bostadsorten. Merkostnader for att begrava
den avlidne utanfor Sverige ingar inte i ritten till bistand.

Ekonomiskt bistadnd till kostnader for hemtransport vid dédsfall utomlands beviljas inte.
Om en resenir som dr folkbokford i Sverige avlider pé utlandsresa ér det antingen
personens hem- eller reseforsékring, eller de anhdriga som far betala kostnaden for
transport av den avlidna till Sverige. Om forsékring saknas och anhoriga inte har
ekonomisk mdjlighet att betala for hemtransport, hjdlper ambassaden till med att ordna
en enkel och virdig begravning utomlands.

6.4 Flyttkostnad
Bistand till flyttkostnad kan utgé under forutséttning att flytten 4r motiverad av
ekonomiska, arbetsmarknadsméssiga eller medicinska skdl. Om flytten gér till annan
kommun och den enskilde beddms vara i behov av bistand i den nya kommunen kan det
vara ldmpligt att ta kontakt med aktuell kommun, under forutséttning att den enskilde
samtycker till detta. Bistdnd beviljas till kostnad for hyra av sldpkérra eller mindre lastbil
inklusive kostnader for bensin och forsikring, allt mot uppvisande av kvitto. Bistand till
kostnad for flyttning utanfor Norden beviljas inte. Den sdkande ska alltid sjélv sta for
avtalet med flyttfirman.

6.5 Mobelmagasinering
Kostnad for magasinering kan beviljas. Tiden for magasinering bor inte overskrida tre
ménader. Sdrskilda skil kan medfora lingre tid for magasinering. Vid beddmningen bor
vérdet pd det magasinerade godset vigas mot kostnaden for magasineringen. Den
sokande ska alltid sjdlv sté for avtalet med magasineringsfirman.

6.6 Glasogon
Bistand till vanliga ldsglasdgon pd grund av avtagande synskérpa beviljas inte.
Kostnaden ér 1ag och bedoms vara en séllankdpsprodukt som kan tillgodoses inom
ramen for riksnormens post for hilsa och hygien.

Bistand till glasdgon vid andra synfel kan beviljas om behovet styrks av en legitimerad
optiker eller ldkare. Hénsyn ska tas till tidigare beviljat bistand for glasdgon samt
eventuell synfordndring. Vid behov av nya glasdgon pé grund av olycksfall ska eventuell
glasogonforsakring eller hemforsékring anvéindas i forsta hand.
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Den sokande ska uppvisa ett synintyg och kostnadsforslag som styrker behovet av
glasdgon och vad som ingér i begért pris. Skilig kostnad for glasdgon ar lagsta paketpris
som erbjuds av optiker. Endast kostnad for vad som behovs for att korrigera synfel
accepteras, inte kostnader for till exempel behandling av glas eller tonade glas (om det
inte finns styrkta medicinska skél). Bistdnd beviljas inte till progressiva glasdgon.
Glasdgonbagar begrinsas till max 1,8 procent av prisbasbeloppet i de fall paketpris inte
ar mojligt.

Kontaktlinser kan beviljas under forutséttning av ldkarintyg som dokumenterar att behov
finns av medicinska skél och att glasdgon inte &r ett alternativ.

Giller ansokan ett behov av glasdgon till barn ska mdjligheten till bidrag fran regionen
tas med 1 bedomningen. Regionen i Stockholms ldn ger bidrag for glasdgon till barn och
unga till och med 19 &rs alder. Vardnadshavaren ansdker om bidraget. Mer information
finns pa regionens hemsida och i Lag (2016:35) om bidrag for glasogon till vissa barn
och unga.

6.7 Kladutrustning
Kldder ingér i riksnormen. Ekonomiskt bistdnd till klader kan beviljas i samband med
rehabilitering. Sarskilt viktigt &r att beakta barnperspektivet i familjer med l&ngvarigt
behov av ekonomiskt bistdind med avseende pa barns fritids- och ferieaktiviteter och
deras behov av utrustning for detta.

6.8 Mobler
Bistand till hemutrustning kan avse hel hemutrustning, grundutrustning
(mobler/utrustning till sovrum och kok) eller komplettering av befintlig hemutrustning.
Klienten ska komma med ett eget specificerat kostnadsforslag pa nodvéndig
hemutrustning. Hembesok bor goras innan beslut tas. Detta for att fd en uppfattning om
behovet. Se dven punkt 1.8 "Hembesdk”. Om behov finns beviljas bisténd till
hemkorningsavgift. Bistédnd till hemutrustning ska provas restriktivt.

6.9 Rehabiliterings- och behandlingsinsatser
Rehabilitering och behandling provas och beslutas av enheterna for barn och ungdom,
vuxenvard och personer med funktionsnedséttning. Se riktlinjer for dessa omraden. I de
fall behov av forsorjningsstod finns, ska samverkan ske mellan handlaggare frén
respektive enheter och dokumenteras i en gemensam handlingsplan.

6.10 Rehabiliteringsinsatser beslutade av andra

myndigheter
Enligt 11 kap. Fangelselagen (2010:610) kan en intagen fa rétt att vistas utanfor
anstalten under avtjanande av fingelsestraff. Kriminalvarden ska svara for kostnaderna



Antagen 2023-10-03 | Sédertalje kommun | Socialkontoret 36 (42)

sa lange straffet verkstélls, &ven om klienten med st6d av denna lag vistas utanfor
anstalten. Fran och med dagen for villkorlig frigivning eller frigivningspermission
upphor kriminalvardens ansvar.

I brottsbalken finns pafoljden “skyddstillsyn med foreskrift om sarskild
behandlingsplan” s.k. kontraktsvard. Samma &verenskommelse som ovan giller rorande
kostnadsansvaret. Under verkstdlligheten ansvarar kriminalvarden for kostnaderna.

6.11 Skulder
Att en person har skulder dr inte ovanligt och &r i sig inget skél for bistind.
Socialtjinsten ska se restriktivt pa bistand till skulder i allménhet. Bistdnd ska inte ges
till skadestand, boter, skatteskulder. Andra skulder som t ex spelskulder omfattas inte
heller av bisténd.
Budget och skuldrddgivning erbjuds av socialtjinsten.
Ekonomiskt bistand till skulder beviljas i undantagsfall och endast om det dr den enda
mojligheten for den enskilde att uppna skélig levnadsnivd. Exempel pa skulder da
bistdnd kan dvervégas dr hyres- eller elskulder. Dessa skulder kan leda till stora sociala
konsekvenser for den berérda om de inte betalas. Speciell hdnsyn ska tas vid provning
av bistdnd till sddana skulder om de r6r barnfamiljer, dldre och sjuka/funktionshindrade.
Léds mer om hyresskuld nedan.

Bistand till skuld som beviljas for att den enskilde ska uppna skélig levnadsniva, beviljas
jmlkap 4, 1 §, SoL. Bistand till skuld i andra situationer beviljas jml kap 4, 2 §, SoL.
Lis mer under ”Bistand jml 4 kap, 2 §, SoL”.

Personer med stora skulder och dir en skuldsanering skulle kunna vara mgjlig, kan
aktualiseras hos kommunens enhet for budget- och skuldradgivning. Personer som har
svérigheter med att planera sin ekonomi ska erbjudas budgetrddgivning och kan hinvisas
till samma enhet.

Ekonomiskt bistind till boter, skadestand och skatteskulder ska inte beviljas. Om en
person har restskatt ska han/hon uppmanas att ansdka om anstdnd hos Skatteverket.
Detta for att undvika behov av forsorjningsstdd nér skulden ska drivas in.

Barnomsorgsskulder ska handléggas i samarbete med kommunens kravenhet och
Utbildningskontoret. Sérskild rutin finns for att sékerstilla att barn som behover sin
forskoleplats inte blir avstéingda till foljd av skuld.

6.11.1 Hyresskuld
Hyresskulder bor behandlas pa ett annat sétt &n 6vriga skulder med tanke pa de allvarliga

konsekvenser hyresskulder och en eventuell avhysning kan fé. I drendets handldggning
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gér det inte att bortse frdn orsakerna till skuldens uppkomst. De kan pdverka formen for
bistand och eventuella krav som knyts till bistdndet.

Provningen av ekonomiskt bistdnd till hyresskuld maste ske med utgdngspunkt fran en
individuell beddmning dir klientens hela situation tas in. Vid utredningen ska
barnperspektivet sirskilt beaktas. Det innebér att konsekvenser for barnen vid en
eventuell avhysning ska belysas.

Meddelande om uppsigning av hyreskontrakt dr en anméilan. Anmaélan ska omedelbart
foljas upp med ett erbjudande om en beddmning rorande ritten till bistdnd. Det ar viktigt
att socialtjinsten agerar skyndsamt och soker kontakt med alla som blivit uppsagda.
Finns aktuell handldggare pa annan enhet inom SK ska denna meddelas. Om
uppsédgningen ror barnfamilj ska BoU meddelas oavsett om familjen ar aktuell eller inte.
Boendeenheten ansvarar for uppfoljningen. Om de berdrda redan &r aktuella pd annan
enhet inom Arbete och forsorjning, dr det handldggaren pa den enheten som ansvarar for
uppfoljningen.

I forsta hand bor mojligheterna till en verenskommelse med hyresvirden om
avbetalning provas. Bistind till hyresskuld eller del av hyresskuld kan beviljas nar
hyresvirden nekar till en uppgorelse med den enskilde.

Innan ett avslagsbeslut pd ansokan om bistand till hyresskuld 6vervigs ska hinsyn tas
till mojligheterna for den enskilde att hitta en annan likvérdig bostad. Likasd maste
rehabiliteringsaspekten beaktas. Ar det ur rehabiliteringssynpunkt olimpligt att en
person blir avhyst fran sin bostad finns det rétt till bistdnd till hyresskulden.

Kommunen har det yttersta ansvaret enligt 2 a Kap 2 § SoL for dem som vistas i
kommunen. Ndmnden maste vid beddmningen av ekonomiskt bistand till hyresskuld se
till att den enskilde inte forsdtts i akut nddsituation om bistédndet uteblir.

Vid avhysningar ska socialtjinsten ndrvara om utredningen visar att det finns behov av
socialtjanstens stod. Géller avhysningen en barnfamilj ska socialtjansten alltid narvara.
Handléggare pa Arbete och forsorjning och BoU kommer dverens om vilken
handlaggare som ska nérvara vid avhysningen. Den handldggare som ska ndrvara ska
innan avhysningen kontakta Kronofogdemyndigheten och informera om detta. Vill
handlaggare forhora sig om mojlighet till uppskov av en avhysning ska kontakt tas med
aktuell hyresvard 1 stillet.

6.12 Spadbarnsutrustning
Ekonomiskt bistand till spadbarnsutrustning kan beviljas om den sdkande under en
ldngre tid, minst tre manader, haft forsorjningsstdd eller inkomster 1 nivd med normen
for forsorjningsstdd. Bistand till nddvindig spddbarnsutrustning kan utga vid forsta
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barnets fodelse med hogst 10 % av basbeloppet om familjen inte pa annat sitt kan fa
tillgdng till utrustning.
I detta ingar kostnad for

barnsing med tillbehor,

mobel for forvaring och for barnets skotsel
(begagnad) barnvagn med tillbehor
utrustning for bad och matning.

Klienten ska uppmanas att kdpa begagnad spadbarnsutrustning. Om klienten har fler dn
ett barn ska klienten i forsta hand uppmanas att anvinda tidigare inforskaffad
spadbarnsutrustning som exempelvis barnvagn och sing.

6.13 Studerande
Huvudregeln ér att vuxenstuderande ska klara sin forsorjning genom de stodformer som
finns inom studiemedelssystemet. Ekonomiskt bistdnd beviljas inte till enskilda for att de
ska kunna genomfora reguljir utbildning.

Ekonomiskt bistdnd kan beviljas till studerande som sokt men inte fétt feriearbete. En
forutsittning dr dock att den studerande deltar i kompetenshojande verksamhet enligt 4
kap. 4 § SoL. Verksamheten ska utgé fran de forutséttningar och behov som den
studerande har.

Studerande som aktivt skt och fétt feriearbete kan beviljas ekonomiskt bistdnd i
avvaktan pa forsta 10n. Eftersom bistandet i detta fall ar tillfalligt kan det begrénsas till
norm for livsuppehélle inkl. hyra, el och ev. kostnader for arbetsresor.

Under pagaende termin kan ekonomiskt bistand till studerande beviljas enbart for att
avhjélpa akut nod.

Om den ena parten i ett hushall studerar och studierna &r en forutséttning for den
framtida forsorjningen, ska inte krav stéllas pé att han eller hon avbryter studierna for att
sté till arbetsmarknadens forfogande. Om den studerande ddremot har faktiska
mojligheter att utan studierna fa arbete som medfor stadigvarande forsorjning, ska han
eller hon avbryta sina studier och i stéllet soka arbete for att kunna bidra till familjens
forsorjning. Den studerande bor dock fa fullfolja paborjad termin eller kurs.

Studier som dr en forutsdttning for arbete.

Studier som ingér i ett arbetsmarknadspolitiskt program ska godkdnnas. Studier som
ingdr i Arbetsformedlingens planering och har godkénts av eventuell A-kassa ska
godkinnas om studierna leder till en anstéllning i bristyrke och ar en forutsittning for
egen forsorjning.
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Studier pa SFI.

For personer som omfattas av lagen om etableringsinsatser for vissa nyanlanda
invandrare forutsitts grundutbildningen i svenska vara avklarad under
etableringsperioden. For vriga klienter godkénns studier pa SFI upp t o m D-niva
endast om studierna dr en forutséttning for intrdde pé den reguljira arbetsmarknaden.
SFI-studier upp till B niva bor alltid godkénnas.

Niér en klient inte nar utbildningsmalen under den utsatta kurstiden bor uppfoljning ske
med SFI. Inldrningssvérigheter kan vara hdlsorelaterade vilket &r skél for ytterligare
utredning kring de behov som behover tillgodoses innan studierna kan aterupptas.

Studier pa ungdomsgymnasium.

Enligt Fordldrabalken (FB) 7 kap § 1 &r forédldrar forsorjningsskyldiga for sina ungdomar
tills de fyllt 18 ar. Om ungdomen vid den tidpunkten fortfarande gér grundskola eller
gymnasium upphor fordldrarnas forsorjningsskyldighet forst nér studierna avslutas, dock
senast nir ungdomen fyllt 21 ar.

Sa lange forédldrarnas forsorjningsskyldighet kvarstér enligt FB stélls inga krav pa att
ungdomen ska soka lanedelen i studiemedlet. Detsamma géller dven for ungdomar
aktuella inom barn- och ungdomsvarden vars forédldrar inte fullfoljer/kan fullfolja
forsorjningsskyldigheten.

Ekonomiskt bistdnd kan beviljas till ungdomar som omfattas av barn- och
ungdomsvarden och som behdver fullfolja sina studier pd ungdomsgymnasium.

Eventuella kostnader for kurslitteratur, i forsta hand begagnade bocker, kan beviljas om
studierna godkénns enligt ovan.

6.14 Feriearbetande skolungdomar
Enligt 4 kap. la § SoL ska hemmavarande barns/ungdomars 16n for feriearbete inte
paverka fordldrarnas rétt till bistdnd. Lonen ska darfor inte tas med i berdkningen for
fordldrarnas forsorjningsstod. Skulle inkomsterna dverstiga ett prisbasbelopp under ett
kalenderdr ska dock den Gverskjutande summan anvéndas for att tillgodose
barnets/ungdomens behov av skélig levnadsniva.

6.15 Tandvard

Ekonomiskt bistand till tandvérd beviljas inte utdver det som omfattas av punkt 6.15.1
och punkt 6.15.2 nedan.

6.15.1 Akut tandvéard
Ekonomiskt bistdnd utgar i forsta hand till akut tandvérd. Med akut tandvérd menas
atgérder for att avhjdlpa svdra smarttillstand eller tillstind som medfor betydande
obehag.
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6.15.2 Nodvandig tandvard
Med nodvindig tandvird menas atgérder som enligt tandlékarens bedomning ar
nddvindiga for att den enskilde ska uppna godtagbar tuggformaga eller dtgarder som ska
forhindra att den enskilde far en vésentligt forsdmrad tandstatus. Det senare kan vara
atgirder som behdver goras for att forhindra akuta behandlingar inom sex ménader.
Nodvindig tandvard &r dven atgérder som ér en forutséttning for att den enskilde ska
kunna bli sjilvforsorjande.

Infor beslut om bistand till nddvéindig tandvérd ska foljande utredas/beaktas:
Omfattningen pé tandvarden ska motsvara vad en laginkomsttagare har rad att kosta pa
sig. Ekonomiskt bistdnd beviljas till det billigaste behandlingsalternativet. Den enskilde
ska alltid uppmanas att soka efter det billigaste alternativet.

Ekonomiskt bistand till nodvandig tandvérd kan beviljas till personer som under minst
tva ar har haft forsorjningsstod eller inkomst i nivd med normen. En forutsittning &r att
tandvérdsbehandlingen inte kan avvakta till den enskilde ir sjilvforsdrjande. Aven den
som i normalfallet &r sjdlvforsorjande kan beviljas tandvird om den inte inom en rimlig
tid kan tillgodose behovet med de egna inkomsterna.

Kostnader for tandldkarens undersokning i samband med kostnadsforslag ska inkluderas
1 bistdndet men inga kostnader for uteblivna besok.

Huvudprincipen ér att bistdnd inte beviljas till implantat eller kronor pé tinder bakom
femte tanden.

Bistand till hogre kostnader dn de priser som Tandvards- och likemedelsformansverket
(TLV) fastslagit i aktuell referensprislista beviljas inte.

Klienten ska komma in med kostnadsforslag pa den aktuella tandvérdsbehandlingen.
Kostnadsforslag ska skickas till socialtjinstens konsulttandldkare om kostnaden
overstiger 15 procent av basbeloppet eller dr svarbedomt.

6.16 Lakarvard och medicinkostnader
Bistand for ldkarvird omfattar avgift vid ldkarbesok och lakarforeskriven medicin och
behandling som ingar i hogkostnadsskyddet. Bistdndet kan omfatta t ex besok hos
distriktsskdterska, sjukgymnast, psykolog eller annan 6ppenvéardsbehandling. Endast
kostnader for av staten subventionerade lékar- eller sjukvardsbesok ska godkénnas.
Undantag kan goras for mammografi.

Kostnader for naprapatbehandling kan beviljas om behovet av naprapat dr ordinerat av
lakare och om behovet inte kan tillgodoses genom nidgon behandling som omfattas av
hogkostnadsskyddet. Kostnader for naprapatbehandlingen kan beviljas for upp till 7
behandlingar per &r.

Mediciner som omfattas av hogkostnadsskyddet beviljas upp till frikort. Kostnader for
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av staten subventionerade lakemedel godkénns. Kostnaden for andra ldkemedel kan 1
undantagsfall godkénnas vid individuell prévning. Kostnader for alternativmedicin
beviljas inte.

6.17 Medicinska hjalpmedel
Bistand beviljas enbart till egenavgiften for lakarforeskrivna hjdlpmedel om behovet inte
kan tillgodoses via Regionen eller Forsikringskassan. Ekonomiskt bisténd till fysisk
traning tillgodoses inom riksnormens utrymme for hélsa.

6.18 Telefon
I riksnormen ingér en post som ska tdcka abonnemangs- och samtalsavgifter. Finns
behov av inkdp av telefon ska i forsta hand enkel mobil med kontantkort 6vervagas. For
ink&pet bor posten i riksnormen kunna anvidndas. Den som saknar dator hemma, och har
behov av en smartphone for att kunna skaffa sig elektronisk legitimering, kan beviljas
detta om sérskilda skil foreligger.

Kostnad for installation av fast telefon beviljas endast nir klienten pa grund av lder,
sjukdom eller skada inte kan anviinda mobiltelefon. Likasé kan kostnaden beviljas om
fast telefon ar en forutsittning for att likarforeskrivna tekniska hjalpmedel, sdsom
trygghetslarm, ska fungera. Om depositionsavgift blir aktuellt ska det undersdkas om
nagon kan gé in som borgensman for klienten.

Kostnad for telefoninstallation for att vervakning med fotboja ska bli mdjlig ansvarar
Kriminalvirden for.

6.19 Umgange med eget barn
I frigor runt umgénge &r det extra viktigt att barnperspektivet beaktas.
Forsorjningsstod kan beviljas for barn som forédlder har faststéllt/styrkt umginge med.

Béda fordldrarna har ett ansvar for att se till att umgénge kan utdvas. Det avser dven
ekonomiska aspekter pa umgénget.

Kostnader for lingre resor for umgidnge med barn provas individuellt med en resa per
ménad inom Sverige och varannan ménad utanfor Sverige och inom Norden. Kostnader
ersétts motsvarande billigaste fardsatt.

Om fordlder som vistas pa behandlingshem far kostnader till f61jd av umgidnge med sitt
barn, ska kostnaderna beviljas som forsorjningsstdd. Om det ddremot &dr barnet som ar
omhédndertaget och placerat riknas kostnader for umgidnge som vérdkostnad.

6.20 Oppenvard

Forsorjningsstdd kan beviljas for fullfoljande av behandling for personer som omfattas
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av barn- och ungdomsvérdens insats Kvarteret. Kvarteret dr en behandlingsform och
omfattas inte av egenavgift eller att sparade tillgangar skall anvdndas under
behandlingstiden.



