
Behandlingsaktivitet Ändamål för behandling Kategorier av registrerade Kategorier av personuppgifter Rättslig grund Källa för 

personuppgifter

Gallringstid Kategorier av 

mottagare

Överföring 

till tredje 

land
Administrera och styra 

projekt

Behandlingen omfattar administration och 

styrning av projekt i kontorets projektverktyg. 

Personuppgifter behandlas för att kunna skapa 

användarkonton åt anställda och konsulter 

inom kommunen samt externa parter 

involverade i kontorets projekt. 

Anställda (även konsulter) 

hos den 

personuppgiftsansvarige

Externa aktörer

Anställda (även konsulter) hos den 

personuppgiftsansvarige - Användar-ID, 

E-post, Namn, Telefonnummer

Externa aktörer - Adress, E-post, Namn, 

Telefonnummer

Allmänt intresse Arbetsgivaren

Individen själv

6 Månader - Efter 

sista inloggnings-

tillfälle 

Personuppgifts-

biträde

Nej

Arrendera mark eller 

fastighet

Hantera ärenden där kommunen upplåter 

mark och fastigheter med arrendeavtal. 

Användare av den 

personuppgiftsansvariges 

tjänster/service

Anställda (även konsulter) 

hos den 

personuppgiftsansvarige

Användare av den personuppgifts-

ansvariges tjänster/service - Adress, 

Fastighetsbeteckning, Namn, 

Personnummer

Anställda (även konsulter) hos den 

personuppgiftsansvarige - Namn

Avtal Individen själv

Kommunanställda

Vid inaktualitet Personuppgifts-

biträde

Nej

Förvalta särskilt 

boende

Hantera ärenden gällande förvaltning av 

hyreskontrakt för särskilt boende

Användare av den 

personuppgiftsansvariges 

tjänster/service

Anställda (även konsulter) 

hos den 

personuppgiftsansvarige

Användare av den 

personuppgiftsansvariges 

tjänster/service - Adress, E-post, Namn, 

Personnummer, Telefonnummer

Anställda (även konsulter) hos den 

personuppgiftsansvarige - Namn

Avtal Kommunanställda 10 år Personuppgifts-

biträde

Nej

Förvärva, avyttra och 

reglera fastighet

Hantera köp, försäljning och reglering av 

fastigheter. I samband med detta så upprättas 

avtal vilka innehåller personuppgifter. 

Anställda (även konsulter) 

hos den 

personuppgiftsansvarige

Användare av den 

personuppgiftsansvariges 

tjänster/service

Anställda (även konsulter) hos den 

personuppgiftsansvarige - Namn

Användare av den personuppgifts-

ansvariges tjänster/service - Adress, 

Fastighetsbeteckning, Namn, 

Personnummer, Telefonnummer

Avtal Individen själv

Kommunanställda

Bevaras Personuppgifts-

biträde

Nej

Handlägga ansökan 

om 

bullerskyddsåtgärder

Personuppgifter behandlas i samband med 

ansökning om bidrag för bullerskyddsåtgärder. 

Användare av den 

personuppgiftsansvariges 

tjänster/service

Adress, E-postadress, Namn, 

Personnummer, Telefonnummer

Myndighets-

utövning

Individen själv Bevaras -- Nej

Hantera ansökningar 

om vägvisning

Hantera ansökningar om att få vägvisningar 

uppsatta. Detta kan exempelvis gälla en skylt 

med företagsnamn, eller en skylt om ett stort 

tillfälligt evenemang som berör många. 

Användare av den 

personuppgiftsansvariges 

tjänster/service

Kontaktuppgifter företagsperson Rättslig 

förpliktelse

Individen själv

2 År - Efter 

ärendets avslut 

Personuppgifts-

biträde

Nej

Tekniska nämndens personuppgiftsbehandlingar



Hantera elektroniska 

körjournaler

Kommunens fordon är utrustade med 

positioneringsteknik (GPS), elektroniska 

körjournaler och används för ändamål som 

säkerhet, logistik, resursallokering och som 

underlag för fakturering samt administration 

av fordonet.

Positioneringsteknik kan komma att användas 

som underlag utifrån skatterättsliga regler 

kopplade till så kallade bilförmån.

Positioneringstekniken kan även komma att 

kontrolleras vid konkret misstanke om 

missbruk av arbetsgivarens förtroende eller vid 

misstanke om brott. 

Anställda (även konsulter) 

hos den 

personuppgiftsansvarige

Lokaliseringsdata (Position), 

Registreringsnummer

Avtal

Rättslig 

förpliktelse

Leverantör av GPS-

system

7 År Personuppgifts-

biträde

Nej

Hantera felanmälan Allmänheten kan skicka in felanmälningar 

gällande kommunens offentliga miljö så att 

kommunen kan åtgärda dessa. 

Användare av den 

personuppgiftsansvariges 

tjänster/service

Anställda (även konsulter) 

hos den 

personuppgiftsansvarige

Användare av den 

personuppgiftsansvariges 

tjänster/service - E-postadress, Namn, 

Telefonnummer

Anställda (även konsulter) hos den 

personuppgiftsansvarige - Användar-ID, 

E-postadress, Namn

Allmänt intresse

Avtal

Individen själv

Kommunanställda

Bevaras Personuppgifts-

biträde

Nej

Hantera fordonsflotta Hantering av kommunens fordon. 

Personuppgifter behandlas huvudsakligen 

kopplat till användarkonton för att nå 

respektive verksamhetssystem samt för att 

göra bokningar av fordon. 

Anställda (även konsulter) 

hos den 

personuppgiftsansvarige

E-post, Namn, Telefonnummer Allmänt intresse Individen själv Bevaras Personuppgifts-

biträde

Nej

Hantera fordonsflytt Hantering av fordon som står trafikfarligt eller 

hindrande samt fordon som varit 

långtidsuppställda och därmed behöver flyttas.

Medborgare/kommun-

invånare

Adress, Namn, Personnummer, 

Registreringsnummer

Myndighets-

utövning

Skatteverket Bevaras Personuppgifts-

biträde

Nej

Hantera 

försäkringsärenden 

avseende sakskador

Hantering av sak- och personsskador som 

hanteras via kommunens försäkring. Kan 

exempelvis gälla en förare som kört ner i ett 

potthål på kommunens mark och som därmed 

orsakat skada på dennes fordon. 

Användare av den 

personuppgiftsansvariges 

tjänster/service

Adress, E-post, Namn, Personnummer, 

Telefonnummer

Allmänt intresse Individen själv Bevaras Personuppgifts-

biträde

Nej

Hantera kommunens 

parkeringar

Personuppgifter behandlas i samband med 

utfärdande av kontrollavgift eller 

felparkeringsanmärkningar samt vid 

överklagan.

Användare av den 

personuppgiftsansvariges 

tjänster/service

E-post, Namn, Personnummer, 

Registreringsnummer

Myndighets-

utövning

Individen själv 2 är efter ärendets 

avslut 

Personuppgifts-

biträde

Nej

Hantera låssystem Hantering av låssystemet på kommunens 

område Drift och underhålls lokaler. För att 

nyttja låssystemet utfärdas passerbrickor som 

är kopplade till en individ. 

Anställda (även konsulter) 

hos den 

personuppgiftsansvarige

Arbetsplats, Namn Allmänt intresse Arbetsgivaren Bevaras Personuppgifts-

biträde

Nej



Hantera servitut Hantera ärenden gällande servitut, vilket är en 

rätt för en fastighet att använda en annan 

fastighets väg eller brunn med mera. 

Användare av den 

personuppgiftsansvariges 

tjänster/service

Anställda (även konsulter) 

hos den 

personuppgiftsansvarige

Användare av den personuppgifts-

ansvariges tjänster/service - Adress, 

Fastighetsbeteckning, Namn, 

Personnummer, Telefonnummer

Anställda (även konsulter) hos den 

personuppgiftsansvarige - Namn

Avtal Individen själv

Kommunanställda

Bevaras Personuppgifts-

biträde

Nej

Hantera 

vinterväghållning

Personuppgiftsbehandlingen utgörs av GPS-

positionering i samband med snöröjning, 

sandsopning etc. Fordon kopplas till namn och 

telefonnummer på utförare. 

Leverantörer/entreprenörer

Anställda (även konsulter) 

hos den 

personuppgiftsansvarige

Leverantörer/entreprenörer - Fordons-

ID, Lokaliseringsdata (Position), Namn, 

Registreringsnummer, Telefonnummer

Anställda (även konsulter) hos den 

personuppgiftsansvarige - Fordons-ID, 

Lokaliseringsdata (Position), Namn, 

Registreringsnummer, Telefonnummer

Rättslig 

förpliktelse

Individen själv Fordonsdata 

sparas i 10 år men 

all data 

anonymiseras 

efter tre månader. 

Personuppgifts-

biträde

Nej

Kommunicera 

berättelser och 

storytelling

Kommunikation genom personliga berättelser 

och så kallad storytelling syftar till att skapa 

positiva känslor (exempelvis stolthet) för 

Södertälje kommun som plats. I detta 

uppmuntras Södertäljebor att dela med sig av 

sina berättelser, minnen, bilder etc. kopplat till 

vissa platser i staden eller staden som helhet. I 

samband med detta samlas namn och e-

postadresser in så att vi har möjlighet att 

kontakta de som delat med sig av berättelser 

etc., bl.a. för att etablera samtycke med 

individer som förekommer på bilder. 

Resultatet kommuniceras på kommunens 

hemsida, sociala medier och utvalda platser i 

staden. Namn på den som skickat in 

berättelsen publiceras inte utåt om den som 

skickar in det begär det.

Medborgare/kommun-

invånare

Bild/foto/film, E-post, Namn Samtycke Individen själv Bevaras -- Nej

Upplåta mark, 

jordbruk eller lokal 

Hantera ärenden när man upplåter kommunal 

mark, jordbruk och lokaler

Anställda (även konsulter) 

hos den 

personuppgiftsansvarige

Användare av den 

personuppgiftsansvariges 

tjänster/service

Anställda (även konsulter) hos den 

personuppgiftsansvarige - Namn

Användare av den personuppgifts-

ansvariges tjänster/service - Adress, 

Fastighetsbeteckning, Namn, 

Personnummer

Avtal Individen själv

Kommunanställda Vid inaktualitet

Personuppgifts-

biträde

Nej

Upplåta offentlig plats 

med polistillstånd

Polisen remitterar ärenden till kommunen för 

yttrande. 

Externa intressenter Adress, E-postadress, Namn, 

Personnummer, Telefonnummer

Rättslig 

förpliktelse

Polismyndigheten Bevaras Personuppgifts-

biträde

Nej



Utfärda och hantera 

nyttoparkerings-

tillstånd

Den som arbetar som egen företagare samt 

inom kommun och landsting kan ansöka om 

nyttoparkeringstillstånd om du har extra stora 

behov att parkera i arbetet. Med ett 

nyttoparkeringstillstånd får tillståndshavaren 

parkera på allmänna  parkeringsplatser under 

högst två timmar i följd, utan att betala. Denne 

får också parkera där det är parkeringsförbud, i 

högst två timmar. 

Användare av den 

personuppgiftsansvariges 

tjänster/service

Adress, E-postadress, Namn, 

Telefonnummer

Myndighets-

utövning

Individen själv Bevaras Personuppgifts-

biträde

Nej

Utfärda och hantera 

parkeringstillstånd för 

boende

Behandlingen avser hantering av 

boendeparkeringstillstånd. Personuppgifter 

behandlas i samband med ansökan där där 

sökande anger personnummer och 

registreringsnummer för att hämta uppgifter 

till ansökan.

Användare av den 

personuppgiftsansvariges 

tjänster/service

Adress, Namn, Personnummer, 

Registreringsnummer

Myndighets-

utövning

Individen själv Bevaras Personuppgifts-

biträde

Nej

Utfärda och hantera 

parkeringstillstånd för 

rörelsehindrad

Behandlingen omfattar hantering av 

ansökningar om parkeringstillstånd för 

rörelsehindrade samt överklaganden av beslut 

gällande desamma. 

Användare av den 

personuppgiftsansvariges 

tjänster/service

Adress, Bild/foto/film, 

Hälsouppgift/allergi/specialkost, 

Kontaktuppgifter till anhörig, 

Medicinskt utlåtande / läkarintyg, 

Namn, Personnummer, 

Telefonnummer

Myndighets-

utövning

Individen själv Bevaras Personuppgifts-

biträde

Nej

Utfärda tillstånd för 

arbete på kommunal 

mark

Behandlingen omfattar ärenden om 

grävtillstånd och trafikanordningsplaner. 

Personuppgifter förekommer huvudsakligen i 

form av anställda vid ansökande företag.

Användare av den 

personuppgiftsansvariges 

tjänster/service

E-postadress, Namn Myndighets-

utövning

Sökande i ärendet Bevaras Personuppgifts-

biträde

Nej


