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2017-05-09
Social- och omsorgskontoret

Utvardering av trivselvardinnor pa dldreboenden

Dnr: AON 16/083

Sammanfattning av drendet

Kommunfullméktige 6verldmnade i oktober 2016 ett medborgarforslag till &ldreomsorgs-
ndmnden for beredning och beslut (KF 2016-10-31, § 181). Enligt medborgarforslaget skulle
det skapas fasta tjénster for trivselvardinnor pé vérd- och omsorgsboenden i kommunen.

Arendet togs upp vid #ldreomsorgsnamndens sammantride 2017-03-06 och nimnden fattade da
beslut om att aterremittera drendet till kontoret for utvirdering av trivselvérdinnan pa Glasberga
och utredning av kostnaderna for trivselvirdinnor.

Glasberga véard- och omsorgsboende har en sa kallad “trivselvérdinna” anstélld i verksamheten.
Trivselvirdinnan har en anstéillning genom arbetsférmedlingens “nystartsjobb”. Nystartsjobb &r
en statlig subventionerad sysselséttning som infordes av regeringen den 1 januari 2007.
Glasberga far anstillningen subventionerad med 76 %. Nér subventioneringen av anstidllningen
upphor finns inte majlighet till fortsatt anstéllning d& verksamhetens budget endast tédcker
anstéllning av utbildad vard-och omsorgspersonal, vilket inte trivselvirdinnan &r. En subven-
tionerad anstéllning giéller endast under en viss period och inom specifika ramar och far inte
anvindas som ett alternativ till en ordinarie anstéllning.

Trivselvdrdinnan har under sin anstéllning roterat runt pa de sju avdelningarna pa Glasberga
(68 boende). Hennes uppdrag bestar i att arrangera aktiviteter for de boende, sd som t.ex. bingo,
hoglésning, sittgympa, fika etc. Hon har en anstéllning pa 75 % och arbetar méandag till fredag.

Den éarliga kostnaden for att anstélla en trivselvérdinna pa 100 % skulle 2017 uppgér till ca.
420 tkr (bergkningen utgar fran en uppskattad ménadslén pé 25 tkr) . Skulle trivselvardinnor
anstillas pa samtliga kommunens vard- och omsorgsboenden (8 st.) s& skulle den érliga
kostnaden f6r dldreomsorgen 2017 uppga till ca. 3,36 mkr.

Att de boende far komma ut och far ta del av aktiviteter &r en del av det beviljade bistandet och
séledes nagot som ombessrjs av boendets ordinarie personal. Det foreligger inget behov av att
ytterligare stirka upp med trivselvérdinnor for att sdkra att dessa insatser utfors.
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Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 2017-05-09

Medborgarforslag daterat 2016-08-26

Arendet

Kommunfullméktige 6verlimnade i oktober 2016 ett medborgarforslag till &ldreomsorgs-
nédmnden for beredning och beslut (KF 2016-10-31, § 181). Enligt medborgarforslaget skulle
det skapas fasta tjénster for trivselvirdinnor pa vard- och omsorgsboenden i kommunen.

Arendet togs upp vid dldreomsorgsnimndens sammantriide 2017-03-06 och néimnden fattade da
beslut om att aterremittera drendet till kontoret f6r utvéirdering av trivselvérdinnor pa Glasberga
och utredning av kostnaderna f6r trivselvérdinnor.

Bakgrund

Glasberga véard- och omsorgsboende har en sé kallad “trivselvirdinna” anstilld i verksamheten.
Trivselvérdinnan har en anstéllning genom arbetsformedlingens “nystartsjobb”. Nystartsjobb dr
en statlig subventionerad sysselséttning som inférdes av regeringen den 1 januari 2007.
Arbetsgivare som anstéller en langtidsarbetslos (omfattar &ven sjukskrivna, fértidspensionerade
och nyanlénda flyktingar) fér anstéillningen subventionerad under en begrinsad tidsperiod (sex
ménader till fem ar). Glasberga far anstillningen subventionerad med 76 %. Nér subventione-
ringen av anstéllningen upphor finns inte majlighet till fortsatt anstéllning da verksamhetens
budget endast ticker anstillning av utbildad vard-och omsorgspersonal, vilket inte trivsel-
vérdinnan &r. En subventionerad anstéllning géller endast under en viss period och inom
specifika ramar och far inte anvéndas som ett alternativ till en ordinarie anstéllning.

Foérutsattningar for trivselvédrdinnan

Trivselvérdinnan har under sin anstéllning roterat runt pa de sju avdelningarna pa Glasberga

(68 boende). Hennes uppdrag bestér i att arrangera aktiviteter f6r de boende, s som t.ex. bingo,
hogldsning, sittgympa, fika etc. Hon har en anstéllning pa 75 % och arbetar mandag till fredag.
Det innebér att hennes mojligheter att tillgodose de boendes behov av sociala aktiviter och
samvaro dr begrénsat. Det huvudsakliga ansvaret for detta aligger fortfarande boendets ordinarie
omvardnadspersonal, som dagligen arbetar med aktiviteter for de boende, sa vl individuellt

som i grupp.

Arlig kostnad fér att anstélia trivselvardinnor

Den érliga kostnaden for att anstélla en trivselvardinna pa 100 % skulle 2017 uppgé till ca.
420 tkr (berdkningen utgér fran en uppskattad manadslon pa 25 tkr) . Skulle trivselvirdinnor
anstéllas pa samtliga kommunens vérd- och omsorgsboenden (8 st.) s skulle den arliga
kostnaden f6r dldreomsorgen 2017 uppga till ca. 3,36 mkr. Denna kostnad motsvarar ca sju
heltidsanstéllda undersk&terskor eller ca. sex heltidsanstillda sjukskoterskor, arbetsterapeuter
eller fysioterapeuter.

Mal och resultat

Under 2016 har kommunens vard-och omsorgsboenden arbetat aktivt med att forbéttra
mdjligheterna for de boende att fa individuella aktiviteter och utevistelser i den omfattning som
den boendes genomf6randeplaner foreskriver.
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12016 ars verksamhetsplan for dldreomsorgsndmnden utgjorde detta métetal f6r nimndmaélet
”Kommunens vard- och omsorgsboenden ska sékra god livskvalitet for dldre”. Trots att mélet
inte uppnaddes fullt ut har stora forbéttringar skett under 2016, ndgot som bland annat syns
tydligt i resultaten fran den nationella brukarunders6kningen ”S4 tycker de dldre om
dldreomsorgen”. Sodertilje kommuns resultat pa fragan om de boende anser sig vara ganska
eller mycket ndjda med aktiviteterna som erbjuds pa deras boende har stigit med 11
procentenheter sedan 2015 och 2016 ligger kommunens resultat 6 procentenheter hdgre 4n savil

Stockholms ldn som riket.

Sodertélje Stockholms l&n, oviéigt | Riket

medel*
2015 58 % 60 % 63 %
2016 69 % 63 % 63 %

*Ovigt medel innebér att alla kommuners resultat tillskrivs samma virde oavsett kommunens

storlek.

Om resultatet bryts ner pa enhetsniva framtrider dock skillnader i resultat mellan kommunens
boenden. Resultaten kan dock inte forklaras av tillgang eller avsaknad av trivselvéirdinna utan
snarare av hur de olika boendena arbetar med aktiviteter. Wijbackens vard-och omsorgsboende

har kommunens hégsta resultat.

Vard- och omsorgsboende (enhet) Resultat 2016
Sociala
aktiviteter

Glasberga 82 %

Heikenskdldska 65 %

Lillingen 80 %

Mariekallgérden 72 %

Solglédntan -

Tallh6jden 50 %

Wijbaken 89 %

Oxbackshemmet 64 %

Arbetet med att utveckla genomforandeplanerna och stéirka deras status som styrande dokument
for arbetet med den enskilde brukaren fortsitter under 2017. Kommunens vard- och
omsorgsboenden kommer under aret att, i omradesplanen, fortsitta méita hur vil
genomforandeplanerna f6ljs avseende utevistelser och individuella aktiviteter.
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Slutsats
Att de boende far komma ut och fér ta del av aktiviteter &r en del av det beviljade bistdndet och

séledes ndgot som ombesdrjs av boendets ordinarie personal. D4 omvardnadspersonalen har ritt
till heltidsanstéllning arbetar manga av de anstillda pd kommunens vérd- och omsorgsboenden i
dag heltid, vilket medfor att det ofta blir 6verlappningstid mellan olika arbetspass. Vid dessa
tillféllen finns mojlighet f6r ordinarie personal att &dgna tid at olika typer av aktiviteter f6r de
boende. Det innebiér att det inte foreligger behov av att utoka med sé kallade trivselvirdinnor
for att tillgodose behovet av personal for den hér typen av insats.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering

Den érliga kostnaden for att anstilla en trivselvirdinna pa 100 % skulle 2017 uppgé till ca.
420 tkr (berdkningen utgar fran en uppskattad ménadslon pa 25 tkr) . Skulle trivselvirdinnor
anstillas p4 samtliga kommunens vard- och omsorgsboenden (8 st.) s& skulle den érliga
kostnaden f6r dldreomsorgen 2017 uppga till ca. 3,36 mkr. Denna kostnad motsvarar ca sju
heltidsanstéillda underskéterskor eller ca. sex heltidsanstillda sjukskéterskor, arbetsterapeuter
eller fysioterapeuter. For att trivselvirdinnor ska kunna anstillas kriivs d4 att andra tjanster
motsvarande denna kostnad tas bort.

Kontorets forslag till namnden:
1. Aldreomsorgsnimnden avslar medborgarforslaget.

o A [ L
Lenita Grantund | /Jennie Enstrom
Socialdirektor Kvalitetsutvecklare

Handlédggare: Jennie Enstrom
Kvalitetsutvecklare

Staben

Telefon (direkt): 08-523 01 503

E-post: jennie.enstrom@sodertalje.se

Beslutet skickas till

L Barhanko
Akten
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§ 181 "Trivselvardinnor vid aldreboenden”
medborgarforslag

Bil A:144, Dnr: KS 16/288
o
Sammanfattning av drendet

Lody Barhanko har inlimnat ett medborgarforslag dér hon foreslér att det skapas fasta tjénster

for trivselvardinnor pé édldreboenden i kommunen.

Vid sammantréidet informerar Lody Barhanko kommunfullméktige om sitt forslag.

Kommunfullmaktiges beslut
Medborgarftrslaget Sverldmnas till dldreomsorgsnédmnden f6r beredning och beslut.

Beslutet skickas till

L Barhanko
Aldreomsorgsndamnden »
Akten
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| 1 MEDBORGARFORSLAG

"Behéll trivselvirdinnorna pa Glasberga vard- och
omsorgsboende”

Medborgarforslag

Dnr KS 16/288

Bedomning
Kommunfullmiktiges presidium har bedomt medborgarforslaget frén Lody
Barhanko.

Presidiets beslut
Medborgarforslaget 6verlimnas till dldreomsorgsnémnden for beredning och
beslut.

Beslutet expedieras till:
Lody Barhanko

AON

Akten



Sﬁdertﬁ]ie MEDBORGARFORSLAG
kommun [] MEDBORGARFRAGA

Ankomststampel SODERTALJE KOMMUN

Kommunstyrelsen

2016 -08- 30

Personuppgifter | ansékan behandias i enlighet med PUL. Du medger att informationien du
\amnar far lagras och bearbetas i register av férvaltning/namnd. Du har ratt att begéra utdrag
och réttelser.

Medborgarforslaget/Medborgarfragan skickas till adressen D,'t /f"_ ; lR"f
langst ner pa blanketten. i/ x>

e o ’ R [ - :,' o AU e . . . A e i . ~ 5 PO ; \»’“ yog =
Forslag/Fraga o -0 & 0 BE S WS TReT e T G PN B s dL S
Jag arbetar fdr nidrvarande som trivselvdrdinna p& Glasberga vard- och

oméorgsboehde. Anledningen till att jag skriver till er &r att min tjédnst som
trivselvirdinna kommer forsvinna ndr min insats fran Arbetsfdrmedlingen tar slut i
augusti 2017.

I politiken pratar man vildigt mycket om hur ddligt véra &ldre har det och om att
vi behdver géra det battre fér dem. P& Glasberga vard- och omsorgsboende tycker jag
att de &ldre har det bra. F6r att ni ska foérstd pa vilket s&att vi sdtter guldkant
pa deras tillvaro s& ska jag beskriva hur en arbetsdag kan se ut for mig.

Jag arbetar vardagar mellan 09.00-15.30. Varje vecka byter Jjag avdelning och
stannar da pad den avdelningen en hel vecka. Jag borjar med att ber&tta for brukarna
vilken dag det &r, vem som har namnsdag, hur vadret kommer bli de narmaste dagarna
och jag l&ser &ven en del nyheter for dem. Detta skapar en gemenskap, vilket
uppskattas av brukarna. Efter detta gdr jag ut med nagra av dem pa en promenad i
det friska. Mandagar, torsdagar och fredagar &r det gymnastik, och pa tisdagar é&r
det sygrupp. P& onsdagarna har vi tipspromenad. Vid dessa aktiviteter &r min
arbetsuppgift att motivera brukarna till att delta i aktiviteterna, men &ven att
hijslpa till att aktivera dem i salen. Ungefidr en timme om dagen &gnar vi oss &t att
spela spel, lisa bécker eller jobba med ett collage. P& tisdagar har vi bingo, och
infér detta brukar jag baka tillsammans med brukarna. Ibland behdéver de bara nagon
att prata med &ver en kopp kaffe. D& finns jag dar for att goéra det, eller sjunga
eller ta en promenad. Vi har en frisérhdérna pad boendet d&r man till exempel kan fa
haret fénat eller naglarna filade och malade.

Hur skulle brukarnas vardag se ut om inte trivselvardinnorna fanns kvar? Jag och
min kollega, vars tjinst avslutas inom kort, har byggt upp en trygghet bland
brukarna, men &ven bland underskdterskorna. Som underskéterska har man fullt upp
med duschning, dukning, rapportering m.m. Dirmed finns inte tid till de
arbetsuppgifter som jag har. Brukarna som bor pa Glasberga vard- och omsorgsboende
ir precis som du och jag. Skillnaden &r att du och jag har vara familjer att aka
hem till efter jobbet, vilket inte de har pad samma s&dtt. Darfér bdr ni satsa pa att
ge vara #ldre en tryggare vardag genom att skapa fasta tjé&nster for
trivselvidrdinnor pd &ldreboenden runtom i kommunen. Jag &r valdigt néjd med min
arbetsplats, och mina kollegor &r n&éjda med mig. P4 grund av ekonomin finns inte
mdjlighet att férlianga mitt avtal efter augusti 2017. Darfoér vdadjar jag nu till er
om att inféra en post fé6r sadana tjédnster i budgeten £6r ar 2017.

Hdlsningar,

Postadress Besotksadress Telefon E-postadress

Sédertélje kommun Campusgatan 26 08-523 010 00 (vxl) sodertalje.kommun@sodertalje.se
Stadskansliet Internetadress

151 89 SODERTALJE www.sodertalje.se



Lody Barhanko
Trivselvardinna
Glasberga vard- och omsorgsboende

Personuppgifter

Namn

Lody Barhanko

Adress | Postadress
Visthusvagen 7 15259 Soédertdlje
Telefon (&ven riktnummer) Telefon mobil (dven riktnummer)
0736387202 0736387202

E-postadress

Namnteckning

Ort och datum
Sddertdlje, 2016-08-26

Namnteckning I Namnfdrtydligande

LOC—\L« '{%Q.\"’\"\C»’\.\dlc) Lody Barhanko

Postadress Besoksadress Telefon E-postadress
Sodertélie kommun Campusgatan 26 08-523 010 00 {vxi) sodertafje.kommun@sodertalje.se
Stadskansliet Internetadress

151 89 SODERTALJE www.sodertalje.se



