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Sammanfattning av drendet

Aldreomsorgsnamndens malsittning att forbéttra maten inom dldreomsorgen och bl.a. infora tva
alternativa lunchritter pA kommunens siérskilda boenden, har vickt frigor om hur och var maten
ska produceras. Ndmnden behover ta stéillning till vilket alternativ man dnskar att kontoret
arbetar vidare med géllande den framtida matproduktionen. Idag tillagas maten till flertalet av
kommunens sérskilda boenden i Bergviks produktionskok. Detta kék har inte utrymme och
kapacitet att ut6ka sin produktion av matritter. Utredningen presenterar tre olika alternativ till
16sningar: Alternativ 1 innebér investering i ett nytt produktionskék pa Marieksllgarden.
Alternativ 2 innebér upphandling av extern leverantor for produktion och distribution av
matlador till personer med hemtjénst. Ombyggnad av Mariekéllgérdens kok behovs ej.
Alternativ 3 innebér att nimnden beslutar att insatsen matdistribution inte lingre ska erbjudas.
Nya bistdndsbedomningar beh6ver da géras och andra hemtjénstinsatser beviljas. Ombyggnad
av Mariekillgardens kék behovs ej.

Beslutsunderiag
- Tjénsteskrivelse daterad 2017-09-13
- Utredning daterad 2017-09-13 “Produktion av mat till dldreomsorgen”

Ekonomiska konsekvenser och finansiering

Alternativ 1 kréver en investering med 11,9 mkr. I Mal och budget 2017 finns 6 mkr reserverat
for projektet.

Alternativ 2 - inga nya kostnader for nimnden.

Alternativ 3 - merkostnader for andra hemtjénstinsatser, preliminért bersiknad till c:a 1 mkr/ar.
En mer exakt berékning kréver bistindsbed6mning pa individniva.
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Kontorets forslag till beslut

- Némnden beslutar om fortsatt arbete enligt alternativ 1 — ombyggnad av

Mariekéllgédrdens kok.
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1. Bakgrund

Aldreomsorgsnamndens mélsittning att forbattra maten inom dldreomsorgen och bl.a. infora tvéa
alternativa lunchritter pA kommunens sérskilda boenden, har vickt fragor om hur och var maten
ska produceras. Kontoret kommer under hésten 2017 att ta fram en plan for utveckling inom
dldreomsorgen, dér kost och maltider &r en viktig del. Utbildningskontorets Kostenhet ansvarar
for produktion av maten till forskolor, skolor och &ldreboenden i kommunen. Kostenheten har
de senaste aren erhallit priser for sitt milj6- och hallbarhetsarbete med skolmaten som till stor
del lagas av ekologiska eller ndrproducerade ravaror. Ett liknande arbete behdver pabérjas for
att &ven oka kvaliteten pa maten till dldreomsorgen.

Idag tillagas maten till flertalet sérskilda boenden i Bergviks produktionskék. De lagar d4ven
matlador till personer med hemtjénst i ordinért boende. For att kunna erbjuda tva alternativa
lunchritter till kommunens #ldreboenden krévs fler produktionskék i kommunen, alternativt
upphandling av produktion av matlddor fran extern leverantdr. En annan I16sning ir att nimnden
beslutar att inte langre erbjuda matlador till personer i ordinért boende.

I utredningen presenteras tre olika alternativ for matproduktionen till kommunens &ldreomsorg.

1.1 Produktionskdk och mottagningskok
I produktionskok (dven kallat tillagningskok) tillverkas huvudkomponenten till maltiden. Det
finns en rad olika regler och lagar som styr hanteringen av mat i ett produktionskdk samt hur
maten ska hanteras vid transport till enheterna. Bland annat &r varmhallning, kylning och hygien
tydlig reglerat. Det dr viktigt att mat som serveras till dldre, som ofta har ett nedsatt
immunfSrsvar, hanteras extra nogsamt. Maten fér inte fororenas med virus och bakterier. I ett
produktionskék &r det inte tillatet for de boende att vistas. Maten fran produktionskoket
levereras i bleck och kantiner till enheternas mottagningsksk. Matproduktionen i kommunens
produktionskok sker mandag till fredag, forutom Ljungbackens kok som &r 6ppet varje dag i
veckan. Helgens mat levereras kyld till boendena pa fredagen for uppvérmning i
mottagningskdken under helgen.

I varje boende finns mottagningskdk dir maltiden firdigstills pa avdelningen.
Mottagningskoken far huvudkomponenten fran produktionskéket och kokar sjélva potatis, ris
eller pasta samt kompletterar maltiden med sallad, rakost och andra tillbehor. T
mottagningskoket lagas ocksé frukost och mellanmél. Mottagningskdket kan dven anvéndas till
bakning.

1.2 Hemtjanstinsatser

Personer i ordinért boende som inte sjédlv kan inhandla eller tillreda sin mat, kan anséka om
bistdnd for matdistribution, stdd vid maltidssituationen eller hjilp med ink6p. Enligt nimndens

Riktlinjer f6r insatser till dldre enligt Socialtjénstlagen, kan foljande s.k. serviceinsatser
beviljas:
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Matdistribution

Det dagliga behovet av lagad mat tillgodoses i férsta hand genom insatsen matdistribution.
Insatsen beviljas for personer som sjilvstindigt inte kan tillreda maltider. Leverans av kyld,
férdiglagad mat sker till bostaden. Den enskilde vdrmer sjédlv matportionen.

Maltidssituationen

I forsta hand tiligodoses behovet av mat med férdiglagade maltider genom insatsen
matdistribution. Behovet kan dock vara sadant att det endast kan tillgodoses genom tillredning
av enklare maltid. I insatsen ingér, vid behov, dukning och diskning. St6d vid méltidssituationen
beviljas till personer med minnesproblematik eller till personer som av andra skél har
svarigheter att fi maltiderna att fungera pa egen hand.

Inkép

Bistand till ink6p syftar till att tillgodose veckobehovet av dagligvaror for den enskilde. Vid
behov ingér att rensa ur kylskép, planera inkop, skriva inkdpslista och packa upp varor. Insatsen
kan utforas genom inkop i affér eller genom att bestélla varor via Internet.

2. Nulage

Bergviks produktionsk6k lagar cirka 400 matlador per dag till personer i ordinért boende som
har insatsens matdistribution. Kostenheten har forutom kokspersonalen tva chaufforer anstillda
som kor ut lunchléddorna direkt till brukare samt till olika hemtjénstlokaler (bdde kommunal och
externa utforare), varifrdn hemtjénstens personal tar med matiddorna hem till brukarna. Maten
levereras kyld och har en héllbarhet pa 10 dagar. Brukaren har tvé alternativa ritter per dag att
viélja pd. Matlistor skickas ut i férvdg dér brukaren fyller i sina 6nskemaél och skickar tillbaka.

Bergviks kok lagar ocksé all mat till Mariekillgarden (97 platser), Heijkenskoldska (68 platser),
Tallhgjden (51 platser), Artursberg (40 platser) samt Solgléntan (18 platser). Det nya boendet
Bjorkmossen med 54 platser som 6ppnas 2018 kommer ocksé att fa sin mat fran Bergviks kok
d4 de inte kommer att f eget produktionskok.

Ljungbacken och Glasberga har egna produktionskdk som kan laga tvé lunchrétter till sina egna
boenden. Ljungbacken har efter en forséksperiod (dec 2015 — juni 2016) fortsatt att erbjuda tva
lunchritter, medan man pa Glasberga valde att aterga till att servera en lunchrétt. Ndamnden har
den 31/1 2017 fatt information om forsoket. (Arende 10 rapport 2017-01-12 Uppf6ljning av
”Bittre maltider for dldre™)

3. Alternativa lIosningar

Alternativ 1 — Nytt produktionskék i kommunen

Ett nytt produktionskok beh6vs om kommunen sjélv ska producera och leverera all mat till
dldreomsorgens brukare. Investeringsmedel (6 mkr) finns avsatta i Mal och Budget 2017 for
ombyggnad av Mariekillgardens kok som idag star tomt.
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Om koket byggs om till nytt produktionskok skulle det innebéra att Mariekallgardens 97 boende
kan erbjudas alternativa lunchritter samt att varm mat serverad frn eget kok. En annan fordel
dr att kommunen har kontroll 6ver hela kedjan frén ink6p till servering till matgéisterna. Att
produktionen av maten till sérskilda boenden separeras fran matladorna till hemtjénsten innebér
ocksa att matsedeln till boendena kan goras oberoende av vilka rétter som gors till matlddorna.
Kostenheten riknar med att nuvarande personalresurser ér tillrdckliga, personal kan fordelas om
mellan koken.

Kommunens kostpolicy for dldreomsorgen (antagen av KF 2010-03-29, uppdaterad 2014-08-
19) anger att "Maten som serveras ska vara siker avseende specialkoster och livsmedelshygien.
Den ska vara framstélld under goda etiska forhallanden och med s& lag milj6paverkan som
majligt”. I policyn anges ocksé att: "Maten ska tillagas i &ndamaélsenliga kok sé néra
matgésterna och serveringstillfillet som mojligt. Kommunens strévan ér att fortsétta
utbyggnaden av antalet tillagningskoék.”

Om némnden beslutar att investera i ett nytt produktionskdk Sverensstdmmer det med géllande
kostpolicy. Antalet produktionsksk i kommunen 6kar och med fler tillagningskok néra
matgésterna minskas transporterna av mat, vilket ger mindre miljopéverkan.

Om ett nytt produktionskék byggs flyttas matlagningen till sérskilda boenden frén Bergyvik till
det nya koket pa Mariekéllgarden. Bergviks k6k behaller produktion och levereras av matlddor
till personer med hemtjénst.

Kostnader for ombyggnad av Marikiillgardens kok

Cedervall arkitekter har pa uppdrag av Telge fastigheter upprittat en s.k. programhandling
(2017-04-21) avseende ombyggnad av befintliga kokslokaler p4d Marieké#llgérden.

Ber#kningen bygger pa att koket dimensioneras for tillagning av maltider till dldreomsorgen
med daglig produktion av ca 1000 portioner till lunch och middag (500 dagportioner) med
beredningsgrad fran grunden. Foérslaget till ombyggnad innebér att man anvénder nuvarande
lokalyta samt ytterligare 90 kvm. Ombyggnaden innebir att lokalerna totalrenoveras, utdkas och
anpassas till den planerade verksamheten. Kostnaden beraknas till totalt 11 805 000 (varav
byggnadsdelar enligt schablon ca: 7 545 000 SEK, samt storkéksutrustning ca: 4 260 000 SEK).
Enligt Cederwalls arkitekter ska kostnadsuppskattning i tidiga skeden bedémas som riktgivande.
Schablonkostnaden &r baserad pa kvadratmeterkostnad och kostnader for utfall av likvérdigt
ombyggnadsprojekt. En mer detaljerad kostnadsbedémning bor utféras da en mer samlad bild
finns f6r omfattningen inom respektive teknikomrade.

Telge fastigheter beréknar byggtiden till 10 ménader efter att beslut om produktionsstart har
fattats, vilket innebér att koket inte kommer att vara klart att tas i bruk férrdn 2019.

Finansiering

[ Mal & Budget 2017 finns 6 mkr i investeringsmedel for renovering av kéket pa
Mariekéllgérden. Koket behdver omfattande ombyggnad for att uppfylla dagens krav pa
funktion, arbetsmiljé och livsmedelshygien och kostnaden kommer att §verstiga avsatta medel.
Projektet hinner sannolikt inte pabérjas under 2017. Namnden kan begéra av KS/KF att beakta
forseningen och flytta fram investeringen till Mal och Budget 2018.
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Alternativ2 - Extern leverantor av lunchlddor till hemtjénsten

Némnden kan fatta beslut om upphandling enligt LOU (Lagen om Offentlig Upphandling) av
produktion och distribution av matlédor till personer i ordinéirt boende. Marknaden for
fardiglagad mat utvecklas mer och mer och det finns olika leverantérer som har specialiserat sig
pa denna tjénst.

Kommunen anger i upphandlingen vilka krav som ska stéllas pa tjdnsten, exempelvis olika
former av specialkost, antal valbara ritter, att maten ska vara niringsberdknad. Tjénsten kan
upphandlas med eller utan leverans till brukare. Efter genomgéng av anbud tecknas ramavtal
med en eller flera leverantorer, vanlig avtalstid 4r 2 & med mojlighet till forlingning. Namnden
bor under avtalstiden noga folja upp matens kvalitet och brukarnas synpunkter vad giller utbud,
smak, leverans mm. Efter utviirdering kan nimnden forléinga avtalet, alternativt &terta
produktionen i egen regi eller gora ny upphandling om leverantéren inte uppfyller
kvalitetskraven.

Enligt kostenhetens bedémning kan kommunen via entreprenad erhélla mat av god kvalitet till
ett lagre pris 4n vad den egna produktionen kan gora. Idag kostar produktion av lunchléda c:a 55
kr per portion, plus 20 kr for leverans fran Bergvik till brukaren. Enligt kommunens beslut om
taxor och avgifter betalar brukaren 54 kr/dag f6r lunchen. Brukare som inte har full
hemtjénstavgift betalar &ven 21 kr/dag for leveransen. Taxan &r beriknad s att avgiften for
brukaren motsvarar kommunens egna kostnader for tjéinsten.

Tidsplan

Om niimnden viljer att besluta om upphandling kan detta paborjas under hosten 2017. En
upphandling tar 3-6 méanader och tjénsten beriiknas kunna vara i drift i bérjan av 2018.

Nir entreprenaden kommit igdng kan Bergviks kok borja med tillagning av tva lunchritter till
sérskilda boenden som inte har egna produktionskdk, vilket innebér att ombyggnad av
Mariekdllgardens kék inte dr nodvindig.

Alternativ 3 — Insatsen matdistribution tas bort

Némnden har méjlighet att besluta om att upphdra med tjdnsten matdistribution som insats
enligt SoL. Den enskilde kan i stillet, efter bistéandsbedomning, & beslut om hjélp med ink&p.
Idag finns ett stort utbud av firdiglagad mat som kan inhandlas pa olika sitt, t.ex.
livsmedelsaffirer, restauranger, nirbutiker, cateringforetag (en del iven med hemtransport).
Den enskilde viljer vilken lunch och frén vilken affir/restaurang man 6nskar handla. Kostnaden
kan ddrmed &ka eller minska beroende pa vilken typ av lunch man viljer (kommunens taxa for
lunchen &r 54 kr per dag).

Ny bistindsbedémning och fler hemtjinstinsatser

Om insatsen matdistribution upphdr behéver Myndighetens bistdndshandliggare gora
uppfoljning av alla nuvarande beslut som giller matdistribution och gora ny bedémning om den
enskilde behdver hjélp med inkép av lunch. Vissa brukare kan dven behéva hjilp med
tillagning/uppvérmning av lunch i hemmet. Detta alternativ innebér merkostander for andra
insatser. Ett rdkneexempel: Om 100 personer som har matdistribution men som idag inte hjilp
med ink&p skulle ans6ka om och beviljas hjdlp med ink6p innebér det 2 nya
hemtjénsttimmar/manad per person (schablontid f6r inkép &r 30 min per vecka).
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100 pers x 2 tim = 200 timmar/ménad x 390 kr (priset for en hemtjénsttimme) = 78.000
kr/ménad = 936.000 kr/ar. En mer exakt kostnad kan inte beréknas forrén bistandsbedémningar
har gjorts pa individniva.

Alternativ 3 innebdr att Bergviks kok inte l4ngre ska producera matlador vilket ger utrymme att
i stéllet laga tvé lunchritter till sirskilda boenden. Detta alternativ innebér att Mariekillgardens
kok inte behdver byggas om.

Hur gor andra kommuner?

Maénga andra kommuner har valt att ligga ut produktionen av matlador pa entreprenad efter
upphandling Ett exempel 4r Nacka kommun som gjorde upphandling 2016 och har ramavtal
med extern leverantor. Priset for matlada inklusive distribution i Nacka dr 50 kr/lada.
Leverantoren erbjuder 15 olika ritter per vecka, samt olika former av specialkost. Andra
kommuner som har samma leverant6r d4r Virmdo och Huddinge.

Orebro kommun har konkurrensutsatt den kommunala produktionen av matlador och har
upphandlat ett antal olika leverantrer som den enskilde kan viélja mellan. Priset for den
enskilde 4r detsamma oavsett leverantor. I Orebro lin har 4 av 12 kommuner lagt ut
produktionen utanfér kommunen (enl. pilotstudie Orebro universitet 2012).

Andra kommuner har upphort att ge insatsen distribution av matlador t.ex. Sala, Lund,
Helsingborg (enligt uppgift fran tjdnsteskrivelse Visterds kommun 2013.)

Samverkan med KPR och KHR

Brukarrdden KPR och KHR har fatt information om #drendet i dialogméten med kontoret den
2017-08-08 samt 2017-09-11. KPR framférde synpunkter att varje dldreboende borde ha ett eget
produktionskok, samt att det &r viktigt att maten ska lagas nira de boende, att maten smakar bra
och &r niringsmissigt av god kvalitet. Eventuellt 6vriga synpunkter fran raden ldmnas separat
till néimnden.

4. Sammanfattning

Némnden behdver ta stéllning till vilket alternativ man 6nskar att kontoret arbetar vidare med
gillande den framtida matproduktionen inom #ldreomsorgen.

Alternativ 1 innebér att kommunen far ett nytt modernt produktionskék som uppfyller kraven pa
god arbetsmilj6 och livsmedelshygien. Kommunen kan dé sjilv producera all mat, inklusive
alternativa lunchritter, till alla sérskilda boenden for dldre, samt matlédor till personer i ordinért
boende. Detta alternativ innebér att de boende pd kommunens storsta dldreboende far varm mat
lagad i eget kdk och att Bergvik behaller produktionen av lunchlédor till personer med
hemtjénst.

Alternativ 2 innebdr att nimnden viljer att upphandla matlador till personer i ordinirt boende
med hemtjénst. Upphandling kan pébérjas i host med mélet att ramavtal ska tecknas med
leverantor fr.o.m. jan 2018. Ombyggnad av Mariekéllgérdens kok &r da inte n6dvéndig. Inga
ovriga kostnader for nimnden.



8 (8)

Alternativ 3 innebér att nimnden beslutar att insatsen matdistribution inte lingre ska erbjudas.
Detta alternativ krédver nya bistindsbedémningar och alternativa insatser, vilket innebir dkade
hemtjénstkostnader. En uppskattad kostnad for nya beslut om hjélp med inkép &r c:a 936 000 kr
per ar. En mer exakt kostnad kan inte beriknas forrén bistdindsbedomningar har gjorts pa
individnivé. Detta alternativ innebér att Bergviks kok inte lingre ska producera matlador och far
dérmed utrymme att laga all mat till de sérskilda boenden som inte har egna produktionskok.
Ombyggnad av Mariekillgardens kok dr da inte n6dvindig.



