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Sammanfattning av arendet

Forutsdttningar for god patientsékerhet och likvérdig kommunal hilso- och sjukvard ar styrande
for val av hur verksamheten ska organiseras. Kommunen ska ocksé vara en attraktiv
arbetsgivare sa att sjukskdterskor, fysioterapeuter (sjukgymnaster) och arbetsterapeuter séker
sig till och stannar kvar inom den kommunala hélso- och sjukvérden.

Social- och omsorgskontorets bedomning &r att ett samlat resultatomrade for hélso- och
sjukvérd har de bésta forutsittningarna for att erbjuda en kvalitativ och patientsdker kommunal
hélso- och sjukvard. Forandring beror i dagslidget den kommunala hélso- och sjukvard som finns
inom &ldreomsorgen. Hélso- och sjukvérd inom omsorgsndmndens och socialndmndens
omraden 4r idag samlade i en resultatenhet som kommer att ingd i det nya resultatomradet.

Social- och omsorgskontoret foreslér att dldreomsorgsndmnden godkinner rapporten.

Beslutsunderlag
Social- och omsorgskontorets tjdnsteskrivelse, daterad den 8 maj 2018

Social- och omsorgskontorets rapport Organisation av den kommunala hilso-och
sjukvardsverksamheten, daterad den 8 maj 2018

Ekonomiska konsekvenser och finansiering
Foreslagen organisationsforiandring finansieras inom budgetram.
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Social-och omsorgskontorets forslag till beslut i dldreomsorgsnamnden:
Rapporten, Organisation av den kommunala hélso-och sjukvéardsverksamheten
daterad den 8 maj 2018, godkinns.
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1. Sammanfattning

Forutsittningar f6r god patientsidkerhet och likvirdig kommunal hélso- och sjukvard &r styrande
for val av hur verksamheten ska organiseras. Kommunen ska vara en attraktiv arbetsgivare sa att
sjukskoterskor, fysioterapeuter (sjukgymnaster) och arbetsterapeuter séker sig till och stannar
kvar inom den kommunala hélso- och sjukvarden.

Utifran de krav som stélls pa en vl fungerande hédlso- och sjukvard inom den kommunala
verksamheten bedémer social- och omsorgskontoret att ett samlat resultatomrade for hilso- och
sjukvard har de bista forutséttningarna for att erbjuda en kvalitativ och patientséker kommunal
hilso- och sjukvard. Foreslagen fordndring ber6r i dagsldget den kommunala hélso- och
sjukvard som finns inom dldreomsorgen. For hélso- och sjukvard inom omsorgsndmndens och
socialndmndens omrade foreslds ingen fordndring 1 dagsléget.

2. Syfte och mal

Syftet med att se &ver hilso- och sjukvardsorganisation &r att den ska ge bésta forutsittningar
for arbete med god patientsdkerhet och att kompetens och resurser i hilso- och sjukvardsfragor
tillvaratas pa det mest effektiva séttet. Organisationen ska ge foérutsittningar for att
kvalitetsutveckla det kommunala hélso- och sjukvardsansvaret och fér att bli en attraktiv
arbetsgivare.

Attraktiv arbetsgivare kannetecknas av tydlig organisation, tydligt ledarskap samt kompetens-
och vidareutveckling.

Ytterligare ett skl for att se dver organisationen &r att forbereda sig infor kommande
kommunalisering av hemsjukvérden dven om tidpunkten for den inte &r faststilld.

3. Organisation

3.1 Avgransning
Inom bade LSS (Lag om st6d och service till vissa funktionshindrade) och inom dldreomsorg
drivs viss verksamhet i1 privat regi.

Avseende gruppbostdder inom LSS upphandlas enskilda placeringar via ramavtal. Hilso- och
sjukvérden #r inom dessa avtal olika organiserade. Nagra storre bostadsgrupper har egen hélso-
och sjukvard men mindre enheter kper tjénsten frdn kommunen. Det pagar arbete med en ny
upphandling avseende gruppbostider LSS. Den nya upphandlingen trader i kraft

den 1 juni 2019.

Inom #ldreomsorgen &r det ett vard- och omsorgsboende (Oxbackshemmet) dér hela
verksamheten inklusive hélso- och sjukvard drivs pa entreprenad. Avtalet géller till och med
den 31 december 2019.
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Eventuell dndring av hélso- och sjukvardsansvar och organisation av arbetet p& ovan nimnda
enheter kan ske i samband med upphandling infér nya avtal.

3.2 Nuvarande organisation och ansvarsomraden
Aldreomsorgsndmnden, omsorgsndmnden och socialndmnden ar vardgivare inom hélso- och
sjukvérden.

Det kommunala ansvaret enligt hilso- och sjukvéardslagen (HSL) omfattar basal hilso- och
sjukvard som utférs av sjukskéterskor, fysioterapeuter (sjukgymnaster) och arbetsterapeuter.
Hér bendmns de olika yrkesgrupperna under samlingsnamnet legitimerad personal.

Kommunens ndmnder ansvarar f6r hélso- och sjukvard till och med sjukskéterskeniva enligt
foljande:

« socialndmnden ansvarar for hélso- och sjukvard i bostad med sérskild service inom
socialpsykiatrin

« omsorgsndmnden ansvarar for hilso- och sjukvard i gruppbostéder, servicebostidder och
daglig verksamhet inom LSS. Dir kommunen har ramavtal med verksambhet i privat regi
ansvarar kommunen for de personer som &r placerade fran Sodertilje kommun om inte
verksamheten har egen legitimerad personal.

« dldreomsorgsnimnden ansvarar for hilso- och sjukvard i vard- och omsorgsboenden,
korttidsboende och dagverksamheter

Den kommunala hilso- och sjukvarden inom socialpsykiatri och LSS &r organiserade i en
resultatenhet direkt under resultatomradeschefen for sérskilt boende.

Inom dldreomsorgen &r ansvaret for att genomfora arbetet med hélso- och sjukvard delegerat till
resultatenhetschefer. Den legitimerade personalen organiseras inom de olika resultatenheterna,
vilket innebidr att varje vard- och omsorgsboende liksom korttidsboendet Artursberg har sina
“egna” sjukskoterskor, arbetsterapeuter och sjukgymnaster.

Hélso- och sjukvard pa dagverksambheter tillhor olika vard- och omsorgsboenden. Pa
dagverksamheterna for somatisk omsorg handlar det oftast om praktisk hjalp med egenvérd.
Framforallt demensdagverksamheten kan vara i behov av delegeringar. Sjukskéterskan pa
respektive boende ansvarar f6r delegeringen.

3.3 Olika sitt att organisera kommunal hilso- och sjukvard
Hélso- och sjukvard som drivs i kommunal regi kan organiseras enligt tva principer.

Det ena alternativet ir att legitimerad personal tillhor resultatenheten dér arbetet ska utféras och
har samma personalansvariga chef som &vriga personalgrupper pa enheten. Chefen pa
exempelvis ett vard- och omsorgsboende ér chef for all personal som arbetar pa enheten.

Det andra alternativet 4r att organisera all legitimerad personal i ett resultatomrade med en chef.
Hélso- och sjukvard inom LSS och socialpsykiatri 4r, i Sodertélje, organiserade enligt den
principen. Hilso- och sjukvéarden inom &dldreomsorgen var under perioden 2004 till 2013
organiserade 1 ett resultatomrade.
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Den organisationen forédndrades till att respektive vard- och omsorgsboende organiserade den
egna legitimerade personalen. Det fanns flera orsaker till att organisationen forindrades bland
annat pad grund av oklara processbeskrivningar och bristande information mellan de olika
verksamheterna. Lardomar &r att det &r nddviandigt att reglera rutiner och information,
exempelvis ansvar for overheadkostnader, semesterplanering, ersittare vid sjukdom och annan
frdnvaro och byte av arbetsplats.

3.4 Andra kommuner

I kommuner dér ansvaret f6r hemsjukvard &r 6verfort fran landstinget 4r det naturligt att den
kommunala hélso- och sjukvarden organiseras pd samma sitt som 6vrig hemsjukvérd. Exempel
pé dér all hélso- och sjukvérdspersonal organiseras i en resultatenhet dr Stringnis, Enk6ping
och Eskilstuna.

I Stockholms léns landsting (SLL) &r hemsjukvarden inte kommunaliserad och det finns inte
heller nadgon faststilld tidsplan for ndr det kommer att ske. Kommunerna organiserar sin hilso-
och sjukvard pé olika sitt. Det finns exempel pa bada varianterna och ndgon heltickande
undersokning har inte genomférts. Ett exempel pd en kommun som har ett samlat
resultatomrade for hilso- sjukvard dr Botkyrka kommun. Erfarenheterna av en samlad
organisation dr goda men dven dér betonas hur viktigt det 4r med tydligt ledarskap och
spelregler.

4. Ny organisation

Séttet att organisera hélso- och sjukvard ska ge forutséttningar for god patientsikerhet och
likvardig kommunal hilso- och sjukvard. Oavsett vilken organisationsmodell som viljs dr
utgdngspunkten 1 arbetet patienten/brukaren i fokus och arbete i multiprofessionella team.

4.1 Nytt resultatomrade
Ett tillkommande resultatomrade inréttas f6r all kommunal hélso- och sjukvard med undantag
for avgransningar som framgar i kap 3.1 Avgrinsningar.

Utifrdn krav som stélls pé en vil fungerande hélso- och sjukvard inom den kommunala
verksamheten bedomer social- och omsorgskontoret att ett samlat resultatomrade for hilso- och
sjukvard har de bésta forutsittningarna. Alternativet, dvs. att hilso- och sjukvard #r uppdelad i
olika resultatomréden ger sdmre styrning, ledning och sémre resursutnyttjande.

En vil fungerande hilso- och sjukvard kréver styrning och ledning som ansvarar for att
gemensamma riktlinjer, processbeskrivningar och rutiner foljs. Ledningen, dvs.
resultatomradeschefen, ansvarar dven for att arbetsfordelning och arbetssitt dr tydliga.

For kontinuitet i arbetet och trygghet for brukare och anhériga ér en viktig forutsittning att den
legitimerade personalen &r basplacerad pa de olika boendeenheterna. Basplaceringen innebér
forutom arbete med patienter/brukare att kunna utféra dokumentation, samverka med andra
personalgrupper, delta i arbetsplatstréffar med mera. Ur ett helhetsperspektiv ska det vara
ledarens ansvar att vid sjukdom och annan franvaro omférdela personal mellan enheterna.



Rapport | Organisation av den kommunala hélso-och sjukv8rdsverksamheten | 2018-05-08| Sédertélje kommun | Social- och omsorgskontoret 6 (6)

For att behalla och utveckla kvaliteten i arbetet &r det viktigt med vidareutveckling och
kompetenshdjning.

Malet 4r att den nya samlade organisationen ska fungera fran och med den 1 januari 2019.
Under hosten 2018 tillsitts en resultatomradeschef som ansvarar for inférandeprocessen och den
inre organisationen. Utgangspunkten ska vara att den legitimerade personalen inom
dldreomsorgen har sin basplacering pa de olika resultatenheterna/vard- och omsorgsboenden.

Avseende socialpsykiatri och LSS 4r nuvarande samlade organisation och ansvarsomréide
oforidndrade. I samband med att den nya organisationen bildas inkluderas dven hilso- och
sjukvard inom socialpsykiatri och LSS.

4.2 Personalforsorjning

Den legitimerade personalen inom den kommunala hilso- och sjukvarden &r attraktiva
yrkesgrupper. Personalomséttningen speciellt bland sjukskéterskor dr hog liksom kostnader for
att hyra in konsulter. En hogt prioriterad arbetsuppgift ér att arbeta for att minska
personalomsittningen och beroendet av inhyrda konsulter. Rekrytering av nya medarbetare, se
over arbetsvillkor och kompetensutveckling dr négra faktorer {6r att aktivt arbeta med att
sjukskaterskor stannar kvar och minska behovet av inhyrd personal.

4.3 Genomférande
Hur den inre organisationen ska se ut under resultatomradeschefen dr en fraga som ska 16sas nér
resultatomrddeschefen 4r pa plats.

Rutiner och processbeskrivningar ska utformas utefter de riktlinjer som finns inom hélso- och
sjukvard.

Under hosten ska ocksé rutiner faststédllas som exempelvis ror informationsdverforing,
arbetsplatstraffar och arbetsmiljé. Den inre organisationen ska utformas om det ska finnas en
eller flera resultatenheter.

4.4 Start
Beriknad start av ny organisation &r den 1 januari 2019. For att férbereda rekryteras en
resultatomradeschef som bérjar sitt arbete under hésten 2018.

4.5 Finansiering
Finansiering av en ny organisation sker inom budgetram.
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