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Sammanfattning av drendet
Aldreomsorgsndmnden visar ett negativt resultat per augusti pa 4,0 mnkr. Prognosen pa helar &r ett

underskott pa 11,2 mnkr som framst avser hemtjénsten i egen regi.

Forvaltning foreslar att dldreomsorgsndmnden hemstiller hos kommunfullméktige att fa gd med ett
underskott motsvarande 11,2 mnkr for 2018. Férvaltningen foreslar dven att nimnden godkdnner
delarsbokslutet per sista augusti och 6verlamnar rapporten till kommunstyrelsen samt godkdnner
uppfdljningen av atgirdplanen i bilaga 1. Forvaltningen dskar dven hos kommunfullmiktige att i mal och
budget 2019-2021 forskjuta investeringsmedel fran 2018 till 2019 fo6r Mariekallgardens ombyggnation
pé grund av forsening och fordndring av belopp och ddrmed Gverféra 300 tkr 1 KF/KS investeringsmedel
till 2019.
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Arendet

Resultatet per sista augusti 4r negativt med 4,0 mnkr. Hemtjéinsten star for det storsta underskottet med
15 mnkr, ddr hemtjénsten i egen regi visar ett negativt resultat pa 44,4 mnkr. Anledningen &r att
utforarverksamheten i egen regi inte bedrivs tillrickligt effektivt och genom kostnaderna ér for hoga i
forhallande till mangden timmar som utfors. Underskottet i den egna regin ticks framst av 23 mnkr
avsatt for oforutsedda hiandelser som inte har forbrukats, samt ett Gverskott hos myndigheten pa grund av
firre utférda timmar &n budgeterat (4,5 mnkr). Korttidsvarden redovisar ett negativt resultat for
perioden med 4,5 mnkr. Orsaken 4r framst fler placerade dygn motsvarande 7 helérsplaceringar. I
augusti vintade 33 personer som bor pa korttidsboende pa en sirskild boendeplats. Aven placeringarna
pa vard- och omsorgsboende &r fler &n budgeterat, vilket medfor ett underskott for perioden pa

4,0 mnkr.

Omradet gemensamt redovisar ett positiv resultat pa 14,6 mnkr. Det beror till storsta del pa att endast
0,4 mnkr av 8,5 mnkr i avsatta medel for oforutsedda hindelser och medel for personalutveckling har
anvints. Vidare beror det pa ett Gverskott pa bostadsanpassningen pa grund av lagre kostnader for
anpassningar med 2,1 mnkr. Hilso- och sjukvarden redovisar ocksa ett 6verskott pa 3,9 mnkr grund av
pottpengar avsatta for kop av sjukskoterskor via bemanningsforetag som inte gatt at (0,9 mnkr) och ett
positivt resultat pa Bjérkmossen eftersom det finns budget for helar, men verksamheten startade forst i
juni.

Arsprognosen ir ett underskott med 11,2 mnkr. Underskottet beror till storsta del pa hemtjinstens
utforare i egen regi. Prognosen for hela hemtjénsten beriknas bli ett negativt resultat pa 20,5 mnkr, dér
den egna regin star far en negativ prognos pa 62,4 mnkr inklusive atgirder. Battre schemaldggning for
att minska behovet av vikarier och for att anvinda medarbetarnas tid effektivare &r en del av de atgérder
som verksamheten arbetar med for att bli en effektivare hemtjénstorganisation. Atgirdsplan togs fram i
samband med aprilbokslutet p4 totalt 13,6 mnkr, total effekt berdknas blir 11,7 mnkr for 2018, se bilaga
1. Utan befintliga atgirder sa skulle underskottet troligtvis ha blivit 74,1 mnkr, istéllet for ett underskott
pa 62,4 mnkr. Trots effekterna av atgdrdsplanen sa prognostiserar den egna regin 2,7 mnkr sdémre &n den
senaste prognosen. Det beror pa att verksamheten utfor 3 786 mer timmar for perioden maj till augusti
jamfort med perioden januari till april. Anledningen till att de utfér mer timmar &r att verksamheten har
fatt mer beviljade timmar. Kostnaden per timme har dock minskat med 31 kr under samma period. I snitt
kostade en utférd timme 676 kr januari till april och 645 kr per timme maj till augusti. Detta innebér att
verksamheten blivit mer kostnadseffektiv och atgérderna har gett effekt trots férsamrad prognos. Det
tacks till viss del av en positiv prognos for oférutsedda handelser med 33,3 mnkr, en positiv prognos for
myndigheten med 6,0 mnkr samt en positiv prognos for brukaravgifterna med 2,6 mnkr. Prognosen for
korttidsvarden &r ett underskott pa 6,9 mnkr och &r baserad pa att det kommer vara fortsatt svart att
bemota efterfragan, vilket innebér fortsatta placeringar i extern regi. Prognosen for utskrivningsklara ar
positiv med 0,3 mnkr och dagverksamheten prognostiserar ett Gverskott pa 3,8 mnkr frimst tack vare
ett nytt avtal for turbunda resor.

Prognosen for vard- och omsorgsboendena ér ett underskott pa 4,1 mnkr. Anledningen &r framst att
volymerna i extern regi dr hdgre 4n budgeterat. Under det f6rsta halvaret uppgick placeringarna till cirka
20 stycken fler 4n budgeterat. Nér Bjorkmossen startade sin verksamhet under juni sjonk placeringarna i
extern regi.
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Prognosen for vard- och omsorgsboendena i egen regi forvintas bli ett underskott med 1,4 mnkr.
Verksamheten arbetar med schemaplanering i syfte att minska antalet vikarier och pa sé sitt forbéttra
ekonomin och kvalitén genom effektivare nyttjande av ordinarie medarbetare.

For omradet gemensamt prognostiseras ett 6verskott pa 15,2 mnkr. Det beror pa att de avsatta medlen
for oférutsedda hindelser samt medel f6r personalutveckling inte kommer att forbrukas till fullo

(11,5 mnkr). Vidare beror det pa en positiv prognos pa bostadsanpassningen pa grund av fiirre
anpassningar dn budgeterat (1,0 mnkr). Halso- och sjukvarden prognostiserar ocksé ett positivt resultat
med 2,7 mnkr, pa grund av Bjérkmossens dverskott samt pottpengarna som inte kommer g at.

Nettokostnaderna for perioden har 6kat med 46,2 mnkr, vilket 4r 11 procent. Det beror frimst pa en
okning av personalkostnader (36,0 mnkr) inom hemtjénsten och vard- och omsorgsboende. Anledningen
till hemtjéinstens dkade personalkostnader &r att kommunen frén och med 1 december 2017 Gkade den
egna regins andel frdn 55 procent till 70 procent. Anledningen till vard- och omsorgsboendens dkade
personalkostander 4r att Bjorkmossen 6ppnade i juni och att Wijbackens boende utdkade med 9 platser
under hosten 2017. Aven kostnaderna for lokaler har kat med 3,7 mnkr p& grund av Bjérkmossen och
Wijbacken. Kostnader for personal inhyrd av bemanningsforetag har 6kat med 4,4 mnkr jaimfort med
foregdende ar. Det avser framst bistandshandldggare och hilso- och sjukvérdspersonal. Kop av
placeringar pi korttidsboende och siirskilt boende i extern regi har dkat med 12,4 mnkr, pa grund av
fler placeringar #n foregaende ar. Kostnaderna for kop av hemtjénst i extern regi har minskat med 12,6
mnkr frimst pd grund av den minskade andelen inom extern regi (frén 45 procent till 30 procent).

Det finns totalt 9,8 mnkr i investeringsmedel f6rdelat pA KS/KF investeringar (5,4 mnkr),
namndsinvesteringar (2,2 mnkr) och Sédertéljelyftet (2,2 mnkr). Av dessa #r 3,1 mnkr férbrukade, men
det finns planer pa att anvinda merparten av dessa medel under resten av dret. Forseningen av
ombyggnationen av Mariekélligardens kok medfor att de avsatta 0,3 mnkr i KF/KS investeringsmedel
inte kommer att forbrukas forrdn nésta ar. Det behover beaktas i Mal och budget 2019-2021.
Sodertiljelyftets medel avser att stimulera vard- och omsorgsboendenas miljé samt géra
tillgdnglighetsanpassningar. Bland annat har pengarna anvénts till att bygga altaner pa Dagverksamheten
och pé korttidsboendet Arthursberg. Beslut 4r ocksa taget om att en anpassning i form av en hérslinga
ska installeras i den nya lokalen som Kryddans dagverksamhet ska flytta till samt upprustning av
Heijkenskoldska gardens lokaler.

Projektet Morgondagens hemtjanst 4r avslutat och implementerat i verksamheten med fortsatt utveckling
i ordinarie verksamhet. De &vriga uppdragen och atgérderna som finns i verksamhetsplanen pagar och
avrapporteras i arsbokslutet. Uppfoljning av KF-mal far ingen bedémning i detta bokslut, d& nationell
brukarundersékning genomférs under hosten 2018 och resultatet kommer att kunna redovisas till
drsbokslutet. KF-mal 7 Sodertilje kommun far har brister, dd ndmnden totalt prognostiserar ett
underskott. Total bedémning av god ekonomisk hushallning med avseende pa nimndens
budgetféljsamhet och kostnadseffektivitet, samt for kommunfullméktiges mal blir har brister.
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Kontorets/forvaltningens forslag till namnden:
- 4ldreomsorgsndmnden hemstiller hos kommunfullmiktige att fa ga med ett underskott

motsvarande 11, 2 mnkr for 2018.

- godkidnner delarsbokslutet augusti 2018 och Sverlimnar rapporten till kommunstyrelsen.

- godkinner uppfoljningen av atgirdsplanen i bilaga 1

- 4skar hos kommunfullméktige att i mal och budget 2019-2021 forskjuta investeringsmedel fran
2018 till 2019 for Mariekéllgardens ombyggnation pa grund av forsening och férindring av
belopp och ddrmed Sverfora 300 tkr i KF/KS investeringsmedel till 2019.

/: ;"‘("‘ L =7

Rickard Sundbom ’Lenita Granlund
Stadsdirektor Socialdirektsr

Handldggare: Maria Johansson
Verksamhetscontroller

Social- och omsorgskontoret

Telefon (direkt): 08-523 037 29

E-post: maria.d.johansson@sodertalje.se

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen
Akten

KSK ekonomi

Kommunfullmiktige
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1 Namndens sammanfattning

Resultatet per sista augusti ar negativt med 4,0 mnkr. Hemtjénsten star for det storsta underskottet med
15 mnkr, ddr hemtjénsten i egen regi visar ett negativt resultat pa 44,4 mnkr. Anledningen &r att
utforarverksamheten i egen regi inte bedrivs tillrackligt effektivt och genom kostnaderna &r for hoga i
forhallande till mingden timmar som utfors. Underskottet i den egna regin ticks framst av 23 mnkr
avsatt for oférutsedda héindelser som inte har forbrukats, samt ett verskott hos myndigheten pé grund av
fiirre utforda timmar 4n budgeterat (4,5 mnkr). Korttidsvarden redovisar ett negativt resultat for
perioden med 4,5 mnkr. Orsaken &r framst fler placerade dygn motsvarande 7 helarsplaceringar. I
augusti vintade 33 personer som bor pa korttidsboende pa en sirskild boendeplats. Aven placeringarna
pa vard- och omsorgsboende ir fler &n budgeterat, vilket medfor ett underskott for perioden pa

4,0 mnkr,

Omrédet gemensamt redovisar ett positiv resultat pa 14,6 mnkr. Det beror till storsta del p4 att endast
0,4 mnkr av 8,5 mnkr i avsatta medel for oférutsedda hindelser och medel f6r personalutveckling har
anvints. Vidare beror det pa ett dverskott pa bostadsanpassningen pa grund av ldgre kostnader for
anpassningar med 2,1 mnkr. Hilso- och sjukvarden redovisar ocksa ett Gverskott pa 3,9 mnkr grund av
pottpengar avsatta for kop av sjukskéterskor via bemanningsféretag som inte gatt 4t (0,9 mnkr) och ett
positivt resultat pi Bjorkmossen eftersom det finns budget for helar, men verksamheten startade forst i
juni.

Arsprognosen ir ett underskott med 11,2 mnkr. Underskottet beror till storsta del pa hemtjénstens
utforare i egen regi. Prognosen for hela hemtjénsten beridknas bli ett negativt resultat pa 20,5 mnkr, dér
den egna regin star far en negativ prognos pa 62,4 mnkr inklusive atgirder. Béttre schemaldggning for
att minska behovet av vikarier och for att anviinda medarbetarnas tid effektivare ar en del av de atgérder
som verksamheten arbetar med for att bli en effektivare hemtjinstorganisation. Atgirdsplan togs fram i
samband med aprilbokslutet pa totalt 13,6 mnkr, total effekt berdknas blir 11,7 mnkr f6r 2018, se bilaga
1. Utan befintliga atgérder si skulle underskottet troligtvis ha blivit 74,1 mnkr, istéllet for ett underskott
pa 62,4 mnkr. Trots effekterna av atgérdsplanen sé prognostiserar den egna regin 2,7 mnkr samre 4n den
senaste prognosen. Det beror pé att verksamheten utfor 3 786 mer timmar for perioden maj till augusti
jamfort med perioden januari till april. Anledningen till att de utfor mer timmar &r att verksamheten har
fatt mer beviljade timmar. Kostnaden per timme har dock minskat med 31 kr under samma period. I snitt
kostade en utford timme 676 kr januari till april och 645 kr per timme maj till augusti. Detta innebér att
verksamheten blivit mer kostnadseffektiv och atgidrderna har gett effekt trots forsamrad prognos. Det
ticks till viss del av en positiv prognos for oforutsedda héndelser med 33,3 mnkr, en positiv prognos for
myndigheten med 6,0 mnkr samt en positiv prognos for brukaravgifterna med 2,6 mnkr. Prognosen for
korttidsvarden ir ett underskott pa 6,9 mnkr och 4r baserad pa att det kommer vara fortsatt svart att
bemota efterfragan, vilket innebér fortsatta placeringar i extern regi. Prognosen for utskrivningsklara ir
positiv med 0,3 mnkr och dagverksamheten prognostiserar ett 6verskott pa 3,8 mnkr framst tack vare
ett nytt avtal for turbunda resor.

Prognosen for vard- och omsorgsboendena ir ett underskott pa 4,1 mnkr. Anledningen 4r framst att

volymerna i extern regi 4r hogre 4n budgeterat. Under det forsta halvaret uppgick placeringarna till cirka
20 stycken fler #n budgeterat. Nir Bjorkmossen startade sin verksamhet under juni sjonk placeringarna i
extern regi. Prognosen for vard- och omsorgsboendena i egen regi férvéntas bli ett underskott med 1,4
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mnkr. Verksamheten arbetar med schemaplanering i syfte att minska antalet vikarier och pa sa sitt
forbattra ekonomin och kvalitén genom effektivare nyttjande av ordinarie medarbetare.

For omrédet gemensamt prognostiseras ett dverskott pa 15,2 mnkr. Det beror pa att de avsatta medlen
for oforutsedda hindelser samt medel for personalutveckling inte kommer att forbrukas till fullo

(11,5 mnkr). Vidare beror det pa en positiv prognos pa bostadsanpassningen pa grund av fdrre
anpassningar dn budgeterat (1,0 mnkr). Hilso- och sjukvéarden prognostiserar ocksa ett positivt resultat
med 2,7 mnkr, p& grund av Bjérkmossens &verskott samt pottpengarna som inte kommer gé at.

Nettokostnaderna for perioden har 6kat med 46,2 mnkr, vilket &r 11 procent. Det beror framst pa en
okning av personalkostnader (36,0 mnkr) inom hemtjansten och vard- och omsorgsboende. Anledningen
till hemtjéinstens 6kade personalkostnader &r att kommunen fran och med 1 december 2017 6kade den
egna regins andel fran 55 procent till 70 procent. Anledningen till vard- och omsorgsboendens 6kade
personalkostander &r att Bjorkmossen 6ppnade i juni och att Wijbackens boende utdkade med 9 platser
under hosten 2017. Aven kostnaderna for lokaler har 6kat med 3,7 mnkr pa grund av Bjérkmossen och
Wijbacken. Kostnader for personal inhyrd av bemanningsftretag har 6kat med 4,4 mnkr jamfort med
foregéende ar. Det avser framst bistandshandldggare och hélso- och sjukvardspersonal. Kép av
placeringar pa korttidsboende och siirskilt boende i extern regi har 6kat med 12,4 mnkr, pa grund av
fler placeringar dn féregaende ar. Kostnaderna for kép av hemtjénst i extern regi har minskat med 12,6
mnkr framst pa grund av den minskade andelen inom extern regi (fran 45 procent till 30 procent).

Det finns totalt 9,8 mnkr i investeringsmedel fordelat pa KS/KF investeringar (5,4 mnkr),
namndsinvesteringar (2,2 mnkr) och Sédertiljelyftet (2,2 mnkr). Av dessa 4r 3,1 mnkr forbrukade, men
det finns planer pa att anvinda merparten av dessa medel under resten av aret. Férseningen av
ombyggnationen av Mariekiligdrdens kok medfor att de avsatta 0,3 mnkr i KF/KS investeringsmedel
inte kommer att forbrukas forrdn nista ar. Det behdver beaktas i M4l och budget 2019-2021.
Sodertéljelyftets medel avser att stimulera vard- och omsorgsboendenas miljé samt géra
tillgénglighetsanpassningar. Bland annat har pengarma anvints till att bygga altaner pa Dagverksamheten
och pa korttidsboendet Arthursberg. Beslut 4r ocksa taget om att en anpassning i form av en hérslinga
ska installeras i den nya lokalen som Kryddans dagverksamhet ska flytta till samt upprustning av
Heijkenskoldska gardens lokaler.

Projektet Morgondagens hemtjdnst dr avslutat och implementerat i verksamheten med fortsatt utveckling
1 ordinarie verksamhet. De ¢vriga uppdragen och &tgérderna som finns i verksamhetsplanen pagar och
avrapporteras i arsbokslutet. Uppfoljning av KF-mal far ingen bedémning i detta bokslut, da nationell
brukarundersdkning genomfors under hosten 2018 och resultatet kommer att kunna redovisas till
arsbokslutet. KF-mal 7 Sodertilje kommun far har brister, da ndamnden totalt prognostiserar ett
underskott. Total beddmning av god ekonomisk hushéllning med avseende pa ndmndens
budgetfoljsamhet och kostnadseffektivitet, samt for kommunfullméiktiges mal blir har brister.
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2 Uppfoljning av kommunfullmiktiges mal

Sodertidljes medborgare

Detta betyder for oss: Att brukaren ar delaktig och har inflytande dver sin insats.

KF Mal 2: Medborgarna har inflytande och &r delaktiga

Senaste Riktvirde  Utfall tom Bedomning
virde 2018 aug 2018
Aldreomsorgsniimndens indikatorer
Brukarbedémning hemtjanst dldreomsorg - hansyn till asikter Till Ingen bedémning
och 6nskemal, andel. 73 % 80 % arsbokslut
Brukarbeddmning sarskilt boende dldreomsorg - hénsyn till 79 % 85 % Till Ingen bedémning
asikter och 6nskemal, andel. ) arsbokslut
Brukarbeddmning bistandsbhedémarens beslut dr anpassat efter 48 % 65 % Till Ingen bedémning
behov. arsbhokslut

Analys indikatorresultat

Nationell brukarundersdkning genomférs under hésten 2018 och resultatet kommer att kunna redovisas till
3rsbokslutet.

KF Mal 3: Medborgarna har goda livsvillkor

Detta betyder for oss. Brukaren ska uppleva trygghet i dldreomsorgen. De dldre pé sérskilt boende ska
uppleva maltiden som en trevlig stund pa dagen och tycka att maten som serveras smakar bra.
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Senaste Riktvarde  Utfall tom Beddmning
Aldreomsorgsnimndens indikatorer virde 2018 aug 2018
Brukarbeddmning sirskilt boende dldreomsorg - trygghet, Till Ingen bedémning
andel. 89 % 90 % arsbokslut

Till Ingen bedémning

Brukarbeddmning hemtjinst dldreomsorg - trygghet, andel. 77 % 85 % arsbokslut
Andel dldre i sdrskilt boende som uppgett att maten som Ingen bedémning
serveras pa det sarskilda boendet smakar mycket eller Till
ganska bra. 73 % 77 % arsbokslut
Andel dldre som uppgett att maltiderna som serveras pa det Ingen beddmning
sarskilda boendet alltid eller oftast &r en trevlig stund pa Till
dagen. 70 % 75%  arshokslut

Analys indikatorresultat

Nationell brukarundersokning genomférs under hdsten 2018 och resultatet kommer att kunna redovisas till
drsbokslutet.

KF Mal 4: Medborgarna far god service och hog tillganglighet

Detta betyder for oss: Att brukaren har fortroende for personalen

Badomning
Senaste Utfall tom aug
Aidreomsorgsnéiimndens indikatorer varde 2018
Brukarbedémning sirskilt boende dldreomsorg — fértroende Ingen bedémning
for personalen, andel 88 % 90 % Till arsbokslut
Brukarbedomning hemtjanst, dldreomsorg —fortroende for Ingen bedémning
personalen, andel 82 % 91% Till drsbokslut
Brukarbeddmning helhet hemtjdnst dldreomsorg 78 % 89 % Till arsbokslut ingen bedomning
Brukarbeddémning helhet sarskilt boende dldreomsorg 83 % 85 %  Till arsbokslut Ingen bedémning

Analys indikatorresultat

Nationell brukarundersékning genomfdrs under hésten 2018 och resultatet kommer att kunna redovisas till
arsbokslutet.
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Sddertdljes miljé- och klimatarbete

KF-MAL 6: Sodertilje kommun ger forutsattningar till medborgare och foretag att kunna leva

hallbart

Detta betyder for oss: Vi ska arbeta for att minska bilakande i tjinsten och anvinda allméinna
kommunikationer och cykel dir det d4r mojligt. Nytt livsmedelsavtal ér klart i november 2018.
Tjénsteresor med egen bil ska minska till fsrman for tjdnste- och arbetsresor med kollektivtrafik.

Kottet som kops in till ndimndens verksamheter ska vara producerat enligt svensk djurskyddslagstiftning
och i s stor utstriackning som mdjligt vara ekologiskt producerat eller viltkstt. Andelen av kommunens
ekologiska livsmedelsinkdp ska arligen oka. S6dertélje kommun ska striiva efter att enbart servera fisk
som 4r gronlistad i WWE:s fiskeguide och darmed producerad eller fiskad fran hallbara bestand

Analys indikatorresultat
Nationella indikatorer och matetal saknas |

| KF Mal 7: Sodertdlje kommun har en god ekonomisk hushallning

Detta betyder for oss: Att verksamhet och insatser 4r resurseffektiva och med brukarens behov i fokus.

Uppfoljning  Riktvarde Riktvirde
2020

Namndens indikatorer Senaste virde 2018 2019

Prognos 2017

| Budgetféljsamhet +4,6% -1,6 % 0 0

Handlingsplan: ”Stivjande av fusk och bedriigeri”
For fortillfdllet finns inga uppdrag och aktiviteter. Det som finns &r uppfoljt i internkontrollen.
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3 Driftredovisning och namndens heldrsprognos
3.1 Namndovergripande niva
Budgetuppféljning och heldrsprognos
= . Periodens| ... . Arsprognos/
Nettokostnad| Namndbidrag | Néamndbidrag i
Tusentals kr jan-aug 2018| jan-aug 2018| PY998%| " iar 2018 budget
avvikelse avikelse
Gemensamt 53 880 68 463 14 583 102 695 15 200
Ordinadrt boende 190 862 174 891| -15971 262 336 -23 300
Sarskilt boende 223 258 219913 -3 345 329 869 -3 500
Férebyggande 3793 4 029 237 6 044 400
Ovrig verksamhet 452 987 535 1481 0
Riksfardstjanst 77 53 -23 80 0
Totalt namnden 472 321 468 337 -3 985 702 505 -11 200

3.1.1 Periodens resultat

Resultatet for perioden #r negativt med 4,0 mnkr. Hemtjénsten star for det storsta underskottet med
15,0 mnkr, dar hemtjénsten i egen regi visar ett negativt resultat pa 44,4 mnkr. Anledningen &r att
verksamheten inte bedrivs tillréickligt effektivt och att de har for hga kostnader i forhallande till
mingden timmar som utfors. Underskottet i den egna regin ticks framst av en pott avsatt fér oforutsedda
hindelser som inte gatt 4t med 23,0 mnkr, samt ett Sverskott hos myndigheten pa grund av lagre utforda
timmar 4n budgeterat (4,5 mnkr).

Korttidsvarden redovisar ett negativt resultat fér perioden med 4,5 mnkr. Det beror framst pd hogre
volymer i extern regi. Totalt uppgér dygnen pa korttidsvard till 1 742 fler &n budgeterat, vilket motsvarar
7 helarsplaceringar. I augusti véntar 33 personer som bor pé korttidsboende pa en sirskild boendeplats.
Aven placeringarna pa vard- och omsorgsboende ir fler 4n budgeterat i extern regi, vilket medfor ett
underskott for perioden pa 4,0 mnkr.

Omradet gemensamt redovisar ett positiv resultat pa 15,6 mnkr. Det beror till storsta del pa att endast
0,4 mnkr av 8,5 mnkr i avsatta medel for oférutsedda handelser och medel for personalutveckling har
anvints. Vidare beror det pa ett verskott pa bostadsanpassningen pa grund av ldgre kostnader for
anpassningar med 2,1 mnkr. Hilso- och sjukvarden redovisar ocksa ett dverskott pa 3,9 mnkr pa grund
av pottpengar som inte gétt at (0,9 mnkr) och ett positivt resultat pa Bjorkmossen eftersom verksamheten
startade forst i juni.

3.1.2 Prognos helar

Prognosen pa helér 4r ett underskott med 11,2 mnkr. Omradet gemensamt prognostiseras ett verskott
pa 15,2 mnkr. Det beror pé att avsatta medel for oforutsedda hindelser samt medel for
personalutveckling inte forbrukas till fullo (11,5 mnkr). Vidare beror det pa en positiv prognos pa
bostadsanpassningen pa grund av farre anpassningar dn budgeterat (1,0 mnkr). Hilso- och sjukvarden
prognostiserar ocksa ett positivt resultat med 2,7 mnkr, pa grund av Bjorkmossens &verskott samt
pottpengar som inte kommer att ga at.
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Prognosen for hemtjiénsten &r ett negativt resultat pa 20,5 mnkr, d4r den egna regin star far en negativ
prognos pé 62,4 mnkr inklusive atgiarder. Battre schemaldggning for att minska behovet av vikarier och
for att anvinda medarbetarnas tid effektivare 4r en del av de atgarder som verksamheten arbetar med for
att bli en effektivare hemtjanstorganisation. Atgirdsplan togs fram i samband med aprilbokslutet pa
totalt 13,6 mnkr, total effekt berdknas blir 11,7 mnkr for 2018, se bilaga 1. Det tdcks till viss del av en
positiv prognos for oforutsedda hindelser med 33,3 mnkr, en positiv prognos fér myndigheten med

6,0 mnkr samt en positiv prognos for brukaravgifterna med 2,6 mnkr. Prognosen for korttidsvarden ir
ett underskott pa 6,9 mnkr och &r baserad pa att det kommer vara fortsatt svart att beméta efterfragan,
vilket innebair fortsatta placeringar i extern regi. Prognosen fér utskrivningsklara ir positiv med

0,3 mnkr och dagverksamheten prognostiserar ett dverskott pa 3,8 mnkr frimst pa grund av nytt avtal
for turbunda resor.

Servicehustimmarna ir farre 4n budgeterat, vilket medfér en positiv prognos pa 0,6 mnkr. Prognosen
for vard- och omsorgsboendena ir ett underskott pa 4,1 mnkr. Anledningen 4r framst att volymerna i
extern regi dr hogre dn budgeterat. Under det forsta halvaret uppgick placeringarna till cirka 20 stycken
fler 4n budgeterat. Nar Bjorkmossen startade sin verksamhet under juni sjonk placeringarna i extern regi.
Prognosen for vard- och omsorgsboendena i egen regi forvantas bli ett underskott med 1,4 mnkr.
Verksamheterna arbetar med effektivare schemaplanering i syfte att minska antalet vikarier och pa si
satt forebéttra ekonomin och kvalitén genom att ordinarie medarbetare anvinds i hogre utstrickning.
Prognosen for forebyggande verksamhet forvintas bli ett Gverskott pa 0,4 mnkr och évriga
verksamheter forvintas na en budget i balans.



Deldrsrapport | Sodertalje kommun

3.1.3 Nettokostnader

Nettokostnadsutveckling'

Nettokostnad| Nettokostnad| Nettokostnad
sentalsHor jan-aug 2018| jan-aug 2017] jan-aug 2016
Administration 22 680 26 271 20 383
Bemanningsservice 2 349 1 905 23 458
Bostadsanpassning 1 944 3570 1 905
Halso- och sjukvard 26 907 25 764 3777
Gemensamt 53 880 57 510 49 524
Hemtjanst 144 605 123 106 130 988
Korttidsvard 30 122 26 764 27 026
Utskrivningsklara o] -2 083 151
Dagverksamhet 16 135 15 889 18 517
Summa ordindrt boende 190 862 163 677 176 682
Servicehus 1 359 1 986 2 335
Vérd- och omsorgsboende 221 899 198 771 192 903
Summa sarskilt boende 223 258 200 757 195 238
Férebyggande 3 793 2 560 2 958
Tillagningskdk -163 789 890
Naémnd 615 762 725
Summa ovrig verksamhet 452 1551 1615
Riksfardstjanst 77 47 35
Totalt namnden 472 321 426 101 426 052

10 (26)

Nettokostnaderna for perioden har 6kat med 46,2 mnkr, vilket 4r 11 procent. Det beror framst pé en
dkning av personalkostnader (36,0 mnkr) inom hemtjansten och vard- och omsorgsboende. Anledningen
till hemtjsinstens 6kade personalkostnader 4r att kommunen frén och med 1 december 2017 &kade den
egna regins andel fran 55 procent till 70 procent. Anledningen till vard- och omsorgsboendens 6kade
personalkostander #r att Bjorkmossen dppnade i juni och att Wijbackens boende utdkade med 9 platser
under hosten 2017. Aven kostnaderna for lokaler har 6kat med 3,7 mnkr pa grund av Bjérkmossen och
Wijbacken. Kostnader fér personal inhyrd av bemanningsforetag har 6kat med 4,4 mnkr jamfort med
foregdende ar. Det avser framst bistandshandlidggare och hélso- och sjukvardspersonal.

! Nettokostnaderna for 2016 4r inklusive dldreomsorgen som da tillhérde kommundelsndmnderna
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Kop av placeringar pa korttidsboende och siirskilt boende i extern regi har 6kat med 12,4 mnkr, pa
grund av fler placeringar &n foregaende ar. Kostnaderna f6r kop av hemtjéinst i extern regi har minskat
med 12,6 mnkr framst pa grund av den minskade andelen inom extern regi (fran 45 procent till 30

procent).

3.2 Analys per verksamhetsomrade

3.2.1 Gemensamt

Budgetuppféljning och heldrsprognos

= - Periodens| ... 5 Arsprognos/

Nettokostnad| Namndbidrag _| Néamndbidrag gl

Fusemeats kr jan-aug 2018|jan-aug 2018| _PYd9et | .15, 5018 budget
avvikelse avikelse

Administration 22 680 31 265 8 584 46 897 11 500
Bemanningsservice 2 349 2 349 0 3523 0
Bostadsanpassning 1944 4 049 2 105 6 074 1 000
Héalso- och sjukvard 26 907 30 801 3 894 46 201 2 700
Summa 53 880 68 463 14 583 102 695 15 200

Omrédet gemensamt har ett positivit resultat jamfort med budget med 14,6 mnkr. Det beror pa att endast
0,4 mnkr av 8,5 mnkr i avsatta medel f6r oférutsedda handelser och medel f6r personalutveckling har
anvénts. Vidare paverkas resultatet positivt av ett 6verskott pa 2,1 mnkr fran bostadsanpassning pa grund
av ldagre kostnader for anpassningar dn budgeterat. Hélso- och sjukvarden har ett positivt resultat for
perioden pa 3,9 mnkr. Det beror frimst pa att Bjérkmossensen har nimndbidrag for ett helar, men
startade verksamheten f6rst i juni. Det beror dven pa att det finns en pott avsatt att anviindas for 6kade
kostnader for bemanningssjukskdterskor. Verksamheten har dock arbetat aktivt med att snabbt rekrytera
ny personal och bara tillsétta sjukskdterskor via bemanningsforetag vid behov. Detta har medfort att
potten inte behovts anvindas i samma utstrackning som planerat.

Prognosen ér ett positivt utfall pd 15,2 mnkr. Av dessa berdknas 11,5 mnkr komma fran att avsatta
medel for oforutsedda héndelser samt medel for personalutveckling inte forvintas forbrukas till fullo.
Myndigheten har brist pa bistandshandldggarna, da arbetsbelastningen &kar i och med 6kat infléde
samtidigt som personalomséttningen for denna personalgrupp dr hog. For tillfallet har myndigheten en
konsult inne for att ticka behovet av bistandshandldggare. Dessa kostnader tacks av vakanta tjanster
under perioden, vilket medfor att myndigheten for aret kan prognostisera en budget i balans for
administrationen. En strategi med olika aktiviteter har tagits fram for att kunna behalla och attrahera
medarbetare.

Bostadsanpassningen prognostiserar ett dverskott pa 1,0 mnkr. Fran och 1 juli kom en ny
bostadsanpassningslag. Den nya lagen kan komma att medfora kade kostnader f6r bostadsanpassningar
1 framtiden. Detta eftersom lagen nu dr mer féormanlig fér medborgaren 4n tidigare vid till exempel byte
av bostad, d& Sodertilje inte har sa manga bostdder som 4r anpassade. Myndigheten kommer att



Deldrsrapport | Sodertilje kommun

12 (26)

samverka med Stadsbyggnadskontoret for att upplysa om férandringar i lagen som de behover ha i
atanke nér bygglov beviljas.

Prognosen f6r hilso- och sjukvarden forvintas blir ett Gverskott pd 2,7 mnkr. Det beror frimst pd
Bjorkmossensens 6verskott i samband med att verksamheten startade forst i juni. Det beror dven pd att
potten som avsatts for kop av sjukskoterskor fran bemanningsforetag inte kommer att anvindas fullt ut
(1,0 mnkr). En omorganisation av hilso- och sjukvéardspersonal ska goras, ddr all legitimerad personal
ska samordnas fran och med 1 januari 2019. En ny omradeschef har anstallts och borjar sitt uppdrag
redan i oktober 2018

Nettokostnaderna har minskat med 3,6 mnkr, vilket motsvarar 6 procent. Det beror framst pd att férra
aret inneholl uppbokade kostnader med 5,8 mnkr for semesterloneskuld som inte hade registrerats in i
ekonomissystemet fran Ionesystemet. Dessa kostnader ska till storsta del tillhdra omradena hemtjénst,
korttidsvard, dagverksamhet samt vard- och omsorgsboende. Nettokostnaderna for bostadsanpassningen
har minskat med 1,6 mnkr jaimfort med foregaende &r. En anledning till ldgre kostnader &r att rutinerna
for beslut av anpassningar dndrades under hosten 2017. Beslutet avskrivs nu efter sex manader om den
beviljade anpassningen inte har anvénts.

Nettokostnaderna for hilso- och sjukvérden har ckat med 1,1 mnkr, vilket motsvarar 4 procent. Det
beror pa dkade kostnader for hélso- och sjukvards personal i samband med att Bjorkmossen ppnade.
Kostnader for inhyrda bistandshandldggare och hilso- och sjukvardspersonal via bemanningstéretag har
okat med 2,8 mnkr jaimfort med féregaende ar.

3.2.2 Ordinart boende

Budgetuppfdljning och helarsprognos

.. . Periodens| ... . Arsprognos/

Nettokostnad| Namndbidrag _| Némndbidrag _

Tusentats kr jan-aug 2018|jan-aug 2018| _ PU99et| "y 15 2018 budget

avvikelse avikelse

Hemtjdnst 144 605 129 622 -14 983 194 433 -20 500

Korttidsvard 30 122 25 666 -4 456 38 499 -6 900

Utskrivningsklara 0 333 333 500 300

Dagverksamhet 16 135 19 269 3134 28 904 3 800

Summa 190 862 174 891 -15971 262 336 -23 300
Hemtjéinst

Hemtjédnsten redovisar ett negativt resultat for perioden med 15,0 mnkr. Utforarna i egen regi star for det
storsta underskottet pa 44,4 mnkr. Anledningen &r att verksamheten inte bedrivs tillrackligt effektivt och
att verksamheten har f6r hoga kostnader i forhallande till méangden timmar som utf6rs. Underskottet
tacks till viss del av att potten for oforutsedda héndelser och digitaliseringsmedel inte har férbrukats med
23,0 mnkr for perioden. Medel till oforutsedda handelser star for 22,3 mnkr och medel for digitalisering
star for resterande 0,7 mnkr. Resultatet pdverkas dven positivt av att avgifterna fran brukarna &r 1,8 mnkr
hégre dn budgeterat samt att myndigheten har ett positivt resultat pa 4,5 mnkr pa grund av férre utférda
timmar &n budgeterat.



Deldrsrapport | Sodertalje kommun 13 (26)

Prognosen for hemtjénsten 4r ett negativt resultat pa 20,5 mnkr, dir den egna regin star far en negativ
prognos pa 62,4 mnkr inklusive dtgérder. Det ticks till viss del av en positiv prognos for oférutsedda
hindelser med 33,3 mnkr, en positiv prognos for myndigheten med 6,0 mnkr samt en positiv prognos for
brukaravgifterna med 2,6 mnkr.

Den negativa prognosen i den egna regin beror pa att verksamheten idag inte bedrivs tillrackligt
effektivt. Verksamheten upprittade en atgérdsplan i samband med aprilbokslutet f6r att minska
underskottet med totalt 13,6 mnkr. Béttre schemalédggning for att minska behovet av vikarier samt for att
utnyttja medarbetarnas tid effektivare &r en del av de atgidrder man arbetar med for att bli en effektivare
hemtjdnstorganisation. Vidare har verksamheten sett §ver och, i de fall det funnits en mojlighet, delat
upp insatserna till en serviceinsats och en omvardnadsinsats vid dubbelbemanning. En extern konsult har
anstillts fran september till december. Syftet med konslutuppdraget 4r att tydliggéra chefsuppdraget
kring analys och uppfoljning for na effektivitet och god kvalitet i verksamheten som skall leda till
ekonomi i balans. Vidare ingéar det i uppdraget att utveckla planerarnas roll samt stédja dem i arbetet
med att nd en automatiserad digital planering och analys av resultat. Kostnaderna for konsulten betalas
av centrala medel sérskilt avsatta for arbetsmetoder for framtidens dldreomsorg. Uppféljning av
atgirdsplanen har gjorts, se bilaga 1 och totalt effekt under 2018 beriknas bli 11,7 mnkr. Utan befintliga
atgarder sa skulle underskottet troligtvis ha blivit 74,1 mnkr istéllet for ett underskott pa 62,4 mnkr.
Trots effekterna av atgdrdsplanen s& prognostiserar den egna regin 2,7 mnkr sdmre 4n den senaste
prognosen. Det beror pa att verksamheten utfor 3 786 mer timmar for perioden maj till augusti jamfort
med perioden januari till april. Anledningen till att de utfér mer timmar &r att verksamheten har fatt mer
beviljade timmar. Kostnaden per timme har dock minskat med 31 kr under samma period. I snitt kostade
en utford timme 676 kr januari till april och 645 kr per timme maj till augusti. Detta innebir att
verksamheten blivit mer kostnadseffektiv och atgérderna har gett effekt trots forsidmrad prognos.

Diagram 1: Utveckling av andel brukartid i egen regi
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De flesta atgédrderna inom den egen regi syftar till att 6ka andelen brukartid av arbetat tid for att ddrmed
oka kostnadseffektiviteten. For perioden uppgar andelen brukartid i snitt till 50,3 procent. Andelen har
Okat fran 49,3 procent i januari till 51,7 procent i augusti, men lite variationer under vissa manader. I
andel brukartid redovisas inte dubbelbemanning. Skulle man beakta dubbelbemanningen skulle andelen
brukartid vara cirka 5 procent hogre 4n utfallet ovan. Verksamhetens mal for 2019 4r att 6ka andelen
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brukartid till 65 procent, vilket skulle medfora ett underskott pa cirka 19 mnkr. For att na en budget i
balans med nuvarande organisation krivs en brukartid pa 79,5 procent, med 2019 ars prisséttning.

Diagram 2: Utveckling av utférandegrad i egen samt extern regi
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Myndighetens prognostiserade Sverskott beror pa att utférarna utfor lagre andel av den beviljade tiden
(utfdrandegrad) dn vad som budgeterats. Budgeten &r beriknad utifran att utfrarna ska utfora i snitt 80
procent av beviljad tid. I dagslaget 4r utfdrandegraden i snitt 71 procent (extern regi 81 procent och egen

regi 67 procent).

Volymer och kostnader fér hemtjénst i egen respektive extern regi, jan — aug 2016-2018

. Jan-aug | Jan-aug |Jan-aug| . o
Egen regi 2018 2017 2016 Differens %
Timmar 177 524 160422| 222966 17101 11%
Kostnader (tkr) 135274 104 863 | 102 692 30411 29%
. Jan-aug | Jan-aug |Jan-aug| . o
Extern regi 2018 2017 2016 Differens %
Timmar 77610 130969| 162585 -53359 -41 %
Kostnader (tkr) 32671 45273| 53124 -12602 -28%
Jan- aug Jan-aug | Jan-aug | . o
Totalt 2018 2017 2016 Differens %
Timmar 255133 291391| 385551| -36258 -12 %
Kostnader (tkr) 167945| 150136| 155817 17 810 12 %

Nettokostnaderna for hemtjinsten har 6kat med 21,5 mnkr, vilket 4r 17 procent. Det beror frimst pa
okade kostnader i egen regi (30,4 mnkr) som framst kan hidnforas till 6kade personalkostnader

(26,0 mnkr). Anledningen ir att kommunen fran och med 1 dec 2017 dkade den egna regins andel fran
55 procent till 70 procent. Det, tillsammans med prishdjning pa 410 kr/timme, har medfort att den egna
regin fatt 6kade intdkter pa totalt 15,1 mnkr, vilket dock inte ticker de 6kade personalkostnaderna.
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Kostnaderna for digitaliseringen av hemtjansten har 6kat med 1,7 mnkr jamf6rt med 2017 pa grund av
att det i ar blir en helarseffekt av inforandet av tids- och insatsregisteringen.

De utforda timmarna i extern regi har minskat med 53 359 timmar, vilket &r 41 procent. Det beror dels
pa den minskade andelen inom extern regi (fran 45 procent till 30 procent), men dven pa inférandet av
tid- och insatsregistering fran och med juni 2017 da utforarna far betalt fér exakt de timmar de ar hos
brukaren. I kombination med prishdjningen till 410kr/timme har kostnaderna for kép av verksamhet
minskat med 12,6 mnkr, vilket 4r 28 procent.

Korttidsvard

Korttidsvarden redovisar ett negativt resultat for perioden med 4,5 mnkr. Myndigheten redovisar ett
underskott pa 4,0 mnkr, vilket beror pa fler kopta dygn 4n budgeterat i extern regi. I samband med
Bjorkmossens 6ppnande kunde en del brukare som bott pa korttidshem flyttas dit. Det finns dock
fortfarande personer som bor pa korttidsboende i avvaktan pa en sirskild boendeplats, (33 personer i
augusti). Kommunens egna korttidsboende Artursberg redovisar ett negativt resultat pa 0,5 mnkr pa
grund av hogre personalkostnader &n budgeterat.

Volymer korttidsboende (dygn) jan- aug 2018

Budget Utfall Awikelse %
Egen regi 9152 9143 -9 0%
Extern regi 2048 3799 1751 85%
Totalt 11200 12 942 1742 16%

Prognosen for korttidsvarden berdknas bli ett underskott pa 6,9 mnkr. Myndigheten prognostiserar ett
underskott pa 6,0 mnkr, vilket beror pé fler dygn &n budgeterat i extern regi. Totalt uppgar varddygnen
till 1 742 fler 4n budgeterat, vilket motsvarar 7 arsplaceringar. Prognosen 4r baserad pa att det kommer
vara fortsatt behov av placeringar i extern regi. Prognosen ar ocksa baserad pa att Artursberg inte nér en
budget i balans, utan visar en negativ prognos pa 0,9 mnkr. Artursberg har under aret arbetat med
effektiv bemanning och kommer fran och med november att ha fasta scheman. Utvéardering av detta ska
ske under varen 2018. Forbittringar kan redan ses, vilket medfor att prognosen har forbittrats med

0,4 mnkr jamfort med bokslutet i april.
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Diagram 3: Nettokostnader och volymer Korttidsvard jan-aug 2016-2018
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Nettokostnaderna for korttidsvarden har 6kat med 3,4 mnkr, vilket motsvarar 13 procent. Anledningen
ar att volymerna har 6kat i extern regi. Till viss del for att det finns brukare som véntar pa boendeplats.
Totalt sett har volymen 6kat med 19 procent.

Utskrivningsklara

Inom omradet utskrivningsklara finns ett dverskott pa 0,3 mnkr. Overskottet beror pa en
Gverenskommelse om att landstinget inte kommer att fakturera kommunen fram till hdsten. Nér systemet
Web-Care har anpassats efter den nya lagstiftningen, lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten
hilso- och sjukvard, s& kommer landstinget ater igen fakturera for utskrivningsklara.

Prognosen forvintas bli ett 6verskott pa 0,3 mnkr, pa grund av att landstinget 4nnu inte har fakturerat.

Nettokostnaderna for utskrivningsklara &r 0 (noll) fér perioden, men har 6kat med 2,1 mnkr jamfort
med foregdende &r. Det forklaras av att foregadende ar inneh6ll en intikt pa grund av tidigare kostnader
fran Landstinget som inte fakturerats. Detta resulterade i att forra rets nettokostnader for
utskrivningsklara var positiv.

Dagverksamhet

Dagverksamheten, som bestar av dagverksamhet och turbundna resor, redovisar ett Sverskott for
perioden pa 3,1 mnkr. Orsaken 4r ldgre kostnader for turbundna resor med 2,0 mnkr till f5ljd av nytt
avtal. Overskottet beror dven av hogre migrationsintikter med 0,5 mnkr samt 0,6 mnkr ligre
personalkostnader &n budgeterat.

Prognosen for dagverksamheten berdknas bli ett 6verskott pa 3,8 mnkr. Billigare turbunda resor medfor
en positiv prognos pa 2,6 mnkr. Dagverksamheten prognostiserar ett Gverskott pa 1,2 mnkr, pa grund av
migrationsintékterna samt ligre personalkostnader #n budgeterat.

Nettokostnaderna for dagverksamheten har minskat med 0,3 mnkr, vilket till strsta del beror pa nytt
avtal for turbundna resor.
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3.2.3 Sarskilt boende
Budgetuppfoljning och heldrsprognos
¥ . Periodens| .. . Arsprognos/
Tusentals kr I_\Ient_tokosztg:g '.‘:nrimdb':;ig budget- Nahm':gb':(:ig budget-
jan-aug . aue avvikelse i avikelse
Servicehus 1 359 1979 621 2 969 600
el 221 899 217 933 -3 965 326 900 -4 100
omsorgsboende
Summa 223 258 219913 -3 345 329 869 -3 500
Servicehus

Verksamhetsomradet servicehus redovisar ett verskott for perioden pa 0,6 mnkr. Detta beror pa firre
kopta antal timmar 4dn budgeterat till f5ljd av firre brukare dé inga nya brukare kan fi servicehusbeslut.

Volymer servicehus (timmar) januari till augusti 2018

Budget Utfall Avvikels %
Egen regi 1744 345 -1 399 -80%
Extern regi 800 849 49 6%
Totalt 2544 1194 -1 350 -53%

Prognosen for servicehusen forvintades bli ett 6verskott pa 0,6 mnkr. Den positiva avvikelsen beror pa
att volymen dr 1 350 dygn ldgre 4n budgeterat, vilket motsvarar 53 procent.

Nettokostnaderna for servicehusen har minskat med 0,6 mnkr, vilket motsvarar 32 procent. Att
nettokostnaderna inte sjunker i samma takt som volymerna, beror pa att fasta lokalkostnader inte
péverkas av volymen.

Vard- och omsorgsboende

Vard- och omsorgsboende redovisar ett underskott pa 4,0 mnkr f6r perioden. Myndigheten star for det
storsta underskottet pa 4,3 mnkr, vilket beror pa att verksamheten behdvt placera i extern regi i hdgre
grad &n budgeterat i avvaktan pa Bjorkmossen. Boendena i egen regi redovisar ett underskott pa

2,7 mnkr. Det kan till storsta del hinforas till Solglantan pé grund av att den var for liten for att kunna
drivas pé ett effektivt sitt. I juni flyttade de som bodde i Solgléntan in i Bjorkmossen. Vidare arbetar de
andra boenden som har underskott med atgérder for att minska sina kostnader. Underskotten ticks till
viss del av ett verskott jimfort med budget pa avgifterna fran brukarna. Resultatet paverkas slutligen
positivt av medel for digitalisering som inte har forbrukats med 2,0 mnkr. Under hdsten kommer
pengarna gi at till bland annat utbildningar av IBIC till personal inom boendena.
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Diagram 4: Volymer utfall och budget i egen regi sérskilt boende per manad 2018

500

400
350
300
250

200 :
Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug

Utfall = 427 = 427 426 426 427 427 438 446
—e—Budget 446 = 446 = 446 = 446 446 = 446 446 446

Diagram 5: Volymer utfall och budget i extern regi sdrskilt boende per manad 2018
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Prognosen for vard- och omsorgsboendena &r ett underskott pa 4,1 mnkr. Myndigheten prognostiserar
ett underskott pa 4,5 mnkr. Det beror pé att volymerna i extern regi var cirka 20 placeringar fler 4n
budgeterat fram till juni. Under juli och augusti har placeringarna minskat, da Bjérkmossen startade och
placeringar kunde goras dér. De externa placeringarna kostar myndigheten i snitt ca 800 kr mer per dygn
in de i egen regi’, vilket motsvarar ca 2,9 mnkr for perioden januari till juni. Behovet av placeringar pa

* Priset i egen regi har jamforts exklusive hilso- och sjukvérd och lokalkostnad dé dessa finansieras via
namndbidrag och inte via kop fran myndigheten.
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sdrskilt boende finns fortfarande och i augusti véantar 54 personer pa en boendeplats. Prognosen bygger
pa att placeringarna i extern regi minskar ndgot under resten av aret jamfort med det forsta halvéret,
eftersom placeringar pa Bjorkmossen har gjorts.

Vard- och omsorgsboendena i egen regi prognostiserar ett underskott pa 1,4 mnkr. Boendena arbetar
med effektivare schemaplanering. Syftet 4r att minska vikarier och pa sa sétt forbéttra ekonomin och
kvalitén genom att ordinarie medarbetare anvands i hogre utstrickning. All personal ska ga utbildning
via bemanningsakademin dér de ska fa verktyg att kunna 6verblicka, styrka och forankra
bemanningsprocessen samt forsta hur processen paverkar ekonomi, arbetsmiljo och kvalité.
Utbildningen bekostas av centrala medel, da det dr en del av projektet Forbdttrade arbetsvillkor inom
dldreomsorgen. Fran och med november ska ett av boendena borja med fasta scheman och effekterna
ska utvérderas under varen 2019. Underskotten técks till viss del av ett prognostiserat verskott med
1,8 mnkr pa brukaravgifterna pa grund av fler brukare.

Diagram 6: Nettokostnader och volymer sérskilt boende jan-aug 2016-2018
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Nettokostnaderna for vard- och omsorgsboende har 6kat med 23,1 mnkr, vilket motsvarar 12 procent.
Lonekostnaderna har kat med 14,2 mnkr, vilket framst beror pa att Bjorkmossen startade i juni och att
Wijbacken utdkade med 9 platser under féregdende ar. Det beror dven pa att en omorganisation fran
hemtjansten till sarskilt boende med befintliga medarbetare har gjorts i syfte att fa en effektivare
administrativ organisation som ska stotta alla utférare inom dldreomsorgsndmnden. Resterande kning
beror pa 1onedkningar samt tillfallig personalokning finansierad av bemanningsbidrag fran
Socialstyrelsen. Volymerna har 6kat med i snitt 15 placeringar, varav 11 i extern regi och 4 i egen regi.
Det Gkade placeringarna i extern regi forklarar resterande avvikelse mot féregaende ar (8,9 mnkr).

Varfor placeringarna har 6kat jaimfort med foregaende ar finns idag ingen riktig forklaring. Varken
antalet ansckningar eller antal beslut har &kat jamfort med tidigare ar. Aven omstillningsdygnen for
boenden i den egna regin uppgar till ungefdr samma 2018 som 2017 (226 dygn férre dn forra aret, vilket
motsvarar knappt en helarsplacering). Fragan bor ddrmed utredas vidare.
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3.2.4 Forebyggande verksamhet
Budgetuppféljning och helarsprognos
e . Periodens| ... . Arsprognos
Nettokostnad|Namndbidrag _|Namndbidrag i
RS SHEISNE jan-aug 2018|jan-aug 2018 bu'dget heldr 2018 / bt{dget
avvikelse __avikelse
Férebyggande 3793 4 029 237 6 044 400
Summa 3793 4 029 237 6 044 400

Forebyggande verksamhet redovisar ett positivt resultat pa sammanlagt 0,2 mnkr, vilket kan hanforas till
lagre personalkostnader 4n budgeterat.

Prognosen ir ett positivt resultat pa 0,4 mnkr och dr baserad pa att verksamheten bedrivs pd samma sétt
resten av aret.

Nettokostnaderna har dkat med 1,2 mnkr. Okningen beror pa forebyggande arbete diir en extra satsning
pa anhorigstod med 2,0 mnkr gjordes infér budget 2018. Pengarna anvinds bland annat till tva nya
tjdnster som kommer att arbeta med uppsdkande verksamhet genom bland annat hembesdk under histen.
En inbjudan till ett hembestk kommer att skickas ut via post till medborgare som under aret fyller 80 &r.
Uppsokarna kontaktar sedan medborgaren for att se om intresse finns for ett hembesék eller om de
onskar att fa informationsmaterial. Syftet med uppsékande hembesok &r att méjliggora ett bibehallet
normalt dldrande och 6ka forutsattningar for ett sjalvstindigt liv. De uppsékande hembesdken ska dven
identifiera medborgare som behdver anhorigstdd eller annan hjélp fran kommunens verksamheter. I
uppsokarnas uppdrag ingar ocksé att géra hembesok vid orosanmélningar, ndr med medborgaren
behover ha stdd i ansokningsforfarandet till bostadsanpassning samt st6d i att fylla i inkomstuppgifter for
ritt avgifter. Vidare fortsitter arbete med att utveckla anhérigstddet genom bland annat att ta fram nya
riktlinjer f6r kommunens anhérigstéd och nytt marknadsforingsmaterial for anhorigstodet.

3.2.5 Ovrig verksamhet och riksfardstjénst

Budgetuppféljning och heldrsprognos

L . Periodens = - Arsprognos/
Tusentals kr !dettokostnad I_‘lamndbldrag budget- Namndbidrag budget-
jan-aug 2018| jan-aug 2018 p heldr L

avvikelse avvikelse

Tillagningskdk -163 188 351 282 0
Namnd 615 799 184 1199 0
Riksfardstjanst 77 53 -24 80 0
Summa 529 1041 512 1561 0

Ovrig verksamhet, bestaende av namnd och tillagningskok, samt riksfardstjanst redovisar ett positivt
resultat pd 0,5 mnkr, vilket till storsta del kan hénforas till tillagningskoken.

Prognosen forvintas bli en budget i balans.

Nettokostnaderna har minskat med 1,1 mnkr, vilket beror pa hogre intdkter for tillagningskéken, tack
vare att Bjorkmossen 6ppnade.
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4 Investeringar

I juni Sppnades ett nytt vard- och omsorgboende i Bjorkmossen och Mariekillgardens hemtjénst bytte
lokal. Under hosten kommer Kryddans dagverksamhet byta lokal. Ombyggnationen av Mariekillgardens
kok &r forsenat och blir 3 mnkr dyrare dn berdknat, vilket behover beaktas i Mal och budget 2019-2021.
Inflytt berdknas till 1 februari 2019.

Det finns totalt 9,8 mnkr i investeringsmedel fordelat pd KS/KF investeringar (5,4 mnkr),
nimndsinvesteringar (2,2 mnkr) och Sodertilje lyftet (2,2 mnkr). 3,1 mnkr 4r forbrukade, men det finns
planer pa att anvinda merparten av dessa medel under resten av aret. KS/KF investeringarna avser
inventarier for Bjorkmossen, inventarier till Kryddans dagverksamhet och ny lokal for Mariekéllgardens
hemtjdnst samt inventarier i samband med ombyggnationen av Mariekillgardens kok. Forseningen av
ombyggnationen av Mariekillgirdens kok medfor att de avsatta 300 tkr i KF/KS investeringsmedel inte
kommer att ga at forrdn nésta ar. Det behdver beaktas i Mal och budget 2019-2021.

Nimndsinvesteringarna r till stérsta del behov som uppkommer l15pande under aret. Det kan tillexempel
vara behov av nya nyckelskap, sdngar till vard- och omsorgsboenden eller andra mébler och hjalpmedel.

Sodertdljelyftets medel avser att stimulera vard- och omsorgsboendenas miljé samt gora
tillgédnglighetsanpassningar. Bland annat har pengarna anvénts till att bygga altaner pa Dagverksamheten
och pa korttidsboendet Arthursberg. Beslut 4r ocksé taget om att en anpassning i form av en horslinga
ska installeras i den nya lokalen som Kryddans dagverksamhet ska flytta till samt upprustning av
Heijkenskoldska gardens lokaler.

4.1 KS/KF
Tusentals kr Budget 2018 Ack utfall jan-aug | Heldrsprognos 2018
KS/KF investeringsram 5400 2 467 5100

Nimnden har totalt 5,4 mnkr 1 beslutade KS/KF investeringar for inventarier i samband med att
Bjorkmossen Sppnas i juni (5,0 mnkr), inventarier i samband med att Kryddans dagverksamhet och
Mariekéllgardens hemtjanst byter lokal (100 tkr) samt ombyggnationen av Mariekéllgardens kok
(300 tkr). Totalt har 2,4 mnkr gatt t till nya inventarier f6r Bjorkmossen och ytterligare 2,6 mnkr
kommer att ga &t under 2018.

Ombyggnationen av Mariekillgardens kok ar forsenat, vilket medfor att de avsatta 300 tkr inte kommer
att ga &t forrdn nésta ar, vilket behdver beaktas i Mal och budget 2019-2021.
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4.2 Verksamhetslokaler
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Projekt Projektstatus Prognos méanad for
produktionsstartsbeslut KS

per 2018-08-31
Bjorkmossen Utvéardering, inflytt juni 2018 | Beslut fattat i KS 2016-02-09 § 155

Byte hemtjanstlokaler

Mariekallgardens
hemtjanst

Utvardering, inflytt juni 2018

Inget KS-beslut

Byte hemtjanstiokaler

Fornhéjden och Geneta

Férstudie pagar

Inget KS-beslut

Kryddans dagverksamhet

Genomfdrandefas, inflytt
oktober 2018

Inget KS-beslut

Vard- och omsorgsboende
(50-70pl)

Forstudier, inflytt 2021 SBK
letar tomt

Beslut i KS 2019/2020

vard- och omsorgsboende
(50-70pt)

Forstudier, inflytt 2023 SBK
letar tomt

Beslut i KS 2021/2022

Mariekéllgardens kdk

Genomférandefas, inflytt 1
februari 2019

Beslut fattat i KS 2017-12-15 § 252

I mél och budget 2018-2020 finns ett vard- och omsorgsboende med beriknad inflytt 2023, beslut 4r
dock taget att ett ytterligare vard- och omsorgsboende ska byggas med inflytt redan ar 2021.

Mariekéllgardens kok ar forsenat till ndsta &r och berdknad inflytt dr 1:a februari 2019. F6rseningen
medfor dven att det kommer bli en f6rdyrning av projektet med 3,0 mnkr. Férseningen och fordyrningen

av ombyggnationen behdver beaktas i Mal och budget f6r 2019-2021.

4.3 Namndsinvesteringar

Tusentals kr

Budget 2018

Ack utfall jan-aug

Heldrsprognos 2018

Namndsinvestering

2 200

160 2 000

Niamndsinvesteringarna r ofta behov som tillkommer under aret. Det kan tillexempel vara behov av nya
nyckelskép, sdngar till vard- och omsorgsboenden eller andra mobler och hjdlpmedel. Endast 160 tkr 4r
forbrukade i dagslaget, men de senaste ren har det gatt at cirka 2,0 mnkr, vilket ocksa &r arets prognos.
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4.4 Sodertdljelyftet
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Projekt Sodertaljelyftet, tusentals kr Namnd Budget | Ack utfall Heldrs-prognos
2018
2018 jan-aug
Tillganglighetsanpassning AON AON 200 0 200
Stimulerande miljéer vard- & AON 2 000 517 2 000
omsorgsboenden
Totalsumma 2 200 517 2 200

Sodertiljelyftets medel avser att stimulera vard- och omsorgsboendenas miljo samt géra

tillgdnglighetsanpassningar. Bland annat har pengarna anvints till att bygga altaner pi Dagverksamheten
och pa korttidsboendet pa Arthursberg. Beslut &r ocksa taget om att en anpassning i form av en horslinga
ska installeras i den nya lokalen som Kryddans dagverksamhet ska flytta till samt upprustning av
dldreboendet Heijkenskoldska gardens lokaler. 517 tkr har anvints hittills, men prognosen r att alla

medel gar at ar 2018.
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5 Statusrapportering av uppdrag/atgarder

Uppdrag/atgirder 2018 Beskrivning Status Avrapporteras

Anhorigstod ska fordjupas och utvecklas. pagar Arsbokslut 2018

Kommentarer: Kartldggning pagar om majligheten att ordna dropp-in avlésning inom de métesplatser som finns.
Fran och med oktober kommer alla som fyller 80 &r och som inte har nagon insats fran kommunen erbjudas ett
hembesdk. Anhorigkonsulenter och uppsokare arbetar tillsammans med SK:s informatér med att utveckla
informationen och kommunikationen till medborgarna genom broschyrer, film, deltagande vid méssor m.m.

Hallbar god mat. pagar Arsbokslut 2018

Kommentarer: Under hdsten 2018 anstélides projektledare som ska arbeta med utvecklingen av matprojektet

Forskning och teknik. pagar Arsbokslut 2018

Kommentarer: Under hosten kommer WI-Fl vara installerat pa alla verksamheter och nya larm pa sarskilda
boenden for dldre. Utvecklingen av vilfardsteknik sker langsiktigt. Vid planering av nya boenden ingar att utrusta
med nya tekniska |6sningar.

Morgondagens hemtjanst: genomfort Projektet ar avslutat

Kommentarer: Projektet avslutat. Implementeras och fortsatt utveckling i ordinarie verksamhet

Morgondagens dldreomsorg. pagar Arsbokslut 2018

Kommentarer: utvecklingsplan kommer tas fram under hosten 2018. Déar identifieras nuldge, langsiktiga mal tas
fram, gemensam bild ska skapas samt aktiviteter som mojliggor att uppna malen.

Handlingsplan mot vald i néra relationer. pagar Arsbokslut 2018

Utbildningssatsning

Kommentarer: Aldreomsorgen anvinder Socialstyrelsens webbkurs “vald mot dldre” kompletterat med
studiebesdk pa Antivaldscenter for nyckelpersoner. Nagra personer kommer att ga spetsutbildning vald pa
Aldrecentrum under hésten.
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6 Internkontroll
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Process

Kontrolimal

Ansvarig for att
kontroll utfores

Kontrallmetod (inkl
frekvens)

Resultat

Handlaggning och
dokumentation

Beslut féljs upp och
ny bedémning av
brukarens behov
utférs minst 1 géng
per ar

Resultatomrades
chef MAF

Stickprov 5 % SLU
pd uppfoljningar
arligen senast i
augusti.

Gdrs minst en gang
per &r.
Tidsbegrdnsade beslut
1 gdng i m&naden.

Klagomal- och

Brukaren har fatt

Resultatomrades

Stickprov klagomal

Uppgift saknas

synpunkts- 8terkoppling pa sitt | chef MAF samt chef | och synpunkter 10st
hantering klagomal for aldreomsorg
och funktionshinder
Rapportering Utdkad uppfoljning | Chef for Rapport 3 ggr/ar Bilaga
avvikelser dldreomsorg och
synpunkter funktionshinder och
kvalitet och
uppdragschef
Kompetens- Alla medarbetare Resultatomrades Andel handlaggare 55 %
férsdérjning inom myndigheten | chef MAF som har socionom-
ska ha adekvat utbildning
utbildning fér sitt
uppdrag
Kompetens- Alla Chef for Andel tillsatta Alla tjanster tillsatta
forsérining sjukskotersketjanst | dldreomsorg och sjukskoterske- 31/8
er inom halso-och | funktionshinder tjdnster

sjukvarden ska
vara tillsatta

Loggkontroll tid

Sakerstélla

Resultatomrades

Stickprov 10 %/

Ja, loggkontroller &r

och insats- brukarens beviljade | chef MAF utférare/ménad. genomférda
registrering insats for
hemtjanst

Utvecklad Utdkad uppfdljning | Kvalitet och Rapport 3 ggr/ar Kvalitetsuppféljningar

uppféljningsplan uppdragschef har gjorts for insatser
inom ordinéart boende
och for sarskilt
boende.

Upphandling Héller tidsplan Kvalitet och Aterkommande Upphandling avslutad.

Hemtjanst uppdragschef rapportering under Nytt avtal galler fran

upphandlings-
processen

1 december 2018
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Atkomst kontroll HSL journal

Process Koentrolimal Ansvarig for att kontroll Kontrolimetod Resultat
utfores
(inkl frekvens)

HSL: Loggningen Resultatomradeschef SLU och antalet 48 timmar per

granskas anstallda som kvartal utférs.
Riktlinje for kvartalsvis kontrolleras bér
logghantering under minst 48 omfatta s§ ménga
och 8tkomst- timmar (utforts att det motsvarar
kontroll till 100 %) sannolikheten att

varje anvandare
blir granskad

. o
minst en gang per
Q
ar.
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Social- och
omsorgskontoret

Volymer 2016-2018

Aldreomsorgsnamnden
Manad: aug

Ordinart boende

Hemtjdnst 6ver 65 ar (utforda timmar)

{73: IC&(J(L .:)\
9 Sodertdlje
kommun

Summa

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec jan -aug
Egen regi
Budget 22520 | 22520| 22520| 22520 | 22520 | 22520 | 22520 22520| 22520 | 22520 22520| 22520| 180160
2018 19994 | 18470| 20912 | 20569 | 21500 | 20671 | 19560 | 20525 162 201
2017 21525 21250| 21172 | 20635| 20126 | 13317 | 14222 | 14668 | 14 239 | 15449 15702 | 18552 | 146915
2016 25505 | 26085 | 26548 | 26854 | 25367 | 24177 | 22837 | 23105 23843 | 23 563 23031 | 21934 | 200478
2015 27 645| 28323 | 28117 | 27750 | 28946 | 28341 | 28288 | 27 203 | 26 860 | 26 320 26472 | 25906 | 224613
Extern regi
Budget 9360| 9360| 9360| 9360| 9360| 9360| 9360| 9360| 9360| 9360 9360| 9360 74 880
2018 9098| 8979| 10074| 9242| 9984| 9637 | 10223| 10372 77 610
2017 19009 | 18152 | 18351 | 18433 | 17293 | 12053 | 13759 | 13918 | 13107 | 12432 12535 8945| 130969
2016 20379| 20376 21085 | 20788 | 20421 | 20035| 19667 | 19834 | 19927 | 19 830 19717 | 19387 | 162585
2015 21335| 21934 22412 | 22248 | 22138 | 21400| 21138 | 21325| 21967 | 22 249 21838 21126 | 173930
Totalt
Budget 31880| 31880 | 31880 | 31880 | 31880 | 31880| 31880 | 31880| 31880 31880 31880 | 31880 | 255040
2018 29092 | 27449 | 30987 | 29811 | 31484 | 30307 | 29783 | 30897 0 0 0 0| 239810
2017 40534 | 39402 | 39523 | 39068 | 37419| 25370 | 27981 | 28586 | 27 346 | 27 881 28236 | 27497 | 277883
2016 45884 | 46461 | 47633 | 47642 | 45788 | 44212 | 42504 | 42939 | 43770 | 43393 42748 | 41321 | 363063
2015 48980 | 50257 | 50529 | 49998 | 51084 | 49741 | 49426 | 48528 | 48827 | 48 569 48310 | 47032 | 398543




Sodertdlje kommun/Volymer Deldrsbokslut aug

Antal brukare med insatser i ordindrt boende éver 65 ar

Snitt jan -
Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec aug
Egen regi
2018 1205 1218 1235 1257 1251 1263 1260 1271 1245
2017 922 925 914 938 948 961 980 969 989 | 1110 1101 | 1206 945
2016 966 966 949 930 922 893 907 920 939 933 933 932 932
Extern regi
2018 430 410 409 414 411 419 405 401 412
2017 637 651 633 632 625 624 619 615 608 504 529 421 630
2016 636 654 672 680 681 667 653 650 656 656 657 655 662
Totalt
2018 1635 1628 1644 | 1671 1662 1682| 1665 1672 0 0 0 0 1657
2017 1559 1576 1547| 1570| 1573 1585| 1599 1584| 1597| 1614 1630| 1627 1574
2016 1602 1620 1621 1610 1603 1560| 1560| 1570| 1595 1589 1590 | 1587 1593
Hemtjdnst 6ver 65 ar (beviljade timmar)
Summa
Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec jan -aug
Egen regi
2018 28900 | 27352| 26459 | 28929 | 28444 | 28794 | 28305 | 29038 226 221
2017 22956 | 22853| 22271 | 21819 | 21587 | 21484 | 21919 | 21531 | 22155| 21543 24 410 | 28 667 176 421
2016 28716 | 29002 | 29151 | 28390 | 26970 | 25065 | 25198 | 25605 | 26177 | 25299 24 552 | 23579 218 097
Extern regi
2018 11238 | 10908 | 10563 | 11287 | 11137 | 11627 | 11751 | 11813 711 064
2017 19324 | 19370| 19746 | 19031 | 17897 | 17448 | 17540 | 17265| 17236 | 18 289 15166 | 11272 858 685
2016 23404 | 23234 | 23468 | 23080 | 22483 | 21237 | 21356 | 21289 | 21388 | 20993 20756 | 20023 | 1038 237
Totalt
2018 40138 | 38260 | 37022 | 40216 | 39582 | 40421 | 40056 | 40 852 0 0 0 0| 1354784
2017 42280| 42223 | 42017 | 40850 | 39483 | 38932 | 39460 | 38796 | 39391 | 39832 39576 | 39939 | 1678 825
2016 52121 | 52236| 52619 | 51470 | 49453 | 46303 | 46554 | 46894 | 47 565 | 46 293 45308 | 43601 | 2076474




Sodertilje kommun/Volymer Deldrsbokslut aug

Korttidsboende (dygn)

Summa

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec jan -aug
Egen regi
Budget 1144 1144 |1144 |1144 1144 |1144 |1144 1144 |1144 |1144 1144 1144 |9152
2018 1122 1049 |1182 1129 1157 |1174 |1159 1171 9143
2017 1127 | 997 1049 |953 1025 1098 |1143 1162 1120 1191 1175 1143 | 8554
2016 1135 1045 |1147 |1083 1168 |1154 |1186 1173 1085 |1161 1075 1132 |9091
2015 1089 |946 989 960 1033 | 986 1023 [1056 |[1029 |1188 |[1237 1111 | 8082
Extern regi
Budget 256 256 256 256 256 256 256 256 256 256 256 256 2048
2018 561 525 569 412 386 511 421 414 3799
2017 224 186 165 |36 84 242|434  |532  [401 | 468 615 535 1903
2016 573 590 449 267 340 390 382 577 486 401 295 344 3568
2015 833 618 721 336 295 403 587 562 571 473 511 347 4 355
Totalt
Budget 1400 1400 1400 |1400 1400 |1400 |[1400 1400 |1400 |1400 1400 1400 |11200
2018 1683 1574 | 1751 |1541 1543 1685 1580 1585 |0 0 0 0 12942
2017 1351 1183 1214 |989 1109 [1340 |1577 |1694 |[1521 1659 1790 1678 10 457
2016 1708 1635 1596 |1350 1508 |[1544 |1568 1750 1571 1562 1370 1476 12 659
2015 1922 1564 |1710 |1296 1328 |1389 |1610 |1618 1600 |1661 1748 1458 | 12437

Sarskilt boende
Servicehus (timmar)
Summa

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec jan -aug
Egen regi
Budget 218 218 218 218 218 218 218 218 218 218 218 222 1744
2018 118 70 16 15 17 12 44 54 345
2017 302 325 295 270 254 149 173 129 106 109 86 111 1 896
2016 682 489 530 577 607 447 492 360 374 377 368 350 4184
2015 698 710 715 645 632 686 684 759 768 791 774 769 5529
Extern regi
Budget 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 800
2018 95 103 109 106 101 107 104 125 849
2017 212 212 214 217 212 103 165 125 118 137 34 98 1461
2016 247 237 283 263 200 201 188 189 209 201 216 215 1808
2015 174 172 173 175 179 178 172 176 181 176 223 220 1399
Totalt
Budget 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 322 2544
2018 212 173 125 120 118 119 148 179 0 0 0 0 1194
2017 514 537 509 487 466 252 339 255 224 246 119 209 3357
2016 929 726 813 840 807 648 680 549 583 578 584 565 5992
2015 872 882 888 820 811 864 856 935 949 967 997 989 6928




Sodertdlje kommun/Volymer Deldrsbokslut aug

Sarskilt boende inkl psykiatri (helarsplaceringar)

Snitt jan -
Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec aug

Egen regi
Budget 446 446 446 446 446 446 446 446 446 446 446 446 446
2018 427 427 426 426 427 427 438 446 430
2017 420 421 428 429 429 428 428 428 429 428 427 427 426
2016 422 421 422 425 420 423 420 425 425 423 423 424 422
2015 406 405 405 405 405 408 405 405 404 424 424 423 405
Extern regi
Budget 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90
2018 109 113 111 110 109 109 62 61 98
2017 82 89 88 88 89 88 87 87 89 89 91 98 87
2016 90 89 92 92 93 93 88 89 90 89 90 90 91
2015 121 118 116 110 109 110 109 109 111 94 92 92 113
Totalt
Budget 536 536 536 536 536 536 536 536 536 536 536 536 536
2018 536 540 537 536 536 535 500 508 529
2017 502 510 516 517 518 516 515 515 518 517 518 525 514
2016 512 510 514 517 513 515 508 514 515 512 513 514 513
2015 527 523 521 515 514 518 514 514 515 518 516 515 518
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a Sodertdlje 1)
kommun
BILAGA 4 KVALITETSUPPFOLINING
2018-09-13
Aldreomsorgsndmnden
Avvikelser
Verksamhet: Myndighet for Aldre och personer med funktionsnedsiittning
Kategori Antal
Rittssikerhet 4
Verksamhet: Ordiniirt boende
Kategori Antal
Bemdtande av anstillda till brukare, klienter och anhériga 5
Rittsdkerhet vid handldggning 2
Utf6érandet av insatser 51
Fysisk milj§, utrustning och teknik 135
Samverkan 9
Annat 5
Kategori: Vard- och omsorgsboenden/HS- enheten Antal
Bemétande av anstillda till brukare, klienter och anhériga 38
Rittsdkerhet vid handldggning 11
Utférandet av insatser 172
Fysisk milj6, utrustning och teknik 46
Samverkan 26
Annat 3
Missforhallanden (lex Sarah)
Verksamhet: Myndighet for Aldre och personer med funktionsnedsittning
Kategori Antal
Fysiska overgrepp 0
Sexuella 6vergrepp 0
Psykiska overgrepp 0
Brister i bemétandet 0
Brister i réattssikerhet av insatser 0
Brister i utférandet av insatser (felaktigt utforda eller inte utforda alls) 0
Brister i fysisk milj6 utrustning och teknik 0
Ekonomiska 6vergrepp 0

Sddertélje kommun | Kvalitet och uppdrag | 151 89 Sddertélje | Organisationsnr: 212000-0159 | www.sodertalje.se
BesGksadress: Campusgatan 26 | Vaxel: 08-523 010 00
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Annat

Brister 1 fysisk milj6 utrustning och teknik

Ekonomiska &vergrepp

Annat

O O o ©

Verksamhet: Vard- och omsorgsboende/ HS- enheten

Kategori

Antal

Fysiska dvergrepp

Sexuella §vergrepp

Psykiska dvergrepp

Brister 1 bemétandet

Brister 1 réttssidkerhet av insatser

Brister i utférandet av insatser (felaktigt utférda eller inte utforda alls)

Brister i fysisk milj6 utrustning och teknik

Ekonomiska &vergrepp

Annat

7

Klagomal & synpunkter fran brukare/foretridare mfl.

Verksamhet: Myndighet for Aldre och personer med funktionsnedsittning

Antal ‘ 12
Verksamhet: Ordinért boende

Antal | 63
Verksamhet: Vard- och omsorgsboende7 HS- enheten

Antal \ 32
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