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Ndrvarande
Ledaméter | Kerstin Pettersson (V) ordforande § 1-5, § 8-11

Metin Rhawi (S) 1:e vice ordférande tjdnstgor som ordforande § 6-7

Birgitta Hammarlof (M)

Gunnel Edelsvérd (S)

Lars Johnsson (S)

Laila Bjorkqvist (S)

Bengt-Arne Ahrberg (S) ersdtter Ing-Marie Yang (MP)
Lisbet Wiklund (M) ersdtter Mats Dahl(M)
Nils-Gunnar Lindh (L)

Ingrid Ahlman (KD)

Mariusz Kawecki (SD)

Ersattare

Britt-Marie Lindell (S)

Goran Ording (S)

Birgitta Johansson (V) tjdnstgor for Kerstin Pettersson (V) § 6-7
Leif Grondahl (M)

Angelika Ornborg (KD)

Karin Halldin (C)

Ovriga
narvarande

Lenita Granlund, socialdirektor

Kjell Sjundemark, bitr. socialdirektdr
Maria Johansson, verksamhetscontroller
Catherine Persson, resultatomradeschef
Eva Pedersen-Wallin, resultatomradeschef
Mette Holst, ekonomichef

Lars Ahlin, kultursekreterare

Lena Karlsson Leksell, kvalitetschef

Tove Bergek, kvalitetsutvecklare

Caroline Wenner, resultatomradeschef
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§ 1 Faststdllande av dagordning

Tillkommande d@renden
Allmiénhetens fragestund tillkommer som ett drende.

Utgér fran dagordningen

Aldreomsorgsniamndens beslut
Namnden faststéller dagordningen.

Justerandes signum Anslagsdatum Utdragsbestyrkande
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8§ 2 Allmanhetens fragestund

Sammanfattning av arendet
Némnden bereder tillfdlle for allménheten att komma med fragor. Inga frégor stélls till

namnden.

Justerandes signum Anslagsdatum Utdragsbestyrkande
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§ 3 Informationsdrenden
Dnr:

Sammanfattning av drendet

Socialdirektor Lenita Granlund informerar om:

e De drenden som varit uppmérksammade i media samt hur Sodertdlje kommun stér sig i
jamforelse med andra kommuner som har liknande forutsdttningar.
e Arbetet med Bjorkmossen fortloper enligt plan.

Bitridande socialdirektor Kjell Sjundemark informerar om:

e Kultur 365 som &r ett samarbete mellan social- och omsorgskontoret och kultur- och
fritidskontoret. Kultur 365 syftar till att skapa nya perspektiv och synsitt p aktivitet,
social tillvaro och kulturellt tinkande for seniorer i Sodertélje kommun.

Resultatomrideschef Catherine Persson informerar om:

e Hur man inom Sédertilje kommun arbetar med den kostpolicy inom &ldreomsorgen som
kommunfullmiktige antog 2010.

Verksamhetscontroller Maria Johansson informerar om:
e Att drendet bokslut 2016 kommer upp for beslut den 6 mars.
Kvalitetsutvecklare Tove Bergek informerar om:

e Arbetet med béttre méltider pa sérskilt boende. Ett arbete som bl.a. har inneburit att man
testat att ha tva maltider att vélja pa till lunch pa kommunens vérd- och
omsorgsboenden.

Justerandes sig(\um Anslagsdatum Utdragsbestyrkande
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-§& 1 Revisionsrapport nr 6/2016 - Granskning av
kommunens hantering av anmalningar utifran lex Sarah
och lex Maria

Dnr: 16/082

Sammanfattning av drendet

P4 uppdrag av revisorerna i Sddertélje har EY genomf6rt en granskning med syftet att
bedéma om socialnimnden, omsorgsndmnden och dldreomsorgsndmnden har en
dndamalsenlig hantering av anmélningar enligt lex Sarah och lex Maria.

I rapporten konstateras det att en grundlidggande forutséttning for att ha en &ndamalsenlig
hantering 4r att faktiska avvikelser blir rapporterade. En nidrmare granskning av nimndernas
kvalitetsredovisningar och patientsidkerhetsberttelser visar att det finns en risk for
underapportering av avvikelser. Otillrdcklig rapportering av avvikelser kan leda till allvarliga
kvalitetsbrister om de inte identifieras och hanteras i verksamheterna.

Granskningen visar ocks4 att det saknas en faststélld rutin fér hanteringen av lex Maria.

Social- och omsorgskontoret ska under 2017 arbeta aktivt med avvikelsehanteringen och
hanteringen av lex Sarah och lex Maria. Det konstateras i rapporten att det foreligger en risk
for underrapportering av avvikelser, vilket kontoret &ven sedan tidigare identifierat som ett
problem. Att hitta en systematik for rapportering av avvikelser och skapa en tydlig struktur
och for att arbeta med avvikelsebaserat forbéttringsarbete &r saledes en naturlig del av det
utvecklingsarbetet.

Social- och omsorgskontoret foreslér att nimnden antar skrivelsen “yttrande dver
revisionsrapport — Granskning av kommunens hanteringar av anmélningar utifrén lex Sarah
och lex Maria” daterad 2017-01-12 som sitt svar till revisionen.

Beslutsunderlag
Social- och omsorgskontorets tjansteskrivelse, daterad 2017-01-13

Revisionsskrivelse, daterad 2016-11-03
Revisionsrapport 6/2016

Yttrande &ver revisionsrapport — Granskning av kommunens hanteringar av anmélningar
utifran lex Sarah och lex Maria”, daterad 2017-01-12

Aldreomsorgsnimndens beslut

1. Nimnden antar skrivelsen “yttrande ver revisionsrapport — Granskning av kommunens
hanteringar av anmilningar utifrén lex Sarah och lex Maria” daterad 2017-01-12 som sitt
svar till revisionen.

2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Beslutet skickas till
Akten.

Revisorerna
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§ 5 Verksamhetsplan och budget for
dldreomsorgsnamnden 2017

Dnr: 16/072

Sammanfattning av drendet
Verksamhetsplanen for 2017 innehaller en verksamhetsidé och en kort beskrivning av

omvirldshindelser. Dérefter foljer mal faststéllda av kommunfullméktige samt forslag till
namndspecifika mal for styrning av verksamheten och tillhdrande indikatorer f6r uppfoljning.
Direfter presenteras nimndens budget f6r 2017 samt den verksamhetsspecifika
internkontrollplanen for 2017.

Social- och omsorgskontoret foreslar att dldreomsorgsndmndens verksamhetsplan med budget
2017 faststills i enlighet med kontorets forslag.

Beslutsunderlag
Social- och omsorgskontorets tjédnsteskrivelse daterad 2017-01-11

Verksamhetsplan med budget 2017 med bilagor.
Verksamhetsplan med redaktionella &ndringar 31 januari 2017

Yrkande
1. Birgitta Hammarl6f (M) yrkar pa att ndmnden ska anta forvaltningens forslag till

verksamhetsplan, men moderaternas forslag till mal och budget 2017.
2. Ordforande Kerstin Pettersson (V) yrkar pa att ndimnden ska besluta enligt forvaltningens
forslag.

Proposition
Ordforande stiller Birgitta Hammarlsfs (M) forslag mot sitt eget och finner att nimnden
beslutar enligt ordférandens forslag.

Sarskilt yttrande
Moderaterna lamnar in ett sirkskilt yttrande, protokollsbilaga 5a

Aldreomsorgsnimndens beslut
1. Verksamhetsplan for dldreomsorgsndmnden 2017 faststélls

2. Budget for dldreomsorgsndmnden 2017 faststélls

Beslutet skickas till
Akten.

Justerandes s‘ignum Anslagsdatum Utdragsbestyrkande
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§ 6 Yttrande 6ver remiss — "Okad insyn i valfarden”

Dnr: 16/084

Sammanfattning av drendet

Social och omsorgskontoret har fatt en remiss fran Socialdepartementet om betéinkandet ” Okad
insyn i vilfirden” (SOU 2016:62). Regeringen vill ha synpunkter pé forslagen eller materialet 1
betdnkandets innehall.

Utredningen innehéller forslag pa hur offentlighetsprincipen kan inféras i privat offentligt
finanserad vard, skola och omsorg. Forslaget innebér att allménheten far 6kad insyn i
verksamheter utan att medfora ndgon mérkbar skillnad for brukare i frdga om skydd for deras
integritet. Privata aktorer foljer samma regler som verksamheter som bedrivs av kommun eller
landsting dér allménheten har en lagstadgad ritt till insyn genom allménna handlingars
offentlighet och meddelarrétt.

Social- och omsorgskontorets beddmning &r att om privata aktorer ska tillimpa
offentlighetsprincipen blir en trolig foljdeffekt 6kad administration och ddrmed ocksa dkade
kostnader for de privata aktorerna. De dkade kostnaderna kommer sannolikt att spilla dver pa
kommunen vid upphandling med de privata aktorerna. Ddremot ger tillimpningen av
offentlighetsprincipen en utékad méjlighet for allménheten att granska och f& insyn i den privat
finansierade varden, skolan, och omsorgen. Social- och omsorgskontoret ser darfor positivt pa
att offentlighetsprincipen infors i verksamheter som bedrivs av privata aktorer.

Beslutsunderlag
Social- och omsorgskontorets tjinsteskrivelse daterat 2017-01-09

Social- och omsorgskontorets remissvar daterat 2017-01-09

Betinkande — Okad insyn i vilfirden, SOU 2016:62

Aldreomsorgsniamndens beslut
Aldreomsorgsndmnden antar kontorets remissyttrande.

Beslutet skickas till
Akten

Socialdepartementet

Anslagsdatum Utdragsbestyrkande
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§ 7 Uppfoljningsplan for verksamhet inom
dldreomsorgen 2017-2019

Dnr: 17/001

Sammanfattning av drendet

Kommunen &r ansvarig for att kontrollera och flja upp bade verksamhet i egen regi och
verksamhet som bedrivs av privata utforare. Enligt Socialstyrelsens foreskrift SOSFS 2011:9 &r
alla utférare av socialtjinst skyldiga att ha ett ledningssystem for kvalitet. Detta innebér att
utforaren har ett eget ansvar for att sidkra och utveckla kvalitet i sin verksamhet.

En andel av kommunens verksamhet utfors av andra 4n kommunen. Detta far till f61jd att
uppfdljning och kontroll av externa leverantdrer kommer allt mer i fokus. Uppf6ljning &r
aktiviteter som genomfors 16pande for att sikerstilla kvaliteten pa verksamheten.

Utgangspunkten for uppfdljningen &r de méal och den inriktning som anges av fullméktige, att
medborgare och brukare upplever att erbjudna tjénster motsvarar behoven och héller en hog
kvalitet i forhallande till bade lagstiftning och den enskildes forvantningar. Ar 2015 &ndrades
kommunallagen s att kommunen har skyldighet att kontrollera och folja upp kommunal
verksamhet som genom avtal utfors av privata utforare. Fullmaktige ska for varje mandatperiod
anta ett program med mal och riktlinjer f6r verksamhet som utfors av privata utforare. I
programmet ska ocksa anges hur mal, riktlinjer och 6vriga foreskrifter inom omrédet ska f6ljas
upp och hur allménhetens insyn ska tillgodoses. Ett sddant program antogs av Kommunstyrelsen
2016-01-29 Dnr: KS 16/17, § 11.

Resultatet av uppfoljningsarbetet 4r ett verktyg for sédvil ndimnden som utforarna for att arbeta
med stindiga forbittringar. Syftet &r att genom den foreslagna uppfoljningsplanen dskadliggéra
systemet pé ett tydligt och transparant sétt.

Ett hallbart system behdver ocksd vara anpassningsbart om organisation, méal och
forutsittningar forandras. Under planperioden ska riktade uppféljningar goras i alla delar av
verksamheten vilket framgér av uppfoljningsplanen. Alla verksamheter f6ljs upp arligen.
Vartannat ar sker en mer fordjupad uppf6ljning och vartannat ar sker uppfoljning utifrén bl a
resultatet fran foregdende ar. Uppfoljningsplanen ska arligen foljas upp och revideras.

Social- och omsorgskontoret foreslér att ndimnden antar uppf6ljningsplanen for verksamhet
inom dldreomsorgen 2017-2019 i enlighet med kontorets forslag.

Beslutsunderlag
- Social- och omsorgskontorets tjdnsteskrivelse daterad den 9:e januari 2017
- Uppfoljningsplan for verksamheter inom dldreomsorgsnamnden 2017-2019 daterad den
9:e januari 2017

Aldreomsorgsnidmndens beslut
Nimnden beslutar att anta uppfoljningsplan for verksamhet inom dldreomsorgen 2017-2019

Beslutet skickas till
Akten.

Anslagsdatum Utdragsbestyrkande
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§ 8 Revidering av riktlinjer for avgifter inom
aldreomsorgen

Dnr: 16/090

Sammanfattning av drendet

Vid nimndens sammantride 31 maj (AON) /2 juni (OMS) 2016 gav ndmnden social- och
omsorgskontoret i uppdrag att revidera riktlinjer for avgifter inom dldreomsorgen och
handikappomsorgen, antagna 2006-11-30 och reviderade 2007-09-04.

Sedan 2007 har avgiftshanteringen utvecklats och riktlinjerna har nu setts 6ver s att de foljer
aktuella lagar och foreskrifter.

Syftet med det nya forslaget till riktlinjer &r att det ska fungerar som ett stod for
avgiftshandliggarna, som de kan ha nytta av i sitt dagliga arbete.

En 4ndring av reglerna for debitering vid frénvaro har gjorts i syfte att skapa ett mer réttvist
system.

I de nuvarande riktlinjerna berdknas avgiften vid franvaro genom den enskildes avgift divideras
med 30 och det beloppet multipliceras sedan med antalet dagar som den enskilde fétt hjalp.
Detta system medfor att den enskilde kan fa reducering av avgift vid kortare franvaro trots att
insatserna har utforts hos brukaren samt att kommunen haft kostnaden for insatserna. Systemet
blir orittvist da den enskilde i dessa fall betalar betydligt l4gre avgift for de utférda insatserna
4n vad 6vriga individer med samma insatser betalar.

Andringen som gjorts i det nya forslaget till riktlinjer innebér att om den enskilde &r borta delar
av en manad eller av annan anledning inte fir beviljade insatser utférda sker reduktion enbart
om kostnaderna for de utférda insatserna inte verskrider kommunens maxtaxa eller den
enskildes avgiftsutrymme. Det innebér att den enskilde alltid, oavsett kortare franvaro, debiteras
for utford tid.

Social- och omsorgskontoret foreslér att ndmnden antar kontorets forslag till reviderade
riktlinjer for avgifter inom dldreomsorgen och omsorgen om personer med
funktionsnedséttning.

Beslutsunderlag
- Tjénsteskrivelse, daterad 2016-12-20
- Forslag till riktlinjer for avgifter inom &ldreomsorgen och omsorgen om personer med
funktionsnedséttning.
- Riktlinjer for avgifter inom #ldreomsorgen och handikappomsorgen, daterade 2007-03-01

Aldreomsorgsniamndens beslut
Nimnden antar kontorets forslag till reviderade riktlinjer for avgifter inom dldreomsorgen och
omsorgen om personer med funktionsnedsittning.

Beslutet skickas till
Akten

Anslagsdatum Utdragsbestyrkande
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§ 9 Arendebalans

Beslutsunderlag
Aldreomsorgens #rendebalans 2017-01-02

Aldreomsorgsnimndens beslut
Nimnden godkénner drendebalansen.

Beslutet skickas till
Akten.

Justerandes signum Anslagsdatum

Utdragsbestyrkande
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8§ 10 Anmalningsarenden

Sammanfattning av drendet

Forvaltningsritten i Dom Mal nr
Stockholm
Domar for nimnd 2017-01-10 | 4039-16 Bostadsanpassningsbidrag
2016-12-23 | 24087-16 Bistand
2016-12-19 | 17853-16 Bistand
2016-12-16 | 16875-16 | Bisténd
2016-12-16 | 11907-16 Bistand
2016-12-13 | 19874-16 | Bistand
2016-12-20 | 23849-16 Bistand
Domar mot nimnd 2016-12-22 | 20299-16 Riksfardtjénst
2016-12-21 | 20541-16 | Bistand
2016-12-13 | 782-16 Bostadsanpassningsbidrag
Kommunfullmiktige § 237 2016-12-19 | Stiark demensvéarden
genom att anstélla en
demenssjukskoterska
§229 2016-12-19 | Digital distribution av
sammantrddeshandlingar
Kommunstyrelsen §236 2016-12-16 | Redovisning av
internkontroll 2016
forslag till
internkontrollplaner for
2017
Kultur- och § 128 2016-12-08 | Samarbetsavtal mellan
fritidsnimnden kultur- och fritidskontoret
och social- och
omsorgskontoret
Registrering av Lex Sarah | Datum Dnr Dokid
2016-06-20 | AON 9919
2016/0046
2016-11-21 | AON 9651
2016/085
Anslagsdatum Utdragsbestyrkande
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Justerandes signum

&

Kommunala 2017-01-19 Skrivelse med synpunkter

handikappsradet pa
dldreomsorgsndmndens
verksamhetsplan 2017

Delegationsprotokoll 2017-01-17 2017-01-17 protokoll nr 8

§ 8 kommunstyrelse

Aldreomsorgsniamndens beslut

Nimnden godkénner redovisningen av anmélningsirenden.

Beslutet skickas till
Akten

W

Anslagsdatum

Utdragsbestyrkande
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§ 11 Delegationsbeslut

Sammanfattning av drendet

Ordforandebeslut

Delegationslista Ak Bergvik beslut fattade 2016-12-15 till
2017-01-26
Ak Mariekilla beslut fattade 2016-12-15 till
2017-01-26

Ak Béarsta/Blombacka beslut fattade 2016-
12-15till 2017-01-26

Beslut om att utse beslutsattestanter 2017-01-03 protokoll nr 2: § 2
2017-01-16 protokoll nr 4: § 4
2017-01-13 protokoll nr 3 § 3
2016-12-02 protokollnr 1 § 1

Delegationsprotokoll 2016-12-12 protokoll nr 30 § 30

Beslutsunderlag
Redovisning av delegationsbeslut 2017-01-31

Aldreomsorgsnimndens beslut
Niamnden godkénner redovisningen av delegationsbeslut.

Justerandes signum Anslagsdatum Utdragsbestyrkande
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§ 12 Ovriga frégor

Sammanfattning av drendet
Det férekommer inga &vriga fragor.

Justerandes signu ) Anslagsdatum Utdragsbestyrkande
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Sérskilt yttrande
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VERKSAMHETSPLAN MED BUDGET 2017

Aldreomsorgsnamnden har vi dagens sammantrade fatta beslut om
Verksamhetsplan 2017, dar de ekonomiska ramarna samt besparingarna ingar.

Yrkande

Vi yrkar bifall till alla delar i forslaget till Aldreomsorgens Verksamhetsplan 2017,
forutom de ekonomiska ramarna och foreslagna besparingarna, dar vi hanvisar till
Nya Moderaternas eget forslag till Mal & Budget 2017.

Da vi inte fick bifall till vart yrkande inlamnas harmed ett sarskilt yttrande.
For Nya Moderaterna .

i‘jmyx k«ﬁwwl&{ Aate %44”5//

Birgitta Hammarlof (M) Lisbeth Wiklund (M)




