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Redovisning av antalet anmalningar till Skolinspektionen

och Barn- och elevombudet
Dnr: UN 18/131

Sammanfattning av darendet

Under lasaret 2017/2018 till och med 2018-11-12 inkom totalt 51 anmé&lningar till
Skolinspektionen och Barn- och elevombudet avseende Sodertdlje kommuns kommunala
forskolor och skolor.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 2018-11-12.

Sammanstillning av inkomna anmélningar till Skolinspektionen och Barn- och elevombudet per
anmélningsgrund under lésaret 2017/2018 till och med 2018-11-12.

Arendet

Under lasaret 2017/2018 till och med 2018-11-12 inkom totalt 51 anmé&lningar till
Skolinspektionen och Barn- och elevombudet avseende Sodertédlje kommuns kommunala
forskolor och skolor. En anmélan kan innehalla flera anmélningsgrunder och redovisas nedan
per anmélningsgrund. I de 51 inkomna anmélningarna finns 66 angivna anmélningsgrunder.

Anmalningar per anmalningsgrund;
- Utvecklingssamtal, IUP och betyg
Antal: 1
Skolinspektionen har meddelat beslut avseende anmélan.

Skolinspektionens beslut: Anmilan 6verlamnas till huvudmannens klagomalshantering.

- Huvudmannens organisation och styrning
Antal: 1

Skolinspektionen har meddelat beslut avseende anmélan.

Skolinspektionens beslut: Anmilan 6verldmnas till huvudmannens klagomalshantering.

- Stod, Extra anpassningar
Antal: 2

Skolinspektionen har meddelat beslut avseende en anmélan och en anmélan har verldmnats till
huvudmannens klagomalshantering.
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Skolinspektionens beslut: Huvudmannen har foljt bestimmelserna.

- Krankande behandling
Antal: 24 (11 géller kréinkande behandling mellan personal och elev och 13 krinkande
behandling mellan elev och elev)

Skolinspektionen har meddelat beslut avseende 17 av dessa anmélningar och sju anmélningar
invéntar fortfarande beslut.

Skolinspektionens beslut: Tva anmélningar har lett till foreliggande eller anmérkning fran
Skolinspektionen, i en anmélan har Skolinspektionen avstatt fran att ingripa, tvd anmélningar
har lamnats ver till annan myndighet, tvA anmalningar har beslutats att inte utreda vidare, i en
anmélan har huvudmannen vidtagit tillréckliga &tgarder, i en anmélan har anmilaren tagit
tillbaka sin anmalan, i fem anmélningar r det inte visat att huvudmannen brutit mot
bestdmmelserna, i tvd anmélningar har det bedomts inte utgdra krinkande behandling enligt
skollagen och en anmilan har 6verlamnats till huvudmannens klagomalshantering

- Sarskilt stod
Antal: 17

Skolinspektionen har meddelat beslut avseende 15 av dessa anmélningar och tvd anmélningar
invéntar fortfarande beslut.

Skolinspektionens beslut: En anmélan har lett till foreliggande vid vite, tre anmélningar har lett
till foreldggande, i sju anmélningar har huvudmannen vidtagit tillrickliga atgérder, en anméilan
har beslutats att inte utreda och tre anmélningar har 6verldmnats till huvudmannens
klagomalshantering

- Samarbete och information mellan skola och hem
Antal: 1

Skolinspektionen har meddelat beslut avseende anmélan.
Skolinspektionens beslut: Beslut om att §verlimna anmélan till huvudmannens
klagomalshantering.
- Skolplikt och rétt till utbildning
Antal: 6

Skolinspektionen har meddelat beslut avseende fem anmilningar och en anmélan invéntar
fortfarande beslut.

Skolinspektionens beslut: En anmélan har lett till foreliggande vid vite, en anmélan har lett till
foreldggande, i en anmilan har huvudmannen vidtagit tillrickliga atgérder, i en anmélan har
beslut fattats att inte utreda anmélan vidare och i en anmélan har denna behandlats ”Ovrigt”.

- Tillsynsansvaret for barn/elev
Antal: 5

Skolinspektionen har meddelat beslut avseende 3 anmélningar och tva anmélningar invéntar
fortfarande beslut.
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Skolinspektionens beslut: I en anmélan har huvudmannen f6ljt bestimmelserna, i tva
anmélningar 4r det inte visat att huvudmannen har brustit mot bestimmelserna.

- Trygghet och studiero
Antal: 2

Skolinspektionen har meddelat beslut avseende en anmélan och en anmélan invéntar fortfarande
beslut.

Skolinspektionens beslut: Anmilan Sverldmnas till huvudmannens klagomalshantering.
- Ovrigt

Antal: 7

Skolinspektionen har meddelat beslut avseende samtliga anmélningar.

Skolinspektionens beslut: 1 en anmélan har Skolinspektionen avstatt fran ingripande, tre
anmélningar har avskrivits, en anmélan har ldmnats &ver till regelbunden tillsyn och tva
anmélningar har limnats 6ver till huvudmannens klagomalshantering.

Kontorets forslag till namnderna:

Namnden godkénner utbildningskontorets redovisning av anmilningar Skolinspektionen och
Barn- och elevombudet.
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Monica Sonde

Utbildningsdirektor

Handlédggare:

Andreas Mehnert

Skolexpert

Staben

Telefon (direkt): 08-523 015 54
E-post: Andreas.Mehnert@sodertalje.se

Beslutet skickas till

Akten



Skolverket

Anmalningar - Ansvarig myndighet: Skolinspektionen

Besluts- eller registreringsar: 2017/2018 Anmdlningar: Alla Ladgeskommun: Sédertilje

Verksamhetsform: Alla Grund fér utredning: Alla

En anmélan kan avse en skola eller kommun, men kritiken avser huvudmannen dvs kommunen eller den som &ger en fristdende skola/skolkoncem.

En anmélan kan innehalla flera anmélningsgrunder och visas per anmalningsgrund per rad. Antalet inkomna eller beslutade anmalningar visas langst ner i tabellen.
Arenden visas tre ar tillbaka i tiden. Fér mer information om anmalningara maila skolinspektionen@skolinspektionen.se

Lédgeskommun
Kommunala skolor
1 Sodertélje

2 Sodertélje

3 Sodertélje

4 Sodertélje
5 Sodertélje
6 Sodertélje
7 Sodertélje

8 Sodertélje
9 Sddertalje
10 Sodertélje
11 Sodertélje

12 Sodertélje
13 Sodertélje

14 Sédertalie

15 Soédertalje
16 Sodertélje

17 Sodertélje
18 Sddertalje
19 Sdodertalje
20 Sodertélje
21 Sddertélje
22 Sddertélje

23 Sodertélje
24 Sodertélje

25 Sodertélje
26 Sddertélje
27 Sdodertélje

*

28 Sodertdlje
29 Sodertélje
30 Sodertélje
31 Sodertélje
32 Sodertélje
33 Sodertélje

34 Sédertélje

Skola

Blombackaskolan
Blombackaskolan
Blombackaskolan
Blombackaskolan
Blombackaskolan
Brunnsangskolan
Brunnsangskolan

Brunnséngskolan
Brunnsangskolan
Eneskolan
Hovsjoskolan

Hoéloskolan
Igelsta grundskola

Lina grundskola

Lina grundskola
Lina grundskola

Lina grundskola
Lina grundskola
Oxbacksskolan
Pershagenskolan
Pershagenskolan
Rosenborgskolan

.

Soldalaskolan
Soldalaskolan

Soldalaskolan
Soldalaskolan
Soldalaskolan

*

Soldalaskolan
Soldalaskolan
Soldalaskolan
Soldalaskolan
Soldalaskolan
Stalhamraskolan

Stalhamraskolan

Diarienr

2017:8745
2017:9002
2018:5467

2018:7263
2018:7995
2018:17

2018:2792

2018:6209
2018:8845

Verks.form Reg.datum

Gr
Gr
Gr

Gr
Gr
Gr
Gr

Gr
Gr

2017:10019 Gr

2017:8413

2018:5961
2018:2006

2017:7533

2018:1623
2018:9077

2018:9294
2018:9759
2018:9910

Gr

Gr
Gr

Gr

Gr
Gr

Gr
Gr
Gr

2017:10912 Gr

2018:5939
2017:8840

-

2017:8956
2018:2587

2018:3233
2018:7968
2018:7971

*

2018:7973
2018:7974
2018:8024
2018:8052
2018:9572
2017:9436

2018:1705

Gr
Gr

-

Gr
Gr

Gr
Gr
Gr

*

Gr

2017-10-17
2017-10-24
2018-06-11

2018-08-29
2018-09-17
2018-01-02
2018-03-21
2018-07-11
2018-10-11
2017-11-24
2017-10-06

2018-06-27
2018-02-23

2017-09-06

2018-02-12
2018-10-16

2018-10-22
2018-11-02
2018-11-08
2017-12-20
2018-06-26
2017-10-19

*

2017-10-23
2018-03-14

2018-04-04
2018-09-15
2018-09-16

*

2018-09-16
2018-09-16
2018-09-18
2018-09-19
2018-10-28
2017-11-06

2018-02-15

Besl.datum

2018-06-18
2018-04-13
2018-11-09

2018-10-15
2018-01-31

2018-07-24
2018-10-23
2018-02-01
2018-06-27

2018-09-21
2018-05-18

2018-10-10

2018-03-06
2018-10-24

2018-11-09
2018-02-07

2018-10-10

*

2018-02-27
2018-06-08

*

2018-06-14
2018-09-19

»

*

2018-10-26

2018-10-05
2018-03-02

2018-02-27

Status  Grund f6r utredning
Beslutad Sérskilt stod

Beslutad Skolplikt och ratt till utbildning
Beslutad Sérskilt stod

Beslutad Skolplikt och ratt till utbildning
Pagaende Tillsynsansvaret fér barn/elev
Beslutad Séarskilt stéd

Beslutad KB Personal - Elev

Pagaende Sarskilt stod

Pagaende¢ KB Personal - Elev

Beslutad KB Personal - Elev

Beslutad Ovrigt

Beslutad Sérskilt stod

Beslutad Tillsynsansvaret fér barn/elev
Beslutad Stéd Extra anpassningar
Beslutad KB Personal - Elev

Beslutad Sérskilt stod

Beslutad Skolplikt och ratt till utbildning
Beslutad KB Elev - Elev

Beslutad KB Personal - Elev

Beslutad Sarskilt stod

Beslutad KB Personal - Elev

Beslutad Sarskilt stod

Pagaend¢ Skolplikt och ratt till utbildning
Pagaende¢ KB Elev - Elev

Beslutad Sarskilt stod

Beslutad Sérskilt stod

Pagaend¢ KB Elev - Elev

Beslutad Skolplikt och ratt till utbildning
Beslutad Sérskilt stéd

Beslutad KB Elev - Elev

Beslutad Skolplikt och ratt till utbildning
Beslutad KB Personal - Elev

Beslutad Tillsynsansvaret fér barn/elev
Beslutad KB Elev - Elev

Beslutad Stodd Extra anpassningar
Pagaend¢ Trygghet och studiero
Pagaende KB Elev - Elev

Pagaende Tillsynsansvaret for barn/elev
Beslutad KB Elev - Elev

Pagaende¢ KB Elev - Elev

Pagaende Sarskilt stod

Beslutad Ovrigt

Pagéaend¢ KB Elev - Elev

Beslutad Tillsynsansvaret fér barn/elev
Beslutad KB Personal - Elev

Beslutad KB Elev - Elev

Beslutstyp

Beslut efter prévning
Beslut efter prévning
Uppféljning
Uppféljning

Beslut efter uppféljning
Beslut att inte utreda (avskrivning)

Overldmnande (till annan myndighet)
Overlamnande till klagomalshanteringen
Uppféljning

Beslut efter prévning

Beslut efter prévning

Beslut efter prévning

Beslut efter uppféljning

Beslut efter uppféljning

Beslut efter prévning

Beslut efter prévning

Beslut efter uppféljning

Beslut efter prévning

Overlamnande till klagomalshanteringen

Overlamnande till klagomalshanteringen
Uppfdljning

Beslut att inte utreda (avskrivning)
Beslut att inte utreda (avskrivning)
Beslut efter prévning

Uppfdljning

Beslut efter prévning

Beslut efter prévning

Beslut att inte utreda (avskrivning)
Overlamnande till klagomalshanteringen

Beslut efter prévning

Overldmnas ill regelbunden tillsyn

Beslut efter prévning
Beslut efter prévning
Uppfdljning

Kritik Bedémning

Ja
Ja

Forelaggande
Foéreldggande
Féreldggande vid vite
Féreldggande vid vite

HM har vidtagit tillr&ckliga atgarder
Ovrigt

Till annan myndighet

Till huvudmannen fér handl&ggning/Eleven gar kvar
Huvudmannen har vidtagit tillrdckliga atgéarder

Féljt bestdmmelserna

Foljt bestdmmelserna

Foreldggande

HM har vidtagit tillr&ckliga atgarder

HM har vidtagit tillrickliga atgérder

Anmérkning

Inte visat att huvudmannen brutit mot bestdmmelserna
HM har vidtagit tillrackliga atgarder

Det som anmaéls &r inte krénkande behandling enligt skollagen
Till huvudmannen fér handldggning/Eleven gar kvar

Till huvudmannen fér handl&ggning/Eleven gar kvar
Huvudmannen har vidtagit tillréickliga atgéarder

Eleven har slutat

Eleven har slutat

Avstaende fran att ingripa

Ovrigt

Inte visat att huvudmannen brutit mot bestdmmelserna
Inte visat att huvudmannen brutit mot bestdmmelserna
Anmélaren har tagit tillbaka anmélan

Till huvudmannen fér handldggning/Eleven gar kvar

Inte visat att huvudmannen brutit mot bestdmmelserna

Hanteras av regelbunden tillsyn

Inte visat att huvudmannen brutit mot bestdmmelsemna
Det som anmals &r inte krdnkande behandling enligt skollagen
Huvudmannen har vidtagit tillrdckliga atgarder



35 Sodertdlje
36 Sodertélje
37 Sodertélje

38 Sédertilie
39 Sédertalie
40 Sédertilje

41 Sodertélje
42 Sodertélje
43 Saodertélje
44 Sodertélje
45 Sodertélje
46 Sodertélje
47 Sodertélje
48 Sodertélje
49 Sodertalje
50 Sddertélje
51 Sodertélje

Antal anmélningar: 51
Antal anm.grunder: 66

Stalhamraskolan
Stalhamraskolan
Stalhamraskolan
Wasaskolan
Wasaskolan
Torekéllgymnasiet

Téljegymnasiet
Kommunniva
Kommunniva
Kommunniva
Kommunniva
Kommunniva
Kommunniva
Kommunniva
Kommunniva
Kommunniva
Kommunniva

*

2018:6975
2018:7993
2018:4213
2018:520

2018:1979
2017:8783

2018:2839
2018:374

2018:772

2018:1760
2018:1933
2018:2545
2018:8013
2018:8015
2018:8251
2018:2725
2018:5564

Gr
Gr
Grsér

Gr
Gr
Gymn

Gymn
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Grsér
Fklass

*

2018-08-22
2018-09-17
2018-05-02

2018-01-19
2018-02-22
2017-10-18

2018-03-23
2018-01-16
2018-01-26
2018-02-16
2018-02-21
2018-03-13
2018-09-18
2018-09-18
2018-09-25
2018-03-19
2018-06-13

2018-09-07
2018-05-08

2018-01-23
2018-02-27
2018-06-14

2018-03-28
2018-06-18
2018-01-30
2018-03-09
2018-03-27
2018-06-12
2018-10-03
2018-10-03
2018-09-27
2018-06-12
2018-06-27

Beslutad Samarbete och information sko Overldmnande till klagomalshanteringen
Pagaend¢ KB Elev - Elev
Huvudmannens organisation oc Overidmnande till klagomalshanteringen

Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad

Sérskilt stéd
Ovrigt

Overldmnande till kiagomélshanteringen
Overlamnande till klagomalshanteringen

Utvecklingssamtal, IUP och bel OverlZmnande till kiagomalshanteringen

KB Personal - Elev
Ovrigt

KB Personal - Elev
KB Elev - Elev
Ovrigt

KB Personal - Elev
Ovrigt

Sérskilt stod
Sarskilt stod
Sarskilt stod
Ovrigt

Sarskilt stod
Trygghet och studiero
KB Elev - Elev

Beslut efter prévning

Beslut efter prévning

Overldmnande (till annan myndighet)
Beslut efter prévning

Beslut att inte utreda (avskrivning)
Overlamnande till klagomalshanteringen
Beslut att inte utreda (avskrivning)
Beslut efter prévning

Uppféljning

Uppféljning

Beslut att inte utreda (avskrivning)
Beslut efter prévning

Overldamnande till klagomalshanteringen
Beslut att inte utreda (avskrivning)

Till huvudmannen for handléggning/Eleven gar kvar

Till huvudmannen fér handldggning/Generella uppgifter
Till huvudmannen for handléggning/Eleven gar kvar
Till huvudmannen for handldggning/Eleven gar kvar
Till huvudmannen fér handl&ggning/Eleven gar kvar
Inte visat att huvudmannen brutit mot bestammelserna
Avstaende fran att ingripa

Till annan myndighet

Inte visat att huvudmannen brutit mot bestimmelserna
Anmélaren har tagit tillbaka anmalan

Till huvudmannen fér handlaggning/Generella uppgifter
Ovrigt

Foreldggande

Huvudmannen har vidtagit tillréckliga atgarder
Huvudmannen har vidtagit tillrdckliga atgarder

Eleven har slutat

Féreldggande

Till huvudmannen fér handldggning/Generella uppgifter
For vaga uppgifter



Skolverket
Anmalningar - Ansvarig myndighet: Skolinspektionen

Rapportbeskrivning och definitioner etc.

Arenden presenteras per skola. Om drendet avser andra verksamhetsformer an grundskola och gymnasieskola
eller om det vid registreringstilifallet inte varit klart vilken skola anmalan avser visas arendet pa Kommunniva.

Férkortningar av verksamhetsform
Fritidsh.  Fritidshem

Foérskola Férskola

Fklass Foérskoleklass

Gr Grundskolan

Grsar Grundsarskolan
Gymn Gymnasieskolan
Gyséar Gymnasiesarskolan

Kompl utb Kompletterande utbildningar
Komvux Komvux exklusive sfi

Sfi Komvuy, sfi, svenska for invandrare
Samesk. Sameskolan
Spec Specialskola

Sarvux Sarskild utbildning fér vuxna
Utland Utlandsskola
Ovrigt Ovrigt (internationella skolor m.m.)

Reg.datum
Datum da arendet registrerats.

Status
Oppen - Arendet utreds
Stangd - Arendet har behandlats och kritik kan ha utdelats

Kritik



Ej avslutade arenden markeras med "-".
OBS! En markering om ej avslutat &rende innebar att en anmélan mot skolan inkommit till Skolinspektionen.
Skolinspektionen har da annu inte tagit stallning till om skolans huvudman brutit mot férfattningarnas krav.

Beddmning

Foérelaggande

Om en skola eller verksamhet har brister kan Skolinspektionen fatta beslut om ett férelaggande. | ett
foreldggande star det vilka brister som maste atgéardas, och vilka krav Skolinspektionen stéller pa
huvudmannen, alltsd den som driver verksamheten. Skolinspektionen féljer upp att bristerna atgardas.

Ett féreldggande kan ocksa ligga till grund fér andra tvangsatgarder som tillfalligt verksamhetsférbud,
aterkallande av tillstandet for en fristdende skola eller statliga atgarder for rattelse mot kommunal verksamhet.
Anmarkning

Om en skola eller verksamhet har mindre allvarliga brister kan Skolinspektionen fatta beslut om en
anmaérkning. Da ar huvudmannen, alltsa den som driver skolan, skyldig att atgarda bristerna, och
Skolinspektionen féljer upp att bristerna atgardas. En anmarkning kan inte férenas med vite eller

ligga till grund fér tvangsatgarder mot en skola, men om huvudmannen inte atgardar bristerna kan
Skolinspektionen besluta att férelagga huvudmannen att atgarda bristerna.

Avstaende fran ingripande

Aven om en skola eller verksamhet har brister kan Skolinspektionen avsta fran att ingripa. Denna méjlighet
finns om Gvertradelsen ar ringa, om bristen snabbt rattas till eller om det finns séarskilda skal att avsta

fran att ingripa. Aven om Skolinspektionen tar beslut om att avsta fran att ingripa beskriver vi bristerna i beslutet.



Skolverket

Anmalningar - Ansvarig myndighet: Skolinspektion

Rapportbeskrivning och definitioner etc.

Arenden presenteras per skola. Om drendet avser andra verksamhetsformer an grundsko
eller om det vid registreringstillfallet inte varit klart vilken skola anmalan avser visas arende

Forkortningar av verksamhetsform
Fritidsh.  Fritidshem

Forskola Forskola

Fklass Forskoleklass

Gr Grundskolan

Grsar Grundsarskolan
Gymn Gymnasieskolan
Gysar Gymnasiesarskolan

Kompl utb Kompletterande utbildningar
Komvux Komvux exklusive sfi

Sfi Komvux, sfi, svenska for invandrare
Samesk. Sameskolan
Spec Specialskola

Sarvux Sarskild utbildning for vuxna
Utland Utlandsskola
Ovrigt Ovrigt (internationella skolor m.m.)

Reg.datum
Datum da arendet registrerats.

Status
Oppen - Arendet utreds
Stangd - Arendet har behandlats och kritik kan ha utdelats

Kritik

Ej avslutade arenden markeras med "-".

OBS! En markering om ej avslutat arende innebar att en anmalan mot skolan inkommit till
Skolinspektionen har da annu inte tagit stallning till om skolans huvudman brutit mot forfat

Beddmning

Forelaggande

Om en skola eller verksamhet har brister kan Skolinspektionen fatta beslut om ett férelagc
forelaggande star det vilka brister som maste atgardas, och vilka krav Skolinspektionen st
huvudmannen, alltsd den som driver verksamheten. Skolinspektionen foljer upp att bristeri
Ett férelaggande kan ocksa ligga till grund for andra tvangsatgarder som tillfalligt verksami
aterkallande av tillstandet for en fristdende skola eller statliga atgarder for rattelse mot kon
Anmarkning

Om en skola eller verksamhet har mindre allvarliga brister kan Skolinspektionen fatta besli
anmarkning. Da ar huvudmannen, alltsa den som driver skolan, skyldig att atgarda bristerr
Skolinspektionen foljer upp att bristerna atgardas. En anmarkning kan inte forenas med vif
ligga till grund for tvangsatgarder mot en skola, men om huvudmannen inte atgardar briste
Skolinspektionen besluta att forelagga huvudmannen att atgarda bristerna.

Avstaende fran ingripande


https://www.skolverket.se/

Aven om en skola eller verksamhet har brister kan Skolinspektionen avsta fran att ingripa.
finns om 6vertradelsen ar ringa, om bristen snabbt rattas till eller om det finns sarskilda sk
fran att ingripa. Aven om Skolinspektionen tar beslut om att avsta fran att ingripa beskriver
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Denna mojlighet
al att avsta
- vi bristerna i beslutet.
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