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TIJANSTESKRIVELSE Utbildningsnamnden
2017-11-23 Kommundelsndmnderna

Utbildningskontoret

Redovisning av antalet anmalningar till Barn- och
elevombudet och Skolinspektionen under 2017

Dnr: UN 17/106

Sammanfattning av drendet
Antalet anmalningar gallande kommunala forskolor och skolor, rapporterade till
Skolinspektionen under 2017 uppgar till totalt 61 anmalningar, till och med 2017-11-23.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 2017-11-23.

Sammanstéllining av antal anmalningar per anmélningsgrund till och med 2017-11-23.

Arendet

Antalet anmalningar till Skolinspektionen, géllande kommunala férskolor och skolor, uppgar
totalt till 61 anmalningar fram till och med 2017-11-23. En anmaélan kan innehélla flera
anmalningsgrunder och redovisas nedan per anmalningsgrund. | de 61 &rendena finns 88
anmalningsgrunder angivna.

Avgifter
En anmélan ror avgifter. Skolinspektionen har meddelat beslut.

Skolinspektionens beslut: Huvudmannen har vidtagit tillrackliga atgarder.

Disciplindra atgarder
Tva anmalningar handlar om disciplinara atgarder. Skolinspektionen har meddelat beslut i ett
arende. Ett arende invantar Skolinspektionen beslut

Skolinspektionens beslut: En anmélan har avskrivits, d v s beslut att inte utreda.

Huvudmannens organisation och styrning
Tva anmalningar rér huvudmannens organisation och styrning. Skolinspektionen har meddelat
beslut i bada drendena.

Skolinspektionens beslut: Ett beslut att inte utreda, anmélan tyder inte pa att det strider mot
forfattningarna. Ett beslut innebér att &rendet éverlamnas till huvudmannens
klagomalshantering.
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Extra anpassningar
Tva arenden handlar om extra anpassningar. Skolinspektionen har meddelat beslut i ett arende.

Ett arende invantar Skolinspektionens beslut.

Skolinspektionens beslut: Ett arende har dverlamnats till huvudmannens klagomalshantering

Kréankande behandling
36 anmaélningar géller krankande behandling, varav 16 arenden galler krankande behandling

mellan elev-elev, 19 arenden galler krankande behandling personal-elev och ett drende géller
anmalningsskyldigheten. Skolinspektionen har meddelat beslut i 24 drenden. 12 &renden
invéntar beslut.

Skolinspektionens beslut: 1 nio &renden har beslut tagits om att inte utreda p g a for vaga
uppgifter eller att anmalan dragits tillbaka av anmalaren. | fyra beslut far huvudmannen
forelaggande. Tva beslut slar fast att huvudmannen inte brutit mot bestammelserna. Tre beslut
har lett till skadestandsprovning (i tva av arendena konstaterades att forutséttningar for
skadestand inte foreligger, i ett arende gallande krankning personal- elev beslutades om
skadestand). Sex beslut kategoriseras: ovrigt, avstaende fran att ingripa eller att huvudmannen
vidtagit tillrackliga atgérder.

Ratt till sarskilt stod
17 anmalningar handlar om rétt till sérskilt stod. Skolinspektionen har meddelat beslut i 12
arenden. Fem arenden invéntar Skolinspektionens beslut.

Skolinspektionens beslut: | ett arende har huvudmannen vidtagit tillrackliga atgarder, tva
arenden ska hanteras av regelbunden tillsyn. | ett arende finns beslut om féreldggande vid vite, i
tre drenden finns beslut om foreldggande. Fyra arenden har éverlamnats till huvudmannens
klagomalshantering. I tva arenden finns beslut om 6vrigt.

Samarbete mellan skola och hem
Tva anmalningar galler samarbete mellan skola och hem. Skolinspektionen har meddelat beslut
i bada arendena.

Skolinspektionens beslut: Ett beslut om att inte utreda, finns pagaende utredning hos
huvudmannen. Ett beslut om att dverlamna arendet till huvudmannens klagomalshantering

Skolplikt och ratt till utbildning
Sex anmalningar géller skolplikt och ratt till utbildning. Skolinspektionen har meddelat beslut i

tre arenden och tre drenden invantar beslut.

Skolinspektionens beslut: Tva anmalningar har avskrivits, d v s beslut om att inte utreda (ett
p g a att anmalaren tagit tillbaka anmalandet andra p g a 6vrig anledning) | ett arende finns
beslut om uppfoéljning och foreldggande vid vite.

Tillsynsansvaret for barn/elev
Atta anmélningar ror tillsynsvaret for barn/ elev. Skolinspektionen har meddelat beslut i fem

arenden. Tre arenden invantar beslut.
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Skolinspektionens beslut: Tre drenden Sverldmnas till huvudmannens klagomalshantering, ett
beslut om att inte utreda d pagiende utredning finns hos huvudmannen, ett beslut om att
hantera drendet vid regelbunden tillsyn.

Trygghet och studiero
Tre anmilningar ror trygghet och studiero. Skolinspektionen har meddelat beslut i samtliga
drenden

Skolinspektionens beslut: Ett beslut om att inte utreda, pagéende utredning finns hos
huvudmannen. Tva drenden Sverlimnas till huvudmannens klagomaélshantering.

Ovrigt

Sex anmilningar ror Svrigt. Skolinspektionen har meddelat beslut i samtliga drenden.
Skolinspektionens beslut: Ett drende avslutas efter uppf6ljning (huvudmannen har vidtagit
tillrickliga atgérder). Ett drende avskrivs da det ligger utanfor Skolinspektionens tillsyn, ett

drende avskrivs da eleven slutat, Tva drenden 6verlimnas till huvudmannens
klagomalshantering.

Kontorets forslag till namnderna:

Nimnden godk#nner utbildningskontorets redovisning av anmélningar till Barn- och
elevombudet och Skolinspektionen
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Monica Sonde

Utbildningsdirektor

Handldggare:

Cecilia Wessfeldt

Utvecklingsstrateg

Staben

Telefon (direkt): 08-523 04 145
E-post: Cecilia.wessfeldt@sodertalje.se

Beslutet skickas till

Akten



Skolverket

Anmalningar - Ansvarig myndighet: Skolinspektionen
Besluts- eller registreringsar: 2017 Anmalningar: Alla Lageskommun: Sodertalje
Verksamhetsform: Alla Grund foér utredning: Alla

En anmélan kan avse en skola eller kommun, men kritiken avser huvudmannen dvs kommunen eller den som &ger en fristdende skola/skolkoncern.
En anmalan kan innehalla flera anmélningsgrunder och visas per anmalningsgrund per rad. Antalet inkomna eller beslutade anmalningar visas langst ner i tabellen.
Arenden visas tre &r tillbaka i tiden. For mer information om anmalningarna maila skolinspektionen@skolinspektionen.se

Utbildningsnamndens skolor

Skola
Blombackaskolan
Blombackaskolan
Hovsjoskolan
Hovsjoskolan
Hovsjoskolan
Igelsta grundskola
Igelsta grundskola
Igelsta grundskola
Igelsta grundskola
Igelsta grundskola
Igelsta grundskola
Lina grundskola
Lina grundskola
Lina grundskola
Lina grundskola
Lina grundskola
Oxbacksskolan
Pershagenskolan
Pershagenskolan
Pershagenskolan
Ronnaskolan
Ronnaskolan
Rosenborgskolan
Rosenborgskolan
Rosenborgskolan
Rosenborgskolan
Rosenborgskolan
Rosenborgskolan
Rosenborgskolan
Rosenborgskolan
Rosenborgskolan
Rosenborgskolan
Rosenborgskolan
Rosenborgskolan
Rosenborgskolan
Rosenborgskolan
Rosenborgskolan
Rosenborgskolan
Rosenborgskolan
Rosenborgskolan
Rosenborgskolan

Verks.form Reg.datum

Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr
Gr

2017-10-17
2017-10-24
2017-09-25
2017-10-06
2017-10-06
2016-08-16
2016-08-16
2017-06-16
2017-06-16
2017-09-12
2017-09-12
2017-02-24
2017-02-24
2017-02-24
2017-09-06
2017-09-06
2017-04-04
2017-02-13
2017-02-15
2017-02-15
2017-03-04
2017-10-09
2016-05-12
2016-11-15
2016-11-15
2016-12-07
2016-12-07
2016-12-11
2017-01-12
2017-01-22
2017-03-20
2017-04-19
2017-04-19
2017-04-19
2017-04-21
2017-07-10
2017-09-06
2017-10-10
2017-10-19
2017-10-19
2017-10-19

Besl.datum

2017-04-11
2017-04-11

2017-09-21
2017-09-21

2017-04-07
2017-11-08

2017-07-13
2017-06-30
2017-11-07
2017-01-31
2017-01-23
2017-01-23
2017-02-01
2017-02-01
2017-01-31

2017-01-31
2017-03-30
2017-05-02
2017-05-02
2017-05-02
2017-05-17
2017-10-17
2017-09-18

Status
P&gaende
P&gaende
P&gaende
P&gaende
P&gaende
Beslutad
Beslutad
P&gaende
P&gaende
Beslutad
Beslutad
P&gaende
P&gaende
P&gaende
P&gaende
P&gaende
Beslutad
Beslutad
P&gaende
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
P&gaende
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Pagaende
P&gaende
Pagaende
P&gaende

Grund for utredning

Sarskilt stod

Skolplikt och ratt till utbildning
KB Elev - Elev
Tillsynsansvaret for barn/elev
KB Elev - Elev

Skolplikt och ratt till utbildning Uppféljning
Sarskilt stod Uppféljning
Sérskilt stod

Skolplikt och ratt till utbildning
KB Personal - Elev

KB Elev - Elev

KB Elev - Elev

Skolplikt och ratt till utbildning
Sérskilt stod

KB Personal - Elev

KB Elev - Elev

Beslutstyp

Beslut att inte utreda (avskrivning)
Beslut att inte utreda (avskrivning)

KB Personal - Elev
Sérskilt stod

KB Personal - Elev
KB Personal - Elev
KB Personal - Elev
KB Personal - Elev

Beslut att inte utreda (avskrivning)
Beslut efter prévning

Skadestandsprévning
Beslut efter provning
Beslut efter uppfdljning

KB Elev - Elev Beslut efter provning
KB Anmélningsskyldigheten  Beslut efter provning
KB Elev - Elev Beslut efter provning

Huvudmannens organisation o Beslut att inte utreda (avskrivning)

Stod Extra anpassningar Overlamnande till klagomalshanteringen
KB Personal - Elev Beslut efter prévning

KB Personal - Elev

Sérskilt stod Overlamnande till klagomalshanteringen
Tillsynsansvaret for barn/elev  Overlamnande till klagomalshanteringen
Trygghet och studiero Overlamnande till klagomalshanteringen
Tillsynsansvaret for barn/elev  Overlamnande till klagomalshanteringen
Samarbete och information sk« Overlamnande till klagomalshanteringen
KB Elev - Elev Uppfdljning

KB Elev - Elev Beslut efter prévning

Tillsynsansvaret for barn/elev  Overlamnande till klagomalshanteringen
Tillsynsansvaret for barn/elev

Skolplikt och ratt till utbildning

KB Elev - Elev

Sarskilt stod

Kritik Beddmning

Nej

Forelaggande vid vite
Forelaggande vid vite

Anmaélaren har tagit tillbaka anmalan
Anmaélaren har tagit tillbaka anmalan

Ovrigt
Forelaggande

Forutsattningar for skadestand féreligger
Forelaggande

HM har vidtagit tillréckliga atgarder

Foljit bestémmelserna

Forelaggande

Forelaggande

Tyder inte pa att det strider mot forfattningarna

Till huvudmannen fér handlaggning/Eleven gar kvar
Inte visat att huvudmannen brutit mot bestdmmelserna

Till huvudmannen fér handlaggning/Eleven gar kvar
Till huvudmannen fér handlaggning/Eleven gar kvar
Till huvudmannen fér handlaggning/Eleven gar kvar
Till huvudmannen fér handlaggning/Eleven gar kvar
Till huvudmannen for handlaggning/Eleven gar kvar
Huvudmannen har vidtagit tillrackliga &tgarder

Inte visat att huvudmannen brutit mot bestdmmelserna
Till huvudmannen for handlaggning/Generella uppgifter
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Skola Verks.form Reg.datum Besl.datum Status Grund for utredning Beslutstyp Kritik Beddmning

Soldalaskolan Gr 2017-01-16 2017-01-19  Beslutad Sérskilt stod Overlamnande till klagomalshanteringen - Till huvudmannen fér handlaggning/Eleven gar kvar
Soldalaskolan Gr 2017-01-26  2017-09-29  Beslutad KB Elev - Elev Skadestandsprovning - Foérutsattningar for skadestand foreligger inte
Soldalaskolan Gr 2017-01-26  2017-09-29  Beslutad KB Personal - Elev Skadestandsprovning - Forutsattningar for skadestand foreligger inte
Soldalaskolan Gr 2017-01-26  2017-09-22  Beslutad KB Elev - Elev Beslut efter prévning Ja Avstdende frén att ingripa

Soldalaskolan Gr 2017-01-31 2017-02-01  Beslutad KB Personal - Elev Beslut att inte utreda (avskrivning) - For vaga uppgifter

Soldalaskolan Gr 2017-03-06  2017-09-21  Beslutad Skolplikt och rétt till utbildning Beslut att inte utreda (avskrivning) - Ovrigt

Soldalaskolan Gr 2017-10-23 P&gaende -

Stalhamraskolan Gr 2016-12-08 2017-01-12  Beslutad KB Personal - Elev Beslut att inte utreda (avskrivning) - For vaga uppgifter

Stalhamraskolan Gr 2016-12-08 2017-01-12  Beslutad Ovrigt Beslut att inte préva arendet (avvisning) - Utanfor Skolinspektionens tillsyn

Stalhamraskolan Gr 2017-02-03  2017-02-03  Beslutad Tillsynsansvaret for barn/elev Beslut att inte utreda (avskrivning) - P&gaende utredning hos huvudmannen
Stalhamraskolan Gr 2017-05-01 2017-05-16  Beslutad Trygghet och studiero Beslut att inte utreda (avskrivning) - P&gaende utredning hos huvudmannen
Stalhamraskolan Gr 2017-05-01 2017-05-16 Beslutad Samarbete och information sk Beslut att inte utreda (avskrivning) - P&gaende utredning hos huvudmannen
Stalhamraskolan Gr 2017-09-13  2017-11-23  Beslutad KB Elev - Elev Beslut efter provning Ja Forelaggande

Stalhamraskolan Gr 2017-11-06 P&gdende Stdd Extra anpassningar -

Stalhamraskolan Gr 2017-11-06 P&gdende Tillsynsansvaret for barn/elev -

Stalhamraskolan Gr 2017-11-06 P&gdende KB Personal - Elev -

Torekallgymnasiet Gymn 2017-10-18 P&gdende KB Personal - Elev -

Torekallgymnasiet Gymn 2017-10-18 Pagéende Disciplinara atgarder -

Taljegymnasiet Gymn 2017-09-11 2017-10-19 Beslutad Ovrigt Overlamnande till klagomalshanteringen - Till huvudmannen fér handlaggning/Eleven gar kvar
Taljegymnasiet Gymn 2017-11-20 2017-11-22  Beslutad Avgifter Beslut efter uppfoljning - HM har vidtagit tillrackliga atgarder

Wasaskolan Gr 2017-03-08 2017-03-23  Beslutad KB Personal - Elev Overlamnande (till annan myndighet) - Till annan myndighet

Kommunniva 2017-01-11  2017-01-20  Beslutad Sarskilt stod Overlamnande till klagomalshanteringen - Till huvudmannen fér handlaggning/Eleven gar kvar
Kommunniva Forskola 2017-01-12  2017-02-16 Beslutad KB Personal - Elev Omprévning Nej Ej skél att andra beslutet

Kommunniva Gr 2017-03-05 2017-04-03  Beslutad Tillsynsansvaret for barn/elev  Overlamnas till regelbunden tillsyn - Hanteras av regelbunden tillsyn

Kommunniva Gr 2017-03-05 2017-04-03 Beslutad Sarskilt stod Overlamnas till regelbunden tillsyn - Hanteras av regelbunden tillsyn

Kommunniva Gr 2017-03-08 2017-03-16  Beslutad Skolplikt och ratt till utbildning Beslut att inte utreda (avskrivning) - Anmaélaren har tagit tillbaka anmalan

Kommunniva Gr 2017-03-20 2017-03-29  Beslutad Sérskilt stod Overlamnande till klagomé&lshanteringen - Till huvudmannen fér handlaggning/Eleven gar kvar
Kommunniva Gr 2017-04-02  2017-10-12  Beslutad Sarskilt stod Beslut efter provning Ja Forelaggande

Kommunniva Gr 2017-04-12  2017-05-09 Beslutad Ovrigt Overlamnande till klagomalshanteringen - Till huvudmannen foér handlaggning/Generella uppgifter
Kommunniva Forskola 2017-05-17 2017-05-24  Beslutad KB Personal - Elev Beslut att inte utreda (avskrivning) - Anmaélaren har tagit tillbaka anmalan

Kommunniva Gr 2017-05-19 2017-06-15 Beslutad KB Elev - Elev Beslut att inte utreda (avskrivning) - For vaga uppgifter

Kommunniva Gr 2017-05-19 2017-06-15 Beslutad Trygghet och studiero Overlamnande till klagomalshanteringen - Till huvudmannen for handlaggning/Generella uppgifter
Kommunniva Gr 2017-05-19 2017-06-15 Beslutad KB Personal - Elev Beslut att inte utreda (avskrivning) - For vaga uppgifter

Kommunniva Gr 2017-08-02 P&gdende KB Elev - Elev -

Kommunniva Gr 2017-08-02 P&gdende Sarskilt stod -

Kommunniva Gr 2017-09-28 2017-10-10  Beslutad Sarskilt stod Beslut efter uppféljning - HM har vidtagit tillrackliga atgarder

Kommunniva Forskola 2017-10-16 P&gaende Ovrigt -

Kommundelarnas skolor

Holéskolan Gr 2016-08-03 2017-05-10  Beslutad KB Personal - Elev Beslut att inte utreda (avskrivning) - Anmaélaren har tagit tillbaka anmalan

Holoskolan Gr 2016-08-03 2017-05-10  Beslutad Sarskilt stod Beslut att inte utreda (avskrivning) - Ovrigt

Jarna grundskolor Gr 2017-03-05 2017-04-03  Beslutad Sérskilt stod Overlamnas till regelbunden tillsyn - Hanteras av regelbunden tillsyn

MoInboskolan Gr 2017-02-07 2017-10-10  Beslutad Sarskilt stod Beslut efter provning Ja Forelaggande

MéInboskolan Gr 2017-07-24 P&gdende Sarskilt stod -

MolInboskolan Gr 2017-09-13  2017-09-25 Beslutad Huvudmannens organisation o Overlamnande till klagoméalshanteringen - Till huvudmannen fér handlaggning/Eleven gar kvar

MéInboskolan Gr 2017-10-12  2017-10-17 Beslutad Ovrigt Beslut efter uppféljning - HM har vidtagit tillrackliga atgarder



Skola

Fristdende skolor
Kringlaskolan
Kringlaskolan
Kringlaskolan
Magelungens grundskola
Mora Parks skola

Mora Parks skola
NTI-gymnasiet Sodertélje
NTI-gymnasiet Sodertélje
Nyckelskolan
Nyckelskolan
Solvikskolan

Orjanskolan grund

Verks.form Reg.datum

Frigr
Frigr
Frigr
Frigr
Grsar
Grsér
Fri gymn
Fri gymn
Frigr
Frigr
Frigr
Frigr

2017-02-13
2017-02-13
2017-10-25
2017-01-12
2017-05-15
2017-05-15
2017-07-21
2017-08-29
2017-03-25
2017-03-27
2017-09-11
2017-05-03

Besl.datum

2017-08-10
2017-08-10

2017-02-17
2017-06-14
2017-06-14
2017-08-04
2017-09-05
2017-06-09
2017-05-12
2017-11-10
2017-09-04

Status

Beslutad
Beslutad
P&gaende
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad
Beslutad

Grund for utredning

Beslutstyp

Samarbete och information sk Overlamnande till klagomalshanteringen

KB Personal - Elev
KB Elev - Elev

Beslut efter prévning

Skolplikt och ratt till utbildning Uppféljning

Disciplinara atgarder
KB Elev - Elev
Ovrigt

Beslut att inte utreda (avskrivning)
Beslut att inte utreda (avskrivning)
Overlamnande till klagomalshanteringen

Utvecklingssamtal, IUP och be Uppféljning
Skolplikt och ratt till utbildning Beslut att inte utreda (avskrivning)

KB Personal - Elev
Sérskilt stod
KB Elev - Elev

Beslut efter prévning
Overlamnande till klagomalshanteringen
Beslut efter prévning

Kritik Beddmning

Till huvudmannen fér handlaggning/Eleven gar kvar
Inte visat att huvudmannen brutit mot bestammelserna

Huvudmannen har vidtagit tillrdckliga &tgéarder

Ovrigt

For vaga uppgifter

Till huvudmannen for handlaggning/Eleven har slutat
Huvudmannen har vidtagit tillrdckliga &tgéarder
Anmaélaren har tagit tillbaka anmalan

Inte visat att huvudmannen brutit mot bestdmmelserna
Till huvudmannen fér handlaggning/Eleven gar kvar
Avstdende frén att ingripa
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