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Utvardering av politikerhérnan i Jarna
Dnr: Ja 17, 2

Sammanfattning av darendet
Kommunstyrelsens kontor fick i uppdrag att utvirdera och komma med f6rslag om hur
politikerhérnan 1 Jdrna kan utvecklas.

En enkiit skickades ut till Jirna kommundelsndmn : ledaméter och erséttare. Vart att notera dr
att det i Jarna verkar finnas en storre bendgenhet att besoka politikerhdrna jimfort med andra
likande verksamheter i stadsbiblioteket och 1 H616 bibliotek.

De problem som lyfts har framst géllt att det inte blir en konstruktiv diskussion, samt att samma
fragestéliningar/klagoméal dyker upp vid varje tilif#lle.

Utifrén resultatet av utviirderingen foreslas att om det efterfragas en bredare marknadsféring
och fler malgrupper beh6ver nés, bor majligheten att vara pa olika stéllen dvervégas, samt att ha
olika tidp' kter. Det &r inte nodvéandigt att politikerhdrnan &r ett stdende, dterkommande
format, utan det kan vara i olika format vid olika tillféllen, utifrén temat och nskad mélgrupp.

Beslutst derlag
Tjénsteskrivelse, kommunstyrelsens kontor, 2017-02-16

Utvérdering av politikerhdrna i Jarna 2017-02-16

Ekonon ska konsekvenser och finansiering
Under forutsittning att ingen extern moderator anlitasfor att leda samtalet under
politikerhrnorna innebér forslagen inga ekonomiska konsekvenser for ndmnden.
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Kontorets/forvaltningens forslag till namnden:
Kommunstyrelsen kontors forslag till Jérna kommundelsndmnd &r att

- Att godkénna utvirderingen.

I
Stadsdirektor

Handldggare: Rebecka Ryblad
Samordnare kommundelsndmnderna
Enheten for utre 1ing och hallbarhet
Telefon (direkt): +46 (0) 8 523 023 25
E-post: rebecka.ryblad@sodertalje.se

Beslutet ¢ ickas till

Akten
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1. It edning

Mellanvalsdemokrati &r ett sammanfattande begrepp som samlar olika metoder fér md ghet till
paverkan mellan val. Kraven pa olika typer av mellanvalsdemokrati har 6kat, en anledning till
detta &r den 6kade centraliseringen av beslutsfattandet under mitten av 1900-talet (Erlingsson
och Winstrom 2015:132). Medborgardialog i sin tur &r ett brett begrepp som innebér olika typer
av moéten mellan viljare och fortroendevalda eller medborgare och tjdnstemén, vilket kan
inberdknas som en typ av mellanvalsdemokrati. Att efterfrdgan pa medborgardialoger har kat
kan bero pé att dagens samhéllsfragor dr komplexa och omstridda, géllande exempelvis
integration, arbetslGshet, skolutveckling eller landsbygdsutveckling (Hellquist och Westin,
2015:1). Det finns ddrmed ett stérre behov att involvera medborgare och intressegrupper i
policyprocessen, for att fa fortroende och hantera motséttningar (ibid.). Dock innebér inte
medborgar aloger nédvandigtvis medbestimmande i samma utstrickning som andra typer av
mellanvalsdemokrati, sésom medborgarbudget’.

Medborgardialog kan anvindas i olika steg i policy- och implementeringsprocessen, alltifrén att
det 4r en initial diskussion d4dr medborgarna far lamna forslag, till att den utgor ett
kommunikationsverktyg for att 16sa upp konflikter kring redan fattade beslut, alternativt i
anslutning till beslutsfattandet for att férhindra sddana konflikter. Exempel pé nér
medborgardialoger kan anvindas for att 16sa upp motséttningar kan hédmtas fran Botkyrka dér
man hoéll dialoger efter att béneutrop fran en moské godkénts av polisen. Ytterligare exempel
kan hamtas fran Sodertélje ndr man hosten 2013 ordnade en dialog for att lyfta frigan om LSS-
boende 1 Glasberga sj6stad.

I Jdrna bor dven tidigare forsok till mellanvalsdemokrati tas i beaktande i det fortsatta arbetet.
Under 2008 hélls ett radslag for att bestimma utformningen pa en allaktivitetsbyggnad i Jérna,
men byg  den kunde inte uppféras pa grund av det ekonomiska ldget som sedan uppstod i
Sverige, -opa och virlden. Trots att anledningen inte var mgjlig fér kommunen att paverka,
kan sidant skada tilliten hos invanarna.

Iochmed: medborgardialoger kan anvéndas pa olika sétt bor syftet med (varfor) och
utformningen av (vilken typ av medborgardialog, grad av medbestdmmande) dialogen klargéras
innan. Aven kommunens styrdokument for medborgardialog ska tas i beaktande® i planeringen
av medborgardialoger.

"Dir ensur 1a pengar avsitts for att medborgare genom olika former av direktdemokrati fir avgora hur de ska
anvédndas.

% Styrdokumentet "Strategi for 6kad medborgardialog” &r ute pa remiss tills den 9 januari 2017 och ska dérefter
beslutas om i kommunstyrelsen.
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1.1 Uppdraget
Jéarna kommundelsndmnd uppdrog 4t kommunstyrelsens kontor vid nimnden den 6 december
2016 (§193)

”Ndmnden uppdrar till kommunstyrelsens kontor att utvirdera
politikerhdrnan som inforts pa forsok under ar 2016 samt, utifran
utvdrderingen, redovisa forslag pa hur dessa tréffar kan utvecklas infor
ar 2017. Redovisningen ska rapporteras pa ndmndens forsta
sammantrdde 2017.”

2. Utvardering politikerhorna i Jarna

Politikerh6rna har genomforts forsta onsdagen i varje ménad med start klockan 16 utom vid
sommar- och juluppehall: juli-augusti och januari. De har héllits pa Jarna bibliotek och
information och inbjudan har via biblioteket spridits genom bibliotekets programfolder, sociala
medier, evenemangkalendern, webben, affischer pa biblioteken och i kommunens infoblad.
Under 2016 har dagordningen hallits 6ppen och deltagarna har haft méjlighet att lyfta de &mnen
de vill diskutera.

Utvérderingen har genomforts genom att en enkat skickats ut via e-post till némnden, bade
ersittare o« ledamoter. Namnden ombads att besvara enkéten inom 5 dagar, vilket kan ha
péaverkat bortfallet.

Antal svar: 9

Anta] av de som besvarat enkéten som deltagit i en eller flera politikerhdrna: 7

Bortfall: 13

Nedan redovisas en sammanfattning av enkétsvaren.
Vad har fungerat bra med politikerhornan?

Samarbetet med biblioteket har fungerat vél, de har ordnat med fortdring och lok:  Vid varje
traff har det kommit medborgare och stillt fragor, vilket visar pa att det finns engagemang och
intresse.

I flera av svaren lyfts vikten av att medborgarna far diskutera sina villkor och att det &r positivt
att det finns ett intresse frdn medborgare att prata med politiker. Det &r dven bra for politikerna
att fa diskutera med medborgarna, for att hora vad de tycker. Politikerhdrnan har fungerat lite
som en ventil for medborgare med behov att bli lyssnade pa.

Vad har fungerat mindre bra med politikerhornan?

espondenterna anger att det under aret upplevts problematiskt att samma personer kommer
varje gang och att samma fragor lyfts. Stundtals har det varit en otrevlig ton och deltagarna vill
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ibland inte ha svar pa sina fridgor utan bara lyfta klagomal. Det har férekommit personangrepp
mot kommunalanstilld (ej ndrvarande).

Vidare lyfts i svaren att ndrvaron frdn nimndens sida kan forbéattras och att fordelningen mellan
representanter fran de olika partierna inte varit jimn.

Organisationsméssigt har det upplevs svart att halla moéten da de nérvarande politikerna behover
vara samtalsledare, halla reda pa talarordning, féra minnesanteckningar, kunna ta fram svar pa
tidigare fragest: ningar och samtidigt besvara fragor mm. Det lyfts ocksé i svaren att
tidpunkten &r for tidigt pé eftermiddagen. Detta gér att det kan vara svért for bade politiker och
medborgare att delta. Vid politikerhdrnorna har det dven varit svart att fa bredare spridning pé
besotkare géllande aldrar.

Slutligen, d&ven om biblioteket har varit en bra samarbetspart 4r deras I¢ aler inte fullt ut
tillgdnglighetsanpassade.

Vad tror du skulle vara bra forbittringsdtgdrder?

e Tain en neutral samtalsledare (ej politiker) och ndgon som kan hélla ordning pa
talaordningen samt nagon som for anteckningar.

e Vara noggrannare med att alla politiker i nimnden deltar — forslagsvis ett rullande
schema.

e Ha en dagordning och medborgare kan 1amna fradgor i forvég, alternativt ha en ”6vriga
fragor” punkt, som dock inte far ta hela motestiden.

e Ha bestdmd tid ir presentation och fragor.

e Bjuda in olika géster.

Ha teman for métena.

Ha beredskap for hotfulla/otrevliga situationer.

Byta lokal da biblioteket kanske inte &r rétt plats, ifall det blir hégljudda diskussioner.

Mer diskussion om hur olika partier vill utveckla Jarna

Bredare forankring

Mer genomtinkt format med tydligare uttalat syfte

Utveckla informationsspridningen om tréffarna for att nd en bredare publik — digital

marknadsf6ring.

e Ki 1ma §verrens om gemensamma ramar fér samtalet — bdde ndmndledaméter och

medborgare.

Ha fler tréffar

Variera tidpunkt och plats

K¢ 1municera nér och var det sker

Flytta tiden till klockan 17:00-18:30
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3. Slutsats och forslag

Trots bortfallet ger enkétsvaren en bild 6ver hur arbetet med politikerhérnan har fortgatt under
aret. Vart att notera &r att det i Jarna verkar finnas en storre benédgenhet att bestka politikerhdrna
jamfort med andra likande verksamheter i stadsbiblioteket och i H616 bibliotek.

De pr¢ lem som lyfts har frémst géllt att det inte blir en konstruktiv diskussion, samt att samma
fragestéllningar/klagomal dyker upp vid varje tillfille.

Utifrén forslag om att det behdvs en bredare marknadsforing och fler malgrupper behéver nés,
bor mojligheten att vara pa olika stéllen §vervigas, samt att ha olika tidpunkter. Det &r inte
nddvéndigt att politikerhdrnan &r ett stiende, aterkommande format, utan olika event kan skapas
vid varje t fille, utifrdn temat och onskad malgrupp.

For att komma till rdtta med de problem som upplevts under éret foresléas foljande:

e Planera in politikerh6rnorna pé olika platser vid olika tidpunkter f6r att na olika grupper
och vilja plats med god tillgénglighet.

e [ planeringen bestdmma vilka politiker frAn ndmnden som ska nérvara pa vilken traff.

e Bestimma ett tema och format for respektive traff, formatet kan variera beroende péa vad
som ska diskuteras.

e Temat och val av lokal bér synkroniseras — exempelvis om skolan ska diskuteras b6ér om
mojligt dialogen forldggas i skolan.

e [ samarbete med organisationerna som har verksamhet i lokalerna ordna
marknadsforingen. Genom att temat och lokal synkroniseras, kan organisationen i
lokalen nd malgruppen enklare.

e Forslag om samtalsledare/moderator bor diskuteras i nimnden. Detta innebér en kostnad
for namnden om en moderator ska upphandlas/anlitas.

4. Kallor

Erlingsson och Winstrom (2015) Politik och forvaltning i svenska kommuner. Studentlitteratur:
Lund

Hellquist och Westin (2015), Medborgardialog om komplexa samhdllsfragor. En studie av
SKL:s utvecklingsarbete. Sveriges Kommuner och Landsting.
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4.1 Enkatmallen

Utvérdering politikerhérna Jdrna kommundelsndmnd

Under 2016 har Jéarna kommundelsndmnd haft politikerhérnor pa bilioteket dér
kommuninvanare haft chans att stélla fragor om utvecklingen i kommundelsndmnden. P&
uppdrag av kommundelsndmnden (Jarna KDN 2016-12-06, § 193) genomftrs nu en utvirdering
av detta och hdrmed ombeds ndmnden besvara nedanstdende enkit.

Har du deltagit i en eller flera politikerh6rnor: Ja [1 Nej [
1. Vad har fungerat bra med politikerh6rnan?

2. Vad har fungerat mindre bra med politikerh6rnan?

3. Vad tror du skulle vara bra forbéttringsatgérder?

Ovriga kommentarer




