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Sammanfattning av drendet

Enligt &gardirektiv till Telge ska en rapport arligen limnas till kommunfullmiktige dver det
gangna 4ret. Rapporten ska bland annat innehélla en uppf6ljning av dgardirektiven, uppgifter
om den ekonomiska utvecklingen, konkurrensléiget, miljarbetet mm.

Styrelsen for Telge hanterade drendet vid sitt sammantriide den 6 mars och beslutade att
godkénna &rsrapporten for 2014 och dverldmna den till kommunstyrelsen for vidare hantering i
kommunfullméktige. Arsrapporten for 2014 bifogas denna skrivelse.

Kommunstyrelsen forerslas nu godkinna rsrapporten. I kommunfullmiktige anmils direfter
arsrapporten och den brukar, efter debatt, liggas till handlingarna.
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Sammanfattning av drendet

Enligt dgardirektiv till Telge ska en rapport arligen ldmnas till kommunfullméktige 6ver
det gangna aret. Rapporten ska bland annat innehélla en uppf6ljning av dgardirektiven,
uppgifter om den ekonomiska utvecklingen, konkurrensléget, milj6arbetet mm.

Styrelsen for Telge hanterade drendet vid sitt sammantréide den 6 mars och beslutade att
godk#nna Arsrapporten for 2014 och 6verlimna den till kommunstyrelsen for vidare

hantering i kommunfullméktige. Arsrapporten for 2014 bifogas denna skrivelse.

Kommunstyrelsen foreslds nu godkénna &rsrapporten. I kommunfullméktige anmals
dérefter arsrapporten och brukar efter debatt, l4ggas till handlingarna.
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Arsrapport for Telge 2014

Detta #r Arsrapporten for Telgekoncernens tionde verksamhetsar.

Godkind av koncernstyrelsen 2015-03-06.
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Forord

Sodertilje dr en speciell stad pa manga sitt. Vi har speciella utmaningar, inte minst nir méanga
ménniskor pa flykt séker sig hit. Staden viixer och vi behéver hitta kostnadseffektiva sitt att
kunna ge alla ett bra liv hir, med den bekvimlighet som vi sa litt tar for given.

Speciella utmaningar kréver speciella 16sningar, med fokus pa att stirka S6dertélje som stad och
region. Telgekoncernen #r en viktig pusselbit i det arbetet. Genom att erbjuda vara medborgare
de tjanster och produkter de behover, till ett bra pris och med ritt kvalitet, bidrar
bolagskoncernen till att S6dertilje blir en bra plats att bo, verka och leva pa.

I denna Telgekoncernens *Arsrapport till kommunfullmdktige for verksamhetsdret 2014”
redovisas hur koncernen arbetar for 1angsiktig hallbarhet, savil ekonomiskt som socialt och
ekologiskt.

Efter tio &r som koncern redovisas ett rekordresultat. Genom att arbeta aktivt med att 6ka
kassaflédet, hitta synergier och effektiviseringsvinster gar koncernen mot en langsiktigt héllbar
ekonomi, dir den egna verksamheten kan drivas och nédvéndiga investeringar goras utan att
koncernskulden okar.

Fokus under aret har varit att fortsétta arbeta med att stirka kassaflodet och att minska den
totala laneskulden per capita. Det har lyckats, samtidigt som ytterligare amorteringar och
investeringar har genomforts. Nu fortsétter arbetet att ytterligare stirka ekonomin for att sikra
den framtida utvecklingen av verksamheterna till forméan f6r medborgarna. Fler synergier finns
fortfarande att himta i koncernen, vilket dr nodvéndigt f6r att sikerstélla en langsiktigt hallbar
verksamhet.

Nedan féljer nagra exempel pa hur Telgekoncernen har bidragit till ett attraktivt och hallbart
Sodertilje under 2014.

e Kommunstyrelsen gav stadsdirekt6ren i uppdrag att tillsammans med koncernchefen
undersoka for- och nackdelar med en ny struktur for koncernen samt att ta fram ett férslag
pa en organisation indelad i affirsomraden. Det arbetet har tagit mycket tid och kraft och
pagar fortfarande, med fokus pa att skapa en ekonomiskt hallbar koncern som kan leverera
pé dgardirektiven under lang tid framat.

e Telge Fastigheter arbetade under &ret tillsammans med Telge Atervinning i ett projekt for

att infora sopsortering i skolor och férskolor och en standard for kéllsortering togs fram -
Miljondren. Nu fortsétter arbetet med att inféra Miljéniren i alla skolor och férskolor.

e Telge Fastigheter har mycket bra butikslégen i centrum och nérforortscentra. Efterfragan
pa butikslokaler i centrum var stérre under 2014 och bolaget star sig vl i konkurrensen da
varuhuset Kringlan &r upprustat och upprustningen av Lunagallerian snart ar firdig,.

o En stor del av S6dertiljes befolkning bor i Telge Bostéders ligenheter. Under 2014
fardigstilldes kvarteret Lampan med 105 hyresritter. Med hjilp av effektiv marknadsforing
har alla ligenheter blivit uthyrda. Inflyttning har skett i omgangar under aret.

e Telge Hovsjo har fortsatt utveckla bostadsomradet och stirka de boende, bland annat
genom aktiviteter som Laxhjilpen, sommarskola med Hovsjésommar och aktiviteter med
Hovsjoskolan. Genom aktiviteter, involvering och samarbeten minskas utanforskap,
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kriminalitet och arbetsléshet. Hovsjo Hub har fortsatt utvecklas under aret och skapar ett
levande centrum.

o Telge Nét ansvarar f6r férsérjningen av el, vatten och virme till kommuninvanare och
féretag. Under aret har bland annat energin fran Jirna Panncentral producerats med cirka
80 procent biobrénsle. En plan f6r hur Jiarna Panncentral ska vara fossilfri 2016 4r under
framtagande.

e Telge Atervinning skéter sophimtningen och tervinningen i kommunen. Under &ret 6kade
mingden grona pasar som sorterades i den optiska anldggningen och bolaget kunde
leverera cirka 5 500 ton slurry till biogasproduktion. Dessutom producerades Nirmare 14
500 ton anléiggningsjord bestdende av atervunnet material.

e Tom Tit har under aret 6kat bes6ksantalet och éverskred sin plan. Besdkarna har
uppskattat den kvalitetsékning som har uppnatts genom att arbeta med en maximal
upplevelse. Ett samarbete med Cirkus Cirkor under aret ronte stor uppmérksamhet.

e Genom Telge Tillviixt har 152 arbetslosa Sodertdljeungdomar mellan 18 ar och 24 ar fatt
jobb eller bérjat studera under 2014. Samtidigt ger Telge Tillviixt foretag i Sodertilje
mojlighet att aktivt ta ett samhillsansvar genom att ge en ung minniska en férsta
upplevelse av en riktig arbetsplats.

e Sodertilje Hamn har efter ndgra svara ar boérjat ta tillbaka sin position som ett logistiknav
nira Stockholm. Vd Erik Froste har aktivt framf6rt sjéfarten och Sodertélje Hamn som ett
miljériktigt transportalternativ. Noteras kan till exempel en 6kning av byggmaterial per bat
eller tag, som lastas om till lastbil for den sista transportstriackan.

e Telge Energi och Telge Kraft gjorde bada mycket bra resultat 2014 och ger ddrmed
koncernen en rejil skjuts. Telge Energi har under aret fortsatt sin kamp for klimatet och
ren el, bland annat genom att vara férst i landet med att erbjuda elavtal 6ver disk pa
Pressbyran och 7-Eleven. Allt for att géra det sa enkelt som méjligt for alla att byta till ett
rent elavtal. Telge Krafts forséljning av miljomairkt el 6kade ytterligare och bidrog till god
l6nsamhet.

¢ Tillsammans med de klubbar och foreningar som Telge sponsrar ordnades Sommarskoj och
Sportlovsdagarna dven 2014. Ndrmare 2000 barn och ungdomar fick hér mojlighet att
prova pa bland annat olika idrotter och teater.

Boel Godner Stefan Hollmark
Ordférande VD
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1. Ekonomisk utveckling

Som vanligt redovisas verksamheten fér hela den kommunala bolags-koncernen, alltsa dven
inklusive moderbolaget Sédertilje Kommuns Forvaltnings AB (SKF) som édger Telge (i
Sédertilje) AB, eftersom det ger en mer riittvisande bild av hela det ekonomiska ldget fér
koncernen ur ett dgarperspektiv fér Sédertilje Kommun.

For 2014 redovisar koncernen ett resultat fére skatt som uppgar till 413,6 mkr (216,1 mkr).
Siffror inom parentes avser budget 2014. Det &r ett rekordresultat och kan jimféras med
fjolarets 264,9 mkr. Resultatet efter skatt uppgar till 343,4 mkr mot fjolarets 192,2 mkr. Av arets
skattekostnad pa 70,2 mkr kommer koncernen betala 2,0 mkr medan resterande 61,2 4r en
beriknad uppskjuten skatt.

Koncernen har dven natt det finansiella mélet att minska nettokoncernskulden per invanare.
Koncernen amorterade 326,3 mkr pa laneskulden till kommunen. Det &r andra &ret i rad som en
amortering sker, Totalt har éver en miljard amorterats under 2013 och 2014. Detta har varit

mojligt genom ett férbéttrat resultat, en aterhallsam investeringstakt och férsiljningar av
hyresfastigheter.

Koncernens resuiltat t o mdecember 2014 Helar

Utfall | Budget| Aw:|Fbreg. arl Utiall | Budget !
Mkr | | 2013 | 2014
Koncernens rorelseresuitat 6822 5748 1ov.4] 5107 5107 5748
Finansnetto -343,5| -394,7 51,2 -476,0 -476,0] -394,7
Koncernreserv -50,0 50,0 -50,0
Koncernens operativa resultat | 3387 1304 2086 347 347 1301
Reavinster-/férluster forsaljningar 109,5 86,0 235 2252 2252 86,0
Forsakringsersétiningar 11,7 11,7 48, 48,
Utrangering 0,0 -23,0 -23,0
Nedskrivningar/aterlédggning -46,3 -46,3 -20, -20,7
Koncernens resuitat fore skatt | 4136] 2161] tar5] 2649 264,98 216,
Uppskjuten skatt -70,2 -6,9 -72,7] -72,7 6,9
Koncernens resultat 3434 2092 13421 1922 192,2] 2092

Koncernen har under 2014 haft ett starkt underliggande resultat i rérelsen och rorelseresultatet
ir hela 107,4 mkr bittre 4n budget. En mingd faktorer ligger bakom denna starka utveckling. De
prishéjningar som har gjorts under ett antal ar borjar fA genomslag pé att intékterna 6kar.
Arbetet med effektiviseringar syns i att personalkostnaderna rensat for l6ne6kningar minskar.
Dessutom har ett varmt ar medfort ligre uppvirmningskostnader i fastighetsbolagen.

Utdver att den underliggande verksamheten utvecklar sig at rétt hall kan 14ggas att den rating
som Standard & Poor’s gjorde under aret gav kommun-koncernen ett hogt kreditbetyg (AA+/A-
1+ Rating Affirmed On Very Strong Management; Outlook Stable). Denna positiva véirdering i

samband med en fallande rinta och en ligre laneskuld gav en positiv rinteeffekt mot budget pa
51,2 mkr.

Koncernen har under iret inte rakat ut for nigra negativa 6verraskning i form av
kreditférluster, stormar, extremt hoga elpriser eller 6versvimningar, vilket bidrar till den
positiva resultatutvecklingen
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Koncernens resultat for aret paverkas i 6vrigt av stora engéngseffekter. Forsiljningen av
hyresfastigheter i Geneta och en tomt i Mariekill gér att arets reavinster uppgar till 109,5 mkr
(86,0 mkr).

Koncernens stora tillgdngsmassa viirderas 16pande for att sékerstilla att tillgangarnas virde
minst uppgar till bokfért virde. Vid arets virdering noterades att det fanns néagra oljepannor,
undercentraler, och tva fastigheter dér viirdet inte kunde motiveras. Dessa har dirfér
sammanlagt nedvirderats med 46,3 mkr.

Telgekoncernens resultat och investeringar

Resultat SKF koncernen - t o m december 2014

innev ar| Budget| Awvv.|Féreg an
Mir » iy
SKF AB Koncernmoder -35.,8 -39,5 3,7 -39,0|
Telge AB Moderbolag -41,3 43,8 2,5 -58,6
Reavinster Telge AB Moderbolaget 0,0 0,0 0,0 99,1
Nedskrivning Telge AB Moderbolaget -10,1 0,01 -101 0,0
Telge Bostider 117,2 71,5| 45,7 41,4
Reavinster Telge Bostédder 104,2 82,5 21,7 171,5
Telge Fastigheter, koncernen (inkl. Brandalssund 1/6-13) 80,3 31,5 48,8 15,7
Reavinster Telge Fastigheter, koncemen 53 3,5 1,8 -45,4
Telge Hovsjo -7,8 -18,3 10,5 -10,0j
Nedskrivning Hovsjé ] -12,5 0,0 -12.5 -6,0
Telge Niit 139,9 122,6 17,3 100,3
Nedskrivning Telge N&t -21,3 0,0 -21,3 0,0
Telge Energi 53,3 50,4 2,9 49,0|
Nedskrivning Telge Energi -2,4 0.0 -2,4 0,0}
Telge Atervinning 10,0 13,2 -3,2 211
Telge Miljoteknik 0,0 0,0 0,0 0,1
Sddertilje Hamn -1,2 -6,0 4.8 -17,0]
Telge Inkdp 12,4 1,4 11,0 4,7
Tom Tits -2,8 0,1 -2,9 -5,1
Nedskrivning Tom Tits 0,0 0,0 0,0 -14,?i
Telge Kraft, koncernen 20,1 19,1 1,0 23,2
Telge Hamn -2,7 -3,7 1,0 -3,5
Telge Tillviixt -1,1 0,4 -0,7 -0,9
Resultat efter finansnetio 4037 2841[ 71196 325,9|
Telge/SKF - Koncernjusteringar -12,0 47,0 35,0 -103,5]
Telge - Reserver 0,0 -50,0| 50,0 0,0|
Resultat efter koncernjusteringar och reserver 391,70 187,4] 2046| 2224
Andel | intressebolags resultat
Soderenergi 42% 21,9 29,0 -7,1 42,4
Minoritetens andel av resultat Telge Tillvixt S-e 7% 0,0 0,0 0,0 0,1
Koncernens resultat f6re skait 413.6] 2161 797.5] 2649
Skatt -70,2 -6,9] -63,3 72,7
Koncemens resultat - _ 3434 209,2] 7342] 1922
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Investeringar t o m december 2014

Innev ar| Budget| Awv. |[Fbreg ar
Mkr
Telge AB Moderbholag 3,2 6,3 3,1 4,4
Telge Bostider 210,5 277,9 67,4 236,3
Telge Fastigheter, kommersieila 39,3 20,0f -719,3 33,9|
Telge Fastigheter, kommuninvesteringar 173,6# 204,0 30,4 164,5
Telge Hovsjoé 54,9 56,8 1,9 27,8
Telge Nt 217,8] 256,0| 38,2 129,0|
Telge Atervinning, koncernen 12,9 15,1 2,2 13,5
Sodertdlje Hamn 7,2 2,8 ~4.4 8,5
Tom Tits 3,1 5,0 1,9 4,9|
Telge Tillvixt 0,1 0,0 0,1 0,0}
Summa brutto investeringar 722,6] 843,9] 121,3] 6228
Interna Investeringar 0,0 0,0 0,0 -21,9|
‘Summa netto investeringar 722.61 843,9] 121,3 660,9]

Ekonomisk utveckling per bolag

Nedan kommenteras de heligda operativa bolagens ekonomiska resultat efter finansiella poster
f6r 2014. Gemensamt for alla bolag i koncernen #r att de fatt del av en ligre rénta till f6ljd av en
positiv rinteutveckling i laneportfoljen.

Telge AB

Telge AB redovisar ett resultat t o m december pé -51,4 mkr (-43,8 mkr). Resultatet 4r belastat
med nedskrivningar av arenabolagen pa totalt 10,1 Mkr. Rérelseresultat uppgar -58,1 mkr (-56,5
mkr). Bolaget har jaimfort med foregiende ar effektiviserat verksamheten, och sankt
rorelsekostnaderna med 4,3 mkr, vilket 6kar koncernens lonsamhet.

Telge Bostiider

Telge Bostider redovisar ett resultat pd 221,4 mkr (154,0 mkr). Bolaget sélde under aret tva
fastigheter i Geneta med en reavinst pa 104,2 mkr (82,5 mkr). Rérelseresultatet uppgér till 184,5
mkr (152,6 mkr) och férklaras i huvudsak av ligre kostnader for skotsel, snéréjning och
forsakringsskador. Bolagets investeringar uppgick till 210,5 mkr (277,9). Den légre
investeringsnivan forklaras i huvudsak av férdrojda processer for bolagets
moderniseringsprojekt, som i r omfattade i huvudsak att slutfora Véstra Blombacka, och att
paborja Fornbacken och Jirna. Bolaget slutférde &ven nybyggnationen av Lampan dér
efterfrigan varit hog trots en hog hyresnivé jimfért med det dldre bestandet.

Telge Hovsjo

Telge Hovsjo redovisar ett resultat pa -20,3 mkr (-18,3 mkr). Resultatet dr belastat med
nedskrivningar av HUBen med 12,5 mkr. Bolagets rorelseresultat uppgar till 8,4 mkr (0,2 mkr).
Det positiva rérelseresultatet #r i huvudsak en effekt av en ligre underhallsniva. Arets
investeringar uppgar till 54,9 mkr (56,8 mkr). Investeringarna avser bade ligenhetsunderhall,
fastighetsunderhill samt fven dtgirder i de kommunala verksamhetslokalerna.

Telge Fastigheter

Telge Fastigheter redovisar ett resultat pa 85,6 mkr (35,0 mkr). Det positiva resultatet kommer i
huvudsak fran lagre avskrivningar och légre rintor. Bolagets driftnetto uppgar till 419,6 mkr
(410,4 mkr). Merparten av denna positiva avvikelse pa driftnettot kommer frén
forsikringsersittningar fran Vistergardshallen, Lina-, och Bjérkens forskola. Arets férséljning
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av fastigheter utgérs enbart av férsiljning av Angsviolen till Peab. Arets investeringar uppgar till
212,9 mkr (224,0 mkr) och gér till en stérre del 4n vanligt i idrottens tecken. Ateruppbyggnad av
Vistergardshallen, och nybyggnation av Pershagshallen. Aven projektering av friidrottshall i
Rosenlund och kép av Fotbolls-, och Hockeyarenan har planerats under aret.

Telge Nt

Telge Nt redovisar ett resultat pa 118,6 mkr (122,6 mkr). Resultatet 4r belastat med
nedskrivningar av uttjénta oljepannor och undercentraler. Bolagets rérelseresultat uppgar till
214,2 mkr (201,8 mkr). De positiva rorelseresultatet beror i huvudsak pé en aterhimtning av
tidigare foérluster inom VA, samt en 6kad l6nsamhet pa elnitet till f6ljd av l4gre elnitsforluster.
Arets investeringar uppgick till 217,8 mkr (256,0 mkr), och bestod till stor del av investeringar
drivna av nya exploateringsomraden sasom Glasberga, Dammkirr, Farfars udde, Bjérkmossen
mfl., men dven av reinvesteringar i elnfiten och inom VA.

Telge Atervinning

Telge Atervinning redovisar ett resultat pa 10,0 mkr (13,2 mkr). Det férsiamrade resultatet
jamfért med bade budget och foregaende ar 4r i huvudsak en effekt av en minskad 16nsamhet i
askafféren till f6ljd av begrinsade mojligheter att anviinda askan for eget bruk, och 6kade
kostnader for att f3 avsittning for denna. Arets investeringar uppgér till 12,9 mkr (15,1 mkr) och
avser i huvudsak mark och avvattningsinvesteringar pa Tveta, samt sopbilar och kérl.

Telge Energi

Telge Energi redovisar ett resultat pa 50,9 mkr (50,4 mkr). Bolagets rérelseresultat uppgér till
51,7 mkr (49,6 mkr). Trots det varmaste aret sedan mitningarna startade visar bolaget en positiv
resultatutveckling till f6ljd av ett stirkt varumirke och férbéttrade marginaler. En mingd
milj6inriktade aktiviteter har genomf{orts som stérkt bolagets miljoprofil. Enligt SIFO:s

anseendeindex sa dr bolaget branschetta. Kundtillvixten pa privatmarknaden uppgick till 4 700
kunder.

Telge Kraft

Telge Kraft redovisar ett resultat pa 20,1 mkr (19,1 mkr). Bolaget har under aret tecknat avtal
med 18 nya kunder och tappat enbart fyra. Konkurrensen om kunderna hérdnar vilket gor att
lonsamheten per kund minskar. Darfor 6kar inte bolagets vinst. Under 2014 har arbetet med att
sétta upp system, processer och rutiner for bolagets utlindska bolag fortsatt. Den nordiska
leveransformagan skapar férutséttningar for att bolaget ska kunna vara konkurrenskraftigt i
framtiden.

Sddertiilje Hamn

Sodertilje Hamn redovisar ett resultat pa -1,2 mkr (-6,0 mkr). Bolagets rorelseresultat uppgir
till 4,4 mkr (0,4 mkr). Det dr ett forbéttrat resultat jimfort med budget och ett kraftigt férbattrat
resultat jimfort med féregaende ar. Genom resultatforbittringen, som forklaras av en stark
volymutveckling inom bilimport och fast bulk i kombination med en fortsatt effektivisering av
personalhanteringen, nés nistan ett positivt resultat. Bolagets investeringar uppgar till 7,2 mkr
(2,8 mkr) och avser kundefterfragade affirsinvesteringar med en avtalad affarsméissig
l6nsamhet.
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Tom Tits

Tom Tits redovisar ett resultat pa -2,8 mkr (0,1 mkr). Trots att bolaget 2013 tog kostnader for att
utrangera gamla uttjinta attraktioner, nar bolaget inte ett positivt resultat. Bolaget har under
aret satsat pa nya utstillningar i form av Maker Space, samt dven invigt ett nytt café som dragit
ny publik. Besoksantalet uppgick till 185 000 besékare. Det var framforallt satsningarna pa
foéretagsarrangemang och utbildning dir marknaden f6ll, som gjorde att resultatet dven detta ar
blev negativt.

Telge Inkdp

Telge Inkdp redovisar ett resultat pa 12,4 mkr (1,4 mkr). Det positiva resultatet férklaras av att
bolaget numera tar in 60 % av bolagets kostnader genom administrationsavgifter fran tecknade
ramavtal med leverantérerna. Aven tillkommande volymer genom nya kunder som Flens-,
Katrineholms-, och Vingékers kommun, samt #ven av en rekordhog avtalstrohet i
kommunkoncernen bidrar till det positiva resultatet.

Telge Tillviixt

Telge Tillvixt redovisar ett resultat pa -1,1 mkr (-0,4 mkr). Det férsimrade resultatet beror
framforallt pa ett minskat EU-bidrag men &ven pa svarigheter att matcha uppdrag fér
konsulterna pa den externa marknaden. De direkta kostnaderna minskar i samma takt, men de
fasta kostnaderna gér inte att kortsiktigt paverka. Bolaget har under éret anstillt 152 ungdomar.
Av de personer som slutat har 67 % fortsatt till annat arbete.
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2. Konkurrensliget och omviirldsanalys

I foljande avsnitt redovisas bolagens omvirld, konkurrenslige samt i sammanhanget viktiga
hiindelser under aret 2014.

Telge Bostiider

Sodertilje hade vid rets slut 2013 en folkmiingd pé 91 072 invanare. Det &r en 6kning med 3 387
personer eller 3,9 procent jimfért med 2011. Av dessa bor 20 422, ca 22 procent, i en ldgenhet
hos Telge Bostider. Enligt den senaste befolkningsprognosen kommer Sédertélje att ha 97 597
invanare ar 2020. Det motsvarar en befolkningsékning med 7,2 procent jamfért med idag. Telge
Bostiders utveckling paverkas av hur kommunen utvecklas. Bra kommunal verksamhet t.ex.
skolor, goda kommunikationer, boende och trygghet toppar de faktorer som avgor val av
boendeort.

Bostadsmarknaden i Sédertilje har under flera ar haft, och fortsétter ha, ett stort
efterfrageverskott. Andelen boende har 6kat i bolagets bestand. Detta leder till 6kade
driftkostnader sdsom okad vattenférbrukning, hégre kostnader for sophantering, slitage pa
ytskikt, utrustning och installationer i ligenheter och gemensamma utrymmen etc.

Sodertilje har en stor andel hyresritt, hir finns cirka 21 300 hyresligenheter varav en mycket
stor del byggdes under miljonprogramsaren. Utéver Telge Bostéder finns det ytterligare nagra
storre aktorer som t ex Telge Hovsjd, Graflunds (f.d. Markarydsbostéder), Lundbergs, HSB,
Rikshem och Akelius.

De stérsta fastighetsdgarna i Sédertilje (antal igh)

u Telge Hovsjé AB
= Telge Bostider AB
® Fastighets AB LE Lundberg
w Akelius Ligenheter AB
= Kungskatten Holding AB
» Markarydsbostader {
 Shderale Kommun
® HSB S8dertilie ek for
Kb Fasaden
= M2 Gruppen bostider AB

« Rikshem
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Hyresrittsdgandei Sodertilje

» Privat igande  w Telge Hovsj0 AB = Telge Bostider A

Vid en jimférelse med andra kommuner i Stockholmsregionen dr andelen bostadsritter, villor
och radhus lag. Diremot ir inte Telge Bostéiders andel av antalet hyresritter, i forhallande till
totalt antal hyresritter, speciellt stort.

Agandet | Sverige flerfamifjhus " Agandet i Sédertilje i flerfamiljshus

#BRF ® Kommunen + TF + TH
=BRF m AlimdnyttaniSverige « Privata w Privat hyreseitt = Telge Bostider korr for smhus

Nir Telge Bostider jamfors med andra, storre fastighetsigare, har bolaget ett relativt bra
driftnetto. Jimfért med tidigare érs analyser har driftnettot dock blivit simre. Det beror
framforallt pa att de storre fastighetségarna har investerat i sina fastigheter 1 hogre grad &n vad
Telge Bostéder gjort.

Bolaget har fran 2009 fram till och med 2014 salt cirka 900 ldgenheter f6r att finansiera
moderniseringar och nyproduktion. Bolaget har under 2014 avyttrat 350 lagenheter i Geneta till
Anders Ivarsson AB. Forsiljningen gjordes {or att fa medel till att fortséitta
moderniseringsarbetet i befintligt bestand och f6r att finansiera viss nyproduktion.

Med hinsyn till dgarens krav pa prioritering och begrénsningar av investeringar samt att
bolaget inte far 1ana till investeringar har tempot i investeringarna dragits ned de senaste aren.
Positivt 4r att bolaget under hosten 2013 fatt klartecken att paborja moderniseringen i
Fornbacken/Fornhojden och i etapp tva i kvarteren Trollen i Jirna under 2014.

Produktionen av 105 ligenheter i kvarteret Lampan har fardigstillts och inflyttning skedde i
slutet av aret. Nyproduktionen har inneburit att takten i moderniseringsprojekten ddmpats
eftersom kravet &r att ingen nyupplaning far ske. Telge Bostéider har i samband med
nyproduktion av bostider i kvarteret Lampan byggt tio laddstolpar for elbilar, fem i garaget och
fem pa parkeringen.

Bolagets langsiktiga miljdinriktning &r att reducera energianvindningen. Till och med
december 2014 har Telge Bostider minskat sin energiférbrukning pé helarsbasis med 14,5 %
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jamfort med 2007. Den miljérevision som gjordes under aret har givit bolagets miljoarbete hogt
betyg. Ut6ver fempunktsprogrammet fér energibesparing vid modernisering och nyproduktion,
installeras individuell mitning fér varmvatten i samband med alla moderniseringsprojekt.

Telge Hovsjo

Nir Telge Hovsjo bildades 2007 formulerades en malbild fér bolaget som handlade om att bryta
segregationen och utanforskapet och skapa stolthet ver omradet. I mélbilden uttrycktes ocksa
att Hovsjo pa sikt skulle paverka stadens bostadsmarknad positivt. Telge Hovsj6 har under aren
2007-2010 ldmnat koncernbidrag pa totalt 25,6 mkr. Under &ren 2011-2014 har Telge Hovsjo

mottagit 48,3 mkr. Det betyder att Telge Hovsj6 under dessa atta ar enbart fatt en brakdel av det
tillskott som beslutats om.

Det langsiktiga arbetet som bedrivits i bolaget under &tta ar har nu nirmats sig punkten som kan
ses som det ekonomiska malet, att privata fastighetséigare visar intresse for nybyggnation i
Hovsjo. Dessutom har boende visat intresse att képa radhusen pa Varnbicksvigen genom att
bilda en bostadsrittsférening. Telge Hovsjés balansrikning maste stirkas. En forséljning av
lagenheter/radhus i Hovsj6 #r ett sitt att gora detta pa. Bolaget utreder &ven mojligheterna att
skapa Kooperativa hyresriitter som ett siitt att 8ka det sociala kapitalet.

Hovsj6é Hub #r tinkt att 6ka det sociala kapitalet i omradet genom att 6ka forvirvsfrekvensen
och minska bidragsberoendet. En stor satsning pa nyforetagande kommer att ske i form av
utbildning, basar, butiksytor, konferensanléggning och minimésshall, vilket kommer skapa
forutsittningar for en handelsplats. Hovsjé Hub har for avsikt att inte bygga nya strukturer utan
bli ett komplement till det som Sédertélje kommun och andra aktérer redan gor.

I Hovsj6 Hub finns aktiviteter som t.ex. Musikskolan El Sistema, Lixhjélpen och Astar. Caféet
har dppet dagligen och har under hésten anordnat filmkvéllar. I bérjan av november flyttade
fritidsgarden in i nya lokaler i Hubben. Trenden med lag maluppfyllelse i skolan &r bruten,
maluppfyllelsen dkar stadigt och dirmed méjligheten att bibehalla och fortsitta utveckla den
positiva spiralen for omradet. Aven polisen har sitt lokala kontor i Hubben.

For &ttonde dret i rad har Hovsjésommar genomforts dir cirka 150 ungdomar har fatt méjlighet
att sommarjobba i omradet.

Hovsj6ébyggarna, projektet dir boende utbildas till byggnadsarbetare, borjar ge resultat. De
forsta helrenoverade ligenheterna i egen regi har genomférts under aret. De boende som i slutet
av 2013 utbildades till portvakter har ytterligare stérkt det sociala kapitalet i omradet. Det
positiva resultatet har bekriftats i irets n6jd kund index (NKI) dér hyresgéisterna har blivit
mycket nojdare med stddningen i trapphusen och i 6vriga gemensamma utrymmen.

En energiutredning visar att Telge Hovsjo genom olika atgérder kan spara 40 % energi.
Ambitionen #r dessa atgirder ska borja genomfoéras under 2016.

Telge Hovsjd har bevisat att det gar att férindra ett bostadsomrade socialt. Nar omradet
fungerar #r det inte bara littare att arbeta och bo i omradet, utan investeringsviljan ékar ocksa.
Markomraden i anslutning till Hovsj6 far ett viirde och attraherar investerare. Dessa
investeringar okar virdet pa befintliga fastigheter. En positiv ekonomisk och social spiral har
ddrmed skapats.
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Branschen ser Hovsj6 som ett gott exempel och ménga vill nu ta efter. Idag férsoker manga

institutioner och féretag forsta fenomenet for att paketera och tjina pengar pa denna typ av
férandring.

Telge Fastigheter

Telge Fastigheters lokaler bestar dels av helt kommunala lokaler (ca 75 % av totalt
fastighetsbestind), och dels kommersiella lokaler (ca 25 % av totalt fastighetsbestdnd) dédr Luna
och Kringlan utgér 9 % av totala fastighetsbestandet. Marknadsandelen bedéms vara
oférandrad framover.

Telge Fastigheter har mycket bra butiksléigen i centrum och nirforortscentra. Efterfragan pa
butikslokaler i centrum &r stdrre 4n férra aret, vilket r mycket positivt. Det finns nagra fa
vakanser i centrumfastigheter. Telge Fastigheter &r inne i en period med byten av nagra
hyresgister. Detta kommer kortvarigt att pdverka ekonomin i fastigheterna. I Luna finns

fortfarande en del vakanser pa kontorslokaler efter att Polisen flyttat och dir dr efterfragan
fortfarande svag.

Bedémningen #r att Telge Fastigheter har konkurrensfordelar, i jaimférelse med andra
fastighetsiigare i centrum, eftersom Varuhuset Kringlan ar upprustat och Lunagallerians
upprustning nistan ir helt genomférd. Telge Fastigheters konkurrenter i centrum bestar av
Newsec som forvaltar Telgehuset &t dgaren som #r en NIAM-fond och Hemfosa som &ger bl.a.
Tingsrittshuset samt Ahlenshuset tillsammans med Skanska. Hemfosa/Skanska forbereder en
ombyggnad av Ahlenshuset vilket tyvirr medfér att manga lokaler i dagsliget star tomma vilket
ir negativt fér centrumutvecklingen.

Telge Niit

Telge Nits uppgift dr att distribuera el, producera och distribuera dricksvatten, omhénderta
avloppsvatten, tillhandahélla bredbandskapacitet, producera och distribuera fjérrvirme och
fjarrkyla samt att hjilpa kunderna med tekniska energiinstallationer i fastigheter och dérmed
féorknippade energieffektivitetsatgirder.

Fjiirrvirme

Fjérrvirme hushéller med jordens sinande resurser genom att ta tillvara det som annars gar till
spillo. Det #r ocksa 4r en klimatsmart och energieffektiv uppvirmningsform. Tack vare att
fjarrvirmen kan ta tillvara resurser som annars skulle g férlorade gor den hela samhillen
energieffektiva. I produktionen anvinds exempelvis rester fran skogen — som toppar och grenar
- triavfall och annat biobrinsle. Systemet tar ocksa vara pa virme sem uppstar vid elproduktion
i kraftvirmeverk, vid avfallsférbrinning och 6verskottsvirme fran lokala industrier.

Marknad

Leveranserna till redan existerande kunder forviintas minska. Tidigare har detta dock mer &n
vil uppvigts av leveranser till nya kunder. Skillnaden nu r att:

e Effektiviseringsanstringningarna férvéntas bli allt intensivare.

e Marknaden foér nyanslutning blir allt mindre och gradvis mindre ekonomiskt attraktiv.
e Konkurrensen fran andra uppvirmningsalternativ okar, frimst fran allt effektivare
virmepumpar.
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Trots att branschen ser en beriknad minskning av fjirrvirmeleveranserna med 10 % fran 2007
till 2025, berdknas fjarrvirmen behalla sin marknadsandel relativt 6vriga energislag. Telge Nits
virmeleveranser har inte minskat i samma takt som i évriga Sverige. Detta beror till stor del pa
att Telge Nét har ménga industrikunder och en bra nyférsiljning. De minskande leveranserna ar
till 6vervigande del en konsekvens av effektiviseringsatgirder i byggnaderna. Vissa trender kan
urskiljas:

o Flerbostadshus. En marginell minskning pa grund av konvertering till fjirrvirme av
existerande hus samt fjarrvirme till nyproducerade byggnader inte helt kan uppviga
leveransminskningarna till foljd av konvertering till virmepump.

e Lokaler. Hir 6kar marknadsandelen nagot. Detta beror pa att det fortfarande finns en
potential for konvertering till fjirrvéirme av existerande hus.

e Smahus. Hér finns den storsta potentialen ur ett virmesystemsperspektiv. Diaremot ir det
svart att fa lonsamhet i gruppen.

Marknadsandel

Telge Nit dr den enda fjérrvirmeleverantdren i Sédertilje och Nykvarn. Telge Nit levererar
fjarrvarme till industrier, kommersiella lokaler, flerfamiljsfastigheter och villor. Totalt 4r 90 %
av flerfamiljsfastigheterna anslutna till fjirrvirmenitet och cirka 700 villor. Uppskattningsvis
har Telge Nt cirka 75 % av virmemarknaden i Sédertilje och Nykvarn.

Konkurrenter

Ingen annan fjarrvirmeleverantdr kan leverera fjarrvirme i Sédertilje, Jirna och Nykvarn. Det
finns dock alternativa uppvirmningsformer t.ex. olja, el (direkt eller vattenburen),
bergvirmepump, luftvirmepump, pellets i egen panna, ved i egen panna och solpaneler.

Stadsnit

Telge Niit driver ett fiberbaserat kommunikationsnit i Sédertilje kallat ”Sédertilje Stadsnit”.
Bolaget erbjuder foretag och privatpersoner i Sodertilje kommun att ansluta sig till nitet. I
stadsnétet finns tjdnster fér TV, data- och telekommunikation.

Stadsnitet har generellt tre roller; tjinsteleverantér, nitdgare och kommunikationsoperator. Att
vara nétégare innebér att Telge Nit planerar utbyggnad av néitet och bygger niitets passiva delar
bestaende av kanalisation och fiber fram till slutkund. Som kommunikationsoperatér dger och
driftar Telge Nt nitets aktiva delar. Telge Nit siljer dels anslutningar till fastighetsiigare, dels
svartfiberforbindelser. Att vara kommunikationsoperatér innebér #ven ett ansvar for nitets
innehall, t ex att det finns leverantérer som kan leverera tjinster sisom TV, Internet och
telefoni. Tjansteleverantor tillhandahéller alla tjinster som finns i nitet.

Telge Nét innehar tvé av dessa roller; nitédgare och kommunikationsoperator. Saledes levererar
inte stadsnitet nagra tjanster till slutkund.

Stadsnétsaffiren bygger pa tva delar:

e Anslutningsaffaren; fokuserar pa att ansluta fastigheter till stadsnétet. Anslutning sker mot
erlagd anslutningsavgift.

e Anvindaraffiren; kallas for “nyttjanderéttsforsiljning” vilket fokuserar pa att f4 de kunder
som ir anslutna till stadsnétet att anvéinda tjénster via stadsnitet. Fér anviindandet fir Telge
Nit en ”kickback” fran tjinsteleveratoren. Hir ingér #ven svartfiber.
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Marknad

Av Stdertiljes invanare bor ca 70 % i flerbostadshus och 30 % i sméhus. Sédertilje stadsnit
finns i dag centrala delarna av Sédertilje och Jirna. Stadsnitet finns dven till utvalda delar av
Vardinge, Enhérna och Ho616. Morko ingér dnnu inte i Telge Nits upptagningsomrade. En
strategi kommer att tas fram for att fven na Moérkd. Detta betyder att stadsnitets totala marknad
uppgar till cirka 87 000 invanare. Till vissa delar finns #iven stadsniit i Nykvarn dir det bor cirka
10 000 invanare. Nykvarn &r dock en begrinsad marknad da Telge Nit inte har samma
geografiska tdckningsgrad pa niitet dir som i centrala delarna av Sédertilje och Jérna. I
Nykvarn har Telge Nit valt att fokusera nitet till nya exploateringsomraden och
omvandlingsomraden.

Inom foretagsmarknaden har stadsnitet valt att fokusera sin férséljning till sma och medelstora
foretag. Foretag blir mer och mer beroende av en stabil internet- och telefoni-uppkoppling foér
att bedriva sin verksamhet. Detta dr nagot som talar fér en 6kad férséljning dven i framtiden.
Sormlandsringen(ett sammankopplat n#it mellan Nyképing, S6dertilje, Stringnés, Visteras) r
etablerad och innebir en méjlighet att ver tid ansluta nationella kunder.

Konkurrenter
Det finns manga alternativ till att vilja Telge Nits stadsnit. De flesta BRF:er och privata

fastighetsigare har befintliga avtal med konkurrenter. Det innebér ldnga siljcykler, vanligtvis
upp till tre ar.

Ett fatal stora aktorer dominerar marknaden med nationella ramavtal, som stiinger ute 6vriga
aktOrer. Stadsnit dr den enda aktdren pa marknaden i Sodertilje som erbjuder kunderna ett
operatdrsneutralt nit och FTTH-16sning.

Telge Nét far intdkter framst fran s.k. kickbacks fran tjansteleverantorer infér aret har Telge
Nit justerat priset for produkten svartfiber till en marknadsanpassad prissittning. Trots det
ligger omséttningen kvar pa tidigare niva pa grund av 6kad forséljning.

Elniit

Inom nitomradet har Telge Nt koncession, ensamritt f6r omradet. Det innebér att det inte far
finnas nagon annan aktor med elnitstjidnster i omradet. Koncessionen innebdr att Telge Niit,
utan drojsmal, ska leverera el till god kvalitet till alla inom nitomréadet. Monopolet innebér en
anslutningsskyldighet inom faststilld tidsram.

Marknad
Genom koncessionen har Telge Niit 100 % av marknaden. Energimarknadsinspektionen sitter
dock regler som syftar till att efterlikna en normal marknadssituation.

Grunden fér taxorna dr kundens behov samt krav pa mitning och rapportering. Prissittningen

bygger pa olika typer av kostnader vilka ir reglerade, samt elektriska forutsittningar — allt inom
intdktsramen.

Telges Arsrapport 2014 Sida 15/92



\
I

Ekonomi

Intékterna for elnétet dr strikt reglerade i den s.k. av Energimarkandsinspektionen satta
intdktsramen. Det innebdr att intikterna ska ticka skiliga kostnader och ge en rimlig avkastning
pa det kapital som krévs fér att bedriva elnitsverksamheten. Under 2014 togs beslut om att
infora ett gemensamt GIS/NIS for hela Telge Nit. Implementeringen har pagatt under hela
2014. Systemet kommer att 6ka effektiviteten genom t.ex. snabbare och séikrare avhjilpande
underhall och gemensam planering da all nitinformation aterfinns i ett system.

Vatten & Aviopp

Telge Nit 4r VA-huvudman f6r Sodertilje kommuns allminna VA-anlidggning och ansvarig f6r
produktion och distribution av dricksvatten, bortledande och omhindertagande av avlopp fran
hushall och industrier samt drift och underhéll av hela ledningsnitet fram till fastighetsgriins.
VA ir en reglerad marknad som ska bira sig sjilv ekonomiskt utan vinstsyfte. Monopolet
innebir att Telge Nit 4r ensam leverantor inom verksamhetsomradet.

Telge Niit iger slamtdmningsstationen i Moraberg till vilken Telge Atervinning levererar slam
fran enskilda aviopp och H616 och Mélnbo avloppsreningsverk. Telge Nét dger dessutom
vatkomposten i H616 till vilken killsorterat toalettvatten levereras av Telge Atervinning. Denna
verksamhet ingar dock inte i den allminna VA-anlidggningen. Vidare siljer Telge Nit vatten till
Nykvarns kommun. Spillvattnet fran Nykvarns kommun transporteras fran kommungrénsen via
Telge Nits ledningar till Himmerfjardsverket. Telge Nit skoter pa entreprenad driften av
pump- och tryckstegringsstationer inom Nykvarns kommun.

VA &r en reglerad marknad som ska bira sig sjélv ekonomiskt utan vinstsyfte. De avgifter som
far tas ut av VA-kollektivet 4r endast avgifter som tdcker n6dvindiga kostnader for de
levererade tjdnsterna.

Inom vattenverksamheten har arbetet med att utreda Sédertiljes framtida vattenférsérjning
fortsatt. Arbetet med att bygga en ny lagreservoar och nya tryckstegringspumpar i Djupdal har
fortsatt. Investeringen innebér dven att UV-ljus har installerats. Byggarbetet paborjades i slutet
av 2013 och ber#iknas vara klart varen 2015. Syftet med investeringen 4r att sikra
dricksvattenforsérjningen.

Marknad

Av Sédertiljes 91 000 invanare ir cirka 82 550 anslutna till den allminna vatten- och
avloppsanliggningen. Till det allm#inna VA-ledningssystemet dr storre delen av Sodertilje
tétort, Jarna, Hols, Mélnbo och Ekeby anslutna.

Telge Atervinning

Mingden grona pasar som sorterats i den optiska anldggningen har 6kat med cirka 3 % under

aret och leveransen av slurry till SYVAB, for biogasproduktion, uppgick under aret till ca 5 500
ton.

Den totala mingden avfall till Tveta Atervinningsanliggning under 2014 var 191 000 ton. Det ir
en 6kning med niirmare 20 % jimfort med 2013. Atervinningsgraden fran verksamheten #r
fortsatt vildigt hég. Ny upphandling av férbrianning av hushallsavfall genomférdes under slutet
av 2013. Det har minskat kostnaderna under 2014 med drygt 25 % (2,3 mkr).
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Under aret har Telge Atervinning producerat och silt nirmare 14 500 ton anléiggningsjord
bestaende av atervunnit material som kompost, bioaska, sand, lera mm.

Telge Atervinning vann Ekerd kommuns upphandling om att hantera deras hushéllsavfall
avseende optisk sortering och biologisk behandling.

I juni forlorade Telge Atervinning upphandlingen om den fortsatta hanteringen av Soderenergis
askor. Detta kommer att paverka bolagets ekonomi ett antal ar framéver.

Sédertilje kommuns nya avfallsféreskrifter kommer att paverka bolaget framéover. Den nya
avfallsplanen fér perioden 2015-2020 #r precis antagen och implementeringen av den kommer
att paverka bolagets arbete inom framférallt insamling och behandling av hushéllsavfall.

Inom den kommersiella verksamheten har Telge Atervinning idag en stark position pa den
lokala marknaden bade genom egna avtal med foéretag dér avfall uppstar och genom
samarbetspartners.

Telge Atervinning har under 2014 arbetat intensivt med att bredda kundbasen genom att séka
nya samarbetspartners och genom att 6ka samarbetet med redan befintliga partners. Detta
arbete kommer att fortsitta under 2015, frimst for att bolaget i inte lingre hanterar
Séderenergis askor. For att kompensera fér detta maste bolaget sikra upp nya affdarer. Samtidigt
maste bolaget effektivisera verksamheten ytterligare. Inom branschen minskar dessutom
marginalerna vilket gor att 6kad volym #r nodvindig for att bibehélla vinstmarginaler.

Vid arsskiftet 2014/2015 hade 12 057 hushéll boende i villor och flerfamiljshus valt att ha
fastighetsniira insamling (FNT) vilket innebér att drygt 1000 hushalls tillkommit under aret.
Mingden férpackningar som samlats in under aret har 6kat nagot jaimfért med tidigare ar.

Telge Energi

Under 2014 har bolaget levererat ett resultat pa 50,9 mkr. Bakom det starka resultatet ligger
framforallt tillvixten pa privat- och sméféretagarmarknaden. Det &r ett mycket starkt resultat
s#rskilt mot bakgrund att Sverige har haft det varmaste aret nagonsin i svensk historia. Det
varma vidret har inneburit en lidgre férsiljning med cirka 14 % pa helaret, vilket gynnat vara
elkunder som valt ett rent elavtal och haft 1aga elkostnader under 2014.

Under aret har Telge Energi forbéttrat servicen till kunderna i alla led och forbittrat SKT
(kundndjdhet) for bade vara privat- och foretagskunder. Bolaget har bland annat lanserat
smutselskollen.se som gor det enkelt fér kunderna att skilja pa ett rent och ett fossilt elbolag.
Det 4r mycket viktigt eftersom att byta till ett rent elbolag #r en av de storsta insatserna man
kan gora fér klimatet, Telge Energi var férst i Sverige med att erbjuda elavtal 6ver disk pa
Pressbyran och 7-Eleven, allt fér att géra det dnnu littare f6r konsumenterna att byta till ett rent
elbolag.

For att ytterligare stiirka bolagets Ren el-erbjudande har alla avtal nu en liten skvétt solkraft. Via
ett samarbete med NAPS kan man nu ocksa képa och installera solpaneler pa sitt tak.
Overskottet fran solkraften siljer kunderna vidare till Telge Energi vilket innebér att bolaget
successivt 6kar andelen solkraft i den totala elmix (sol, vind och vatten). Pa samma sétt gjorde
bolaget med vindkraft som idag uppgar till hela 17 % av den totala elmix. Solkraften nérmar sig
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nu 1 %. Pa detta siitt erbjuder Telge Energi en unik 18sning som bidrar till utbyggnaden av
solkraft i Sverige och till en renare virld.

For att ytterligare stéirka Telge Energis arbete med héllbarhet har ett langsiktigt avtal tecknats
med Virldsnaturfonden WWF. Det bérjade med ett samarbete kring bolagets
uppmirksammade jimférelsesajt smutselskollen.se (ddr du kan se hur smutsigt ditt elbolag ir),
ett initiativ som stdds av WWF. Samarbetet blev véldigt lyckat.

Telge Energi har nu #iven gétt in i ett gemensamt projekt med Alvriddarna for att forbittra den
biologiska méngfalden i Angermanilven och arbeta med en av de viktigaste framtidsfragorna,
nimligen vattenkraftfragan. Projektet innebdr att bolaget under aret férdjupar relationen med
WWEF ytterligare.

Telge Energi far ett mycket bra resultat i SIFO:s anseendeindex. Bolaget #r tydlig branschetta
och ligger pa samma niva som stora vilkéinda svenska varuméarken som ICA och H & M. Fér
femte aret i rad &r Telge Energi ocksa ett av Sveriges gronaste varumérken enligt Differs
undersokning av 79 stora svenska varumirken.

Telge Energi har fortsatt stark tillvixt pa privatmarknaden med ca + 4 700 avtal. Enligt Indikat
Orvesto konsument har bolaget nu den starkaste tillvixten i branschen med + 6 % i antal kunder
(marknadsandelen &r 3,8 %). Samtidigt jagar alla elbolag kunder och Telge Energi upplever
darfor ett tuffare marknadslége vilket kommer bli utmanande under 2015. Det laga elpriset har
inneburit att Telge Energi har salt en storre del fasta avtal med langa l6ptider. Priserna har
varit ldga med bra marginal. Bra for kunden och bra for Telge Energi!

Pa féretagsmarknaden har Telge Energi ett arsmél som bygger pa 16nsam tillvixt vilket
uppnaddes under Q4 med lonsamhet for forsta gangen pa ménga ar. Bolaget har en stark tro pa
smaféretagsaffarens utveckling och samarbeten med strategiska partner de nirmsta aren. Nir
det giller féretag 6ver 1 GWh &r l6nsamheten mycket utmanande och det #r svart att tjina
pengar inom detta segment.

For 2015 har Telge Energi som fortsatt mal att bli ett av de hogst rankade féretagen pa listan
over Sverige gronaste varumérken. Bolaget har fortsatt tillvéxt pa privatmarknaden. Nir det
giller féretagsmarknaden &r bolaget idag 16nsamma och fokus kommer nu att vara tillvixt.
Telge Energi har ocksé som mal att fortsitta forbéttra servicen och kundnéjdheten for att pa
sikt leverera ett kundbemoétande i virldsklass. Som ett led i denna utveckling utokas
Oppettiderna i kundcenter fran den 1 februari 2015, fran 17 till 20 mandag till torsdag och fran 15
till 17 pa fredagar. Aven hemsidan forbattras med fokus pa enkelhet och kundnytta.

Telge Kraft

Telge Kraft #r ett portf6ljforvaltningsbolag pa den nordiska elmarknaden. Foretaget ar
forvaltare och balansansvarig for bade elférbrukning och elproduktion samt radgivare kring
riskhantering pa el-, elcertifikat- och utsldppsrittsmarknaderna. Telge Kraft 4r en av Sveriges
storsta portfoljforvaltare. Under 2014 hanterades cirka 11 TWh fysisk el fér férbrukare och
drygt 1 TWh fysisk el for producenter. Till detta omsitts finansiella kontrakt i den omfattning
kunderna 6nskar. Telge Krafts kompetens hjilper kunderna att hantera komplexiteten i den
avreglerade elmarknaden pa bista sitt. Telge Kraft r ocksa samarbetspart for elférbrukare med
en komplex administration och manga uttagspunkter, fér enklare administration
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I krafthandeln anvinds egna analyser och kompetens i kombination med externa analyser for
att optimera kundernas intékter och kostnader och for att sikerstiilla limplig riskniva i framtida
elleveranser. I den kundstyrda férvaltningen fattar kunden sjilv beslutet medan diskretionir
forvaltning innebér att portf6ljférvaltaren fattar beslut fér kundens rikning.
Fakturaadministrationstjédnsten avlastar frimst kunder med méinga anliggningar frin en
omfattande hantering och kontroll av elnitsfakturor.

Marknaden fér portféljférvaltningstjinster befinner sig i en mognadsprocess. Over tid innebar
det att de erbjudna produkterna blir mer likartade, och att portféljférvaltningsarvodena for
standardleveranser sjunker. For att uppritthélla intjaningsformaga och resultatnivaer séker sig
fler utlindska aktérer in pa den svenska marknaden d4 de tror sig kunna utnyttja
stordriftsférdelar genom 6kande forvaltningsvolymer.

Den skirpta konkurrensen frin utlindska aktérer har dock fért med sig att manga mindre och
medelstora konkurrenter, ofta lokala eller regionala energibolag, far allt svarare att hiivda sig.
Vissa bolag avvecklar sin tjinsteforsiljning eller gar tillbaka till det egna niromradet, och
konkurrensen frin denna typ av bolag minskar. Uppsummerat ir det totala konkurrenstrycket
relativt oforindrat, men konkurrenterna kommer i allt hégre utstrickning frin samma typ av
aktorer som Telge Kraft, och de erbjuder likartad kompetens och tjinster.

Bland storre svenska elkunder okar trogrérligheten. Erfarna kunder ser att konkurrenterna
erbjuder likartade produkter, samtidigt som man upplever att ett byte av elleverantor ir
krangligt och tidsédande. Detta innebér att man i hdgre utstrickning viljer att ligga kvar med
befintlig leverantor sa linge man ir tillrickligt n6jd med de kpta tjéinsterna. Fér Telge Krafts
del 4r detta bade positivt och negativt. Positivt genom att Telge Krafts stora och lénsamma
flaggskeppskunder ligger kvar ar efter ar och ger bra intjéining, men negativt genom att det ir
svarare att attrahera nya stérre kunder.

Arets kundnéjdhetsundersokning visar att kunderna r mycket néjda. Det stirker tron pa att
kunna behalla 1&nga och 16nsamma kundrelationer med de stérsta externa kunder.

Trenderna dir nya konkurrenter kombinerar laga eller obefintliga arvoden med dolda
marginaler har fortsatt. Telge Kraft har métt den nya typen av priskonkurrens genom en
kombination av informationsgivning till kunder och en revidering av kunderbjudandena.
Bolaget tror att kunderna i allt hogre utstrickning framover kommer att 6ka sitt fokus pa dolda
paslag och avgifter, vilket dr gynnsamt f6r en transparent aktér som Telge Kraft.

Forséljningsarbetet har under aret fortsatt riktats in pa stérre komplexa kunder, kunder i
flerbolagssegmentet samt produktionskunder, vilket alla &r kundsegment dér vi ser att Telge
Krafts intjining och 16nsamhet &r god. Férsiljningen av miljémérkt el har 6kat ytterligare under
aret vilket bidragit till god l6nsamhet.

Vid en 6kad konkurrenssituation &r det viktigt att kontinuerligt arbeta med effektivisering och
lopande ifragasétta bolagets kostnadsbild. Under hésten 2014 har ett stort fokus legat pa att
forbattra bolagets finansnetto. Ett par atgirder som har satts in har redan gett resultat, och
finansnettot forvéntas stirkas ytterligare under 2015. Arbetet med att vidareféra kundernas
kostnader fér sikerheter har ocksa fortsatt under aret. Merparten av de storsta kunderna har
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Antal hanterade fordon - fatt revideringar i sina kundavtal vilket medfor 6kad

kompensation till Telge Kraft for hoga
sikerhetskostnader.

73548 74530

Under hésten sjosattes ett program for 6kat fokus pa
handels- och flédesintikter, med malet om att férbittra
22 a3 s intdkterna redan fran ar 2015.

Med stéd i en fortsatt framgangsrik forséljningsverksamhet samt dvriga vidtagna atgérder for
okad lénsamhet under 2014, ses nu goda méjligheter till en positiv utveckling for Telge Kraft
under 2015 och framat.

Sddertdlje Hamn

Sédertiilje Hamn fortsitter att huvudsakligen hantera gods till och fran fartyg samt till och fran
jarnvig. Godsvolymerna delas in i fyra affirsomraden: Container-, bil-, flytande brénsle- samt
fastbulkhantering.

Sédertilje Hamn har i flera ar vixt mycket kraftigt. Tyvérr brots denna trend efter sommaren
2012 i och med att tvi containerrederier beslutade att sluta med sina veckoanlép till Sodertilje
Hamn. Under senhosten aviserade dven en jirnvigsoperator att de avsag upphéra med sin trafik
ijanuari 2013. Dessa tappade kunder 4r huvudorsaken till det mycket kraftigt forsdmrade
resultatet 2013. Hamnen fick negativt resultat iven 2014, men resultatet blev néstan noll och var
en forbéttring med 16 mkr.

Antal fordon som hanterats i Sodertélje har 6kat tva ar i rad. Prognosen f6r 2015 ser ocksa
positiv ut. Detta beror till viss del att Volkswagen har lagt 6ver en storre andel av sin import till
Sédertilje samt att hamnen, tillsammans med andra aktérer, lyckats stéinga tvd andra
jarnvigsterminaler i Stockholms Lin. Hamnen har #ven lagt om sin hantering, och placering, av
fordon, detta har varit vildigt uppskattat av kunderna.

Gillande brénslevolymerna minskade dessa till 320 000 ton. Minskningen beror pa en
kundférlust, Bitumen frén Nynis raffinaderi, samt att en annan aktor under stor del av aret
byggt om sin utlastning och volymer har himtats i andra terminaler i regionen.

Fast bulk dr huvudsakligen Soderenergis volymer Fast bulk 2007-2014

som minskat fyra ar i f61jd fran toppéret 2010. :‘;‘:x :/

Deras langsiktiga prognos ar dock mer optimistisk. 400000 | e i .

Andra aktorer inom affirsomrade fastbulk hade ::x (— ! | !

mer volymer under aret och trenden har darfér 20000 ¥ gm

brutits, Sérskilt vill vi nimna byggmaterial, t.ex. z:x ] "

betongelement som ankommer hamnen med fartyg | 10000 " 8 HEEN
och jarnvig for omlastning till lastbil for den sista 5°°°: 1 e '
transporten till byggplatsen. Detta segment ser vi 2007 2008 209 2010 0m 2012 2013 2014

mycket positivt pa i framtiden.
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| TE12018-2004 Affirsomradet container har inte aterhéimtat sig

i - | som Onskat efter det stora fallet fran 2012. Aven

vt s Hr de framtida prognoserna r ganska neutrala,
ingen stor 6kning f6érvéntas.

' l - Det dr dock virt att nimna att kombiterminalen

wr.f«.“o Jrlr#}“’ri.tt PO

Tomteboda stiingdes under 2014 och Arsta har
minskat sin yta dir de kan lagra containers.

For att kompensera de minskande intdkterna 2013 och 2014 har hamnen minskat sina
investeringar, de investeringar som har genomforts ir direkt kopplade till specifika kunder och
dértill kopplade nya intikter. Underhall och l16pande kostnader har minskat i takt med den
minskade produktionen men ocksa genom aktiva

beslut {6r att stidrka ekonomin. oo
Den storsta kostnadsmassan ér personal och
dven denna minskade nagot under aret, 1,2
procent. Men jamf6rt med 2011 dr minskningen
31 procent. Sedan hésten 2012 har 20 personer
limnat hamnen.

Personalkostnader per ar

32430

2011 2012 2013 2014
Den laga ekonomiska utvecklingen i virlden och

Sverige paverkar alla hamnar negativt. For tillviixt i hamnar krévs globalisering och 6kad
tillvixt.

1 Sverige blev volymerna éver kaj samma de tre forsta kvartalen i &r som forra aret, importen
okade med en procent medan exporten minskade med en procent. Vi ska dd komma ihag att det
ir fran 1aga nivaer, 2013 minskade det med fyra procent och 2012 med tre procent.

Gillande Sj6farten har rederierna haft ett antal mycket tuffa ar vilket gér att hamnen har haft
svart att genomfora prishéjningar, detta forvintas fortsétta, samtidigt finns en tydlig trend mot
storre fartyg och hogre effektivitetskrav, den hamn som inte investerar utrustning som kan
hantera de storre fartygen kommer slas ut.

I Milardalen ses tre tydliga trender;

e Stockholm vixer och de nyinflyttade kréver bostéider och andra
infrastrukturinvesteringar. Detta skapar affarsmojligheter f6r prefabricerade enheter
och byggmaterial.

e Stockholms Hamnar fortsétter sin plan med att etablera container- och rorohamnen
Norvik. Nir denna nya hamn #r etablerad kommer de att sékerstilla att de fyller sin nya
hamn med gods. De kommer inte investera 3 miljarder och lata hamnen var tom.

¢ Kommunerna Nacka och Stockholm fortsiitter att driva sin plan med att stiinga
brinsleterminalerna i respektive kommun, detta skapar mycket l6nsamma
affirsmojligheter i S6dertélje men kriver investeringar.

De flesta ekonomiska prognoser talar om att konjunkturldget har botinat och &r pa vig uppat
igen, dock langsammare #n tidigare prognoser. Nir 6kningen kommer sa kommer det att
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mirkas i Hamnarna i Sverige. Forbittrade ekonomi hos Svenskarna ger 6kad konsumtion och i
en importhamn som Sodertilje mirks detta direkt.

Vidare har hamnen differentieras sig mer. Stockholm #r en region som véxer och hamnen har
under 2013 och 2014 hanterat mycket byggnadsmaterial i form av prefabricerade betongelement
fran Lettland. Bed6mningen #r att dessa volymer kommer att hanteras 6ver hamnens kajer i
ménga ar framéver, dock vildigt oregelbundet.

Aven bilvolymerna ser ut att 6ka under 2014. Prognoserna f6r nybilsregistreringarna ligger pa
en svag minskning, frin topparet 2014, men genom en ny kund kommer hamnen fa hantera 15 -
18 000 bilar som ankommer med jirnvég.

Vad gillande brinslehamnen fortsétter samtalen med bade oljebolagen samt de tva hamnar &
kommuner som avser stinga sina brinslehamnar 2018 respektive 2019. Fortsatt tror vi pa en
mycket kraftig 6kning inom nagra ar.

Tom Tits Experiment

Tom Tits Experiment har under 2014 fortsatt att framgangsrikt arbeta med den langsiktiga
planen att forindra och utveckla sin verksamhet i en riktning mot en mer relevant och
framatblickande position.

En betydelsefull del av det arbetet har varit att 13ta strategin om en maximal kundupplevelse
genomsyra allt arbete som gors pa foretaget. Resultatet har varit mycket gott och stora
forbattringar har uppnatts i samtliga verksamhetsgrenar vad giller kvalitet, savil uppfattad som
faktisk. Aven besbkare har uppfattat arbetet och limnat mycket positiva omdémen vad géller
den kvalitativa upprustningen.

Bestksantalet, om cirka 185 000 besékare, dverskred plan. Det gjorde dven medieintresset som
tidvis varit mycket stort kring framforallt det nya bildmanér som Tom Tits marknadsféring varit
baserad pa. Aven samarbetet med Cirkus Cirkdr har ront stor uppmérksamhet.

De snabbt 6kande kraven pa besoksniringen fortsitter. Idag kan starka upplevelser som &r av
stort intresse f6r barn och ungdomar nas via nitet i realtid. Dirfor méste en upplevelse, som
man bade betalar fér och dessutom maste resa till, vara nagot unikt eller erbjuda nagot man inte
kan fa hemma men &nd4 har ett stort intresse av.

Helt sikert ir att besokssiffrorna, varumirkets attraktivitet och den framtida
uppmirksamheten i allt hogre grad kommer att bero av vilka investeringar som verksamheten
ir beredd att gora. Samtliga Science Centers vérlden 6ver arbetar med samma problem,
intresset for fenomenbaserade naturvetenskapliga experiment gar nedat i aldrarna. Nir
besokskategoriernas kirna 4r 7-8 dringar ir det tveksamt om man kan ségas hantera sin mission,
att 6ka intresset fér naturvetenskap och teknik bland barn och ungdomar. For att intressera 12 -
13 aringar och dldre kriivs relevans, spinning och néje, allt férpackat i en littkonsumerad och
snabbt férinderlig produkt.

De nirmaste aren méaste bolaget hitta samarbeten med niringsliv och de institutioner som leder
den naturvetenskapliga och tekniska utvecklingen i samhéllet s att dessa kan vara behjélpliga i
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att utveckla erbjudanden som presenterar framtiden och vad som d& kommer att hénda.
Robotar, programmering, genmodifierade grodor och foda, det 4r relevans 2015 men det
féorekommer inte pa nigra Science Centers. Man kan jimféra med en djurpark som fortfarande
inte forstar att besbkarna inte vill se inburade djur for att de &r séllsynta, besdkarna vill se och
forstd hur de kan fa vara en del i att hjilpa dem 6verleva. Detsamma géller besokarna pé ett
Science Center, de vill férstd hur de kan vara med och paverka sin framtid, inte uppleva sin
historia.

Telge Inkdp

Telge Inkdp startade sin verksamhet under 2009, med syftet att genom effektiva och innovativa
losningar utveckla inképsprocessen och hitta alternativa leverantérer, vilket ska leda till lagre
kostnader for kommunkoncernen och 6vriga kunder.

Under 2014 har 107 upphandlingar annonserats och 290 direktupphandlingar har genomforts.
Jamfért med 2013

med 160 direktupphandlingar har den nya processen i kombination med inkdpsrapporten fatt
en oerhord genomslagskraft.

Telge Inkops utmaning ar att fa kunder i Telgekoncernen och kommunfoérvaltningen att se
Telge Inkdp som det sjilvklara valet av partner i inkdpet, inte for att det méste vara sa utan for
att de levererar mervirde i inképsprocessen och fér att man forstar att en {6rflyttning behéver
goras till ett mer strategiskt inkop.

All inkdpsverksamhet skall vila pa affirsmissiga grunder. Bolaget kommer att fortsitta att verka
for en professionell inképsorganisation som genom ritta kompetenser och genom effektiva och
innovativa losningar utvecklar inkopsprocesserna och strategier. Telge inkép ser nuvarande
bemanning kan behéva héjas da 6verprovningarna okar i antal, det finns 6kade krav pa
uppféljningar av nya kravstillningar och ny lagstiftning som kommer under 2015-2016.

Vidare ses en trend att alltfler kommuner satsar pé inkop och férsoker skapa mer strategiska
funktioner for att f4 ut mesta mojliga virde for skattebetalarnas pengar. Det 6kade trycket pa
inkdpskompetens kommer att 6ka konkurrensen om erfarna inképare och Sédertilje kommer
med stor sannolikhet darfor att f4 svarare att rekrytera och behélla dessa inképare. Hittills har
Telge Inkop legat langt fére andra kommuner och myndigheter med kategoristyrningsarbete
men detta férsprang ser nu ut att hiimtas in. Aven yttre paverkan sdsom Konkurrensverkets
granskningar kommer att dka trycket pa inkop och uppféljning.

Telge Inkdp har genomlyst de flesta stérre avtal och méste nu jobba dnnu hardare tillsammans
med verksamheterna for att kunna gora bittre affirer for att pa sa sitt mota de besparingsmal
som #r uppsatta. Det finns inga enkla besparingar kvar pa grund av att de inte tidigare
konkurrensutsatts utan hir giller det att tillsammans hitta andra effektivare sitt att bestilla, se
over nivaer pa kvalitet och service och utmana tidigare beteenden och vanor.

Under 2014 tecknades avtal med Flens kemmun, Vingakers kommun och Flens kommun.
Bolaget kommer inte med nuvarande organisation att kunna ta sig an ytterligare kommuner.

Telges Arsrapport 2014 Sida 23/92



\
|

Telge Tillvixt

Under verksamhetsaret har 152 ungdomar i aldern 18 — 24 &r anstillts i Telge Tillviixt. Samtidigt
har 185 personer slutat. Av dessa har 124 personer (67 %) fortsatt till annat arbete eller studier.
Det dr en nagot ldgre andel personer i jobb eller studier i forhallande till verksamhetsaret 2013.
Orsakerna till detta kan vara flera. Kombinationen av rekrytering av ungdomar med en mer
komplex problembild och tidvis betydligt storre grupper har resulterat i en nagot hogre andel
som gér till sysslolshet efter tiden pa Telge Tillvixt. I och med etableringen av Ung i Télje
finns férutsittningar for att de ungdomar som inte direkt gér till arbete och studier efter tiden i
Telge Tillvixt fingas upp pa ett béttre sétt 4n tidigare.

Europeiska Socialfondens engagemang och bidrag till Telge Tillviixt har avlutats under
verksamhetsaret. Tyvirr har det da ocksé inneburit aterbetalning till en del av redan erhéllna
medel, vilket har paverkat resultatet negativt med drygt en miljon kronor. Under
verksamhetsaret avslutade Manpower sitt deligarskap i Telge Tillvixt samtidigt som Sodexo
gick in som ny delé4gare.

Telge Tillvaxt uppfattas ibland som ett ”vanligt” uthyrningsforetag. I kommunikationen med
féretag och andra aktérer #r det viktigt att det framgar att Telge Tillvéixt handlar om att fa den
enskilde individen redo fér arbetsmarknaden. Genom att hyra arbetskraft fran Telge Tillvixt tar
foretaget ett samhillsansvar. En ung ménniska far en férsta upplevelse av en riktig arbetsplats
utanfor Telge Tillvixt.

Som foretagare 1 Sédertiilje ir man en del av samhéllet. Att som foretagare medverka med
praktikplatser och dérigenom bidra till en sjunkande arbetsloshet gor skillnad. Telge Tillvixt
har otaliga exempel dir detta har lett till en anstillning eller blivit en start till en annan karriér.

Genom att tona ner uthyrning och mer tala om betald praktik hos féretagare med ett uttalat
socialt ansvarstagande kommer Telge Tillvixt att fa en mer nyanserad debatt och samtidigt
minskar risken for diskussioner om otillbérlig konkurrens eller att man tar jobbet fran den
ordinarie personalen.
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3. Prisnivaer

Pa f6ljande sidor finns en prisjimforelse av taxorna fér avfall, fjirrvirme, el och VA i
kommunerna i Stockholms ldn. Uppgifterna dr himtade fran den sa kallade Nils Holgerson-
rapporten som HSB, Riksbyggen, SABO m.fl. genomfor arligen. I rapporten definieras ett typhus
(flerfamiljshus) for vilket uppgifter himtas in fran de olika kommunerna. Tidigare genomférda
underskningar har visat pa en relativt liten skillnad i kronor per kvadratmeter mellan den
relativt lilla flerbostadshusfastigheten i den hir undersékningen och storre fastigheter, varfor
rapporten har valt att endast studera en storlek pa fastighet.

Forutsittningar for huset dr:

Area 1000 kvm

| Antal ligenheter 15 st. (67 kvm 1 snitt)
Arsforbrukning
Elenergi
- Fastighetsel (35A) 15 000 kWh
- Hushallsel (16A) 34 500 kWh
Fjirrvirme
- Energibehov 193 000 kWh
- Flode 3 860 kubikmeter
Avfall 3 st. 370 liters kérl /vecka
Vatten och avlopp 2 000 kubikmeter

I det f6ljande aterges ett antal diagram som sammanfattar utredningen. Den som vill férdjupa
sigi dmnet kan hdmta rapporter kostnadsfritt pa http://www.nilsholgersson.nu

Aviall - Taxejimforelse 2014

35,00 Riksgenomsnitt; 20,21 kekvm (19,80)
Liini snitt: 18,50 kelkvm (17,53)
Telge ning: 24,82 krikvm (23,56)
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Nils Holgerssonrapporten tar ingen hénsyn till om hanteringen av hushallsavfall sker i linje med
de nationella miljémalen om biologisk behandling av matavfall.
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VA - TaxejdmfGrelse 2094  Riksgenomnsnitt:61,65 keikvm (59,50 kr/ kvn}
Lansgenomsnitt: 50,93 krikvm (47,41 krfkvm)
Telge Nat: 56,14 kr/kvm (48,44 kefkvm)
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Taxornas konstruktion skiljer sig ndgot fran kommun till kommun. I stort sett alla kommuner
har en fast avgift och en avgift per kubikmeter férbrukat vatten. Till detta kommer i en del fall
lagenhetsavgift och/eller mataravgift.

El - Taxejdmforeise 2014 Riksgenomnsnitt: 82,87 krlkvm (81,50 krkvm)
Lénssnitt: 80,81 krvkvm (79,50 kr/kvrn)
Teige Nit+ Telge Energi: 77,67 krkvm (77,11 krikvm)
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Fastighetens elférbrukning delas upp i fastighetsel och hushéllsel. Fastighetsel (35A) 15000
kwh. Hushallsel (16A) 34 500 kWh. Hir redovisas den totala elkostnaden for typhuset. I den
totala elkostnaden ingér elpris, néitavgift, punktskatter och moms.
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Fjarrvarme - Taxejamforeise 2014 Riksgenomnsnitt: 145,40 krfkvm (142,52 kekvm}
Lénsgenomsnitt: 159,36 kefkvm (157,18 krkvm
Telge Nat: 175,63 kr/kvm (174,09 kefkvm)
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Avser flerbostadshus med 15 ligenheter och 1000 kvm. Fjirrvirme energibehov 193 000 kWh
och fléde 3 860 kubikmeter.

Taxefordindringar

Enligt gillande dgardirektiv till Telge, ska taxorna beslutas i det dotterbolag som bedriver
verksamheten. I normalfallet 4r taxorna féremal fér behandling i respektive bolagsstyrelse. Om
en taxeférindring och paféljande taxeniva patagligt avviker frin omviérldens, ska taxefor-
dndringen hanteras i Telges koncernstyrelse. Stérre férandringar av sjilva taxekonstruktionen
ska hanteras av kommunfullmiktige.

Undantaget frin ovanstdende #r situationer dir priset 4r en férhandlingsfraga i varje enskilt fall
(t.ex. hyror for kommersiella lokaler) eller didr marknadspriserna &r mycket ldttrorliga (t.ex.
inom elmarknaden).

Under 2014 har beslut om féljande taxeférindringar fattats:

e Taxan for hushallsavfall hojdes med i snitt 4,9 % fér att na sjdlvkostnadstickning.

e Brukningsavgifterna fér VA hojdes med sammanlagt 18,5 % for att sikerstilla
kostnadstickning i enlighet med vattentjinstlagens sjdlvkostnadsprincip. Héjningen
berdrde inte den tillfilliga avgiften som tas ut fér att sikra Sédertiljes framtida
vattenforsorjning.

e Taxan for elnitet limnades of6rindrad

e Taxan for fjirrvirme h6jdes med 1,9 %.
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4. Uppfoljning av dgardirektiven

Nedan redovisas en uppféljning av Telge och dotterbolagens dgardirektiv.

Agardirektiven och mélen bedéms enligt f6ljande uppfyllandekriterier:
Agardirektivet dr uppfyllt.

Agardirektivet #r delvis uppfyllt.
. Agardirektivet uppfylls ej.

Telge

Verksamhetsforemal

Bolaget dr moderbolag i en koncern som bestar av flera dotterbolag. Bolaget har till féremal for
sin verksamhet att, inom Sédertilje kommun, dga och férvalta aktier i aktiebolag som Soédertilje
kommun anvinder for sin verksamhet. Bolaget har vidare till féremal att till de bolag som 4gs av
bolaget tillhandahalla administrativa tjénster.

Mal & budget 2015-2017 Kommentar
Kommunens sérskilda dgardirektiv -
Agarens indamal med verksamheten

Andamalet med bolaget r att bedriva Agardirektivet dr uppfyllt.
aktivt ledarskap av Sodertilje kommuns

bolag med utgangspunkt i

kommunfullmiktiges #gardirektiv, méal

och budget och andra styrande

inriktningsdokument.

Bolaget ska forvalta kommunens
dotterbolag med krav pa effektivitet, god
ekonomisk avkastning och uppfyllelse av
de mal som #Agaren aldgger bolagen.
Bolaget ska vara en effektiv organisation
f6r ledning, uppfoljning, utveckling och
férvaltning av kommunens bolag. Det
innefattar en central funktion for
stottande och styrande processer for
bolagen. De olika bolagen ska ddrigenom
ges bittre férutsittningar att utveckla
sina kirnaffirer i syfte att skapa
langsiktigt virde for Sédertéljes
medborgare.

Bolaget ska f6lja de kommunalrittsliga
principernai2 kap och 8 kap3c§
kommunallagen, innebérande att
verksamheten ska vara férenlig med den
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kommunala kompetensen och
lokaliseringsprincipen, att
kommunmedlemmarna ska behandlas
lika och férbud att limna st6d at enskild,
sévida inte lag eller réttspraxis for viss
verksambhet eller atgiird medger
undantag. Sjdlvkostnadsprincipen ar
dock inte tillimplig i bolagets
verksamhet som giller f6rvaltning av
kommunal egendom, sisom upplatelse
och 6verlatelse av 16s egendom.

Likvideras bolaget skall dess behéllna
tillgangar tillfalla moderbolaget
Sodertilje Kommuns Forvaltnings AB.

Mal & budget 2015-2017 Kommentar
Agardirektiv till Telge
Telge AB har ritt att skriva policy och Agardirektivet dr uppfylit. ‘

riktlinjer for dotterbolag.

Det av koncernledningen faststillda
styrdokument ”Styrningen av
Telgekoncernen” ér styrande for
dotterbolagen. Dotterbolagen ska f6lja
koncernens faststéllda vision,
overgripande mal, kéirnvirden,
koncernpolicy och koncerninstruktioner.

Telge AB ska regelbundet och aktivt Agardirektivet dr uppfyllt. .
bevaka och analysera dotterbolagens

verksamhetsinriktning och

viardeutveckling. Utifran fordndrade

férutsittningar avseende till exempel

marknad, lagstiftning, ekonomisk och

teknisk utveckling ska Telge AB se Gver

och foresld omprovning av

verksamheter.

Telge ABs agerande ska bidra till hallbar ~ Agardirektivet dr uppfyllt. .
samhillsutveckling ur ett ekonomiskt,

ekologiskt och socialt perspektiv. Telge och dess bolag arbetar for att skapa ett attraktivare
Telgekoncernen ska priglas av ett Sodertilje och arbetar for en hallbar samhaéllsutveckling.
offensivt miljétinkande och aktivt verka Telges miljdarbete planeras, styrs och féljs upp genom
for att uppnd kommunens mél inom miljéledningssystem certifierat enligt ISO 14001.
omradet}]

Telge AB ska aktivt verka for att 6ka Agardirektivet dr uppfyllt. .

mangfalden inom koncernen, bland
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annat vad giller ko6n, alder och etnisk Mangfald #r ett viktigt fokusomrade inom koncernen.

hérkomst. Bland Telges verkstillande direktérer har andelen
kvinnor 6kat fran 38 % till 42 %. I Telges
foretagsledningar har siffran 6kat fran 48 % till 51 %.
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Telge Bostcider

Verksamhetsforemal

Bolaget har till foremal fér sin verksamhet att inom Sédertélje kommun

férvirva, iga och forvalta eller med tomtritt nyttja fastigheter for att ddrpa uppféra och
forvalta bostadshus med tillhérande kollektiva anordningar, affirslokaler och servicelokaler.
Bolaget fir #ven bygga och férvalta kommersiella lokaler. Bolagets verksamhet far ocksa
omfatta uppférande av bostéder fér férsiljning till andra upplatelseformer.

Kommunens sirskilda dgardirektiv -
Agarens indam3l med verksamheten

Telge Bostider skall genom f6érvaltning
av bostéider skapa bra boende i sunda
bostider till rimlig kostnad. Detta skall
ske genom att erbjuda ett varierat utbud
av bostiider med god teknisk standard,
bra service och ekologisk anpassning, sa
att det svarar mot en langsiktig
efterfragan.

Verksamheten ska bedrivas enligt
affirsmissiga principer i enlighet med
lag (2010:879) om allménnyttiga
kommunala bostadsaktiebolag samt med
beaktande av lokaliseringsprincipeni 2
kap 1 § kommunallagen.

Kommentar

sl

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Affarsplanen for 2014-2016 #r framtagen utifran dgarens
indamal med verksamheten samt de sdrskilda
dgardirektiven, och beskriver hur bolaget arbetar med
att uppfylla detta utifrén ett affirsmaéssigt perspektiv.

Telge AB:s preciserade dgardirektiv
2014

1. Telge Bostider ska ta ett sirskilt
ansvar fér de omraden dir bolaget ér en
betydande hyresvird och ska i
samverkan med kommunen och andra
aktorer och genom att ta hjilp av boende
i omradena aktivt arbeta med
stadsdelsutveckling i Fornhdjden, Ronna
och Geneta.

Kommentar

Agardirektivet dr uppfylit. o | .

Telge Bostiider genomf6r varje ar en stor
kundundersékning (NKI). For femte aret i rad har Telge
Bostiders medarbetare knackat dérr och delat ut
enkiten till 5000 hyresgister. I omraden med lag
svarsfrekvens har dérrknackning anvints fér att 6ka
andelen svarande.

Utifran kundernas svar utarbetas atgirdsplaner for
aktiviteter och atgérder som kunderna anser vara viktiga
for trivsel och trygghet. Information om vilka aktiviteter
och atgirder som genomfors kommuniceras ut till
kunderna i omradesvisa informationsbrev

Tva Trygghets- och boinflytandesamordnare har
anstillts under varen och pabdérjat arbetet med
boendedialoger. Tillsammans med stadsdelsutvecklaren

Telges Arsrapport 2014

Sida 31/92



-’

i Telge Bostider ir de viktiga kuggar i arbetet med
stadsdelsutveckling och boendedialoger.

Moderniseringsprojektet i Fornhdjden/Fornbacken har
pabérjats och Telge Bostider samarbetar aktivt med
kommunen och andra bostadsforetag t.ex. med
stadsdelsdagar. Aven ett aktivt arbete tillsammans med
fritidsgirden och med Fornhdjdens IF med t.ex.
jobbaktiviteter under sportlovet, och fotbollsskola ingér
ivart arbete med detta.

Telge Bostider deltar ocksa med kommunen i samtal
kring utveckling av Ronna och Geneta. Dessutom pagar
ytterligare arbete frimst i Ronna med fragor kring
URBACT och bl.a. med andra fastighetségare, polis och
skola i stadsdelsgruppen.

2. Telge Bostider ska sjélv eller med
andra aktorer bidra till att det byggs fler
bostider i Sédertilje kommun och
medverka till att bostadsutbudet ar
varierat med olika upplatelseformer.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Telge Bostider har byggt Kvarteret Lampan med inflytt
av 105 ldgenheter 2014. Ett intensivt arbete pagér med
byggprojektet av drygt 100 ldgenheter i
Sodertiljeporten.

Moéten har genomférts med Samhillsbyggnadskontoret
angdende kommande byggprojekt. Telge Bostéder har
anmilt sitt intresse av att bygga t.ex. Sodertiljeporten
och Genetafiltet.

3. Telge Bostédders langsiktiga
investerings- och underhallsplan ska
arligen uppdateras och redovisas f6r
koncernstyrelsen. Planen ska inbegripa
planerade atgirder sa som renovering,
forsiljning, strategiska kop,
nybyggnation som viger in en framtida
efterfrdgan samt forslag pa
finansieringslosningar.

Agardirektivet dr uppfyllt. ‘

Planen redovisas i Telge Bostiders affirsplan och visar
investeringsbehov perioden 2015-2034. Affarsplanen
redovisar investeringar avseende modernisering, milj6
och nyproduktion samt forsiljningar. Aven Telge
Bostiders budget inkluderar investeringar.

Den langsiktiga investerings- och underhallsplanen
kommer att redovisas for koncernstyrelsen i december.

Under 2013 samt 2014 har sammanlagt 750 ldgenheter
salts for skapa ekonomiska forutséttningar for
modernisering och nyproduktion.
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4, Telge Bostider ska verka for en Agardirektivet dr uppfyllt. ‘
hyresniva som langsiktigt skapar

fsrutsittningar for vil underhéllna och Utfallet i hyresforhandlingarna under aren 2006 till idag
atiraktiva bostider. innebdr att Telge Bostider har gatt fran den ldgsta

hyresnivan i regionen till att nu ha en hyresniva som
motsvarar snittet fér regionen.

Arbetet i den lokala Hyreskommittén fortsétter trots att
Hyresgistféreningen avbrutit samarbetet. Pa sikt
kommer det att skapa en bruksvirdeshyra i Sodertilje
som motsvarar de boendes vérderingar av olika faktorer
som omradets attraktivitet, fastighetens och lagenhetens
standard samt fastighetségarens service.

5. Telge Bostider ska tillsammans med Agardirektivet dr uppfyllt. .
Telge Atervinning fortsitta utbyggnaden

av fastighetsnira killsortering i Rapport avseende detta firdigstilldes hosten 2013 och
flerbostadshus. samarbetet med Telge Atervinning kring detta fortléper.
6. Telge Bostider ska ta ett sarskilt Agardirektivet dr uppfyllt. .
ansvar for att méta efterfragan pa

trygghetsboende, studentbostider och Savitt vi har kiinnedom om &r Telge Bostéder den enda
smahus for uthyrning. fastighetsdgaren som erbjuder detta. I samarbete med

Campus erbjuds studentbostider till de som studerar vid
Campus Telge, Trygghetsbostédder finns men har lag
efterfrdgan och bolaget dger 641 smahus och radhus.
Samtliga dessa boendeformer férmedlas via var

Hyresbors.
7. Telge Bostider ska tillsammans med Agardirektivet dr uppfyllt. .
berérda bolag i Telgekoncernen och
nimnder i kommunen, samordna den Vinterskotsel med snéréjning, halkbekdmpning och
yttre skdtseln i syfte att effektivisera sandupptagning samordnades under vintern 2013-2014.
verksamheterna och &ka nyttan av Samordning av gronyteskétsel planeras tréda i
insatserna. kraft fran 2015-01-01, innebérande att Samhalls-

byggnadskontoret kommer att skéta samtliga ytor med
vixtlighet sdsom griasmattor, hickar, buskar, och
rabatter. Telge Bostidder kommer att ha egen personal
f6r att utfora tillsyn och arbeta utifran att alla omraden
ska vara hela, rena, snygga och trygga.
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Telge Fastigheter

Verksamhetsforemal

Bolaget har till f6remal f6r sin verksamhet att inom Sodertélje kommun #ga, férvirva, bebygga,
forvalta och férsélja fastigheter och tomtritter for att dirpa uppfora och forvalta kommersiella
lokaler samt andra anlédggningar sasom skolbyggnader, service-, idrotts- och kulturanléggningar mm

samt ddrmed férenlig verksamhet.

Kommunens sirskilda dgardirektiv -
Agarens indamil med verksamheten

Telge Fastigheter skall dga och forvalta
koncernens fastighetsbestand for
kommersiell verksamhet samt fastigheter
for den kommunala férvaltningen. Bolaget
skall aktivt forvalta, utveckla och foridla
sitt innehav av kommersiella och kommun
fastigheter.

Bolaget ska folja de kommunalrittsliga
principernai2 kap och 8 kap3c§
kommunallagen, innebédrande att
verksamheten ska vara férenlig med den
kommunala kompetensen och
lokaliseringsprincipen, att
kommunmedlemmarna ska behandlas lika,
férbud att limna st6d at enskild och
forbud att ta hogre avgift 4n som svarar
mot kostnaderna fér de tjinster som
tillhandahalls, savida inte lag eller rittspra
for viss verksambhet eller atgird medger
undantag,.

Sjélvkostnadsprincipen &r dock inte
tillaimplig i bolagets verksamhet som avser
kommersiell férvaltning av kommunal
egendom, sdsom upplatelse och
Gverlatelse av fast och 16s egendom till
externa aktorer

Likvideras bolaget skall dess behallna
tillgangar tillfalla moderbolaget Telge (i
Sodertilje) AB.

Kommentar

Agardirektivet dr uppfyllt.

Telge Fastigheter arbetar aktivt med innehavet av
fastigheterna och fastighetsstrategin samt fljer
investerings- och underhallsplanerna.
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Telge AB:s preciserade dgardirektiv
2014

1. Telge Fastigheter ska till sjilvkostnad
tillhandahalla lokaler {6r kommunens
verksamheter och hyra ut kommersiella
lokaler till marknadsmissiga hyror.
Avseende lokalerna f6r kommunens
verksamheter ska Telge Fastigheter i en
organiserad samverkan med kommunen
medverka till ett rationellt och effektivt
lokalutnyttjande.

Kommentar

B e =

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Kommunens lokaler hyrs ut till sjilvkostnad och
ekonomisk uppféljning sker regelbundet. Telge
fastigheter och kommunen har en vil fungerande
organisation fér samverkan kring lokalfragorna.

Agardirektivet dr delvis uppfyllt.

Vissa av de kommersiella lokalerna har ej
marknadsmissig hyra (t.ex. féreningar). Vi arbetar
aktivt for att de lokalerna omférhandlas
hyresmissigt till marknadsmissiga hyror da
féornyade avtal skrivs.

2. Telge Fastigheter ska aktivt medverka
i utvecklingen av S6dertilje stadskdrna
och stadsdelscentra.

Agardirektivet dr uppfyllt.

Telge Fastigheter medverkar aktivt i arbetet med
utveckling av Sédertilje Centrum samt
centrumféreningen. De kommersiella fastigheterna
ir under stindig utveckling.

3. Telge Fastigheters langsiktiga
investerings- och underhallsplan ska
arligen uppdateras och redovisas fér
koncernstyrelsen. Planen ska inbegripa
planerade atgiirder sa som renovering,
forsdljning, strategiska kop,
nybyggnation som viger in en framtida
efterfragan samt férslag pa
finansieringslosningar.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Underhallsplanen och den langsiktiga
investeringsplanen uppdateras 16pande, den finns
bland annat med i affirsplan och i budget.
Redovisning for koncernstyrelsen skedde 2014-12-
09.

4. Telge Fastigheter ska hyra ut
kulturfastigheter och andra fastigheter
med speciell karaktir sa att en hallbar
férvaltning och anviindning anpassad for
fastigheter med ett hégt kulturhistoriskt
viarde mojliggors.

Agardirektivet dr uppfyllt. ‘

En omorganisation pagar pa
férvaltningsavdelningen dir det bildats ett separat
férvaltningsomrade fér enbart kulturhistoriska
fastigheter. Ett arbete pagar tillsammans med
Kultur och Fritid gillande framtagning av processer
f6r den kulturhistoriska forvaltningen.

5. Telge Fastigheter ska tillsammans med
Telge Atervinning fortsitta utbyggnad av
fastighetsnira kéllsortering i kommunala
verksamhetslokaler.

Agardirektivet dr delvis uppfyllt.

Telge Fastigheter arbetar tillsammans med Telge
Atervinning med ett storre projekt gillande
sopsortering i skolor och férskolor. En standard for
killsortering dr framtagen och implementerad i ett
antal skolor/ férskolor. Arbetet fortsétter.
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6. Telge Fastigheter ska, tillsammans
med kommunen, verka fér ett
parkeringssystem med harmoniserade
avgifter fér parkering i centrala
Sédertilje, oavsett om dessa sker i p-hus,
pa gatan eller markparkering.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Aktivt samarbete pagar med kommunen gillande
strategier fér parkeringen i centrala Sodertilje.
Verkstillande av strategierna tar nagra ar.

7. Telge Fastigheter ska i samarbete med
berorda bolag i Telgekoncernen och
nimnder i kommunen, samordna den
yttre skétseln i syfte att effektivisera
verksamheterna och 6ka nyttan av
insatserna.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Kommunen, Telge Fastigheter och Telge Bostidder
har skrivit avtal gidllande samordningen av yttre
skotsel. Yttre skétsel av Telge Fastigheters
fastigheter kommer 6verga succesivt till kommunen
med start 2015, dvergang av samtliga fastigheters
yttre skotsel ér klar hosten 2016.

8. Telge Fastigheter ska i samarbete med
relevanta aktorer arbeta férebyggande
f6r att minimera brinder och
skadegorelse och for att 6ka tryggheten.

Agardirektivet dr uppfylit. .

TFsrebyggande arbete pagar med bland annat
bevakning, larm och utokad kamera6vervakning.
Aven andra proaktiva tgirder kring fastigheterna
pagar som exempelvis ta ner stora buskage m.m.

9. Telge Fastigheter ska genomféra en
forsiljning av 1impliga markomraden i
Brandalsund.

Agardirektivet dr delvis uppfyllt.

Arbete med forsiljning &r startat i ett gemensamt
projekt med kommunen, sbk. For nérvarande
arbetar vi med framtagande av en
forsiljningsstrategi. Forsiljningsstart bedéms ske
forsta halvaret 2015.
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Telge Hovsjo

Verksamhetsforemal

Bolaget har till férema4l for sin verksamhet att inom Sédertélje kommun f6rvérva, dga, férvaita
eller med tomtritt och nyttjanderittsavtal nyttja fastigheter for att ddrpa uppfora och forvalta
bostadshus med tillhérande kollektiva anordningar, affirslokaler och servicelokaler. Bolaget far
dven bygga och férvalta kommersiella lokaler. Bolagets verksamhet far ocksé omfatta
uppférande av bostider for forsiljning till andra upplatelseformer.

Bolaget far i de dgda fastigheterna starta och driva verksamheter riktade till de boende i Hovsjo
i syfte att utveckla omradet for de boende.

Kommunens sarskilda dgardirektiv - Kommentar
Agarens indamil med verksamheten

Telge Hovsjo skall genom att férvalta Agardirektivet dr uppfyllt. .

bostider, lokaler och gronomraden skapa

unika samarbeten med skolan, Agardirektivet uppfylls genom aktiviteter sdsom

foreningslivet, myndigheter m.fl. f6r att Liaxhjilpen, sommarskola med Hovsjosommar,

utveckla bostadsomradet i Hovsjo. aktiviteter med Hovsjdskolan samt samarbetet med
kommunen/fritidsgarden. Telge Hovsjo samarbetar

Den del av bolagets verksamhet som dven med Polisen, Arbetsfé6rmedlingen,

lyder under lag (2010:879) om Hyresgistféreningen, Samhillsbyggnadskontoret, KTH,

allminnyttiga kommunala bostads- lokala féreningar samt med parterna inom ramen fér

aktiebolag, ska bedrivas pa affirsmissig Hovsjo Hub.

grund och med beaktande av
lokaliseringsprincipeni2 kap 1§
kommunallagen.

Bolagets verksamhet i 6vrigt ska folja de
kommunalrittsliga principerna i 2 kap
och 8 kap 3 ¢ § kommunallagen,
innebdrande att verksamheten ska vara
forenlig med den kommunala
kompetensen och lokaliseringsprincipen,
att kommunmedlemmarna ska behandlas
lika, forbud att 1amna stéd at enskild och
forbud att ta hogre avgift 4n som svarar
mot kostnaderna for de tjéinster som
tillhandahalls, sévida inte lag eller
rittspraxis for viss verksamhet eller
atgird medger undantag.

Sjilvkostnadsprincipen ir dock inte
tillaimplig i bolagets verksamhet som giller
férvaltning av kommunal egendom, sasom
upplatelse och 6verlatelse av fast och 16s
egendom.
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Likvideras bolaget skall dess behallna
tillgangar tillfalla moderbolaget Telge (i
Sédertilje) AB.

Telge AB:s preciserade dgardirektiv
2014

Kommentar

1. Telge Hovsjo ska driva projekt f6r att
minska segregationen och nytinkande
arbeta for att minska utanforskap,
kriminalitet och arbetsléshet och verka
for ett levande centrum i Hovsjo. Arbetet
ska ske i niira samarbete med
kommunen, boende, foreningar,
myndigheter och intresseorganisationer.

Agardirektivet dr uppfyllt. .
Genom aktiviteter och satsningar som Hovsjésommar,
Hovsjonatt, fritidsgard och portvakter skapas
forutsittningar for att minska utanférskap, kriminalitet
och arbetsloshet. Arbete med detta gors ocksa genom att
ta emot praktikanter i organisationen samt samarbeten
med El Sistema och Lixhjilpen. Genom fortsatt
utveckling av Hovsjé Hub skapas ett levande centrum.

2. De boende ska ha ett inflytande 6ver
Telge Hovs;jo.

Agardirektivet dr delvis uppfyllt.

Representation av boende har funnits i styrelsen under
2014. Ny styrelse, utan boenderepresentanter, vald i
december 2014. En stor andel av Hovsjébor (51 %) som
arbetar i organisationen skapar ett naturligt inflytande i
verksamheten.

3. Telge Hovsj6s langsiktiga investerings-
och underhallsplan ska arligen
uppdateras och redovisas for
koncernstyrelsen. Planen ska inbegripa
planerade atgirder sa som renovering,
foérsiljning, strategiska kép,
nybyggnation som viger in en framtida
efterfragan, alternativa upplatelseformer
sasom bostadsritter och en- och
tvafamiljshus i omradet samt forslag pa
finansieringslésningar.

Agardirektivet dr uppfylit. .

Langsiktig investerings- och underhéllsplan uppdaterad
i samband med affidrsplanearbetet.

Den langsiktiga investerings- och underhallsplanen har
redovisats for koncernstyrelsen i december.

4. Telge Hovsjo ska tillsammans med
Telge Atervinning fortsitta utbyggnad av
fastighetsnéra kéllsortering i
flerbostadshus.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Ett test med ”Sopspanare” gjordes under juni manad dir
ungdomar utbildade véra hyresgister i sophantering
samt kartlade vad som slédngs och nér. En plan haller pa
att utarbetas for fastighetsnéra insamling i
flerfamiljshusen. Testen med sopspanare ligger till
grund for planering av atgirder. Att sikra
hyresgisternas sophantering samt Telge Hovsjos
kapacitet ir storsta prioritet. Telge Atervinning ir en
naturlig samarbetspart i fragorna kring
sopor/atervinning.
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Telge Niit

Verksamhetsforemal

Foremalet for bolagets verksambhet #r att bedriva energiproduktion och energidistribution inom
omraden gas, kyla, el- och fjarrvirme, att figa och férvalta fastigheter och anldggningar for
energirérelsens behov, vidare att bedriva kompletterande energiservice och
energikonsultarbete och idka annan med energiverksamheten férenlig verksamhet.

Foremalet for bolagets verksamhet dr dirut6ver att bedriva stadsnétsverksamhet som innebér
att bygga och driva bredbandsnit som utnyttjas av tjinsteleverantérer som levererar bland
annat data-, telefoni- och TV-tjinster.

Foremalet for bolagets verksamhet ir vidare att vara huvudman f6r de allménna vatten- och
avloppsanlidggningarna i kommunen, att tillgodose samhillets behov av vatten i erforderlig
mingd och tryck och av sadan beskaffenhet som erfordras for hushallsindamal, att motta och
hantera avloppsvatten enligt stdllda myndighetskrav, att dga och forvalta fastigheter och
anlidggningar for VA-verksamhetens behov, att handldgga fragor om avgifter och taxor.

Kommunens sérskilda dgardirektiv - Kommentar
Agarens indamal med verksamheten
 Bolaget skall tillhandahslla kompletta ~ Agardirektivet dr uppfyll.. @

energildsningar, stadsnéts- och VA-
tjinster med langsiktig positiv
miljopaverkan till i forsta hand
kommunens innevanare, niringsliv och
offentlig verksamhet. Bolaget skall
efterstridva en hog leveransséikerhet.

Den del av bolagets verksamhet som
lyder under ellagen, naturgaslagen
och/eller fjarrvirmelagen ska bedrivas
pa affirsmissig grund.

Bolagets verksamhet i 6vrigt ska f6lja de
kommunalrittsliga principerna i 2 kap
och 8 kap 3 ¢ § kommunallagen,
innebirande att verksamheten ska vara
férenlig med den kommunala
kompetensen och lokaliseringsprincipen,
att kommunmedlemmarna ska behandlas
lika, f6rbud att limna st6éd at enskild och
forbud att ta hégre avgift 4n som svarar
mot kostnaderna for de tjinster som
tillhandahalls, savida inte lag eller
rittspraxis for viss verksambhet eller
atgird medger undantag.

Telge Nit levererar tjansterna i enlighet med uppstillda
mal och med en hog kundnéjdhet.

Enligt senaste kundunders6kningen tycker 96 % av
kunderna att Telge Nt férbéttrar samhallsnyttan i
Sodertilje.
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Sjilvkostnadsprincipen &r dock inte
tillimplig i bolagets verksamhet som giller
forvaltning av kommunal egendom, sdsom
upplatelse och Gverlatelse av fast och 16s
egendom.

Likvideras bolaget skall dess behallna
tillgangar tillfalla moderbolaget Telge (i
Sodertilje) AB.

Telge AB:s preciserade digardirektiv
2014

1. Telge Néts taxor ska vara utformade sa
att langsiktigt hallbar anvindning av
naturresurser frimjas.

Agardirektivet dr uppfyllt.

Kommentar

Vi har rorliga prisdelar. Detta trots att vi har stora fasta

2. Telge Nit ska planera projekt med
kommunen och sikerstilla effektivt
utforande samtidigt som stérningar
minimeras.

kostnader. Oversyn av taxor gérs kontinuerligt.

Agardirektivet dr uppfyllt.

Projektsamradsmoten med kommunen manadsvis
Projekt & Exploateringsrad med kommunen kvartalsvis
Strategiméte mellan SBK och TNFL kvartalsvis. En Key
account manager ar utsedd for att sdkerstilla
samarbetet.

3. Telge Nit ska, tillsammans med
forvaltningen utreda hur bredbandet kan
byggas ut i kommunen (forutsittningar,
kostnader, konsekvenser, méjliga
samarbeten etc.).

Agardirektivet dr delvis uppfyllt.

Det finns en stor efterfragan fran kommun invénarna om
anslutning. Under 2014 har en stor satsning mot
villamarknaden genomférts.

Infor 2015 gors en langsiktig prognos for
stadsnitsaffiren for att utvirdera de ekonomiska
forutsittningarna for fortsatt expansion.

4. Telge Nits langsiktiga investerings-
och underhallsplan ska arligen
uppdateras och redovisas for
koncernstyrelsen. Planen ska innehalla,
férutom planerade atgirder, forslag pa
finansieringslosningar.

Agardirektivet dr uppfyllt. .
Re- och nyinvesteringsplaner uppréittade och beslutas i
TN Styrelse i oktober for vidare redovisning i
koncernledning.

5. Telge Nits energiproduktion ska
baseras pa férnyelsebar energi.

Agardirektivet dr delvis uppfyllt.

Jérna Pancentral producerar med ca 80% biobrinsle.
Plan for hur Jdrna Panncentral skall vara fossilfri 2016
ir under framtagande inom ramen for Energisamarbetet
med LantménnenCerealia.

Vér fjarrvirme produceras med fornyelsebara brinslen.

Telges Arsrapport 2014

Sida 40/92



\
|

Telge Atervinning

Verksamhetsforemal

Bolaget har till féremal f6r sin verksamhet att bedriva insamling och behandling av avfall och
ddrmed forenlig verksamhet. Bolaget skall vidare bedriva utveckling och férséljning av
miljoriktig ateranvindning av restprodukter och dirmed férenlig verksamhet inom
atervinningsomradet.

Kommunens sérskilda dgardirektiv - Kommentar
Agarens indamal med verksamheten

Telge Atervinning skall tillhandahalla Agardirektivet dr uppfyllt. .
kretsloppsanpassade atervinningslosningar till

hushall, féretag och offentlig férvaltning i Telge Atervinning tillhandahé&ller

S6dertilje kommun och i regionen. Bolaget kretsloppsanpassade atervinningslosningar till

skall utveckla mojligheterna att tillvarata hushall, foretag och offentlig férvaltning i

resurser genom ateranvindning och Sodertilje kommun och i regionen.

atervinning. Telge Atervinning skall svara fér
kommunens skyldighet enligt miljobalken att
insamla och behandla avfall.

Bolaget ska f6lja de kommunalrittsliga
principernai2 kap och 8 kap3 ¢ §
kommunallagen, innebérande att
verksamheten ska vara férenlig med den
kommunala kompetens och
lokaliseringsprincipen, att
kommunmedlemmarna ska behandlas lika,
férbud att ldmna stéd at enskild och férbud att
ta hogre avgift 4n som svarar mot kostnaderna
f6r de tjanster som tillhandahalls, svida inte
lag eller réttspraxis for viss verksamhet eller
atgidrd medger undantag.
Sjélvkostnadsprincipen &r dock inte tillimplig
i bolagets verksamhet som giller forvaltning
av kommunal egendom, sdsom upplatelse och
overlatelse av fast och 16s egendom.

Likvideras bolaget skall dess behallna
tillgangar tillfalla moderbolaget Telge (i
Sodertilje) AB.
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Telge AB:s preciserade dgardirektiv 2014

1. Telge Atervinning ska vara en féregingare
inom &tervinning och aterbruk.

Kommentar

Agardirektivet dr delvis uppfyllt.

Telge Atervinning 4r en féregéngare inom
atervinning, frimst genom utbyggda hemsortering
och fastighetsnira insamling. Ddremot arbetar
Telge Atervinning i dagsliget mycket lite med
aterbruk.

2. Telge Atervinning ska verka fér en 6kad
biogasproduktion i regionen.

Agardirektivet dr uppfylit. .

Telge Atervinning verkar for att samla in dkade
mingder matavfall som blir till biogas.

3. Telge Atervinning ska tillsammans med
bostads- och fastighetsbolagen i kommunen
fortsitta utbyggnaden av fastighetsnéra
killsortering i smahus, flerbostadshus och
kommunala verksamhetslokaler i hela
kommunen.

Agardirektivet dr delvis uppfyllt.

Telge Atervinning har utrett vilken kapacitet vi har
for att utdka fastighetsnira insamling och varit
delaktiga i att ta fram konceptet ”"Miljonéren”, se
nista dgardirektiv.

4, Telge Atervinning ska tillsammans med
andra bolag i Telgekoncernen och med
kommunen, verka for en 6kad kunskap om
atervinning och hallbart samhille i alla for-
och grundskolor i kommunen, med syfte att
minska avfallsméingderna.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Telge Atervinning har bland annat genom arbetet
med "Miljondren” verkat for 6kad kunskap om
atervinning och hallbart samhélle inom skolor i
Sédertilje kommun.
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Telge Energi

Verksamhetsforemal

Bolaget har till indamal att bedriva handel med energi och dirmed férenlig verksamhet.

Kommunens sirskilda dgardirektiv - Kommentar
Agarens indam3l med verksamheten

Bolagets syfte #r att erbjuda energiavtal Agardirektivet dr uppfyllt. .
och niraliggande tjdnster till hushall och
foretag i Sverige. Bolaget ska verka for en Telge Energi 6kar sina marknadsandelar genom att

dkad konkurrens pé energimarknaden. erbjuda attraktiva och Rena elavtal till vara kunder i
Sédertilje och Sverige. Var andel av avisningsavtal ar ett

Verksamheten ska bedrivas pa av branschens légsta pa ca 7 % jimf6rt med branschsnitt

affirsmissig grund i enlighet med som dr ca 15 %,vilket #r mycket positivt for vara kunder.

ellagen (1997:857).

Telge AB:s preciserade dgardirektiv Kommentar

2014

1. Telge Energi ska 6ka foretagets virde Agardirektivet dr uppfyllt. .

genom organisk tillvixt, forvirv eller

andra typer av strategiska samarbeten. Telge Energi har fortsatt en stark kundtillviixt och en
okad vinst.

2. Telge Energi ska endast silja elavtal Agardirektivet dr uppfyllt. .

med férnyelsebar energi.
Telge Energi silljer enbart Ren EL fran férnyelsebar
energi (Sol, vind och vatten). Vi har under aret infort en
skviitt sol i alla vara kunders elavtal, och det 4r vi férst i
Sverige med! Under aret har vi dven ingatt ett langsiktigt
samarbete med Virldsnaturfonden WWF for att
ytterligare oka vart fokus pa hallbarhetsfragor.

3. Telge Energi ska stédja utbyggnaden Agardirektivet dr uppfyllt. ‘
av sol- och vindkraftproduktion genom

att exempelvis silja andelar i Telge Energi har 6kat andelen sol i sin produktmix
produktionsanliggningar, sol- och genom att dubbla antalet smaskaliga solproducenter
vindel, képa in éverproduktion frin under aret. Vi har &ven tillsammans med WWF
producenter samt erbjuda engagerat oss 1 ett antal projekt for att férbéttra
nettodebitering av el. férutsittningarna f6r utbyggnad av férnyelsebar

produktion. Vi har dven skénkt en solcellsanlédggning till
Blombackaskolan i Sodertilje dér vi &ven koper in deras
overskott av el.
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Telge Kraft

Verksamhetsféremal

Bolaget har till indamaél att képa och silja kraft, att inom kraftomradet bedriva
virdepappersrorelse och bedriva diarmed forenlig verksamhet.

Bolaget avser, som ett led i denna rorelse, limna rad i finansiella fragor, sélja kraftrelaterade
tjinster och bedriva darmed forenlig verksamhet.

Kommunens sirskilda dgardirektiv - Kommentar
Agarens indam3l med verksamheten

Bolagets syfte r att erbjuda stora Agardirektivet dr uppfyllt.

svenska kraftforbrukare konsulttjanster

inom krafthandel och dirtill hérande Telge Kraft arbetar kontinuerligt for att vinna

administration. nya kunder och forbéttra kompetensen inom
krafthandel.

Verksamheten ska bedrivas pa
affirsmissig grund, i enlighet med

ellagen (1997:857).
Telge AB:s preciserade dgardirektiv Kommentar
2014
1. Telge Kraft ska 6ka foretagets virde Agardirektivet dr uppfyllt. .
genom organisk tillvaxt, forvirv eller
andra typer av samarbeten i Sverige och Under det férsta halvéret vann Telge Kraft nio nya
Norden. kunder i Sverige, vilket kommer att bidra till
bolagets tillvixt.
2. Telge Kraft ska agera for att minska Agardirektivet dr uppfylit. '
bolagets och kommunkoncernens behov
av att stilla ut sikerheter p3 elbérsen Under det f6rsta halvéret har nya kontrakt ingatts med

Nord Pool Spot ASA och NASDAQ QMX. Soderenergi och fem vindkraftsproducenter, vilket 4r
steg pa vigen mot minskande sikerhetskrav fran

elborserna.
3. Telge Kraft ska verka pd marknaden Agardirektivet dr uppfylit. .
f6r att mojliggora maximala inkép av
fornyelsebar energi for bolagets Under det férsta halvaret har bolagets kunder okat sina
uppdragsgivare. inkop av fornyelsebar energi, efter utékade och riktade

siljinsatser fran Telge Kraft.
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Verksamhetsforemadl

Bolaget skall, inom S6dertilje kommun, bedriva hamn-, stuveri-, terminal- och
godsvardsverksamhet samt i anslutning hértill transport-, lagrings- och speditionsverksamhet
och annan didrmed forenlig verksamhet.

Kommunens sirskilda dgardirektiv - Kommentar
Agarens indamal med verksamheten

= e ——

Sodertilje Hamn ska vara en Agardirektivet dr uppfyllt. .
marknadsanpassad fullservicehamn och

didrmed en resurs for niringslivet i

Sodertilje samt Stockholms- och

Milarregionen.

Bolaget ska félja de kommunalrittsliga
principernai2 kap och 8 kap3c¢§
kommunallagen, innebdrande att
verksamheten ska vara forenlig med den
kommunala kompetensen och
lokaliseringsprincipen, att
kommunmedlemmarna ska behandlas
lika och férbud att ldmna stdd at enskild,
savida inte lag eller rittspraxis f6r viss
verksambhet eller atgiird medger
undantag.

Sjélvkostnadsprincipen 4r dock inte
tilldimplig i bolagets verksamhet som
giller forvaltning av kommunal
egendom, sdsom upplatelse och
overlatelse av fast och 16s egendom.

Likvideras bolaget skall dess behéllna
tillgangar tillfalla moderbolaget Telge (i

S6dertilje) AB.

Telge AB:s preciserade dgardirektiv Kommentar

2014

1. Sédertiilje Hamns fyra huvudsakliga Agardirektivet dr uppfyllt. .
affirsomréaden, ska pa kommersiella

grunder, vara containerhantering, Sodertilje Hamn verkar inom samtliga affirsomraden pa
RoRo/firja, brinslehamn samt hantering €I kommersiell marknad.

av bulkvara.
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2. Sodertilje Hamn ska fortsétta verka
f6ér att hamnen far en utékad kapacitet
att hantera brénsle under miljoriktigt
anpassade former.

Agardirektivet dr uppfylit. .

Tillstdndsanstkan limnades in till Mark och
Miljédomstolen i april.

3. S6dertilje Hamn ska i samarbete med
ovriga Telgebolag, kommunen och
néringslivet, medverka till etablering av
ett foretags- och logistikcentrum i
Almnis.

Agardirektivet dr delvis uppfyllt.

Sédertilje Hamn har en dialog med Stadsbyggnads-
kontoret i S6dertilje kommun géllande Stockholm Syd.
Det 4r kommunens anstillda som ansvarar for fragan,
och Sédertélje Hamn saknar radighet, det enda hamnen
idag kan gora 4r att komma med goda rad och tips.

Da framdriften gillande Almnés idag 4r begrinsad kan
inte #igardirektivet anses som uppfyllt.
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Tom Tits Experiment

Verksamhetsfiremdl

Bolaget ska inom Sédertilje kommun driva och utveckla ett science center med ddrmed forenlig
verksamhet. Bolagets verksamhet omfattar dven att driva och utveckla férskola med
naturvetenskaplig och teknisk inriktning. Bolaget bedriver &ven restaurang- och
caféverksamhet.

Kommunens sirskilda dgardirektiv - Kommentar
Agarens indama3l med verksamheten

o

Genom Tom Tits Experiments Agardirektivet dr uppfyllt. .
verksamhet ska S6dertiljes utveckling
stirkas. Tom Tits Experiment ska stirka Verksamheten bedoms under aret ha uppfyllt direktivet

Sédertilje genom att bidra till stadens da malsittningarna vad giller besGksantal har uppnétts
profil och attraktionskraft, bide som samt att varsamheten fatt en tydligare profil vad giller
besdksmal, bostadsort och foretagsmiljs.  att stotta Sodertiljes lirare (fortbildning) och dess

Det ska ske genom att vara det ledande befolkning (sdrskilda arskort fér kommuninvénare).

utflyktsmalet med avseende pa lirande
upplevelser. Alla besokare ska stimuleras
att utforska och undersoka fenomen och
féreteelser i sin omgivning och dérmed
uppticka det lustfyllda ldrandet.

Bolaget ska f6lja de kommunalrittsliga
principernai2kapoch8kap3c§
kommunallagen, innebérande att
verksamheten ska vara férenlig med den
kommunala kompetensen och
lokaliseringsprincipen, att
kommunmedlemmarna ska behandlas
lika, forbud att limna stéd at enskild och
forbud att ta hégre avgift dn som svarar
mot kostnaderna f6r de tjinster som
tillhandahalls, savida inte lag eller
rittspraxis for viss verksamhet eller
atgird medger undantag.

Likvideras bolaget skall dess behéllna
tillgngar tillfalla moderbolaget Telge (i
Sodertilje) AB.
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Telge AB:s preciserade figardirektiv
2014

1. Tom Tits Experiment ska erbjuda
allménhet och professionella en
motesplats for att utveckla barns och
ungdomars intresse for naturvetenskap
och teknik.

Kommentar

Agardirektivet dr uppfylit.

Malséttningen att bredda verksamheten som en
motesplats vad giller bes6karnas aldrar har uppnatts
genom satsningar pa café, park och sérskilda satsningar
for att utveckla ytor och milj6er déir besékare
gemensamt utforskar och utmanar savil fenomen som
material (Makers Space).

2. Tom Tits Experiment ska erbjuda
Sédertilje kommuns skolor och lirare,
en attraktiv milj6 och kvalificerade
pedagoger, for kompetensutveckling,
studiebes6k och riktade kurser.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Verksamhetens utbildningsavdelning &r idag fokuserad
mot att erbjuda Soédertéljes ldrare fortbildning i
anvidndandet av interaktiva miljéer och experiment i sin
undervisning. Verksamheten har ocksa utvecklat sitt
erbjudande genom att anstilla tva pedagoger med hég
naturvetenskaplig kompetens.

3. Tom Tits Experiments ska erbjuda
allménbesokare, ldrare och elever en
lirande milj6 dir kdrnverksamhet bestar
av interaktiva naturvetenskapliga
experiment.

Stodjande verksamheter 4r nya
kompetensomraden som visar
naturvetenskapliga fenomen och
samband.

Agardirektivet dr uppfylit. .

Verksamheten har minskat antalet experiment men héjt
kvaliteten bland de kvarvarande. Urvalskriterier 4r och
har varit experimentens férmaga att attrahera besékare
(roligt, spAnnande intressant) men ocksa deras kvalitet i
utférandet och pedagogiska méjligheter samt deras
anknytning till relevant liroplan. Nya
kompetensomraden #r Gamification och Makers Space.
Vidare har projektet Ménniskans kroppsuppfattning
erbjudits bes6kare under sommar och host genom
gistspel av Cirkus Cirkor.
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Telge Inkop

Verksamhetsforemal

Bolaget har till féremal for sin verksamhet att fér Sodertélje kommun och dess bolag och i
férekommande fall andra nérliggande kommuner och av dessa dgda bolag - bedriva
inkdpsverksamhet i form av upphandlingar, tecknande av ramavtal, utveckling av
inkdpsprocesser och darmed férenlig verksamhet.

Kommunens sirskilda dgardirektiv -
Agarens indamail med verksamheten

Bolagets syfte dr att genom en
samordnad och utvecklad inképsprocess
bidra till kostnadseffektiva ink6p i
kommunen och koncernen.

Bolaget ska f6lja de kommunalrittsliga
principernai2 kap och8kap3c§
kommunallagen, innebérande att
verksamheten ska vara forenlig med den
kommunala kompetens och
lokaliseringsprincipen, att
kommunmedlemmarna ska behandlas
lika, férbud att limna stéd at enskild och
forbud att ta hégre avgift 4n som svarar
mot kostnaderna for de tjénster som
tillhandahalls, sévida inte lag eller
rittspraxis for viss verksamhet eller
atgird medger undantag.

Likvideras bolaget skall dess behalina
tillgangar tillfalla moderbolaget Telge (i
Sodertilje) AB.

Kommentar

®

Agardirektivet dr uppfylit.

Detta indamal dr utgangspunkten f6r Telge Inkops
verksamhet.

Telge AB:s preciserade dgardirektiv
2014

1. Telge ink6éps verksamhet ska vila

pa affirsméssiga grunder som
fraimjar en god konkurrens, sé att
Telge Inkops kunder erhaller
varor och tjinster med hogt
stillda krav till ritt kvalitet och
pris, dér samtliga leverantorerna
féljer Sodertilje kommuns och
dess bolags uppforandekod f6r
leverantorer.

Agardirektivet dr uppfylit. .

Kommentar

Fran och med april 2013 ligger Uppforandekoden som
ett skall-krav i samtliga annonserade upphandlingar.
Under 2014 har Telge Inkop ocksa lyckats forhandla in
uppférandekoden pa 30 % av vara forlingningar.
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2. Telge Inkop ska utforma
inkopsprocessen ska utformas sa att
leverantérer, savil lokala, nationella som
internationella, kan limna anbud och
delta i upphandlingar.

Agardirektivet dr uppfylit. .

I processen finns inga hinder for att limna anbud.

3. Telge Inkop ska i samverkan med sina
kunder, arbeta f6r att skapa mojligheter

for mindre lokala leverantorer att delta i
upphandlingar.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Av totala paverkbara inkopsvolym képer vi 27 % av
lokala leverantérer (definition postort Sodertélje inkl.
kommundelar). Aven férhallandet kdp pa avtal fran
lokala leverantérer som en andel av den totala volymen
pa avtal uppgar andelen till 27 %. Kop fran nérodlat
uppgar till 24 %.

Telge Inkép har ocksé under éret haft tva
sammankomster for lokala leverantorer. Informationen
inbegrep forindringar i lagstifiningen, vilket kan
mojliggdra att fler lokala leverantor kan deltaga i
direktupphandlingarna da griansen hojs, samt
rundabordssamtal.

4. Telge Inko6p ska ansvara f6r kontroll av
inképsménster samt efterlevnad av
ingangna avtal tillsammans med sina
kunder.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Telge Inkop fortsitter skicka ut var inkdpsrapport och vi
ser en langsam, men stadig, f6rbittring av
avtalstroheten. Fran och med september skickar Telge
Inkép ut en inképsrapport till nimnderna halvarsvis.
Den férsta rapporten var for kvartal 1 och 2, 2014.

5. Telge Ink6p ska genom effektiva och
definierade processer stodja nimnderna
och bolagen att prioritera ekonomisk,
social och ekologisk hallbarhet hogt i
samband med upphandlingar. Till
exempel genom sociala klausuler, krav
pa ekologiska varor, tillgéinglighet,
djurskyddsregler och att inget GMO
(genetiskt modifierade organismer)
forekommer.

Agardirektivet dr delvis uppfyllt.

Telge Inkop har avtal med krav pa ekologiska varor,
djurskyddsregler och GMO. Tillginglighetsperspektivet
ombesorjs i kravspecifikationerna. Sociala krav finns i
ett antal avtal, se dgardirektiv 7. Procentandel ekologiska
varor uppgar till 33 %

Uppféljningen om att inget GMO férekommer gar dock
inte att praktiskt genomfora utan detta krav uppfylis
genom att vi stilller krav pa ekologiska varor, dir inget
GMO forekommer.

Uppféljning av djurskyddsregler gors och Telge Inkop
sikerstiller att det utifran ett LOU perspektiv ir en
korrekt uppfoljning. Dock kan Telge Inkép konstatera,
vid mer langtgiende kontroller av leverantérerna, att
den lagstadgade uppf6ljningen ej ir tillfyllest for att
sikerstilla de djurskyddsregler vi efterstrévar i
Sédertilje kommun.
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Telge Inkop arbetar aktivt med att paverka tolkningarna
av LOU, frimst genom ett deltagande i
Miljéstyrningsradets forum for livsmedelsink6p.

For att forstiirka diskussionen kring tillginglighet har
Telge Inkodp inbjudit Handikapp radet for att fora
diskussioner kring vilka upphandlingar man kan
forstirka skrivningar kring tillginglighet i avtalen.

6. Telge Inkop ska sikerstilla att det i Agardirektivet dr uppfyllt. .
alla upphandlingar stills krav pa att

leverantérer och underleverantorer utan ~ Telge Inkop stéller krav pa kollektivavtal i samtliga
kollektivavtal ska ha ekonomiska villkor, upphandlingar.

arbetsmiljo och forsikringsskydd for sina

anstiillda som motsvarar sidana avtal.

7. Telge Inkop ska under 2014 i Agardirektivet dr delvis uppfyllt.

samverkan med bolag och ndmnder

prova att genomfora upphandlingar, dér Telge Inkop har i bade hemtjénst-och lokalvardsavtalet

s& 4r lampligt, som innehaller sociala klausuler att de skall kunna ta emot praktikanter.

klausuler.
Dock #r processen med nimnder och bolag ej satt. Telge
Inkop foreslar att nimnder och bolag bjuder in Telge
Inkop for att diskutera vilka upphandlingar under 2015
dér dessa klausuler skall forsoka tilldimpas.
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Telge Tillvdxt

Kommunens sirskilda dgardirektiv -
Agarens indamal med verksamheten

Telge Tillvixt ska anstilla arbetslosa
ungdomar och i samarbete med svenska
foretag, arbetslivskontoret och
arbetsformedlingen ge dem
arbetslivserfarenhet, nitverk och
utbildning fér att ddrigenom géra dem
anstillningsbara i niista led. Bolaget ska
ocksa genom affirsutveckling skapa helt
nya arbeten for ungdomar.

Kommentar

Agardirektivet dr uppfyllt.

Telge Tillvixt har sedan starten anstéllt 6ver 550
arbetsldsa Sodertiljeungdomar. Telge Tillvixt foljer
arsplanen for antal ungdomar och har 2014 anst#llt 152
ungdomar. Didremot ir det svart att uppfylla direktivet
om "genom affarsutveckling skapa helt nya arbeten f6r
ungdomar” eftersom det ir pa féretagen, Telge Tillvixt
kunder, som affirsutvecklingen sker och arbetena
skapas. Telge Tillvéixt har emellertid genomfort
lunchseminarier och frukostméten med lokala foretag
for att diskutera hur nya arbeten kan skapas for
ungdomar.

Telge AB:s preciserade dgardirektiv
2014

1. Telge Tillviixt ska arligen erbjuda 150 -
200 arbetsldsa ungdomar i Sodertilje (i
férsta hand upp till 24 ar) anstillning och
kompetensutveckling under max ett ar,
med malsittning att de dérefter gar till
fast anstillning eller studier.

Kommentar

Agardirektivet dr uppfyllt. ‘

Telge Tillvixt foljer arsplanen och har 2014 anstillt 152
ungdomar.

2. Telge Tillvéxt ska bidra till att skapa
debatt om hur ungdomsarbetslosheten
kan hanteras och visa pa helt nya
16sningar.

Agardirektivet dr uppfyllt. '

Telge Tillvixt har under 2014 skrivit debattartiklar i
SvD, LT, Veckans Affirer och forekommit i SVT. Telge
Tillvixt lyftes fram som ett gott exempel nér
arbetsmarknadsministern presenterade utredningen om
matchningsanstillningar pa DN Debatt.

Ett flertal studiebestk fran kommuner runt om i Sverige
har gt rum.

3. Telge Tillviixt ska jobba tillsammans
med deldgarna fér att utveckla
affirsmodellen och for att hitta nya
samarbetspartners.

Agardirektivet dr delvis uppfyllt.

Det finns en vilja och ambition hos deldgarna att delta
och bidra pa ett mer patagligt sitt. Med négot undantag
har inte Telge Tillvixt fsSrmatt att méta detta
engagemang pa ett bra sétt. Nya samarbetsformer
utanfor styrelserummet méste etableras.
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Intressebolaget Soderenergi
Langsiktig inriktning

F i

Fjarrvarmen utgoér en viktig infrastruktur
som bidrar med ekonomiskt och
miljéméissigt stora virden i
dgarkommunerna.

Kommentar

=

Soderenergis ackumulerade resultat per december 2014
fore skatt 4r 98 mkr (budget 74).

Fornybar elproduktion och virme till TN och SFAB till
6ver 90 % férnybart.

De egna kapitalet december 2014 ir 358,6 mkr (budget
312 mkr).

Agardirektivet dr uppfyllt.

Soderenergi med dotterbolag (Bolaget)
skall producera virme for distribution
till S6dertérns Fjarrvirme (SFAB) och
Telge Nét (TN) samt i enlighet med
samarbetsavtalet med Fortum. Dessutom
skall Bolaget producera el i
kraftvirmeverket Igelsta
Kraftvirmeverk. S6derenergi skall bidra
till att sikra fjarrvirmens framtida
konkurrenskraft. Bolaget skall
kdnnetecknas av en sund ekonomi,
resurssnalhet och efterstrivan av
l6sningar for ekologisk hallbarhet.

Agardirektivet dr uppfyllt. .
Investeringen i kraftvirmeverket (IKV) har hég
tillgénglighet och laga rorliga produktionskostnader

med hog miljoprestanda.

Inriktning 2013-2015

Bolaget éir nu i ett skede dér den interna
effektiviteten och l6nsamheten skall
trimmas efter att investeringsfasen ir
over. Kraftvirmeinvesteringens
férutsittningar dr delvis forindrade pa
grund av 6kade brénslekostnader vilket
ddrmed péaverkat 16nsamheten negativt.
Delvis har detta kompenserats genom att
lata SFAB och TN fé en 6kad
virmekostnad 2012. Inriktningen for
perioden 2013-15 dr att S6derenergi skall
skapa ytterligare resultatutrymme
medan distributdrerna endast far en
indexjusterad prishdjning pa den rérliga
priskomponenten.

Agardirektivet dr uppfyllt.

Kommentar

Under 2014 har brinslepriserna fortsatt legat pa en
gynnsam niva vilket i enlighet med prismodellen innebér
att det inte dr nagon héjning av priset fér Telge Nit och
SFAB 2015.
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Bolaget skall under perioden fortsatt
effektivisera verksamheten, bl.a. genom
att utveckla sitt interna arbetsséitt med
hjilp av malstyrning med leanfilosofi for
att skapa béttre resultat. Bolaget skall
fortsatt striva efter att finna nya och
alternativa brinslen med syfte att séinka
kostnaderna.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

2011 fattades beslut om att inféra malstyrning med
leanfilosofi som grund. Dirutéver har ocksé en
processorientering av verksamheten genomférts och
under 2014 pagar etablering av arbetssiéttet. Bolaget
arbetar aktivt med att finna nya brénsleslag och har
bland annat tagit in st6rre volym billigare
skogsbriinslesortiment till IKV samt utvecklar
kapaciteten for att ta emot 6kade méngder balad
brinslekross med fartyg. Nya leverantérer, linder och
brinsleslag utforskas kontinuerligt i nira samarbete med
deligda EFO AB. Brinslemixen i IKV har fran
driftsittningen kontrollerat utvecklats fran ca 20-30 %
returflis till 50 % returflis hosten 2014 och malet ir 70 %
returflis 2017. Returflis #r billigare &n skogsbrinsle men
orsakar okat slitage och kriver noggrann kontroll och
uppfoljning av slitage och vil avvigda
underhallsinsatser.

Bolaget skall tillsammans med Fortum
utveckla affiren sa att en 16nsam
volymokning mojliggors. I
diskussionerna med Fortum skall
dgarnas representanter alltid involveras
nér strategiska fragor hanteras.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Ett dgarméte har hittills genomforts under 2014 dér VD
och dgarrepresentanter deltagit (samt Fortum Virmes
VD). Dirutéver sker 16pande driftsgruppsmoten med
operativt avtalsansvariga m.fl.

Omradesspecifika dgardirektiv

Produktionen av virme och el skall ske
till 1agsta mojliga kostnad, med
beaktande av behovet av hig
leveranssikerhet och med bréinslen som
till overviigande del baseras pa
biobrinslen, avfallsbrinslen eller
atervunna material.

Kommentar

Agardirektivet dr uppfyllt.

. 1|f

Produktionsoptimeringen av det gemensamma systemet
(med Fortum) sker via dygnsplaner som tas fram av
Fortum och som vi stimmer av. Avrikning sker
gemensamt i efterhand. Brinslemixen i enlighet med
den budgeterade d v s 6vervigande biobrénslen,
avfallsbriinslen och atervunna material.

Foljande skall godkéinnas av dgarna
e Forsiljning av fast egendom
e Kop eller forsiljning av aktier
¢ Bildande av dotterbolag
e Andring av bolags aktiekapital

Agardirektivet dr uppfyllt. .

De tidigare dotterbolagen Igelsta férvaltnings AB och
Fittjaverkets forvaltnings AB &r fusionerade med
moderbolaget o under 2014.
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En prismodell mellan Séderenergi och Agardirektivet dr uppfyllt. .
virmedistributérerna Telge Nit och

SFAB skall utarbetas for tre &r i taget. Géllande prismodell foljs. Process &r uppstartad med
Aktuell prismodell giller 2013-2015. En dgare och distributionsbolag med mal att ha en ny

ny prismodell for perioden efter 2015 prismodell framtagen f6r beslut under maj 2015.

skall vara beslutad senast i juni 2015.

Bolaget skall vid utgingen av 2015 haett  Agardirektivet dr uppfylit. .
eget kapital om minst 250 mkr efter

aterbetalning av aktiesigartillskott. I syfte  Eget kapital vid utgingen 2014 &r preliminrt 358,6 mkr.
att uppna erforderligt eget kapital skall

dgarna avsta fran utdelning under

perioden 2013-2015. Med ett eget kapital

pa 250 mkr kan bolaget hantera de

resultatsvingningar som kan uppsta som

foljd av normala variationer pa grund av

bolagets riskprofil.

Bolaget skall arligen utarbeta och till Agardirektivet dr uppfyllt. .
dgarna 6verlimna en investeringsplan

ver kommande tre &r. Planen utgdr Det finns en gillande trearsplan fran 2014.

dgarnas underlag for borgens- och

laneram.

Stérre investeringar, 6ver 50 mkr, skall Agardirektivet dr uppfyllt. .
godkiinnas av dgarna och baseras pa en

l6nsamhetskalkyl med Inga sddana investeringar planeras 2014.
kinslighetsanalyser.

Séderenergi skall ha genomgéang av Agardirektivet dr uppfyllt. '

affirsplan, budget och langsiktiga
investeringsplaner med dess dgareinnan ~ Det finns géllande planer férankrade med styrelse och

drendena tas upp for beslut i styrelsen. dgare.

Séderenergi skall finansiera sig genom Agardirektivet dr uppfylit. .
den av dgarkommunerna gemensamt

drivna internbanken.

Bolaget skall vara miljécertifierat och Agardirektivet dr uppfyllt. .
senast under ar 2013 &ven vara

arbetsmiljocertifierat. Godkénd revision avseende arbetsmiljo OHSAS 18001

(2014) och milj6 ISO 14000 (2014) genomférdes i
oktober 2014 (samordnad revision av bada
ledningssystemen).
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Brinslen ska anviindas pé ett
resurseffektivt sétt for att minska
belastningen pa miljon. Brinslen ska sa
langt méjligt vara férnyelsebara (icke
fossila) och/eller framstillda av sadant
material som annars skulle ha gatt till
spillo, t ex avfall fran skogsbruk eller
material och produkter, exempelvis av
papper, tri och plast, som dels tjinstgjort
minst en gang och dels inte kan
ateranviindas eller materialatervinnas pa
ett effektivt sétt. Ett normalar ska
anviandningen av fossil eldningsolja vara
mindre dn 2 % for leverans till SFAB och
TN och andelen fornyelsebara
brinslen/returbrinslen ska totalt,
inklusive leveransen till Fortum vara
minst 90 % (avrop av effektgaranti fran
Fortum exkluderad). I den
utvecklingsplan f6r Soderenergi som ir
under utarbetande skall
forutsédttningarna och konsekvenserna av
att avveckla anvindningen av torv till
2020 beskrivas. Avfall fran
férbranningsanlidggningarna ska
behandlas pa ett miljériktigt och
resurseffektivt sitt.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Anvindningen av fossil eldningsolja vara mindre dn 2 %
(utfall 1,2 %) fér leverans till SFAB och Telge Nit och
andelen férnyelsebara brinslen/returbrénslen ska totalt,
inklusive leveransen till Fortum vara minst 90 % (utfall
90 %) (avrop av effektgaranti fran Fortum exkluderad).
Explosionen i svavelsilon januari 2014 medférde att torv
anvéndes som korrosionshimmande tillsats under
januari-mars 2014 och andelen férnybart gick under 90
% under en tid men blev 90 % totalt for aret.

En férsta version av utvecklingsplanen fardigstilldes
varen 2014 och arbete har pabérjats med att se 6ver
torvanvindningen. Arbetet kommer att f6rdjupas i nista
version som ir under utarbetande och presenteras i
mars 2015.

Aska frin forbranningsanliggningarna tas om hand av
Telge Atervinning vars avtal gick ut 2014 och ny
upphandling har genomférts i enlighet med
konkurrenslagstiftningen. Upphandlingen vanns av
Ragn-Sells som sedan 1 januari 2015 tar hand om askan.

Metallavfall sorteras och siljs for atervinning.
Ovrigt avfall killsorteras och briannbar fraktion
energiatervinns i egen anldggning.

Bolaget skall 16pande utvirdera och
uppdatera en av styrelsen beslutad
riskpolicy for de pris- och volymrisker
som bolaget utsitts for. Dessutom skall
affiren med Fortum noga foljas for att
hantera risker och osikerhet i den for
Bolaget viktiga affiren.

Agardirektivet dr uppfyllt. '

Revidering och beslut i styrelsen av riskpolicy gors
arligen, sa dven 2014 (september-motet).
Riskrapportering av pris och volymrisker (inklusive
Fortum) sker tertialvis i enlighet med riskpolicyn.

Utsedda foretridare f6r dgarna och
revisorerna skall medges full insyn i
bolagets redovisning och 16pande erhélla
information om bolagets verksamhet som
ir av signifikant betydelse f6r dgandet.
Arsbokslut, Tertialbokslut, Riskrapport,
Budget och investeringsplan, Affirsplan
fér kommande 3 kalenderar med
verksamhetens strategiska inriktning
samt detaljerad ekonomisk plan och
investeringsplan for ar 1 och ekonomisk
prognos for ar 2 och 3.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Agarrepresentanter och revisorer har tillstillts samtlig
information som hittills enligt planerna #r framtagen.

Affarsplan och budget fér 2015-17 beslutades av
styrelsen i december 2014 och dessférinnan stimdes
underlagen av med dgarrepresentanterna.
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Revisionsrapport (Arsrapport och
l6pande granskning), Uppféljning av
dgardirektiven.

Bolaget skall ha av styrelsen beslutade
policies for minst féljande omraden:

e Finanspolicy (gillande beslutad
2011-10-06, arligen reviderad
2014-10-23)

e Riskpolicy for prisrisker i
energiaffiren (gillande beslutad
2011-10-06, arligen reviderad
2014-09-24)

e Milj6- och hallbarhetspolicy
(gillande beslutad 2012-09-27)

e Kommunikationspolicy (géllande
beslutad 2003-11-03)

e Arbetsmiljopolicy (gillande
beslutad 2012-09-27)

Dir sa dr rimligt skall bolaget samordna
andra interna ramverk med 4garna.

Agardirektivet dr uppfylit. .

Riskpolicyreviderad pa styrelseméte 2014-09-24.
Finanspolicyn reviderades pa styrelsemote 2014-10-23.

Ovriga oférindrade.

Bolaget skall soka en 6kad samordning
med #dgarbolagen eller dgarkommunerna
nér det ur ekonomisk synpunkt ar
fordelaktigt.

Agardirektivet dr uppfylit. .

Samverkan med Telge Nit och SFAB sker kontinuerligt
och med dgarkommunerna t.ex. via internbanken.

Bolaget skall samverka med SFAB och
TN for att astadkomma I8sningar som 4r
lonsamma for hela den samlade
fjarrvarmeaffiren och f6r att gemensamt
stirka och utveckla en langsiktigt
ekonomiskt hallbar fjarrvirmeaffir i
dgarkommunerna. Baserat pa en
gemensam malbild och med prognoser
for olika scenarier fran TN och SFAB
over fjarrvirmemarknadens utveckling
de nirmaste 10 aren skall en langsiktig
utvecklingsplan utarbetas for bolaget.
Planens syfte &r att utgdra en
huvudinriktning i hur
produktionssystemet skall utvecklas.
Planen ses 6ver arligen i samband med
att affirsplanen liggs fram.

Agardirektivet dr uppfyllt. ‘

Under aret har ett férdjupat arbete fortsatt dir
langsiktiga forséljningsprognoser erhéllits frin Telge
Nét och SFAB med syfte att ta fram en langsiktig (2025)
utvecklingsplan for Séderenergi men ocksa som grund
for hela den samlade fjarrvirmeaffiren i kommunerna.
Planen som innehaller manga scenarion for berikningar,
likviditetsplaner och resultatutveckling var inte helt
fardigstilld vid dragning av affirsplan i december utan
lades fram i mars 2014. Nya prognoser fram till 2030 har
erhallits och en reviderad langsiktig plan presenteras i
mars 2015.

Avtal med nagot av dgarbolagen Telge (i
Sodertilje) AB och Sodertorns Energi AB
liksom avtal med nagon av
dgarkommunerna skall beslutas i
Bolagets styrelse.

Agardirektivet dr uppfylit. .

Inga nya avtal under aret.
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6. Utveckling av kompetens- och medarbetarfragor

Antal anstdllda i Telgekoncernen

Antalet anstillda' inom Telgekoncernen redovisas i tabellen nedan.

Medelantal anstillda 2013 2014
Telge 73 70
Telge Bostider 127 114
Telge Energi 83 83
Telge Kraft & Krafthandel 39 37
Telge Atervinning 83 78
Telge Fastigheter 27 29
Telge Nt 130 128
Tom Tits Experiment 55 55
Sodertilje Hamn 45 43
Telge Hovsjo 39 49
Telge Inkép 14 14
Telge Tillvixt _ 60 54

775 754

Ledarskap och mangfald

Bland Telges verkstillande direktorer har andelen kvinnor 6kat fran 38 % till 42 %. I Telges
foretagsledningar har siffran 6kat fran 48 % till 51 %. Det ér fortfarande en skev férdelning pa
ledningsgruppsniva pa Tom Tits, Telge Atervinning och Telge Hovsjd dir mer &n 70 % ér
kvinnor. Pa Sédertilje hamn och Telge Kraft/Telge Krafthandel 4r mer &n 70 % mén. Inte bara
jimstilldhet utan dven att oka mangfalden hos chefer och medarbetare generellt dr prioriterat i
koncernen och ett av koncernens gemensamma mal framét.

Medarbetarundersdkning - prestationsniva

Under hosten 2014 genomfordes den stora arliga medarbetarundersékningen f6r 7:e gangen i
ordningen for Telgekoncernen. Medarbetarundersékningen ger Telges medarbetare mojlighet
att anonymt svara pa frdgor om hur man bland annat uppfattar ledarskap, medarbetarskap,
delaktighet, effektivitet, socialt klimat och mélkvalitet.

Totalt for koncernen blev resultatet ar 2014 nagot hogre (71,1) 4n féregaende ars mitning (69,4).
Resultat 6ver 70 indikerar en hog prestationsniva utifran medarbetarnas upplevelse.
Unders6kning visade dven att det inte lingre finns nagra med resultat under 60 vilket &r
glidjande. Bade Sodertilje Hamn och Telge Atervinning har flyttat fram sina positioner.

De omradena med légst virden ar framfor allt arbetsrelaterad utmattning, delaktighet och
malkvalitet. Positivt &r dock att den arbetsrelaterade utmattningen gatt ner till 2012 ars nivé
samt att aterkopplingen fran chef till medarbetare &r bra.

! Arsarbetare inkluderar alia anstillningsformer inkl. timanstillda. Visar genomsnitt av de senaste 12 ménaderna.
Avser all arbetad tid inkl. semester och 6vertid/ 2000 timmar (de timmar en heltidsanstilld arbetar per ar, ca).
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Samtliga enheter inom koncernen ska arbeta med sina resultat och genom medarbetarnas
delaktighet identifiera forbittringsomraden och ta fram handlingsplaner med aktiviteter.

S#rskild uppfoljning sker av de bolag som inte nar upp till det resultat som koncernen har satt
som mal, d.v.s. en prestationsniva 6ver 70.

Det samlade resultatet for koncernen framgar av denna graf som visar prestationsnivé per bolag.

Prestationsnivi
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Sedan januari 2012 genomfér Telge en enklare medarbetarunders6kning kallad Telgepulsen.
Tanken med denna korta enkit dr att manadsvis alternativt kvartalsvis ta ”pulsen” pé alla
verksamheter. P4 s3 sitt kan trender fingas upp och problem atgirdas omgaende och alla
insatser behover inte ske i samband med den stora medarbetarundersékningen. Telgepulsen

miter trender rérande socialt klimat, medarbetarskap, virderingsstyrt ledarskap och
malkvalité.
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Sjukfranvaro

Sjukfranvaron i koncernen 6kade under 2014 jimfért med 2013 men ligger fér koncernen i en
relativ lag. Det &r frimst av psykosociala skil som sjukfranvaron har ékat inom vissa bolag.

Total sjukfranvaro ? 2013 2014
Telge 2,2 1,8
Telge Bostider 6,1 10,5
Telge Energi 5,0 51
Telge Fastigheter 2,5 2,5
Telge Nit 2,8 3,2
Telge Atervinning 4,9 6,6
Tom Tits Experiment 3,1 3,9
Sodertilje Hamn 4,0 5,2
Telge Kraft/Telge Krafthandel 3,9 4,0
Telge Hovsjo 3,4 2,2
Telge Inkdp 5,9 10,6
Telge Tillvixt - 30 11
Snitt fér koncernen 4,1 5,1

Kompetensforsorjning

Pa sikt behover Telge ersitta manga av de chefer som idag arbetar pa Telge. Alderspensioner
och personalomsittning &r anledningen till det, men det finns ocks3 ett behov av
kompetensomstéllning inom Telge. Telge vill pa sikt bli till stérre del sjélvférsorjande pa chefer
och malet dr att vi ska kunna tillsétta allt fler frin vara egna led.

Det virderingsstyrda ledarskapet och medarbetarskapet visar viigen fér vara chefer och
medarbetare. Grunden for hur ledarskapet utévas ligger i koncernens virderingar och i det
transformerande ledarskapet. De grundliggande virderingarna paverkar hur vi férhéller oss till
varandra internt och externt mot vara kunder och leverantérer. Virdegrunden ska ses som ett
styrmedel och en tydlig viigvisare fér en effektiv och mer framgangsrik organisation och
foretagskultur med motiverade, engagerade medarbetare. Ett virderingsstyrt ledarskap bidrar
till langsiktigt fértroende pé marknaden, férstirkta affirsrelationer och 6kad 16nsamhet. De
insatser och verktyg som chefer och medarbetare har tillgingliga bygger alla pa var virdegrund,
allt fran utvecklingssamtal till utvecklingsinsatser fér ledare och medarbetare.

For att sikerstilla langsiktigt kompetensférsérjning och utveckling hos Telges chefer startade
Telge 2009 "TelgeAkademin” som innehéller flera olika delar for olika malgrupper av chefer
men dven sadana utvecklingsinsatser som #ér gemensamma for alla koncernens medarbetare.
TelgeAkademin &r nu etablerad och vi har inte utdkat utbudet ndmnvért utan fokuserat pa att
folja upp och foérbittra befintliga insatser. Telge kommer att fortsitta se vad som kan goras i
samverkan med kommunférvaltningen. Chefstriffar och introduktion av nyanstillda ir
exempel pa sddant vi gor tillsammans idag.

2 Total sjukfranvaro i procent av de anstilldas sammanlagda ordinarie arbetstid.
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Egna val ir Telges utbildningskatalog fér chefer, dir det finns méjlighet att tillsammans med
sin chef vilja insatser baserat pé olika individuella behov av kompetensutveckling. Det finns ett
antal utvecklingsinsatser med bade interna och upphandlade externa utbildningsgivare under
kategorierna att leda sig sjilv, att leda personal/grupper och att leda verksamheten. Exempel pa
utvecklingsinsatser 4r Ny som Chef, leanintroduktion och arbetsmiljoutbildningar.

Ledarskap pa Telge-7 goda vanor ir en kompetenshdjande insats som vinder sig till bolagen
dér fokus dr att triina pa vara ledarbeteenden och medarbetarbeteenden. Totalt fyra bolag
(Telge Nit, TomTits Experiment, Telge Fastigheter samt Telge AB) har valt att genomga 7 goda
vanor med alla sina chefer och medarbetare. Koncernledningen och alla vd:ar/stabschefer har
ocksa gatt gemensamt. Telgekoncernen har interna facilitatorer.

Telges Talangprogram, som startade hosten 2009, syftar till att utveckla Telges framtida
ledare. Vi har kért tvd omgangar men har nu gjort ett uppehall 2013 och 2014.

Gemensamma chefstriffar med kommunférvaltningen 4r information och
kompetensutvecklande insatser utifran aktuella #mnen for kommunférvaltning och koncern.

Egna chefstriffar ir information och kompetensutvecklande insatser utifran fér koncernen
mer specifika och aktuella &mnen.

Arbetsmiljo

Arbetsmilj6arbetet i koncernens bolag har under aret fortsatt med oférminskad intensitet.
Arbetet syftar till att sikerstilla att bolagen i koncernen har rutiner for och arbetar systematiskt
med arbetsmiljé och miljofragor.

Miljostaben har organiserats for att bittre kunna stédja bolagen i det praktiska utférandet av
miljo- och arbetsmiljosystemet samt f6r att samlat kunna foérbittra och synliggora nyttan i
koncernen. Konkret innebir detta att milj6- och arbetsmiljokoordinatorerna har samlats pa
kvalitet- och miljostaben och coachar cheferna i bolagen inom arbetsmilj6 och miljo.
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7. Uppfoljning av tilldmpliga policys antagna av
kommunfullmiktige

Uppfoljning av Miljoprogram och Klimatstrategi och energiplan for
Sodertiilje kommun 2013-2016

Sédertilje kommuns miljoprogram omfattar fyra delomraden; Mark och Vatten, Energi och
klimat, Bebyggelse och transporter samt Konsumtion och beteende. Kommunen har en
férdjupad strategi for klimat och energi vilket pavisar att detta omrade 4r prioriterat fér
kommunen. Fokus 4r att minska den fossila andelen koldioxid i organisationen.

Fokus pa hallbarhet genomsyrar Telgekoncernens verksamhet och arbetet med att férbéttra
miljén pagar pa flera sitt. Dels genom om att minska den direkta paverkan pa miljén, t.ex.
genom att minska energianvindningen, dels genom att paverka indirekt, t.ex. genom val av
leverantorer och erbjudanden till kunden.

Samtliga delar av verksamheten har fatt som mal att ta fram en handlingsplan for att uppna en
fossilbriinslefri organisation 2020. Ambitionen &r hogt satt och innebér investeringar och ett
behov av prioritering. Handlingsplanerna ger mojlighet att prioritera vilka atgérder som ger
bist effekt ur ett hallbarhetsperspektiv dvs. utifran miljémaissiga, sociala och ekonomiska
aspekter.

En komplett redovisning av mal och delmal i miljoprogrammet med klimatstrategi och
energiplan finns i bilaga 1.

Mark och Vatten

Inom vattenverksamheten har arbetet med att utreda Sédertiljes framtida vattenforsorjning
fortsatt. En VA-plan f6r kommunen haller pa att tas fram. For att sikerhetsstilla
vattenproduktionen har arbetet med att bygga en ny lagreservoar, nya tryckstegringspumpar
och UV-ljus i Djupdal pabérjats under verksamhetsaret.

Energi och klimat- Direkt paverkan
Bostadsbolagen star fér merparten av koncernens energianviandning och koldioxidutslépp.
Sedan flera ar pagér ett systematiskt arbete med att driftoptimera och energieffektivisera
fastighetsbestdnden hos bade Telge Fastigheter och Telge Bostider. Nagra av de atgirder som
dr vidtagna under verksamhetsaret fér att minska méngden energiforbrukning och fossila
brénslen &r:
- Grusasens férskola vilken med tilliggsisolering av vinden, béttre titade fonster och fler
radiatorer minskade sin energianvindning med hela 15 procent.
- Installation av solcellsanliggning pa Blombackaskolan, som skedde i samarbete mellan
Telge Fastigheter och Telge Energi.
- Envirmekulvert har dragits f6r en fastighet i Rosenlund, vilken har haft stora
virmef6rluster och detta har gett en besparing pé drygt 20 %.
- Inférandet av styrd ventilation pa huvudkontoret pa Storgatan 42
- Ytterligare en skola har Green Buildings-certifierats under aret.
- Arbete med att ta fram riktlinjer f6r fordon sker i samarbete med kommunen.
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Energi och klimat- Indirekt paverkan

Fastighetsbolagen optimerar sin energianviindning kontinuerligt men virme och el kommer att
behovas for att halla fastigheterna varma och upplysta. Telgekoncernen képer en elmix av vind
och vatten.

Telge Bostider installerar individuell méitning for varmvatten vid nyproduktion vilket
uppmirksammar boende pa vattenanvindningen.

Telge Energi har under dret infort en skvitt sol i alla vara kunders elavtal. Och genom ett
samarbete erbjuder man solpaneler och man erbjuder kunderna att sélja sitt Gverskott till Telge
Energi. Solkraften niirmar sig nu 1 %. Pa detta sitt bidrar Telge Energi till utbyggnaden av
solkraft i Sverige och till en renare virld. Under éret har Telge Energi ingatt ett langsiktigt
samarbete med Virldsnaturfonden WWEF.

Telge har drivit ett projekt for att 6ka antalet laddstolpar for elbilar i S6dertilje i samverkan
med kommunen. Totalt finns nu sju laddstolpar pa plats runt om i Sddertilje. Telge Bostédder
har i samband med nyproduktion av bostider i kvarteret Lampan byggt tio laddstolpar fér
elbilar, fem i garaget och fem pa parkeringen.

Bebyggelse och transporter

En inventering av utemiljon 4r gjord pa samtliga skolgardar och ett program f6r utemiljén vid
skolgdrdarna #r framtaget. Arbetet med att anpassa skolgérdar utfors nu efter en
prioriteringslista.

Konsumtion och beteende

Genom att féregd med gott exempel och ge kunder méjligheter att gora ett miljéval har
Telgekoncernen under verksamhetséret gjort bl.a. foljande insatser har under
verksamhethetsaret.

- Ett gemensamt arbete mellan Telge Fastigheter och Telge Atervinning bland annat
genom arbetet med ”Miljoniren” verkat for 6kad kunskap om &tervinning och hallbart
sambhille inom skolor i Sédertilje kommun.

- Telge Atervinnings anliggningar, Tveta och Returen, har gett kunderna méjligheten att
limna mobler for aterbruk.

- Drivit projektet som resulterat i att sju laddstolpar for elbilar installerats i Sodertélje.

- TomTits har KRAV-mirkt sin restaurang nivé ett, vilket innebér att minst 25 % av det
totala inképsvirdet av livsmedel eller 15 produkter ir ersatta med KRAV-mirkta
produkter.

Se dven under klimat och energi- indirekt paverkan
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Uppfiljning av Handikappolitiskt program
Under 2011 antog kommunfullmiktige ett Handikappolitiskt program for S6dertilje kommun.

Sodertdlje skall vara en kommun ddir alla manniskor har forutsdttning att leva ett jadmlikt och
sjdlvstindigt liv samt vara fullt delaktiga i samhdllet utan diskriminering.

Denna vision #r Sédertilje kommuns ledstjérna i det handikappolitiska arbetet.

Nedan féljer de atgirder som vidtagits inom Telgekoncernen for att férbéattra den
kommunikativa och fysiska tillgingligheten under aret.

Vilka atgiirder som vidtagits for att 6ka medvetandet och kunskapen hos anstillda och
fortroendevalda om situationen fér personer med funktionsnedséttning som dven 6kar
forutsittningarna for personer med funktionsnedsittning att ta sig in pa arbetsmarknaden.

Telge Bostider har under 2014 pabérjat en inventering av tillgingligheten i samtliga fastigheter
som bolaget #iger. Information kring detta och vad som kan paverka tillgéngligheten har ldmnats
bade till var styrelse och till vira medarbetare.

Telge Hovsjo har anstillt flersprakig personal for att underldtta kommunikationen med vara
hyresgister. Vi har borjat med gardsbrev som kommer ut 4 ggr/ar och vi har anstéllt portvakter
pé varje gird som kommunikationsléink mellan oss och vara hyresgéster.

Telge Fastigheter jobbar enligt boken ”Bygg i kapp handikapp” i bade egna projekt och i projekt
for forvaltningen. Telge Fastigheter deltar i kommunens grupp for tillgénglighetsfragor i
offentliga lokaler och utemiljé, bade styrgruppen och arbetsgruppen. I byggprojekt har Telge
Fastigheter alltid tillginglighetskonsulter som stéd i projekten for att 6verblicka alla typer av
funktionsnedsittning och bygger dirmed tillgingliga lokaler anpassade for
funktionsnedsittningar. Telge Fastigheter arbetar efter en handlingsplan/standard for ”enkelt
avhjilpta hinder” och har inventerat alla offentliga fastigheter. Varje fastighet har en
handlingsplan. Telge Fastigheter har ett samarbete med lokala handikappradet i varje storre
byggprojekt dir vi gar igenom 16sningar tillsammans.

Telge Atervinning hanterar arbetsmiljé i olika métesforum (samverkans- och
skyddskommittéméten, arbetsplatstriffar och sirskilda arbetsmiljométen). Dér diskuteras
siirskilda behov och 16sningar hos badde kunder och medarbetare, t.ex. i samband med rehab kan
medarbetare fi anpassade arbetsuppgifter for att sikerstilla en stabil atergang. Fackliga
skyddsombud #r nirvarande och regionala skyddsombud tar del av protokoll. Avvikelser,
inklusive de fall dir funktionshinder 4r inblandade och kréver sérskilda 16sningar, hanteras
16pande i ett sirskilt webbaserat system (ENIA) kopplat till férsdkringskassan,
férsikringsbolaget och Arbetsmiljoverket.

I de fall Telge Bostider har medarbetare som har eller far funktionsnedséttning arbetar vi aktivt

tillsammans med bland annat HR, och foretagshilsovarden och andra intressenter med att
underlitta arbetet t.ex. med hjilpmedel, arbetstidens férliggning eller tjanstgoringsgrad.
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Telge Nit har genomfort en workshop i imnet med samtliga chefer med efterféljande

diskussioner. Workshops kommer ocksa att genomféras i enheterna under affarsplaneperioden
for att 6ka medvetenheten.

Tom Tits har byggt en ny utstiillning, Makerspace och samt gjort férarbetet f6r tva till
satsningar (Nya Maskineriet och The Mission). Tillginglighetsfragor 4r viktiga och kommer att
testas i projektens olika prototypfaser. Tom Tits jobbar aktivt med fragorna och under éret har
en praktikant med handikapp arbetat pa Tom Tits.

Inom Telge Tillvixt har delar av medarbetarna deltagit i workshops, om neuropsykologiska
diagnoser. Det inledande samarbetet med Ung i T#lje och Gryningsskolan ger utmérkta
forutsittningar for att 6ka kompetensen kring olika former av funktionsnedséttningar.

Vilka dtgirder har tagits for att 6ka den kommunikativa tillgéngligheten.
Telge Bostiider har under &ret underlitta tillgingligheten pa webben och har genom mobila
omradeskontor underlittat fér besdkare som vill kommunicera direkt med medarbetare. For de

kunder som vill ha en personlig kontakt, men inte har mojlighet att kommunicera via webben,
telefon, mail, eller besska vart kontor eller Bobilen, erbjuds hembesdk.

Telge Hovsjd har vidtagit ett antal atgirder for att forbéttra tillgéingligheten. En hoj- och
sinkbar disk har installerats i receptionen. Atgirder i Hubben har gjorts som t.ex. ramp vid
entréer for att underlitta tilltride till lokalerna. Inne i Hubben &r stérre delen av ytorna i
samma plan. Toaletterna i Hubben och i den blivande Basaren #r handikappanpassade.Det finns
hiss mellan omklidningsrum pa bottenvaningen i Hubben och upp till Hovsjo

idrottshall. Tilltride till girdarna kan géras bade via trappor och vi gangvég for t ex rullstol,
barnvagn.

I Telge Hovsjos godkinns handikappanpassningar i ligenheter, och anpassningar genomfors
dven i utemiljé och i allménna utrymmen. Det finns hissar i hoghusen.

1 Telge Fastigheters gallerior finns det talande utrymningslarm. Telge Fastigheter har en digital
plattform fér felanmiilan som komplement till kundtjénst via telefon.

Telge Atervinning arbetar kontinuerligt med 6kad ldsbarhet i trycksaker, pd webben och genom
responsiv design i mobiltelefoner, lisplattor osv. Det inkluderar forenkling och tydlighet i
spraket sa att det dr littférstaeligt fér alla kunder/brukare. Exempel pa kommunikation under
2014 dr ”Sa funkar det”-broschyrerna och programmet ”Miljonéren” f6r 6kad kéllsortering.

Tom Tits utstillning 4r anpassad s att personer med funktionsnedséttning ska kunna réra sig i
samtliga lokaler och utforska merparten av experimenten. Tom Tits har under dren haft kontakt
med sakkunniga i Sodertilje kommun. I utvecklingsarbetet har Tom Tits valt att inte bygga
barridrer av exempelvis text.

Pa arbetstid i Telge Tillviixt giller alltid svenska som talat och skrivet sprak. Pa foredragningar
och vid instruktioner kompletteras det muntliga med att fysisk visa och skriven information i
stérsta mojliga utstrickning.
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Telge Inkép kommer i nésta version av avtalsportalen ha anpassat farger och typsnitt for att ge
anstillda med nedsatt syn eller fargblindhet méjlighet att l4sa den béttre.

Vilka atgirder har vidtagits for att 6ka den fysiska tillgingligheten av respektive
verksamheter och tjinster samt om dessa har skett i samarbete med andra
samhillsaktorer.

Telge Bostider har under 2014 pabérjat en inventering av tillgingligheten i samtliga fastigheter
som bolaget #ger. Telge Bostider har sékt och fatt ekonomiskt stéd fér denna kartliggning.
Inventeringen vintas bli klar under varen 2015 och en rapport ska vara klar till hosten 2015.
Detta material kommer att utgéra underlag fér en prioritering av atgirder for att 6ka
tillgingligheten och kommer ocksé att vara underlag for projektering vid modernisering av
fastigheter. Telge Bostiider samarbetar med kommunen och med SABO nir det giller att
utveckla arbetet kring tillginglighet i fastigheter. Mobila omradeskontor har underléttat for
besékare som vill kommunicera direkt med vira medarbetare. For de besékare som vill ha en
personlig kontakt men inte har méjlighet att bes6ka vart kontor eller Bobilen erbjuder vi
hembesok.

1 de fall Telge Bostider har medarbetare som har eller far funktionsnedséttning arbetar vi aktivt
med att underlitta arbetet t.ex. med hjilpmedel, arbetstidens forliggning eller
tjinstgoringsgrad. Detta sker i samarbete med HR och foretagshélsovarden samt andra
intressenter.

Telge Fastigheter jobbar enligt boken ”Bygg i kapp handikapp” i bade egna projekt och i projekt
for forvaltningen. Telge Fastigheter deltar i kommunens grupp for tillginglighetsfragor i
offentliga lokaler och utemiljo, bade styrgruppen och arbetsgruppen. I byggprojekt har Telge
Fastigheter alltid tillginglighetskonsulter som stod i projekten fér att 6verblicka alla typer av
funktionsnedsittning och bygger ddrmed tillgéingliga lokaler anpassade for
funktionsnedsittningar. Telge Fastigheter arbetar efter en handlingsplan/standard for ”enkelt
avhjilpta hinder” och har inventerat alla offentliga fastigheter. Varje fastighet har en
handlingsplan. Telge Fastigheter har ett samarbete med lokala handikapprédet i varje storre
byggprojekt dér vi gar igenom 18sningar tillsammans.

Telge Atervinning har prioriterat snéréjning och sandning av ytor pa tervinningscentralen for
att sikerstilla att personer med fysiska begrinsningar ocksé kan killsortera utan risk.

Tom Tits har byggt en ny utstillning, Makerspace och samt gjort férarbetet for tva till
satsningar (Nya Maskineriet och The Mission). Tillginglighetsfragor &r viktiga och kommer att
testas i projektens olika prototypfaser.

P3 Telge Tillvixt dr allt arbete i grontjénst fysiskt vilket gor det vildigt svart att 6ka den fysiska
tillgingligheten. Varken arbetsuppgifterna eller lokalerna &r anpassade for personer med
funktionsnedsétining.
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Antal bestillningar, upphandlingar och avtal som innehéller avsnitt om bemétande,
kommunikativ tillg?inglighet eller fysisk tillginglighet i kravspecifikationen.

Telge Inkop ér ett stod till bestéllaren. Det dr dock bestillare, vilka dger kravspecifikationen,
som behover sikerstilla att ritt krav stélls.

1 alla Telge Fastigheters upphandlingar av ny- och ombyggnader stills krav pé tillginglighet i
enlighet med BBR krav.

Under 2014 s& upphandlade Tinm Tits ett nytt café. De normer och krav som kravs fér
barnvagnar och rullstolar ir tillgodosedda vilket innebér tillgédnglighet 6ver hela ytan.

Telge Bostiider f6r in avsnitt gillande dessa aspekter i upphandlingen, da det &r relevant.

Antal ginger samt pa vilka sitt som konsultation har genomférts med handikappradet och
handikapporganisationerna.

Telge Bostiider har en medarbetare utsedd att representera bolaget t.ex. i kontakter med
Handikappradet som har sirskild kompetens kring detta och #ldres boende. Hen deltar sedan
2013 i den kommunala projektgruppen som arbetar med fragor kring 6kad tillgéinglighet. Aven
handikappradet r representerat i denna grupp. Nér det giller fragor om tillginglighet i Telge
Bost#ider diskuteras detta utifrdn de regler som giller i BBR och de regler som finns i PBL.

Telge Fastigheter samarbetar alltid med lokala handikappradet vid varje storre byggprojekt och
gar igenom l6sningar tillsammans.

Tom Tits har en ndgorlunda regelbunden kontakt med handikappradet men ingen direkt
kontakt har férekommit under 2014.

Telge Inkép har bjudit in Handikapprédet for att diskutera hur man tillsammans skall kunna
jobba med fragorna. Métet har inte dgt rum da Handikappradet avbojt forfragan.
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8. Ovrigt for dgaren viisentliga forhallanden

Uppdrag att genomféra en analys av en omorganisering av Telgekoncernen i
affdrsomraden

Kommunstyrelsen beslutade att genomféra en oberoende dversyn av Telgekoncernen den s.k.
Preerarapporten som presenterades i december 2012 (KS 12/63). En politisk arbetsgrupp
tillsattes for att leda det fortsatta arbetet att ta fram ett férslag angaende tydligare dgarstyrning
och en @indamaélsenlig bolagsstruktur. Stadsdirektdren samt Telge AB:s vd deltog i
arbetsgruppens arbete. Den politiska arbetsgruppen presenterade en rapport i maj 2014 med
férslag till forandring av organisation och styrning av Telge.

Kommunstyrelsen tog i oktober 2014 beslut angaende en rapport om &versyn av
bolagskoncernen (KS 14/307).

1. Stadsdirektdren ges, i samverkan med VD fér Telge AB, i uppdrag att genomf6ra en
férdjupad analys av en omorganisering av Telgekoncernen till affirsomraden samt
koncernbolagets roll och arbetsuppgifter. Uppdraget ska redovisas under varen 2015.

2. Om den férdjupade analysen visar pa fordelar med en omorganisering till affirsomraden
ska stadsdirektdren och VD fér Telge AB presentera forslag pa en ny struktur for
Telgekoncernen senast under varen 2015.

3. Den politiska representationen i bolagsstyrelserna forstéirks vid en eventuell
omorganisering av Telgekoncernen.

4. Partierna skainomineringen av ledaméter till koncernstyrelse och kommunstyrelse
overviga en tydligare personunion mellan de bada.

5. Partierna ska i nominering av ledaméter till koncernstyrelse och dotterbolag 6verviga
limpligheten i att en och samma person &r ledamot i koncernstyrelsen savil som i en
dotterbolagsstyrelse.

6. Forutsittningarna gillande styrelsernas sammansittning, (punkterna 3, 4 och 5) ska
foreligga s& snart som méjligt och senast tll arsskiftet 2014/2015.

7. Beslutspunkten om faststillande av dgardirektiv for Telge AB:s dotterbolag och dotter-
dotterbolag bordliggs.

En analys som sdker svar pd kommunstyrelsens frigestillningar i punkterna 1 och 2 d.v.s. vad en
omorganisering av Telgekoncernen till affirsomraden skulle innebéra for koncernen samt
koncernbolagets roll och arbetsuppgifter kommer att presenteras under varen 2015.

En férindring av styrelserna, punkt 3-6, genomférdes fran och med den 1 januari.

Vid arsskiftet gjordes dven férandringar i bolagsordningarna for Telge och de helidgda
dotterbolagen.
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Bilaga 1. Uppfoljning 2014 av Miljoprogram samt
Klimatstrategi och energiplan for Sodertiilje kommun 2013-
2016

Innehall

Telge AB 70
Telge Bostider AB 73
Telge Hovsjé AB 80
Telge Fastigheter AB 82
Telge Nit AB 85
Telge Atervinning AB 88
Sodertilje Hamn AB 91

Definition statusindikator:

.= Ej péborjat, mélet kriver en storre analys i form av stor ekonomisk investering eller annan form av

6versyn/nya beslut
p

"= delvis uppfyllt/foljs/pagar
(_J = uppfyllt under 2014

O= Ej pabérjat 2014 men ambitionen &r att komma igéng inom programperioden
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Telge AB

Klimatstrategi/energiplan

Mailomrade: Ett hallbart och siikert energisystem

Delmal

Definiera vad ett hillbart och sdkert energisystem dr for Sodertdlje. (Ansvar:

Kommunstyrelsen i samarbete med Telge Ndt, Telge Fastigheter, Telge Bostdder, Telge

Hovsjo, tekniska ndmnden och stadsbyggnadsnimnden, 2013)

for fjarrvarmen.

2014)

fjarrvirmesystemet och utreda nya anvéndningsomréden

(Ansvar: Kommunstyrelsen, Telge AB och Telge N&t, 2013-

Foreslagna atgirder Kommentar
Analysera effekten av suboptimeringar i Se svar frdn TN

istillet/utéver ovanstiaende

Ev dvriga atgirder som genomforts

Milomrade: Fossilbrinslefri kommunal organisation 2020

planera for hur fossila bréinslen ska fasas
ut till forman for fornybara brénslen och
drivmedel samt se &ver fordonsfiottan.
Fossila brdanslen anvdnds till
uppvdrmning av byggnader och drivmedel
till fordon och arbetsmaskiner. (Ansvar:

Kommunstyrelsen i samarbete med
tekniska namnden och Telge AB 2014)

tagits fram senast 2014.

Delmal Enhet/indikator for Status och ev
uppfoéljning kommentar
En plan for hur den kommunala Att en plan for hur den kommunala | £
organisationen ska bli fossilbréinslefri ska | organisationen ska bli - .
tas fram. Inom detta arbete ingér att fossilbrénslefri har paborjats och Arbete pagir med att ta
fram Riktlinjer for fordon

och brénslen- ett
samarbete mellan
Kommun och
Telgekoncernen .

Det &r malsatt att
Telgekoncernens bolag
under 2015 ska ta fram en
handlingsplan for att bli
fossilfria till 2020.

Foreslagna atgiirder

verksamheter

Niar det dr mojligt stélla krav pa fétnybara bréinslen i upphandling av
entreprendrer, skolskjuts, firdtjanst samt leverantdrer till kommunens

(Ansvar: Kommunstyrelsen och Telge AB, 2013-2014).

(Krav T istdllet for Telge
AB)

Ev dvriga atgirder som genomforts istillet/utover ovanstaende

Malomrade: Fossilbrinslefri kommun 2030

i kommunen. En laddstolpe har
installerats vid Telgekoncernens

infrastruktur for laddning av
elfordon byggs ut pd dessa.

Delmal Enhet/indikator for Status och ev
uppféljning kommentar

Infrastruktur for laddning av elfordon Att strategiskt valda platser i ( R

ska byggas ut pé strategiskt valda platser | kommunen pekas ut och att EI; D i

koncernen och kommunen)
har utvérderat vilka stolpar
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huvudkontor (Ansvar: Tekniska
nédmnden och Telge AB 2013-2016).

som ska anvindas samt satt
upp 7 laddstolpar i ett
forsok. Utvirdering 4r inte
gjord och dérmed inte
heller en plan for fortsatt
utbyggnad. Telge Bostider
har i samband med
nyproduktion av bostéder i
kvarteret Lampan byggt tio
laddstolpar for elbilar, fem
i garaget och fem pé
parkeringen.

Milomride: Energieffektivare kommunal organisation

Foreslagna atgirder

Kommentar

Arbetet med bilpooler inom den kommunala
organisationen ska fortsitta i syfte att energieffektivisera
transporterna, minska antalet fordon samt erbjuda
invéanare tilltréide till personbilarna kvéllar och helger.
(Ansvar: Tekniska namnden och Telge AB, 2013-2016)

®

Sérskilda insatser for att fortsitta utbyggnaden
av bilpooler har inte genomfbrts dé det inte finns
avsatta medel.

Det finns en etablerad bilpool frin Sunfleet med
tvé bilar tillgéngliga dagtid pé& Telges
huvudkontor. Bilarna #r tillgdngliga for
privatpersoner pé kvillar och helger.

Utbilda delar av den kommunala organisations personal i
virtuella moétesformer, eco-driving (SE NOT 6) och
sambandet mellan beteende, energibesparing och
klimatpéverkan.

(Ansvar: Kommunstyreisen och Telge AB 2013-2016)

1 koncernen gér alla nyanstdlida en
grundliggande miljo- och arbetsmiljoutbildning
som bland annat berér sambandet mellan
beteende, energibesparing och klimatpéverkan. I
Ovrigt har inga s#rskilda utbildningsinsatser
genomforts di det inte finns avsatta medel och
personella resurser.

Ev dvriga atgirder som genomforts
istéillet/utéver ovanstaende

Milomride: Medveten konsumtion

Delmal Enhet/indikator for Status och ev
uppfoljning kommentar
Den kommunala organisationen ska bérja | Antal inkdpta elfordon per ér. Telge AB é#r inte ansvariga.
kopa in eldrivna fordon® och inkdpen av Sodertilje Kommun
dessa ska sedan successivt 6ka. 2011 fanns (Anders Karlsson) dr
inga eldrivna fordon i den kommunala ansvariga och haller i
organisationen. (Ansvar: denna friga.
Kommunstyrelsen, Teige AB och tekniska Telgekoncernen anvinder
namnden 2013-2016) bilar som kommunen
tilthandahiller.
3 begreppet fordon innefattas éven cyklar.
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Arbete pagir med att ta

fram Riktlinjer for fordon
och brinslen- ett samarbete
mellan Kommun och

Telgekoncernen.

Malomrade: Kolsinkor

koldioxid i luften (SE NOT 17) genom en
medveten skotsel av mark och skog lyfts

méngden koldioxid i luften
genom en medveten skotsel av

Delmal Enhet/indikator for Status och ev
uppfoljning kommentar
Att mojligheten att minska m#ngden Ait mojligheten att minska Telge AB har inte

utforare eller
uppfoljningsansvar i

fram som en viktig &tgérd i klimatarbetet.
(Ansvar: Kommunstyrelsen, tekniska
namnden och Telge AB)

mark och skog lyfts fram som en
viktig &tgérd i klimatarbetet.

denna fraga. Frigan
behdver dérfor tas bort.

Miljoprogram

Malomrade: Konsumtion och beteende

Foreslagna atgiirder

Kommentar

Senast &r 2016 ska alla anst#lida genomgé en utbildning i
héllbarhetsfragor. (delat ansvar med Kommunstyrelsen)

O

Alla nyanstillda genomging GAM-utbildning
(grundléggande miljs- och
arbetsmilj6utbildning).

I évrigt har inga sérskilda utbildningsinsatser
genomforts da det inte finns avsatta medel och
personella resurser.

Sodertélje kommun och Telge koncernen ska tillsammans
aktivt arbeta for att $ka medborgarnas och foretagarnas
kunskap och engagemang inom miljofragor. (delat ansvar
med Kommunstyrelsen, Kultur- och fritidsnimnden,
Arbetslivsndmnden)

3

Dotterbolagen arbetar tillsammans med
kommunen tex Telge fastigheter, Telge
Atervinnning och skolan kring
sopsortering/atervinning i skolan.

Telge AB har inte varit delaktiga i detta arbete.

Ev dvriga atgiirder som genomforts istillet/utéver
ovanstaende
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Telge Inkops

Klimatstrategi/energiplan

Mailomrade: Energieffektivare kommunal organisation

Foreslagna atgiirder

Kommentar

samordnade leveranser.

(Ansvar: Kommunstyrelsen och Telge inkép, 2013-2014)

Effektivisera transporterna till kommunala )
verksamheter genom firre, béttre planerade och

Arbete pagar men piloten i Huddinge och
Tyres6 dr dnnu ej paborjad. Sodertilje kommun
kliver pa nir piloten 4r genomford och
utvirderad samt att det inte blir nigra
oldgenheter for verksamheten

Medveten konsumtion

Delmal Enhet/indikator for Status och ev
uppfoljning kommentar
All utrustning som k&ps in ska ha Att all utrustning som képs | ()
effektiv energianvindning. Det stdlls | in har effektiv
inte generella krav pa detta i energianvandning.
upphandlingen.
(Ansvar: Kommunstyrelsen och Telge
Inkdp, 2014)
Foreslagna atgirder Kommentar
Ny elektronisk utrustning ska kopas in pa grundval av forteckningar | Det finos problem med
som Statens energimyndighet tillhandahéller och som innehaller dessa krav, energidtgdng,
energieffektiva produktspecifikationer. a4 det in.tte blir ika
) behandling som MSR
(Ansvar: Kommunstyrelsen och Telge Inkép, 2014) talar om.

Nir ny elektronisk utrustning kops in ska den ha effektiv
energianvindning i alla ldgen, &ven i viloldge.

(Ansvar: Kommunstyrelsen och Telge Inkdp, 2014)

IT técker inte A_G
energiatging pa datorer
och projektorer.

Miljoprogram

Milomrade: Konsumtion och beteende

Mal Enhet/indikator for Status och ev
uppféljning kommentar

Varor som upphandlas inom den Andel varor dér (=

kommunala organisationen ska miljéhénsyn tagits och Vi ser giirna ett samarbete

genomgé uppf6ljning for att uppf6ljning gjorts. med kommunstyrelsen kring
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sikerstilla att faststilld miljohénsyn

tagits i upphandlingsprocessen
(delat ansvar med
Kommunstyrelsen)

denna punkt under 2015 for
att se hur mélet skall
utvecklas framat och
tydliggoras for alla ndmnder
och forvaltningar. Vi gjorde
under 2013 en baseline
beddmning och har fortsatt
méta den pa samma sétt
under 2014. P4 de 107
upphandlingar som
annonserats har vi i 85 % av
fallen antingen egna eller
MSR krav.

Sodertilje kommun ska verka for Andel, i procent, lokalt
odlade och lokalt

producerade livsmedel

upphandlingssétt som gynnar lokalt
odlade och lokalt producerade
produkter.

(delat ansvar med
Kommunstyrelsen)

i
O
Nérproducerat odlat uppgér

till 24 %.

Foreslagna atgiirder
(samtliga i delat ansvar med Kommunstyrelsen)

Kommentar

For en effektivare samordning av leveranser ska transporterna om
mojligt upphandlas separat och avtal ska ses 6ver.
e De delar som skall in i samordnade varutransporter
kommer samtliga avtal att innehélla denna klausul

En nulégesanalys av de miljokrav som stills vid upphandling ska
genomforas. Detta ska pabérjas inom de prioriterade omradena:
fordon och transporter, livsmedel och fastigheter.

M4l (i procent) ska séttas for att ka andelen miljokrav som stélls
vid upphandlingen. Detta ska péborjas inom de prioriterade
omréadena: fordon och transporter, livsmedel och fastigheter.

@

Fastigheter:
e Inom
byggupphandlingar

stiller vi krav
motsvarande green

building.
C
Li:/‘-smedel
Ev dvriga atgirder som genomforts istillet/utover ovanstiende
e Vi begir handlingsplan fér miljbarbete frén samtliga
anbudsgivare 1 livsmedelsupphandlingen vilken avslutades
under &ret (100%).
e Vi stilller miljokrav i samtliga ekologiska upphandlingar,
e Vi har tkat andelen direktupphandlingar for att f& mer
nérodlat och ekologiskt
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o Miljoprogrammet &r med i samtliga upphandlingar

e [ fordonsupphandlingen har krav stillts pd
drivmedelskostnaden for 6000 mil (riknas in i priset) samt
krav pa utslépp

e Vir livsmedelsinkopare under hela aret 2014 deltagit i
MSR’s projekt kring miljokrav i upphandlingarna och
forandringar/forbéttringar i MSRs instruktioner
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Telge Bostiiders

Klimatstrategi/energiplan

Gemensamt mil for kommunstyrelsen, niimnder och bolag géllande transporter

dessa omrdden samlas in frin den
kommunala organisationen.

Delmal Enhet/indikator for Status och ev
uppféljning kommentar

Energieffektivisera i den kommunala Transporter: drivmedelsforbrukning C )

organisationen med 2 procent per &r i per &r och drivmedelssiag. -

transporter. Energiforbrukningen 2012 pa | Basér 2012.

8 % minskning mot
foregéende ar. Bensin
star for den storsta

stadsbyggnadsnamnden, 2013)

2007.

arligen minska forbrukningen
med tva procent jamfort med

(Ansvar: Kommunstyrelsen, ndmnder och bolag minskningen.
som har transporter)

Mailomrade: Ett hallbart och séikert energisystem
Delmal Enhet/indikator for Status och ev

uppfoljning kommentar

Definiera vad ett hallbart och sdkert Telge Bostéder ska dér sé 4r (D
energisystem #r for Sodertilje (SE NOT 1). mjligt vilja fossilkoldioxidfri o .
(Ansvar: Kommunstyrelsen i samarbete med energi. Bolaget koper el fran Malet ar en ut.I.namng dd de
Telge Nét, Telge Fastigheter, Telge Bostéder, vind och vatten. Malet &r att besparmgsé.tgarder som ger
Telge Hovsjd, tekniska namnden och bist effekt innebar stora

investeringar vilket inte 4r
mdjligt dd kommunens
investeringar begrénsas och
prioriteras s att den
planerade takten inte kan
héllas.

Malomrade: Fossilbriinslefri kommunal organisation 2020

Delmdl: En plan for hur den kommunala organisationen ska bli fossilbrdnslefri ska tas fram.
Inom detta arbete ingdr att planera for hur fossila branslen ska fasas ut till formdn for
fornybara brdnslen och drivmedel samt se dver fordonsflottan. Fossila branslen anvands till
uppvdrmning av byggnader och drivmedel till fordon och arbetsmaskiner. (Ansvar:
Kommunstyrelsen i samarbete med tekniska ndmnden och Telge AB 2014)

Foreslagna atgirder

Kommentar

Ta fram en handlingsplan f6r konvertering av bostadshus
med eldningsolja. (Ansvar: Teige Bostéder, 2013-2014)

@

Oljepannor har de senaste aren fasats ut och det
aterstdr nu endast en oljepanna pa Kullmansgatan
5 i Sodertilje som forser tre ligenheter. Detta hus
har sttt tomt under négra ar i vintan pé beslut
om renovering och byte av virmekilla.

Ev dvriga atgiirder som genomforts

istillet/utéver ovanstaende
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Milomride: Energieffektivare kommunal organisation

Delmal Enhet/indikator for Status och ev
uppfoljning kommentar

Energieffektivisera i den kommunala 2% éarlig minskning av ( )

organisationen med 2 procent per ar 1 energianvindning. 2007 4r basir och

bebyggelse, transporter, gatubelysning och ) . }

) . ) energin som anvénds till

idrottsanliggningar till 2016. uppvarmning

Energiforbrukningen 2012 pé dessa normalérskorrigeras.

omrdden samlas in frdn den kommunala

organisationen.

(Ansvar: Kommunstyrelsen, namnder och
bolag som har transporter samt Telge

| Fastigheter, Telge Bostédder, Telge Hovsjs,

tekniska ndmnden och kultur- och

fritidsnamnden)

Nya kommunala fastigheter och bostéders
energiprestanda ska ligga 30 procent under

Att samtliga nya kommunala
fastigheter och bostiders

O

. . I enlighet med Tel

BBR:s, Boverkets byggreglers krav. energiprestanda ligger 30 procent 1\/?11 ;ghe me & ges
(Ansvar: Utbildningsndmnden, Kultur- och | under BBR:s, Boverkets . 1Y prggrail or
fritidsnamnden, Aldreomsorgsnamnden byeereglers krav yggan I .
samt Telge Fastigheter, Telge Bostéder YESTCE ’ fastighetsforvaltning
och Telge Hovsjo, 2013-2016) ligger energiprestandan

f6r nyproduktion minst

30 % ldgre 4n BBRs

krav.
Foreslagna atgiirder Kommentar

Kommunala fastigheter med mycket hig
energianvindning ska kartldggas och f6ljas upp

(Ansvar: Telge Fastigheter, Telge Bostader och Teige
Hovsj6, 2013-2014)

Fastigheter med hog och/eller dkad
energianvandning f6ljs upp varje ménad pa
drifiméten med Telge Nt och handlingsplaner
tas fram. Aven veckovisa méten mellan
teknikavdelningen och forvaltare ddr majliga
energitjuvar kartlaggs.

De fastighetstigande bolagen ska basera investeringar i

energikréivande produkter pd LCC-kalkyler. (Ansvar:

Telge Fastigheter, Telge Bostéder och Telge Hovsjo, 2013-
2016)

@)

I enlighet med Telges MiljSprogram for
byggande och fastighetsférvaltning gors LCC-
berikning vid upphandling av energikrivande
produkter.

Ta fram en handlingsplan for konvertering av bostadshus
med direktverkande el som uppvérmning.
(Ansvar: Telge Bostéder och Telge Hovsjd, 2013-2014)

O

Uppvérmning av Telge Bostéiders besténd sker i
huvudsak med fjérrviirme. Det finns dock ett
antal fastigheter som vérms med direktverkande
el. Det 4r alla Iigenheter som hyrs ut med
kallhyra, vilket gor att det inte finns négot
ekonomiskt incitament for en konvertering till
fjirrvérme. Vissa fastigheter kommer att ing i
utredningen om utSkad installation av solenergi
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som beskrivs under malomrade Fornybar
energiproduktion.
Ev dvriga atgérder som genomforts
istillet/utéver ovanstiende
Milomrade: Fornybar energiproduktion
Delmal Enhet/indikator for Status och ev
uppfoljning kommentar

Fornybar energi frin sol och vind som
produceras inom den kommunala
organisationens verksamheter ska 6ka.
Solvirme ska installeras utanfor
fjarrvirmendtet. Andelen smaskalig
Jfornybar energi fran sol var 2009 mindre
an 1 MWh och fran vind 100 MWh.
(Ansvar: Telge Nit, Telge
Fastigheter, Telge Bostéder och

Telge Hovsjo, 2013-2016)

Mitning av antal producerad kWh (ﬂ”‘l

Uppvérmning med
solenergi/bergvérme finns
sedan tidigare i tva
fastigheter utanfor
fjarrvérmenitverket.
Under &ret har beslut tagits
om installation av solceller
pa nyproduktionen
Lampan, vilken d& blir
Telge Bostéders forsta
solcellsanléiggning.
Uppfoljning och beslut om
ytterligare
solcellsanliggningar sker
sedan.

Miljéprogram

Malomrade: Konsumtion och beteende

Mal Status och ev
kommentar

Sodertédlje kommun ska vara en ren Anta] skrapféremal/10m? samt (’:'}

o?h snygg kommun dér invanarna upplevd 'trygghet, trivs::l o.ch . Te lée Bostider arbetar

kénner sig trygga. Kommunens uppfattningar om renhallningen i o

betygsm.dex inom trygghef, SCB:s medborgarenkiit. Jundenkiter som stlls il

renhallning och sophédmtning ska vara 5000 kunder och som bland

over kommungenomsnittet (delat annat ger svar p4 kundernas

ansvar med Kommunstyrelsen, uppfattning om trygghet,

Tekniska ndmnden, Telge Atervinning, skotsel etc. Bolagets kunder

Telge Fastigheter). ger oss 2014 godkint i
samtliga avseenden. Telge
Bosttider har i samband
med nyproduktion av
bostider i kvarteret Lampan
byggt tio laddstolpar for
elbilar, fem i garaget och
fem pé parkeringen.

Foreslagen atgiird Kommentar
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Kommunen ska vidta dtgéarder for att {3 illegala dumpningsplatser att upphora ("‘ )
och nedskrépningen att minska (delat ansvar med Kommunstyrelsen, Tekniska i

némnden, Telge Fastigheter och Telge Atervinning). Det finns inga illegala

dumpningsplatser p& mark
som #gs av Telge Bostéder.

Ev dvriga atgiirder som genomforts istillet/utover O
ovanstiende Overenskommelse har

triffats med kommunen om
samordning av
gronyteskotsel from den 1
januari 2015.

Milomrade: Mark och vatten
Sodertdlje strdvar efter att naturen i Sodertdlje kommun ska vara omvdixlande och rik pa
biologisk mangfald. Den ska finnas ndra invdnarna och vara tillgdnglig for alla.

Foreslagen atgird Kommentar

Att sikerstilla att den tétortsnéra naturen dven gynnar Telge Bostéder dger och forvaltar inte
biologisk méngfald och hyser olika naturtyper. (delat ansvar | titortsnira natur, endast gérds- parkmark och
med Tekniska nimnden, Miljondmnden, Telge Fastigheter, parkeringar och till dessa anslutande vigar.
kommundelsnimnderna)

Ev dvriga atgirder som genomforts
istiillet/utover ovanstaende
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Telge Hovsjo

Klimatstrategi och energiplan

Milomrade: Ett hallbart och siikert energisystem

Delmal

Enhet/indikator for
uppfoljning

Status och ev
kommentar

Definiera vad ett héllbart och sikert
energisystem &r for Sodertilje (SE NOT
1).

(Ansvar. Kommunstyrelsen i
samarbete med Telge Né&t, Telge
Fastigheter, Telge Bostader, Telge
Hovsjo, tekniska ndmnden och
stadsbyggnadsnamnden, 2013)

Att en definition faststills.

Mailomrade: Energieffektivare kommunal organisation

bebyggelse, transporter, gatubelysning
och idrottsanldggningar till 2016.
Energiforbrukningen 2012 pd dessa
omrdden samlas in frdn den kommunala
organisationen.

(Ansvar: Kommunstyrelsen, némnder och
bolag som har transporter samt Telge
Fastigheter, Telge Bostader, Telge Hovsj6,
tekniska namnden och kultur- och
fritidsnamnden).

per ér och drivimedelsslag.
Gatubelysning:
kWh/belysningspunkt.
Idrottsanlidggningar: kWh/kvm
Atemp. Basér 2012

Delmal Enhet/indikator for Status och ev
uppfoljning kommentar

Energieffektivisera i den kommunala Bebyggelse: kWh/kvm Atemp, L'")

organisationen med 2 procent per &r i Transporter: drivmedelsforbrukning U;:ier 2014 har energi-

besparingsétgirderna varit
byte till ledlampsbelysning i
17 trapphus. Aven 135
entrébelysningar har bytts ut
till ledlampor. Under &ret har
utbyte av armaturer till
ledlampsbelysning dven
péborjats i 4 garage vilket
kommer att fardigstéllas
under Q1 2015.

Vid kommaunde om-
byggnationer kommer
ventilationen att bytas ut inom
flerbostads-fastigheterna.
Ventilation med
virmeéatervinning kommer att
installeras. I samtliga
lagenheter ska
vattenbesparande &tgérder
utforas. Aven titning av
fonster och dérrar kommer att
utforas.

Nya kommunala fastigheter och
bostiders energiprestanda ska ligga 30

Aft samtliga nya kommunala
fastigheter och bostéders
energiprestanda ligger 30 procent

Detta delmal &r inte aktuellt.
Inga nybyggnationer har skett
under éret. De nya
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procent under BBR:s, Boverkets
byggreglers krav.

(Ansvar: Utbildningsnamnden, Kultur- och
fritidsnamnden, Aldreomsorgsndmnden samt
Telge Fastigheter, Telge Bostider och Telge
Hovsj6, 2013-2016)

under BBR:s, Boverkets
byggreglers krav.

ldgenheterna skapas #r i
befintliga fastigheter.

Foreslagna dtgirder

Kommentar

foljas upp

Kommunala fastigheter med mycket hog energianvindning ska kartliggas och

(Ansvar: Telge Fastigheter, Telge Bostader och Telge Hovsj6, 2013-2014).

TH har sett §ver ventilations-
anldggningarna i samtliga
flerbostadshus under 2014. En
handlingsplan ska tas fram
2015 for att detaljplanera
energieffektiviseringsarbetet
tillsammans med entreprendr
2016.

produkter p&4 LCC-kalkyler.

De fastighetsdgande bolagen ska basera investeringar i energikrivande

(Ansvar: Telge Fastigheter, Telge Bostader och Telge Hovsjé, 2013-2016)

O

Ej paborjat under 2014.

som uppvirmning.

Ta fram en handlingsplan fr konvertering av bostadshus med direktverkande el

(Ansvar: Telge Bostader och Telge Hovsjo, 2013-2014)

O

Ej péborjat under 2014 pa
grund av osékerhet vid ev.
forséljning av radhus.

ovanstiende

Ev dvriga atgirder som genomforts istillet/utéver

Milomrade: Fornybar energiproduktion

Delmal

Enhet/indikator for
uppfoljning

Status och ev
kommentar

Fornybar energi frén sol och vind som
produceras inom den kommunala
organisationens verksamheter ska tka.
Solviirme ska installeras utanfér
farrvérmenitet. Andelen smaskalig
fornybar energi fran sol var 2009 mindre
an 1 MWh och fran vind 100 MWh.

(Ansvar: Telge Nat, Telge Fastigheter, Telge
Bostéder och Telge Hovsjo, 2013-2016)

Att produktionen av fornybar
energi frén sol och vind inom den
kommunala organisationens
verksambeter okar.

O

Aktuell vid nyproduktion,
dock planeras ingen
nyproduktion under
perioden.
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Telge Fastigheter

Klimatstrategi/energiplan

Mailomrade: Ett hallbart och siikert energisystem

Delmal

Enhet/indikator for
uppfoljning

Status och ev
kommentar

Definiera vad ett hillbart och sikert
energisystem &r for Sodertilje (SE NOT 1).
(Ansvar: Kommunstyrelsen i samarbete med
Telge N&t, Teige Fastigheter, Telge Bostéder,
Telge Hovsj, tekniska ndmnden och
stadsbyggnadsndamnden, 2013)

Att en definition faststills.

Msélomrade: Energieffektivare kommunal organisation

bebyggelse, transporter, gatubelysning och
idrottsanléggningar till 2016.
Energiforbrukningen 2012 pa dessa
omrdden samlas in frdn den kommunala
organisationen.

(Ansvar: Kommunstyrelsen, ndmnder och
bolag som har transporter samt Telge
Fastigheter, Telge Bostédder, Telge Hovsjo,
tekniska ndmnden och kultur- och
fritidsndmnden)

Transporter: drivmedelsférbrukning
per ar och drivinedelsslag.
Gatubelysning:
kWh/belysningspunkt.
Idrottsanlidggningar: kWh/kvm
Atemp. Basér 2012

Delmal Enhet/indikator for Status och ev
uppfoljning kommentar

Energieffektivisera i den kommunala Bebyggelse: kWh/kvm Atemp, ("—\,

organisationen med 2 procent per 4r i -

Vi arbetar och malsatter
efter koncernens energi
och miljomal som &r; -
”minska CO2 utsléppen
med 2 % ér fram till
2020 med 2006 som
basar”. Nér det giller
energi for uppvirmning
s normalérskorrigeras
dessa vérden for att
kunna jimforas dver tid

och vi foljer det pad
kWh/lle/ Atemp
Nya kommunala fastigheter och bostdders | Att samtliga nya kommunala C *‘_}
energiprestanda ska ligga 30 procent under | fastigheter och bostidders -
BBR:s, Boverkets byggreglers krav. energiprestanda ligger 30 procent Vid nybyggnation sa har
(Ansvar: Utbildningsndmnden, Kultur- och | under BBR:s, Boverkets vi som légsta krav i
itcoramnden, Adrcomsorssiaien | byggrglers kv projelcingen 30 %
och Telge Hovsjo, 2013-2016) under BBRs energikrav.
Vart mél dr Green
Building standard, vilket
ar 25 % lagre 4n BBR.
Vi projekterar for 30 %
under BBR standard, for
att ha marginaler.
Nir det géller befintliga

fastigheter sa skulle det
krévas enorma
investeringar for att
uppnd samma
energiprestanda som for
de nya fastigheterna.
Men vi har éndé detta
som mal vid vissa storre
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ombyggnader nér det 4r
mojligt.

Foreslagna atgéirder

Kommentar

Kommunala fastigheter med mycket hég energianviindning ska kartliggas och

foljas upp (Ansvar: Telge Fastigheter, Telge Bostéder och Telge Hovsj6, 2013-
2014).

©

Vi f6ljer och analyserar
samtliga vara
fastigheters
energianvéandning per
fastighet.

I vart nya driftavtal
arbetar vi tillsammans
med var driftentreprentr
med att varje ar plocka ut
10st fastigheter som har
hog energianvindning.
Dessa malsétter vi sedan
mot energi och
miljomalet fram till
2020.

De fastighetsigande bolagen ska basera investeringar i energikrdvande produkter

pé LCC-kalkyler. (Ansvar: Telge Fastigheter, Telge Bostédder och Telge Hovsjd,
2013-2016)

N
Y
§

e

Energiutmaning mellan den kommunala frvaltningens, Stadshuset och

Telgekoncernens kontorsbyggnad. (Ansvar: Kommunstyrelsen och Teige
Fastigheter 2013-2014).

O

Bigge dessa fastigheter
ligger med i analysen av
samtliga véra
fastigheters
energianvéindning.

Ev dvriga atgiirder som genomforts istillet/utéver ovanstiende

Mailomrade: Fornybar energiproduktion

(Ansvar: Telge N&t, Telge Fastigheter,
Telge Bostader och Telge Hovsjd, 2013~

Delmal Enhet/indikator for Status och ev
uppfoljning kommentar

Fornybar energi frén sol och vind som Att produktionen av férnybar ( ‘*'}

produceras inom den kommunala energi fran sol och vind inom den -

organisationens verksamheter ska tka. kommunala organisationens Vikommer ait under 2015

Solvirme ska installeras utanfor verksamheter 6kar. installera en

fjarrvirmendtet. Andelen smaskalig solcellsanliggning pa

fornybar energi fran sol var 2009 mindre Telges huvudkontor

an 1 MWh och frdn vind 100 MWh. (beriknad &rsproduktion

111MWh). Vi ser dven

2016) over mojligheterna att
installera en liknande
anldggning pa ytterligare
en fastighet.
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Miljoprogram

Mailomride: Bebyggelse och transporter, Konsumtion och beteende och Mark och
vatten

Mal Enhet/indikator for Status och ev
uppfoljning kommentar

Utemiljon vid samtliga férskolor och Antal skolor och forskolor som :__.__,1

skolgardar ska pa sikt anpassas enligt anpassats. -

antaget program for utemiljo. Detta for att Arbete pégar.

trygga barnens miljé och méjlighet till Ett program for utemiljon

inldrning (delat ansvar med vid skolgérdarna &r

Utbildningsnamnden, Miljéndmnden, framarbetat; - ”Standard

kommundelsnéimnderna).

och utformning pé
forskole- och skolgardar”.
Detta program ingér i véra
projekteringsanvisningar
som en naturlig del av ett
byggprojekt. Det finns
#dven avsatt budget for
renovering & upprustning
av befintliga gérdar. Dessa
arbeten utfors nu enligt en

prioriteringslista.
Sodertilje kommun ska vara en ren och Antal skrépforemal/10m? samt ( i )
snygg kommun dér invanarna kénner sig upplevd trygghet, trivsel och - .
. . . . . | Arbete pagar.
trygga. Kommunens betygsindex inom uppfattningar om renhéllningen i
. - . P4 kvartersmark som TF
trygghet, renhallning och sophéimtning ska | SCB:s medborgarenkit. )
. . ansvarar for finns
vara Sver kommungenomsnittet_(delat OBS! bolagen har inget unphandlat avtal om vitre
ansvar med Kommunstyrelsen, Tekniska uppfbliningsansvar i form av pP . yir
. . . . . skotsel dér
né@mnden, Telge Bostider, Telge siffror inom detta mél. Detta . .

. - renhallningsarbete &r en
Fastigheter). ansvarar kommunen for. dsl av arbetsuppgifiema
Foreslagna atgirder Kommentar
Att sikerstilla att den titortsnéira naturen dven gynnar biologisk s
méngfald och hyser olika naturtyper (delat ansvar med Tekniska Atbote T
nimnden, Miljondmnden, Telge Bostéder, TF ansvarar enbart for
kommundelsnimnderna). Kvartersmark.
Utemiljon pa skolor och forskolor ska kartliggas utifrdn H
programmet for utemiljo avseende t.ex. buller. En tidsatt Arbete o

handlingsplan med &tgérder och kostnader ska ha inkommit till
berdrda senast den 31 december 2015 (delat ansvar med
Utbildningsndmnden, Miljéndmnden, kommundelsnimnderna).

Inventering av samtliga
skolgérdar 4r utford. Se
#ven svaret géllande
utemiljd pa forskole- och
skolgérdar.

Planera och genomfora sikra och miljoanpassade trafikmiljoer vid | (
skolorna sévil vad giller investeringar som paverkansatgirder for .
att minska skjutsandet av barn med bil (delat ansvar med
Kommunstyrelsen, Kommundelsndgmnderna, Utbildningsnimnden,
Tekniska ndmnden, Stadsbyggnadsnimnden).

Arbete pagér.
Inventering av samtliga
skolgardar #r utford. Se
#iven svaret gillande
utemiljd pa forskole- och
skolgardar.
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Vid nybyggnad tas stor
h#nsyn och omgivningarna
runt skolor projekteras
med hénsyn till detta

Kommunen ska vidta atgérder for att fa illegala dumpningsplatser
att upphdra och nedskrépningen att minska (delat ansvar med
Kommunstyrelsen, Tekniska nimnden, Telge Bostédder och Telge
Atervinning).

Ej aktuellt.

Ev dvriga dtgirder som genomforts istiillet/utover ovanstiende
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Telge Niit

Klimatstrategi och energiplan

Gemensamt mal for kommunstyrelsen, nimnder och bolag giillande transporter

Delmal Enhet/indikator for Status och ev
uppfoljning kommentar

Energieffektivisera i den Transporter: F )

kommunala organisationen med 2 | drivmedelsforbrukning per &r Ifébtbljning e

procent per ar i transporter. och drivmedelsslag. klimatrapporteringen.

Energiforbrukningen 2012 pa Basar 2012.
dessa omrdden samlas in fran den

kommunala organisationen.

(Ansvar. Kommunstyrelsen, ndmnder och bolag
som har transporter)

Milomride: Ett hallbart och siikert energisystem

energisystem &r for Sodertélje (SE NOT

1). (Ansvar: Kommunstyrelsen | samarbete
med Telge Né&t, Telge Fastigheter, Telge
Bostéder, Telge Hovsjd, tekniska ndmnden och
stadsbyggnadsnamnden, 2013)

Delmal Enhet/indikator for Status och ev
uppfoljning kommentar
Definiera vad ett hallbart och sikert Att en definition faststélls.

Foreslagna atgirder

Anordna en workshop for politiker och tjanstemén som en start pa

arbetet att definiera vad ett hallbart och sdkert energisystem &r.
(Ansvar: Kommunstyrelsen i samarbete med Telge Nat, 2013)

Analysera effekten av suboptimeringar i fjarrvarmesystemet och

utreda nya anvéndningsomréden for fjérrvéirmen. (Ansvar:
Kommunstyrelsen, Telge AB och Telge Né&t, 2013-2014)

AR
Utredning har skett for
absorptionskyla (FV
driven kyla). I dagsldget
var lésningen lite for
dyr! Men en ny
sommartaxa frén
Soderenergi kan gra
den hér typen av
kylalésning 16nsam.

Samarbetet mellan Telge Nit och foretagen AstraZeneca, Scania,
Lantm#nnen Cerealia ska fortsétta i energisystemfrégor. (Ansvar: Telge

@

Samarbetet fortsitter

N&t, 2013-2016) som tidigare mellan
Cerealia och Telge Nit.
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Dir arbete pagér att
Overga till bittre
brénslen.

Ev dvriga dtgirder som genomforts istiillet/utéver ovanstiende

Milomride: Energieffektivare kommun

Foreslagna atgérder

Kommentar

Fjarrkylasystemet/kapaciteten ska byggas ut for att

klara dagens kylbehov inom fjérrkyleomradet.
(Ansvar: Telge N&t, 2014-2016)

Utredning och tester visar att vi inte kan
leverera enligt befintliga avtal.

Under 2015 kommer vi bla jobba aktivt
med genomsyn av undercentraler, utreda
mbjligheterna att hdja trycket pé delar av
ledningen och effektivisering av
kylmaskiner p& Kringlan.

Expansion av fjarrkyleomradet ska utredas

framf6rallt inom de 8stra delarna av kommunen.
(Ansvar: Telge N&t, 2013-2014)

Kunden som skulle vara basen i kylan pé
ostrasidan har tackat nej och fortsatt
forsiljning ligger pa is

Minska nétforlusterna i el- och fjdrrvarmeniten.
(Ansvar: Teige Nat, 2013-2016)

(=

Vi jobbar aktivt for att sénka returtempen.
Vid en Workshop har en transformations-
karta tagits fram for de aktiviteter TN
behdver genomfora for &r 2015-2017.

Ev dvriga atgirder som genomforts
istiillet/utdver ovanstiende

Mailomriade: Fornybar energiproduktion

farrvarmendétet. Andelen
smdskalig fornybar energi fran sol
var 2009 mindre dn 1 MWh och
fran vind 100 MWh. (Ansvar: Telge

Delmal Enhet/indikator for Status samt ev
uppfoljning kommentar

Fornybar energi frén sol och vind | Att produktionen av fornybar | {

som produceras inom den energi fran sol och vind inom |

kommunala organisationens den kommunala

verksamheter ska 6ka. Solvdrme | organisationens

ska installeras utanfor verksamheter ¢kar.

Telges Arsrapport 2014

Sida 87/92




\
I

Nat, Telge Fastigheter, Telge Bostdder
och Telge Hovsjd, 2013-2016)

Miljoprogram

Mailomrade: Mark och vatten

Senast 2016 ska alla undermaliga enskilda avlopp i Stavbofjdrdens tillrinningsomrdde vara
atgardade och uppfylla krav om kretsloppsanpassning ddr det bedoms skdligt (Ansvar:

Miljondmnden)

Foreslagen atgird

Kommentar

Fardigstélla en VA-plan f6r kommunen, antagen
av kommunfullmiktige senast 2013. VA-planen
ska inkludera avloppsvatten, dagvatten och
dricksvatten. (delat ansvar med Miljonédmnden,
Stadsbyggnadsndmnden, Tekniska ndmnden,
Telge Atervinning)

L /

En arbetsgrupp med tjénstemén frdn Sodertélje
kommun och Telge Nit har tagit fram forslag till
en VA-plan. Kommunen har valt att gora ett
omtag och tar nu i samverkan fram ett nytt
forslag.

Ev dvriga atgirder som genomforts
istiillet/utdver ovanstiende
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Telge Atervinning
Klimatstrategi och energiplan

Gemensamt mal for kommunstyrelsen, nimnder och bolag giillande transporter

Delmal Enhet/indikator for Status och ev
uppféljning kommentar

Energieffektivisera i den kommunala Transporter: C_‘ )
organisationen med 2 procent per &r i drivmedelsforbrukning per ar och - . .

. , . . Inom insamlings-
transporter. Energiforbrukningen 2012 pd | drivmedelsslag,
dessa omrdden samlas in frdn den Basér 2012 vetksamheen har

' drivmedelsforbrukning

kommunala organisationen.

(Ansvar: Kommunstyrelsen, nimnder och bolag som

har transporter)

minskat. iInom
behandlingsavdelningen
#r drivmedels-
forbrukningen den samma
trots utdkad hantering av
material.

Mailomrade: Féornybar energiproduktion

Delmal Enhet/indikator for Status och ev
uppfoljning kommentar

Utreda mdjligheten att en Att en utredning gors och att O

biogasanldggning i kommunal och/eller potentialen for biogassubstrat i En substratkartldggning

privat regi for produktion av fordonsgas
anléggs i kommunen. I samband med
detta kartldgga potentialen for
biogassubstrat i ndromradet.

(Ansvar: Kommunstyrelsen och Telge
Atervinning, 2013-2014)

niromradet utreds.

gjordes av Swedish Biogas
2010-09-01. I samband
med detta gjordes en
investeringskalkyl. Telge
AB tog sedan beslutet att
inte investera. Fragan har
inte varit aktuell sedan
dess. Flera andra bolag i

Stockholmsomrédet
utreder for nirvarande
byggnation av
biogasanldggningar.
Andelen matavfall i hushéllens restpase Att andelen matavfall i hushéllens (‘ =
ska minska. 2011 var andelen matavfall restpse minskar. Under 2014 har inga

30 %. (Ansvar: Telge Atervinning, 2013-
2016)

plockanalyser gjorts, nésta
plockanalys #r planerad
under 2015. Efter véra
plockanalyser 2013 har vi
tagit fram en ny rutin for
f& jamforbara och
kvalitetssdkrad data i vara
plockanalyser.

Under 2014 har vi
expanderat antal kunder
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med hemsortering och
fastighetsnéra insamling.
Resultat frin tidigare
plockanalyser visar att
sorteringen forbittras av
dessa atgérder.

Foreslagna atgirder

Kommentar

Genomfora riktade informationsinsatser till olika méalgrupper om
matavfallssortering. (Ansvar: Telge Atervinning, 2013-2016)

Ny broschyr ”’Sa funkar
det” har tagits fram for
nyinflyttade.

Tva informationsfilmer
har tagits fram for att visa
hur matavfall tillvaratas.
Vi deltog p&
medborgardagen
tillsammans med
kommunen och FTL.

Ev dvriga atgirder som genomforts istillet/utover ovanstiaende

Milomrade: Medveten konsumtion

Delmal Enhet/indikator for Status och ev
uppfoljning kommentar

Minst en &terbruksverksamhet ska Antal aterbruksverksamheter i f’m}

anordnas i kommunal regi. Det fanns inga | kommunal regi. \'j'_ . .
Majlighet att 1imna

kommunala aterbruksverksamheter 2012. b i 3

(Ansvar: Telge Atervinning, 2013) L e
Tveta och Returen.
Moblerna siljs sedan av
arbetsmarknadscentrum
(Sodertilje kommun).

Miljoprogram

Milomrade: Konsumtion och beteende

Mal Enhet/indikator for Status och ev
uppf6ljning kommentar

Andelen matavfall i restpésen ska Andel insamlat organiskt |

arligen minska. avfall Under 2014 har inga

plockanalyser gjorts, nésta

plockanalys #r planerad under

2015. Efter véra
plockanalyser 2013 har vi
tagit fram en ny rutin for fa
jamforbara och
kvalitetsséikrad data i vara
plockanalyser.
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Under 2014 har vi expanderat
antal kunder med
hemsortering och
fastighetsnira insamling.
Resultat frén tidigare
plockanalyser visar att
sorteringen forbéttras av dessa

atgirder.
Minst en aterbruksverksamhet ska anordnas | Antal aterbruk (F *\)
ik unal regi. ot
1 kommunal reg Majlighet att lamna mobler

mm finns nu p& Tveta och
Returen. Moblerna siljs sedan
av arbetsmarknadscentrum

(Sodertélje kommun).

Sodertilje kommun ska vara en ren och Antal skriipforemal/10m? samt
snygg kommun dér invénarna kénner sig upplevd trygghet, trivsel och
trygga. Kommunens betygsindex inom uppfattningar om renhélilningen i
trygghet, renhéllning och sophdmtning ska | SCB:s medborgarenkit.
vara 6ver kommungenomsnittet. OBS! bolagen har inget

uppfoliningsansvar i form av

siffror inom detta m4l. Detta

ansvarar kommunen for,
Foreslagna atgirder Kommentar

Fardigstélla en VA-plan for kommunen, antagen av kommunfullmaktige senast
2013. VA-planen ska inkludera avloppsvatten, dagvatten och dricksvatten.
(delat ansvar med Miljéndmnden, Stadsbyggnadsnimnden, Tekniska ndmnden,
Telge Niit)

Samarbetet mellan miljokontoret och Telge atervinning ska stirkas i syfte att
oka andelen insamlat biologiskt avfall frin storkok och restauranger och andra
verksambheter.

O

I samarbete med berdrda aktérer utreda mojligheterna till avfallsminimering
och dterbruk. (delat ansvar med Kommunstyrelsen, Tekniska ndmnden)

Mojlighet att limna mobler
mm finns nu pa Tveta och
Returen. Moblerna siljs sedan
av arbetsmarknadscentrum
(Sodertilje kommun). Det
finns dven mojligheter att
lamna kldder till ”"Myrorna”,
bade pa Tveta och pa Returen.

Kommunen ska vidta atgérder for att i illegala dumpningsplatser att upphora
och nedskrépningen att minska (delat ansvar med Kommunstyrelsen, Tekniska
nidmnden, Telge Bostidder och Telge Fastigheter).

Ev 6vriga atgérder som genomforts istillet/utver ovanstiende
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Sodertilje hamn

Klimatstrategi/energiplan

Delmil

Enhet/indikator for

Status och ev kommentar

Jirdn den kommunala organisationen.

uppféljning
Energieffektivisera den kommunala | Transporter: ( =
organisationen med 2 procent per &ri | drivmedelsforbrukning per & | . 5 dertal:
transporter. Energiforbrukningen och drivmedelsslag. IS{edan o 201? Sf? ttg-g?r S.odertalje
2012 pa dessa omrdden samlas in Baséar 2012. ST enegle B viserne

bittre till 8n riktvirdet.
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