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§ 217 Svar pa motion av Tommy Blomqvist och Tommy

Hansson, bada (SD), med rubriken "Infor videotolk dér
behov av detta finns”

Dnr: KS 15/297

Sammanfattning av drendet

Tommy Blomgvist och Tommy Hansson, bdda (SD), har foreslagit kommunfullmiktige att
besluta att Sodertélje kommun ska infora videotolk i de verksamheter déir det finns behov av
detta.

Kommunstyrelsens ordforande har upprittat ett forslag till svar p& motionen. Med den
redovisning som ldmnas i svaret foreslas att motionen ska avslas.

Beslutsunderlag
Kommunstyrelseordforandens skrivelse

Motionen

Socialngmndens yttrande den 15 december 2015, § 182
Omsorgsndmndens yttrande den 10 december 2015, § 130
Aldreomsorgsnimndens yttrande den 8 december 2015, § 170
Kommunala pensionérsradets yttrande den 2 maj 2016

Kommunala handikappradets yttrande den 7 december 2015

Yrkanden
Kommunstyrelsens ordférande Boel Godner (S) yrkar bifall till att i enlighet med upprittat
forslag till svar foresld kommunfullméktige att avsla motionen.

Beata Kuniewicz (SD) yrkar bifall till motionen.

Propositionsordning
Ordf6randen stéller proposition pé de bada yrkandena och finner da att kommunstyrelsen
beslutat att i enlighet med ordférandens yrkande foresld kommunfullméktige att avsla motionen.

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmédktige
Motionen avslés.
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Reservation
Beata Kuniewicz (SD) anmiler och inger reservation, bilaga § 217.

Beslutet skickas till
Akten
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Kommunstyrelsen  Dnur: KS 15/297

Socialdemokraterna

Milj6partiet

Vinsterpartiet

Svar p& motion frdn Tommy Blomqvist (SD) med rubriken "infoér
videotolk ddr behov av detta finns”

Sammanfattning av drendet

Tommy Blomgvist Sverigedemokraterna har foreslagit Kommunfuollméktige foljande
beslut:

Att Sédertilje kommun infor videotolk i de verksamheter dér det finns behov av

For 6vrigt se motionens innehall.

Beslutsunderlag

Motionen remiterades till Socialnimnden, Omsorgsnimnden, Adreomsorgsnéimnden,
Kommunala pensionérsradet och kommunala handikappradet

Socialnimnden svarade denlS december 2015

Omsorgsnimnden svarade den 10 december 2015

Aldreomsorgsnimnden svarade den 8 december 2015

Omsorgsnimnden, socialnimnden och #ldreomsorgsndmnden dverldmnar tjénsteskrivelsen
som sin egen dér de i huvudsak anfor: kommunen anvinder en upphandlad tolktjénst som
inte erbjuder videotolk men i akuta fall anvinds telefon tolk. Det pagar flera projekt inom

teknikanvindning men inget inom videotolk. Ett forsok med videokonferens pagar i
samband med vardplanering som gors mellan Sédertilje sjukhus och myndigheten for dldre
med och personer med funktionsnedséttning.

Kommunala pensionirsradet svarade den 2 maj 2016

Kommunala pensiondrsradet ser positivt p4 den nya tekniken med videotolkning da det
finns flera fordelar, bland annat ekonomiska. Dock méste tekniken hanteras med varsamhet
och diirmed anser ridet att ett samarbete med Stockholms l4ns landsting &r nédvéndigt
Kommunala handikappréadet svarade den 7 december 2015

Kommunala handikappradet anser att det &r verksamheten som bést kan bedoma vilken typ
av tolktjénster som anlitas.

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen anser att de nya teknikerna som finns att tillga &r ett bra hjélpmedel for
de olika verksamheter som bedrivs inom kommunen. Kommunstyrelsen konstaterar
samtidigt att behovet av tolktjanster 4r tillgodosett och att det &r upp till de olika
verksamheterna att sjdlva bedoma vilken typ av tolkhjélp de behover.

Kommunstyrelsen foresldr Kommunfullmédktige besluta:
Att avsla motionen

Campusgatan 26 Tfn 08-550 210 00 www.sodertalje.se Bankgiro 5052-6854
151 89 Sédertélje alje.kommun lie. Org-nr 212 000-0159 Postgiro 865800-7
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Infor videotolk dar behov av detta finns

Modern teknik kan rejdlt underlatta den situation som uppstar nar en
person, vid kontakt med sjukvarden, varken kan forsta eller gora sig
forst3dd. Det ar inte alltid 15tt att fa tag pa en utbildad tolk. Det &r inte
heller alltid majligt att f§ hjélp av slakt och vanner som kan tolka. Nagot
som blir allt mer populért for att 16sa detta dilemma &r att inféra
videotolk.

Genom videotolkning forkortas tolkningstiden och lakaren far det lattare
att stélla ratt diagnos. Detta ar s3ledes effektivt sett till att man spar bade
tid och pengar, men vad som &r &n viktigare ar att patientsékerheten
forstarks. Det finns en doktorsavhandling frn Karolinska institutet som
pavisar att olika sprékliga kommunikationsproblem leder till osékerhet om
lakaren i fraga fatt en korrekt sjukdomsbeskrivning. Tilldggas kan att om
nédra vanner eller sldktingar tolkar sa finns det en risk att dessa, av
personliga skal, uteldmnar eller forvrénger information. Vid videotolkning
sa elimineras i stort sett denna risk.

I Danmark har man natt stora framgangar med videotolkning. Man har
bland annat haft spraktolkningsprojekt som hamtat inspiration fran
Alameda County Medical Center i Kalifornien, dér det pavisats att varje
tolkningstillfélle forkortats med 20 minuter i snitt.

Tekniken har gatt framat. Videotolkning &r idag smidig, saker, kvalitativ
och kostnadseffektiv. MSN, Skype och liknande &r inte tillforlitligt for detta
andamal. Det finns mycket som talar for att man skulle fa flera fordelar i
Sodertdlje kommuner om man inforde en sofistikerad vélfardsteknologi
som videotolk inneb&r. Man bér ocksa bjuda in Stockholms landsting for
att diskutera detta och eventuellt dven delta i ett samarbete.

Mot denna bakgrund yrkar undertecknade:

Att Sodertalje kommun infér videotolk i de verksamheter dar det finns
behov av detta.



Att Sodertdlje kommun bjuder in Stockholms léns landsting for att
diskutera och eventuellt 4ven samarbeta.

Sodertélje den 5 juni 2015

Tommy Blomgqvist (SD) Tommy Hansson (SD)
gruppledare vice gruppledare
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§ 182 Yttrande 6ver motion av Tommy Blomqvist och

Tommy Hansson (SD) "Infor videotolk ddr behov av detta
finns”

Dnr: SN 15/064

Sammanfattning av drendet

Sverigedemokraterna har, den 28 september 2015, vickt en motion i kommunfullméktige.
Forslaget dr att kommunen ska infora videotolk i de verksamheter déir det finns behov och bjuda
in Stockholms lsins landsting for att diskutera ett samarbete. Av yttrandet framgér det att
kommunen anvénder en upphandlad tolktjénst som inte erbjuder videotolk. Inom social-och
omsorgskontoret pagér flera projekt kring teknikanvéndning men inget inom videotolk. Et
forsok med videokonferens pagar i samband med vardplanering som gors mellan Sodertélje
sjukhus och Myndigheten for dldre och personer med funktionsnedséttning.

Kontoret foreslar att nimnden Sverlimnar kontorets forslag till yttrande till kommunstyrelsen.

Beslutsunderlag
Social- och omsorgskontorets tjéinsteskrivelse, daterad 2015-11-10

Social- och omsorgskontorets yttrande, daterad 2015-11-10

Motion av Tommy Blomgqvist (SD) och Goran Lidman (SD) "Infor videotolk dér behov av detta
finns”, daterad 2015-09-30.

Socialnamndens beslut
Kontorets forslag till yttrande, 6ver motionen “Infdr videotolk dér behov av detta finns”, daterat
2015-09-30, godkénns och Sverlidmnas till kommunstyrelsen.

Beslutet skickas till

A
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§ 130 Motion "Infor videotolk dir behov av detta finns”
Dnr: OMS 15/072

Sammanfattning av drendet

Sverigedemokraterna har, den 28 september 2015, vickt en motion i kommunfullméktige.
Forslaget 4r att kommunen ska infora videotolk i de verksamheter dér det finns behov och bjuda
in Stockholms léns landsting for att diskutera ett samarbete. Av yttrandet framgar det att
kommunen anvinder en upphandlad tolktjéinst som inte erbjuder videotolk. Inom social-och
omsorgskontoret pagér flera projekt kring teknikanvéndning men inget inom videotolk. Ett
forsok med videokonferens pagar i samband med vérdplanering som gors mellan Sédertilje
sjukhus och Myndigheten for dldre och personer med funktionsnedséttning.

Kontoret foreslér att namnden 6verldmnar kontorets forslag till yttrande till
kommunfullmiktige. '

Beslutsunderlag
Social- och omsorgskontorets tjinsteskrivelse, daterad 2015-11-10

Social- och omsorgskontorets yttrande, daterad 2015-11-10

Motion av Tommy Blomqvist (SD) och Géran Lidman (SD) “Infor videotolk déir behov av detta
finns”, daterad 2015-09-30

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden antar kontorets forslag till yttrande daterat 2015-11-10, ver motionen ”Infor
videotolk dér behov av detta finns”, och &verldmnar det till kommunfullmaktige.

Beslutet skickas till

=

Kommunstyrelsen
Akten
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§ 170 Motion av Tommy Blomqvist (SD) och Tommy

Hansson (SD) "Infor videotolk dédr behov av detta
finns"”

Dnr: AON 15/73, KS 15/297

Sammanfattning av drendet

Sverigedemokraterna har, den 28 september 2015, vickt en motion i kommunfullméktige.
Forslaget ar att kommunen ska inféra videotolk 1 de verksamheter dér det finns behov och bjuda
in Stockholms léns landsting for att diskutera ett samarbete. Av yttrandet framgar det att
kommunen anvénder en upphandlad tolktjénst som inte erbjuder videotolk. Inom social-och
omsorgskontoret pagar flera projekt kring teknikanvindning men inget inom videotolk. Ett
forsok med videokonferens pagér i samband med vardplanering som gérs mellan Sédertilje
sjukhus och Myndigheten for #ldre och personer med funktionsnedsittning.

Kontoret foreslér att ndimnden verldmnar kontorets forslag till yttrande till
kommunfullmiktige.

Beslutsunderlag
Social- och omsorgskontorets tjinsteskrivelse, daterad 2015-11-10

Social- och omsorgskontorets yttrande, daterad 2015-11-10

Motion av Tommy Blomqvist (SD) och Tommy Hansson (SD) "Infér videotolk dér behov av
detta finns”, daterad 2015-09-30.

Aldreomsorgsnimndens beslut
Némnden beslutar att 6verldmna kontorets forslag till yttrande, Sver motionen "Infor videotolk
dér behov av detta finns”, daterat 2015-09-30, till kommunfullmiktige.

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Akten

' SODERTALJE KOMMUN
Kommunstyrelsen
205 -12- 18
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® Sodertilje 1(1)
kommun

YTTRANDE Aldreomsorgsndmnden
2015-11-10 Omsorgsnamnden
Social- och omsorgskontoret Socialndmnden

Yttrande 6ver motionen "Infor videotolk dar behliov av
detta finns”

Dor KS 15/297, AON 15/073, SN 15/064, OMS 15/072

Bakgrund

Tommy Blomgqvist (SD) och Goran Lidman (SD) har viickt en motion i fullmiiktige den 28
september 2015, Forslaget i motionen ir att kommunen ska infora videotolk i de verksamheter
dér det finns behov och bjuda in Stockholms léns landsting for att diskutera ett samarbete.
Motionen ska besvaras senast den 31 december 2015. Nedan foljer en kort sammanfattning om
vad som redan pagér 1 kommunens verksamheter.

Tolk

En myndighet som har att gora med nidgon som inte behiirskar svenska spréket eller som &r
allvarligt horsel- eller talskadad bor vid behov anlita tolk (Férvaltningslagen 8 §). Kommunen
har avtal med Adman 100 Sprak f5r kop av toiktjdnster. Tolkning via video anvinds inte idag
men Adman 100 Sprék erbjuder telefontolkning. Telefontolkning anvéinds frémst vid akuta eller
kortare drenden.

Videokonferens

Inom social-och omsorgskontoret pagér arbete med att infora videokonferenser dér behov finns.
Behovet av att anviinda sig av videkonferens vid tolkning har inte utretts. Ett forsta
anvindningsomrade som nu testas ar tillsammans med Sodertilje sjukhus i samband med
vardplanering. En vardplanering gérs niir en brukare som skrivs ut frin sjukhuset behdver stod i
hemmet.

Charlotte Fagerstedt

Utredare

Strategiskt stod och administration
Telefon (direkt): 08 523 066 76

E-post: charlotte fagerstedt@sodertalje.se

Stdertélje kommun | Strategiskt stéd och administration | 151 89 Sédertlje | Organisationsnr: 212000-0158 | www.sodertalje.se
Besbksadress: Campusgatan 26 | Vixel: 08-523 010 00| E-post: sodertalje.kommun@sodertalje.se
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TIANSTESKRIVELSE Aldreomsorgsnémnden
2015-11-10 Omsorgsnédmnden

Socialndmnden

Motion "Infor videotolk dér behov av detta finns”
Dnr: KS 15/297, AON 15/073, SN 15/064, OMS 15/072

Sammanfattning av drendet

Sverigedemokraterna har, den 28 september 2015, vickt en motion i kommunfullméktige.
Forslaget &r att kommunen ska infra videotolk 1 de verksamheter dér det finns behov och bjuda
in Stockholms l4ns landsting for att diskutera ett samarbete. Av yttrandet framgér det att
kommunen anvénder en upphandlad tolktjénst som inte erbjuder videotolk. Inom social-och
omsorgskontoret pagér flera projekt kring teknikanvéndning men inget inom videotolk. Ett
fors6k med videokonferens pagar 1 samband med vardplanering som gérs mellan Sodertélje
sjukhus och Myndigheten for dldre och personer med funktionsnedséttning.

Kontoret foreslar att ndmnden 6verléimnar kontorets ﬁirslag till yttrande till
kommunfullméktige.

Beslutsunderlag

Social- och omsorgskontorets tjansteskrivelse, daterad 2015-11-10

Social- och omsorgskontorets yttrande, daterad 2015-11-10

Motion av Tommy Blomgqvist (SD) och Goran Lidman (SD) ”Infor videotolk dér behov av detta
finns™, daterad 2015-09-30.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering
Arendet har i detta 15ge inga ekonomiska konsekvenser eller behov av finansiering.

Sodertdlje kommun | Social- och omsorgskontoret | 151 89 Sédertélje | Organisationsnr: 212000-0159 { www.sodertalje.se
Besdksadress: Campusgatan 26 | Vaxel: 08-523 010 00
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Social- och omsorgskontorets forslag till dldreomsorgsnamnden,
omsorgsnamnden och socialnamnden:

Kontoret foreslér att nimnden dverldmnar kontorets forslag till yitrande, Sver motionen “Infor
videotolk déir behov av detta finns”, daterat 2015-09-30, till kommunfullméktige.
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Kjell Sjundemark ‘Maria Lilliebladh
Tf.’ socialdﬁektér Administrativ chef

Handlédggare: Charlotte Fagerstedt
Utredare

Social- och omsorgskontoret

Telefon (direkt): 08-532 066 76

E-post: charlotte.fagerstedt@sodertalje.se

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Akten
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REMISSVAR | Kommunstyrelsen
2016-05-02
Kommunala pensionérsradet

Sodertalje {SODERTALJE KOMMUN] 1(2)

Remissvar avseende motion av Tommy Blomqvist och

Tommy Hansson (SD) "Infor videotolk dar behov av detta
finns”

Dnr: KS 15/297

Sverigedemokraterna har, den 5 juni 2015, ldmnat en motion till kommunfullméktige dér det
foreslas att Sodertilje kommun infor videotolkning i de verksamheter som har behov av detta.
Vidare foreslés att kontakt bor tas med Stockholms 1éns landsting (S11) for att diskutera en
eventuell samverkan om videotolkning.

Kommunala pensionérsridet ser positivt p& den nya tekniken med videotolkning dé det finns
flera férdelar, bland annat ekonomiska. Dock maste tekniken hanteras med varsamhet och
dédrmed anser rédet att ett samarbete med Sll dr nodvéndigt.

// // /') r'.v}
Ulla Rygm (S)

Ordférande kommunala pensionérsradet

Handléggare: Elin Jonsson

Samordnare kommunala pensiondrsradet
Kommunstyrelsens kontor

Telefon (direkt): 08-523 049 79

E-post: elin.jonsson@sodertalje.se

Sédertélje kommun | Kommunstyrelsens kontor | 151 89 Sodertélje | Organisationsnr: 212000-0159 | www.sodertalje.se
Besbksadress: Campusgatan 26, 151 89 Sddertélje | Véxel: 08-523 010 00
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Kommunala handikappradet

Motion av Tommy Blomqvist och Tommy Hansson (SD)
”"Infor videotolk ddr behov av detta finns”

Dnr: KS 15/297

Sammanfattning av adrendet

Tommy Blomqvist (SD) och Tommy Hansson (SD) har véckt en motion i fullméktige den 28
september 2015. Forslaget i motionen &r att kommunen ska inf6ra videotolk i de verksamheter
dir det finns behov och bjuda in Stockholms léns landsting for att diskutera ett samarbete.
Kommunala handikappradet anser att det dr verksamheten som bést kan bedoma vilken typ av
tolktjénster som anlitas.

e ) B !'\'-’ Wi, 4 i l‘ \ "‘_i(,:lz_:" )
Heli Kirkkéinen (S) Anna Ingébrigfsen (HSO)
Ordférande kommunala handikapprédet ~ Ledamot kommunala handikappradet

Handlédggare: Yessica Garcia

Sekreterare

Campusgatan 26

Telefon (direkt): 08 523 018 95

E-post: yessica.garciamanzano@sodertalje.se

Sédertalje kommun | Campusgatan 26 | 151 89 Sédertélje | Organisationsnr: 212000-0159 | www.sodertalje.se
Besdksadress: Campusgatan 26 151 89 Sbdertélje | Vaxel: 08-523 010 00| E-post: yessica.garciamanzano@sodertalje.se
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Reservation kommunstyrelsen 20161125 drende 18:

Motion av Tommy Blomgqvist/Tommy Hansson (SD): ”Infor
videotolk dar behov av detta finns”.

Jag reserverar mig har mot kommunstyrelsens beslut om avslag pa motion med
ovanstaende beteckning.

Sodertélje ar en stad dar manga anvander sig av tolkhjalp. Teknisk utvecklig ger méjligheter
till en effektivisering av processer inklusive tolkning. En videotolkning ger inte minst avsevart
stérre mojligheter att fa hjalp av tolkar som pratar mindre vanliga sprak.

[ S6dertélje har vi bland annat brist pa rumanska tolkar nér vi samtidigt har ganska manga

som beharskar detta sprak. En fordel ar att behévande kan fa tolkhjdlp med kort varsel om
det dyker upp speciella situationer. Videotolk blir billigare dn vanlig sa kallad platstolkning
och tack vare det kan vi minska vara kostnader.

Det férekommer ganska ofta att de som behover tolkens hjélp inte kommer pa méten, vilket
resulterar i att tjansten inte blir utférd men kostnaderna kvarstar. Med videotolkning har vi
mojligheter att dven fa ner kostnaderna med tanke pa att videotolk blir billigare dn
platstolkning.

Vi i Sverigedemokraterna anser att kommunen bor underséka fragan om videtolkning mer
noggrant, och med tanke pa att det ar vi som ansvarar for skattepengarna och hur de
anvands bor vi ta hansyn till alla fordelar med det aktuella tolkningssattet och implementera

en policy dar videotolk alternativt telefontolk star som férstahandsval.

Sédertdlje 20161125

Beata Kuniewicz (SD)



