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Till: Tekniska namnden
For kdnnedom: Kommunfullmaktige

Revisionsrapport nr 2/2017 — Granskning av intern kontroll vid
fordonsenheten

EY har pa vart uppdrag genomfért en granskning i syfte att bedéma om det finns en
tillracklig styrning, kontroll och uppféljning vad géller hanteringen av kommunens fordon
och andra tillgadngar som nyttjas vid fordonsportalen.

Den sammanfattande bedémningen i revisionsrapporten ar att det till viss del finns en
tillracklig styrning, kontroll och uppféljning vad gaéller hanteringen av kommunens fordon
och andra tillgangar som nyttjas vid fordonsportalen.

Bedémningen grundas pa att det finns upphandlade ramavtal for vasentliga
kostnadsposter, att det finns en viss kontroll éver fordonens nyttjande och tankningar
samt att det finns en bra styrning och kontroll 6ver fordonsservice. Fordonsenhetens IT-
stéd ar andamalsenligt och ger goda forutsattningar till kontroll och uppféljning av
kommunens fordon, men granskningen pekar pa att IT-stédet inte utnyttjas till sin fulla
potential.

De mest vasentliga kostnadsposterna utgérs av leasade personbilar 5,5 mkr, drivmedel
4,8 mkr, leasing latta lastbilar 2,8 mkr samt sjélvrisk bilar 2,4 mkr. Riktlinjer fér fordon och
drivmedel fastslar vilken typ av fordon som ska képas in och hur avtal tecknas. Av
dokumentet framgar att riktlinjerna ska foljas upp regelbundet av en arbetsgrupp. Av
granskningen framgar att en sadan arbetsgrupp &nnu inte etablerats.

Fordonsenhetens uppféljningsansvar ar begransat till att rapportera évergripande statistik
samt [amna rapport pa arets tankningar till miljésamordnaren pa kommunen och till Telges
miljéstab. Ansvaret fér fordonen och uppféljningen av dessa aligger kommunens
verksamheter och bolag. Hur uppféljningen utférs och hur omfattande den &r skiljer sig at
mellan olika verksamheter.

Tekniska namnden har som verksamhetsspecifikt internkontrollmal att samtliga enheter
ska genomféra SMART-utredningar och ta fram atgardsplaner for att komma tillratta med
de storsta riskerna. Fordonsenheten har varken utfért SMART-utredning eller nagra
specifika riskbeddémningar, fordonsenheten har heller ingen egen internkontrollplan.

En notering i granskningen ar att fordonschefens delegation som firmatecknare fran
stadsdirektéren ar mycket gammal och att dokumentation fér delegationen saknas.

Med héanvisning till vad som framkommit i granskningen I&mnar vi féljande
rekommendationer till tekniska ndmnden:

Etablera den arbetsgrupp som enligt riktlinjer fér fordon och drivmedel regelbundet ska
félja upp riktlinjer fér fordon och drivmedel.

Overvéga att inféra ett enhetligt system fér kérjournaler som ska tillampas av samtliga
férvaltningar i kommunen. Riktlinjer bor tas fram som anger hur kérjournaler ska
anvandas och hur uppféljningen ska ga till. En fullstdndig dokumentation i en kérjournal
ar en forutséattning for att kunna utféra rimlighetskontroller av bl.a. bransleférbrukning
och om antal kérda mil &r rimliga i férhallande till verksamhetens omfattning.

Sékerstélla att fordonsenheten genomfér arliga SMART-utredningar i linje med
verksamhetsspecifika internkontrolimalet.

Ta initiativ till att férnya fordonschefens delegation som firmatecknare. Behovet av
detta ar extra stort da fordonsenhetens chef ensam képer in bilar for betydande
belopp.
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1 Sammanfattning

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Sodertélije kommun genomfort en
granskning i syfte att bedoma om det finns en tillracklig styrning, kontroll och uppf6ljning
vad géller hanteringen av kommunens fordon och andra tillgangar som nyttjas vid
fordonsportalen.

Sammantaget visar granskningen att det till viss del finns en tillréacklig styrning, kontroll
och uppfdljning vad galler hanteringen av kommunens fordon och andra tillgangar som
nyttjas vid fordonsportalen.

Vi grundar var bedémning pa att det finns upphandlade ramavtal for vasentliga
kostnadsposter, att det finns en viss kontroll 6ver fordonens nyttjande och tankningar
samt att det finns en bra styrning och kontroll éver fordonsservice. Fordonsenhetens IT-
stod ar andamalsenligt och ger goda forutsattningar till kontroll och uppféljning av
kommunens fordon vilket exempelvis bidrar till att minska kostnader for service. En
notering i granskningen ar att IT-stddet ej utnyttjas i sin fulla potential.

De mest vasentliga kostnadsposterna utgors av leasade personbilar 5,5 mkr, drivmedel
4,8 mkr, leasing latta lastbilar 2,8 mkr samt sjalvrisk bilar 2,4 mkr. Dokumentet "riktlinjer
for fordon och drivmedel” fastslar vilken typ av fordon som ska képas in och hur avtal
tecknas. Av dokumentet framgar att riktlinjerna ska féljas upp regelbundet av en
arbetsgrupp ledd av fordonsportalens chef. Av granskningen framgar att en sadan
arbetsgrupp annu inte etablerats.

Fordonsenhetens uppféljningsansvar ar begransat till att rapportera évergripande statistik
samt lamna rapport pa arets tankningar till miljosamordnaren pa kommunen och till Telges
miljostab. Ansvaret for fordonen och uppféljningen av dessa aligger kommunens
verksamheter och bolag. Hur uppféljningen utfors och hur omfattande den ar skiljer sig at
mellan olika verksamheter. Manuella kérjournaler anvands i vissa verksamheter, i andra
verksamheter saknas kérjournaler.

Tekniska namnden har som verksamhetsspecifikt internkontrollmal att samtliga enheter
ska genomféra SMART-utredningar och ta fram atgardsplaner for att komma tillratta med
de storsta riskerna. Fordonsenheten har varken utfort SMART-utredning eller nagra
specifika riskbedémningar, fordonsenheten har heller ingen egen internkontrollplan.

En notering i granskningen &r att fordonschefens delegation som firmatecknare fran
stadsdirektéren ar mycket gammal och att dokumentation for delegationen saknas.

Mot bakgrund av vad som framkommit i granskningen rekommenderar vi tekniska
namnden att:

Etablera den arbetsgrupp som enligt riktlinjer for fordon och drivmedel regelbundet
ska folja upp riktlinjer for fordon och drivmedel.

Overvaga att inféra ett enhetligt system for korjournaler som ska tillampas av
samtliga forvaltningar i kommunen. Riktlinjer bér tas fram som anger hur
korjournaler ska anvandas och hur uppfoljningen ska ga till. En fullstandig
dokumentation i en korjournal &r en forutsattning for att kunna utféra
rimlighetskontroller av bl.a. bransleférbrukning och om antal kérda mil ar rimliga i
forhallande till verksamhetens omfattning.

Séakerstalla att fordonsenheten genomfor arliga SMART -utredningar i linje med
verksamhetsspecifika internkontrollmalet.

Ta initiativ till att fornya fordonschefens delegation som firmatecknare. Behovet av
detta ar extra stort da fordonsenhetens chef ensam koper in bilar for betydande
belopp.



2 Inledning

2.1 Bakgrund

Kommunens verksamheter och bolag &r beroende av olika typer av tjanstefordon for att
kunna utfora sina uppdrag. Tillgadngen till tjanstebilar staller krav pa en fungerande
uppféljning och kontroll 6ver utnyttjande och effektivitet av fordonen. Det ar tekniska
namnden och samhallsbyggnadskontorets fordonsportal som foérvaltar och hyr ut ca 450
fordon som kommunens verksamheter och bolag har till sitt forfogande. Det &r ocksa
tekniska namndens investeringsram som tas i ansprak nar nya fordon och maskiner kops
in.

Kommunrevisionens féljer [dpande hur arbetet med den interna kontrollen i kommunen
fortskrider och utvecklas. Som en del i detta arbete har en férdjupad granskning av den
interna kontrollen vid kommunens enhet for fordon genomforts.

2.2 Syfte och revisionsfragor

Granskningen syftar till att bedéma om det finns en tillracklig styrning, kontroll och
uppfoljning vad galler hanteringen av kommunens fordon och andra tillgangar som nyttjas
vid fordonsportalen.

| granskningen besvaras foljande revisionsfragor:

Vilken ar omfattningen av vasentliga kostnadsposter (ex bilar, bransle,
tillbehdr/dack, service, etc)?

Hur gar upphandling/inkop till organisatoriskt och beslutsmassigt av vasentliga
kostnadsposter? Foéreligger en tillracklig intern kontroll? Hur beaktas risker for
korruption kopplat till upphandling/ink6p? Sker upphandling av tjanstebilar enligt
kommunens upphandlingspolicy?

Hur foljs fordonens kapacitetsutnyttjande upp, inklusive helger? Bedéms den
interna kontrollen vara tillracklig? Finns ett &ndamalsenligt system for hur fordonen
anvands och eventuella korjournaler? Ar dessa manuella eller digitala?

Ar organiseringen av fordonsservice &ndamalsenlig och kostnadseffektiv? Finns
en tillracklig intern kontroll avseende nyttjandet av kommunens egna verkstader?
Finns det en kontroll dver vilka som tankar fordonen och gérs avstamning av
bensinkostnader och kdrstrackor? Vilka har behorighet till branslekort?

Vilka riskbedomningar har gjorts och vilka kontrollmoment ingar i
internkontrollplanen?

Stickprov gors av kostnader mot avtal och attester.

2.3 Ansvarig namnd

Tekniska namnden.

2.4 Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddémningsgrunder som bildar underlag for revisionens
analyser, slutsatser och bedomningar. Revisionskriterier kan ofta hamtas fran lagar och
forarbeten, foreskrifter och interna regelverk, policyer och fullmaktigebeslut.

| denna granskning utgors revisionskriterierna av:
Kommunfullméaktiges mal och budget 2017
TillAmpbara interna riktlinjer, regelverk och policys som faststéllts av fullmaktige
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2.5 Avgransning

Granskningen ar avgransad till kommunens fordon och andra tillgangar som nyttjas vid
fordonsportalen. Granskningen omfattar inte i vilkken man som fullmaktiges miljomal

uppfylls.

2.6 Genomfdrande och metod

Granskningen har genomférts som dokumentgranskning samt genom intervjuer med
féljande funktioner:

Fordonschef, fordonsenheten

Teknisk samordnare, fordonsenheten

Avstamningar har aven gjorts med fordonsansvariga pa samhallsbyggnadskontoret och
social- och omsorgskontoret.

Utover intervjuer har dokument som till exempel forfragningsunderlag med tillhérande
kravspecifikation och avtal granskats. Granskade dokument framgar av kallforteckning.

Utover var interna kvalitetssakring har samtliga intervjuade fatt mojlighet att komma med
synpunkter pa rapportutkastet. Detta for att sékerstélla att revisionsrapporten bygger pa
korrekta fakta och uttalanden.

3 MaAl, riktlinjer, regelverk och policys som styr
fordonsverksamheten

3.1 Kommunfullmaktiges mal

Ett av kommunfullmaktiges langsiktiga mal i mal och budget 2017-2019 &r att
"Kommunkoncernen ska bli fossilbranslefri”.

3.2 Riktlinjer for fordon och drivmedel

Riktlinjer for fordon och drivmedel syftar till att na kommunfullméaktiges langsiktiga mal och
att kommunkoncernen ska bli fossilbranslefri ar 2020. Riktlinjerna faststalldes av
kommunfullmaktige 2016-02-29. Samtidigt beslutade kommunfullmaktige att ge tekniska
namnden mandat att besluta om fordon baserat pa verksamhetens behov och riktlinjerna
for fordon och drivmedel. Riktlinjerna innebar att Sédertalje kommun successivt ska
minska fossilberoendet genom att:

1. |fdrsta hand
a. Vadlja elfordon
b. Alternativt anvanda 100 procent férnyelsebart drivmedel

2. landra hand valja fordon enligt den nationella definitionen av miljobil* och att
tillampa miljostyrningsradets krav och kriterier vid upphandling av fordon,
drivmedel, dack och fordonstjanster.

3. Riktlinjerna géller alla registreringspliktiga fordon eller forsakringspliktiga fordon
som Sddertalje kommun star som registrerad agare for. Riktlinjerna behandlar
inkodp
a. och hyresvillkor for fordon dar Sodertélje kommun star som registrerad agare,

! Enligt vagtrafikskattelagen (SFS 2006:227), dar miljobilar har fem ars befrielse fran vagtrafikskatt,
avgor bilens vikt och vilket drivmedel den gar pa huruvida det ar en miljobil. Tyngre bilar far alltsa
ha hogre utslapp, lattare far lagre miljobilsgrans. Aven minibussar och latta lastbilar omfattas av
reglerna.
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b. av fordonstjanster fran extern leverantor dar transporter utgor en vasentlig del
av uppdraget,
c. av drivmedel, exklusive el, till egna fordon.

3.3 Sodertalje kommuns inkdpspolicy

Sodertdlije kommuns Inkdpspolicy omfattar alla styrelser, namnder, kontor och bolag inom
Sodertadlije kommun och avser extern upphandling av varor och tjanster samt
entreprenader. Av inképspolicyn framgar att varje enhet och bolag inom den kommunala
verksamheten har ett ansvar att inte bara se till sina egna intressen utan att aven beakta
kommunens gemensamma basta vid inkdp och upphandling. De styrdokument och
program som beslutas av kommunfullmaktige, namnder och styrelser skall vara
utgadngspunkten vid inkdp och upphandling. Varje affar ska praglas av att sakerstalla den
basta totalekonomin for Sodertdlje kommun. | detta ansvar ligger bland annat att
medverka i utvecklingen av samordnade inkdp och att félja ingangna avtal.

Inképspolicyn fastslar att all upphandling inom kommunen skall géras i enlighet med
gallande lagstiftning och att miljokrav ar en integrerad del i samband med upphandlingar.

Upphandling 6ver beloppsgranserna far endast utféras av Telge Inkop AB.
Beloppsgranser specificeras i kommunens och bolagens attestregister. Av inkdpspolicyn
framgar att "for Sédertalje kommun och dess bolag géaller att beloppsgransen for
direktupphandling skall vara 284 000 SEK (kan &ndras med tiden).”

4 Ansvarsroller i fordonshanteringen

4.1 Inkdp och férvaltning av fordon

Tekniska namndens reglemente fastslar att tekniska namnden ska "ha hand om driften av
kommunens transportcentral och verkstad samt svara for all in- och uthyrning av fordon
och maskiner for samtliga kontors behov samt reparation och underhall av egen fordons-
och maskinpark.”

Av riktlinjer for fordon och drivmedel framgar att tekniska namnden koper och ager
kommunens bilar, fordon och maskiner. Det &r tekniska namndens investeringsram som
tas i ansprak nar fordon/maskiner kops in. Riktlinjer for fordon och drivmedel fastslar aven
att tekniska namnden/samhallsbyggnadskontoret/fordonsportalen forvaltar kommunens
och bolagens alla bilar, fordon och maskiner?.

Av riktlinjer for fordon och drivmedel framgar att hyresavtal tecknas mellan
verksamhet/bolag och fordonsportalen som i sin tur tecknar avtal med
ramavtalsleverantdren av leasingbilar.

4.2 Lopande kostnader

Av riktlinjer for fordon och drivmedel framgar att kostnader for bil (hyra, skatt, foérsakring,
bransle, reparationer, dackbyten, service och administration) debiteras respektive
anvandare/verksamhet manadsvis. Enligt riktlinjer for fordon och drivmedel &r det
respektive chef for verksamheten/enheten som ansvarar for att riktlinjerna foljs.

2 Undantaget Telge Atervinning och Telge Hamn som &ger och foérvaltar sina egna
investeringsbilar/fordon.
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4.3 Fordonen far endast anvandas i tjanstearenden

Av riktlinjer for fordon och drivmedel framgar att kommunens tjanstebilar enbart ar till for
kommunens anstalldas tjanstearenden och att annan anvandning ej ar tillaten. Utanfor
tjanstetid ska tjanstebilen st uppstalld vid tjanstestalle. Undantag fran denna regel kan
beviljas av dverordnad chef om det anses vara till fordel fér miljon eller om fordonsféraren
har viss typ av beredskapstjanst. Hyrestagare ska redovisa méatarstélining enligt de rutiner
och den frekvens som efterfragas av uthyraren.

5 Fordonsenheten/fordonsportalen tillhandahaller och
administrerar fordon

Fordonsenheten tillhandahaller bilar, fordon och maskiner till kommunens samtliga kontor
och forvaltningar. Enligt uppgifter fran fordonsenheten har kommunkoncernen ungefar
450 fordon, varav 217 ar personbilar®, 166 latta lastbilar och 30 tunga lastbilar®. Utover
detta finns en del 6vriga fordon, exempelvis bussar, traktorer och grasklippare.

Namnet fordonsportalen anvands vid servicebestéllningar och skadehantering. De storsta
kunderna ar samhallsbyggnadskontoret, socialkontoret samt bolagen i Telgekoncernen.
Fordonsenheten tillhandahaller en rad olika typer av fordon, exempelvis personbilar, latta
lastbilar, minibussar, dagisbussar, lastbilar, traktorer, lastmaskiner, stora grasklippare och
maskiner. Till bolagen i Telgekoncernen tillhandahaller fordonsenheten samtliga
personbilar och latta lastbilar upp till 3,5 ton®.

Fordonsenheten har tre anstéllda; en enhetschef (fordonschef) som arbetar med inkép
och uthyrning samt tva tekniska samordnare (varav en ar foraldraledig) som arbetar med
eftermarknad, skador och administration. Till stod for verksamheten finns aven en
controller och en ekonom pa samhallsbyggnadskontoret som stéttar fordonsenheten vid
exempelvis framtagande och uppfdljning av budget.

Fordonsportalens kundsupport ar bemannad av en teknisk samordnare mellan 06.30-
16.00 mandagar till torsdagar och mellan 06.30-13.00 pé& fredagar. Ovriga tider &r numret
kopplat till bargare. Till numret ringer de verksamheter och bolag i S6dertalje som nyttjar
fordon for att fa radgivning i olika fordonsrelaterade fragor.

Av intervjuer framgar att fordonsenheten, givet de fa anstallda, ar sarbar for
personalomsattning. Fordonschefen lyfter att det skulle vara svart att kopa bilar utan hans
medverkan da flera av de system som anvands ar personliga genom exempelvis
inloggningsuppgifter. Fordonschefen har dessutom en delegation som firmatecknare fran
stadsdirektoren sedan 19996, Aven intervjuad teknisk samordnare lyfter att verksamheten
i hog grad ar personberoende da kunskapen om verksamheten till stérsta del finns hos
medarbetarna och i mindre utstrackning finns dokumenterad. Enligt fordonschef finns
dock aven flera positiva effekter av att organisationen ar liten, exempelvis hog
kostnadseffektivitet och korta kontaktvagar.

5.1.1 Bedbmning

En notering ar att fordonschefens delegation ar mycket gammal och att dokumentation for
delegationen saknas.

3 Av personbilarna ar 59,9 % klassade som miljébil enligt den nationella definitionen av miljobil.

4 Av dessa ager Sodertélje kommun 4 st, de 6vriga 26 st &r Telge Atervinning agare till.

5 Telge atervinning och Sodertélje hamn upphandlar tyngre fordon (>3,5 ton) sjalva.

6 Delegationen for att firmateckna leasingavtalen gavs av davarande ekonomichef. Dokumentation
for beslutet har dock inte kunnat aterfinnas under granskningens gang.
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5.2 Omfattning av fordonsenhetens vasentliga kostnadsposter

Av tabellen nedan framgar fordonsenhetens mest vasentliga kostnadsposter per den 31
december 2016. Leasing av personbilar och latta lastbilar samt drivmedel utgor de tre
storsta kostnadsposterna. Kostnader for leasing och drivmedel vidarefaktureras till
berdrda verksamheter eller bolag. Sjalvrisk for fordonens forsékringar utgor den tredje
hogsta kostnadsposten, aven denna vidarefaktureras.

tkr  Anmarkning

Leasing personbilar — 5501

Drivmedel — 4816

Leasing latta lastbilar — 2821

Sjalvrisk bilar — 2367 forsékring

Leasing minibussar — 1427

Rep o underhall - 1399

Fordonsskatt —1194

Support- o underhallsavgifter —900 telematikkoppling

Korttidshyra, fordon — 387

Personbilar — 240 forvarv efter leasingperiodens slut
Latta lastbilar — 124 forvarv efter leasingperiodens slut
Ovrig service -123

Biltillbehor —104

5.3 Fordonsservice

Enligt riktlinjer for fordon och drivmedel anvander samhallsbyggnadskontoret
forsakringsbolagets verkstader. Intervjuad teknisk samordnare fértydligar att detta avser
upphandlad méarkesverkstad som anvands for garantiservice av kommunens och de
kommunala bolagens nyare bilar. Fordonen foljer serviceplaner dar forst och framst tre
ars garantiservice galler. Darefter finns en mobilititetsgaranti som exempelvis innefattar
gratis bargare och lanebil. Mobilitetsgarantin galler under resterande tid som bilen 4gs. Sa
fort bilen inte servas enligt plan upphdr garantierna. Huvudansvaret for att se till att ett
fordon servas enligt plan ligger pa verksamheterna. Incitament att félja serviceplanen
finns i och med att stérre kostnader for ex bilbargning uppstar om garantin I6per ut. Enligt
intervjuad fordonschef blir det oftast fa servicebesok for personbilar eftersom kommunen
bara ska aga dessa i fem ar. Undantaget ar hemtjanstens bilar som rullar ungefar 20000
mil under fem ar och ofta inte haller tiden ut.

Kontroll 6ver nar kommunens och de kommunala bolagens bilar ska servas uppréatthalls
genom att teknisk samordnare pa fordonsenheten skickar ut paminnelser pa mail till
bertérda verksamheter och bolag nar det ar dags att serva bilen. Genom IT-stddet Boka
finns all information om fordonet samlat. Bilens matarstallning uppdateras i realtid i Boka.
Boka signalerar nar bilen nar en matarstallning dar service ska utféras. Tiden fran det att
ett mail gar ut tills att service ska genomforas varierar beroende av fordonstyp och
anvandningsomrade. Om bilen &r i drift dygnet runt sa ska den servas relativt omgaende.
Om bilen daremot bara nyttjas nagra timmar/dag kan servicen forskjutas nagot.

Sambhallsbyggnadskontoret har en egen fordonsverkstad som anvéands for service och
reparation av aldre fordon. Den egna verkstaden befattar sig i princip aldrig med de av
kommunens fordon som &r nyare an fem ar. Enligt teknisk samordnare har antalet
arbetsuppgifter i den egna verkstaden minskat drastiskt under senare tid till foljd av att
fordonsparken fornyats och servas pa markesverkstad. For tillfallet pagar ett arbete for att
utreda behovet av en egen verkstad i samband med att verkstaden ska byggas om.



Tunga fordon, traktorer och grasklippare servas och repareras alltjamt pa den egna
verkstaden.

Vid en skada pa fordon ska en skadeanmaélan’ fyllas i och skrivas under av den som
nyttjat fordonet. Fordonsenhetens tekniska samordnare skickar skadeanmalan till
forsakringsbolaget. Nar forsakringsbolagets beslut anlant far personen som nyttjat
fordonet bestka fordonsenheten for att fa besked om vart personen ska aka for att laga
fordonet. Galler vagnskadegaranti anvands upphandlad fordonsleverantor, i annat fall
forsakringsbolagets upphandlade verkstad.

Intervjuade pa fordonsenheten upplever att manga av kommunens bilar anvands
vardslost och att skador inte anmals av den personal som orsakat skadan.
Fordonsenheten forsoker férandra beteendet genom information pa arbetsplatstraffar.
Enligt riktlinjer for fordon och drivmedel ansvarar och betalar verksamheten/hyrestagaren
for sjalvrisken i forsakringen. Bilforsékringens premie avgors av vilken skadefrekvens och
sjalvrisk kommunen har. Nyligen har sjalvrisken i kommunens forsékring hojts fran 2000
kr till 8000-9000 kr i syfte att fa verksamheterna att vara mer radda om bilarna/fordonen.
Sjalvrisken varierar beroende pa typ av bil/fordon/maskin.

5.3.1 Bedbtmning

Beddémningen &r att fordonsservicen ar andamalsenlig och kostnadseffektiv. Vi grundar
var bedomning pa att en upphandlad markesverkstad anvands for garantiservice av
kommunens och de kommunala bolagens nyare bilar och att det finns IT-stdd som
sakerstéller att bilarna servas i tid. Aldre fordon och maskiner servas pa kommunens egen
verkstad. Av vad som framgar av intervjuer bedomer vi att det foreligger tillracklig intern
kontroll kopplat till kommunens egen verkstad. Nyttjandet av kommunens egen verkstad
sjunker med en minskad andel aldre fordon.

5.4 IT-st6d underlattar kontroll och uppféljning

Som tidigare namnts anvander sig fordonsenheten av IT-stddet Boka for uppfdljning av
matarstallning och bokning av service. Sddertélje kommun medverkar, som forsta
deltagare, i ett pilotprojekt dar Boka kopplats ihop med ett GPS-system®. Boka anvands
dessutom exempelvis for uppfoljning av drivmedelsatgang och bokning av besiktning.

Boka och GPS-systemet kan generera kérjournaler. Funktionen har dock begransats
eftersom fordonsenheten inte tillats granska korjournalerna. Vid misstanke om
oegentligheter kan dock funktionen lasas upp. Det sker genom att ansvarig chef kontaktar
HR-avdelningen som sedan, tillsammans med fordonschefen, gar in i systemet och
granskar fordonets kérjournal. Forfarandet ar en kompromiss som ett resultat av en facklig
forhandling. | de kommunala bolagen anvands GPS-sparning av Telge Nats fordon som
en sakerhetsatgard i syfte att ta reda pa var fordonen befinner sig.

IT-stodet Winassist anvands for att hantera fordonens service. Ett arbete pagar med att
integrera Winassist och Boka for att fa ett heltackande IT-stod for kommunens fordon.

5.4.1 Bedbmning

Var bedémning ar att fordonsenhetens IT-stod ar valutvecklat och &ndamalsenligt och ger
goda forutsattningar for tillracklig intern kontroll. Vi grundar var bedomning pa att IT-stodet

" Finns i bilen och p& intranatet
8 Det ar detta som avses med Support- o underhallsavgifter (telematikkoppling) under 4.1
Omfattning av fordonsenhetens vasentliga kostnadsposter.
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ger fordonsenheten mojlighet att halla en god kontroll 6ver utnyttjande och vasentliga
kostnadsposter. Systemets potential begransas dock av de restriktioner IT-stodet forsetts
med.

5.5 Fordonsenhetens internkontroll

Kommunstyrelsen antar internkontrollplaner fér de gemensamma rutiner for redovisning,
personal, upphandling- och dokument- och arendehantering som finns i kommunen.
Kommunstyrelsens kontor skoter uppfoljningen, bortsett fran dokument- och
arendehanteringen som foljs upp av respektive kontor. Fordonsenheten har ingen egen
internkontrollplan.

Tekniska namnden har som verksamhetsspecifikt internkontrollmal att samtliga enheter
ska genomféra SMART-utredningar® och ta fram atgardsplaner for att komma tillratta med
de storsta riskerna som enheterna identifierar inom sékerhet, arbetsmiljo och miljo.
Namndens interna kontrollplan utgors av de atgardsplaner som respektive enhet tar fram
utifran utforda SMART-utredningar. Resultatet av internkontrollen rapporteras till namnd i
samband med delarsbokslut och arsbokslut. De risker som enheterna bedémer vara storst
och de atgarder som enheterna har vidtagit/ska vidta redovisas da. Fordonsenheten har
inte utfort ndgon SMART-utredning under 2016 eller 2017.

Enligt fordonschef beror detta pa att enheten endast har tre anstallda och &r en mindre
verksamhet. Oklarheter kring enheten organisatoriska plats och chefsbyten ar enligt
fordonschef andra faktorer som bidragit till att SMART-utredningar inte utforts.

Fordonsenheten har tillsammans med Utemiljdenheten utarbetat en arbetsplan for 2017.
Arbetsplanens avsnitt fér Internkontroll med vasentliga risker for verksamheten,
riskbedémning och riskhantering samt intern kontrollplan ar lamnat tomt.

5.5.1 Bedbmning

Vi beddémer det vara en brist att internkontrollplan och SMART -utredning saknas for
fordonsenheten och konstaterar att tekniska namnden darmed inte uppfyller sitt
verksamhetsspecifika internkontrollmal.

6 Upphandling och inkdp

Upphandlingsprocessen av ett fordon inleds med att verksamheter och bolag anmaler
sina fordonsbehov till fordonsenheten genom att fylla i en blankett for behovsanalys som
finns pa kommunens samt bolagens respektive intranat. Beslut om val av fordon sker efter
en behovsanalys dar hansyn tas till bland annat miljdegenskaper, funktion och séakerhet.
Riktlinjer for fordon och drivmedel fastslar att inkdp av personbilar, minibussar, tunga och
latta fordon samt drivmedel ska genomforas med Miljostyrningsradets
upphandlingskriterier. Eldrivet fordon ska valjas om kriterierna for elbil enligt
behovsanalysen uppfylls.

Enligt riktlinjer for fordon och drivmedel leasar kommunen/koncernen alla personbilar,
lattare lastbilar och minibussar for att kunna dra av 50 procent pa momsen (25 procent
moms) pa fordonen enligt Skatteverkets momsregler. For fordon/maskiner dar kommunen
kan dra av hela momsen ska kommunen képa fordonet. Fordonet/maskinen ska sedan
skrivas av under den tid man beddmer att den kommer att anvandas.

9 SMART &r en webbaserad verktygslada som innehaller rutiner, checklistor och andra dokument
som behovs for att arbeta systematiskt inom sékerhet, arbetsmiljé och miljé.
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Avskrivningskostnad eller leasingkostnad beroende pa fordon inkluderas i den
hyreskostnad som debiteras verksamheter och bolag. For de fordon som &r avskrivna
eller I6sta fran leasing debiteras en hyra/avgift som motsvarar 60 procent av den sista
avbetalningen/leasingkostnaden.

Samhallsbyggnadskontoret tecknar avtal med leasingbolag om en finansiell leasing pa
fem ar for personbilar. Telgebolagens formansbilar skrivs av pa tre ar, i kommunen
forekommer inga formansbilar. Storre leasingbilar leasas pa sju ar.

Samhallsbyggnadskontoret och fordonsenheten tar, enligt intervjuad fordonschef, i princip
alltid hjalp av Telge Inkdp vid upphandlingar och inkdp. Fordonsenheten har mojlighet att
gora upphandlingar och inkop till ett varde under 100 000 kr sjalva men har anda for vana
att alltid lata Telge Inkop hantera dven sadana upphandlingar, enligt fordonschef.
Ramavtal skrivs pa 2+2 ar med fordonsleveranttr. Fordon avropas sedan av fordonschef
pa begaran av forvaltningar och bolag. Alla fordon, fransett offroadfordon, avropas fran ett
ramavtal med Volkswagen.

Intervjuad fordonchef lyfter att kommunen tidigare haft problem med att tjansteman i
ledande position kopt fordon sjalva. Detta har dock inte intraffat under senare ar. Om
nagon annan an fordonsenheten skulle gora ett eget fordonsinkop upptacks detta snabbt
eftersom inkOpet registreras pa kommunens organisationsnummer. Det féranleder att
kommunens ekonomiavdelning uppméarksammas eftersom alla bilinkdp ska hanteras av
fordonsenheten. Kommunens inkdpspolicy ar enligt fordonschef allmant kand pa
forvaltningar och bolag.

Infér upphandling av nytt ramavtal for fordon 6nskas verksamheternas nya krav, behov
och dnskemal till fordonschefen, enligt riktlinjer for fordon och drivmedel.

6.1.1 Bedbmning

Vi beddémer att upphandling och ink6p samt hantering av risker for korruption kopplad till
denna ar andamalsenlig samt att tillracklig intern kontroll féreligger. Vi baserar var
bedomning pa att i princip alla upphandlingar genomférs av Telge Inkop enligt
kommunens upphandlingspolicy, att avrop sker fran befintliga avtal samt att det finns en
god kontroll dver att verksamheterna inte gér egna inkdp.

6.2 Fordonsavtal

Enligt fordonschef sker avrop fran fordonsportalens avtal med ramavtalsleverantéren
genom att fordonsenheten skriver en bestallning till ramavtalsleverantoren®® i dennes
blanketthotell. Ramavtalsleverantdren skickar sedan bestallningsblanketten vidare till den
upphandlade fordonsleverantéren. Ramavtalsleverantren levererar darefter bilarna.
Fordonschefen godkanner leveransen hos ramavtalsleverantéren och darpa kan
fakturering ske. Fordonsenheten har en limit pa 50 mnkr nar det galler leasing och har i
dagslaget utnyttjat drygt 25 mnkr.

6.2.1 Bedbmning

Vi beddmer att upphandling av fordon och hantering av risker for korruption kopplad till
denna ar andamalsenlig samt att tillracklig intern kontroll foreligger. Vi baserar var
beddmning pé att det finns en upphandlad ramavtalsleverantér, en upphandlad
fordonsleverantor och att avrop sker fran befintliga avtal enligt en systematiserad process.

10 Ramavtalsleverantéren ar upphandlad via Sodertélje kommuns finansavdelning.
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6.3 Avtal for drivmedel

Sodertéalje kommun har dels ett upphandlat avtal med Preem (stationstankning) dels en
egen drivmedelsanlaggning (bulktankning). Bulktankningsanl&ggningen anvéands endast
for HYO100!, som inte finns att tillga pa vanliga bensinstationer i Sodertalje. Enligt
fordonschef ar tanken &r att i framtiden kéra kommunens samtliga dieselbilar p4 HVO100.
| dagslaget kors kommunens samtliga tunga fordon pa HVO100. Vad galler personbilar
har leverantéren sagt nej till att kéra paA HVO100. Sodertalie kommun ingar dock i ett
pilotprojekt med 60 fordon dar man testar att kéra aven personbilar pa HVO 100. Projektet
har enligt fordonschef hittills forflutit utan problem och ses som en billig metod for att
uppna miljomalen jamfort med alternativet att byta ut hela maskinparken mot gas och el.

Fordonen ar foérsedda med tva olika branslekort, ett for stationstankning och ett for
bulktankning, alla tankningar hamnar dock pa fordonets kostnadsstélle i Boka.
Drivmedelskorten utfardas av fordonsenheten men skrivs under av ansvarig chef pa
forvaltning eller bolag.

Leverantoren av drivmedel skickar manadsvis en stor fil med samtliga drivmedelsinkdp till
fordonsenheten. Denna fil lases in och i Boka fordelas kostnaderna pa respektive
kostnadsstalle/fordon.

6.3.1 Bedbtmning

Vi beddmer att upphandling av drivmedel och hantering av risker for oegentligheter ar
andamalsenlig samt att tillracklig intern kontroll féreligger. Vi baserar var bedémning pa att
upphandling utférs av Telge Inkép enligt kommunens upphandlingspolicy.

6.4 Ovriga avtal

Utbver nyss namnda avtal har kommunen aven upphandlade avtal for exempelvis
dack/dackhotell, glasmasteri och bilbargning. Enligt intervjuade &r avtalstroheten god.

7 Uppfoljning

7.1 Riktlinjer for fordon och drivmedel

Av riktlinjer for fordon och drivmedel framgar att riktlinjerna ska féljas upp regelbundet av
en arbetsgrupp ledd av fordonsportalens chef och med representanter fran socialkontoret,
utbildningskontoret, Telgekoncernen och kommunstyrelsens kontor. Gruppen ska verka
for att andelen el- och miljéfordon vaxer samt att fornyelsebart drivmedel upphandlas och
anvands. Kopplingar till andra relevanta riktlinjer och styrdokument (ex resepolicy och
bilpoolsreglemente) ska behandlas av arbetsgruppen. Enligt intervjuad fordonschef har en
sadan arbetsgrupp annu inte etablerats.

11 HVO100 ar ett 100 % fornybart och fossilfritt dieseldrivmedel som kan bidra till betydande
minskning av CO2-utslappen jamfort med fossil diesel. HYO100 &ar en kemisk kopia av en vanlig
diesel som ger betydligt lagre CO2-utslapp. Likheten med vanlig diesel gor att for detta drivmedel
inte behovs specialbyggda fordon eller tankanlaggningar. Namnet HVO star for hydrerade
vegetabiliska oljor, &ven om all ravara inte alltid &r vegetabilisk.
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7.1.1 Beddmning

Vi anser att riktlinjerna fér fordon och drivmedel bér féljas upp kontinuerligt for att hallas
aktuella mot bakgrund av att utvecklingen inom omradet ar snabb. Vi bedomer att det ar
en brist att det annu inte tagits nagra initiativ till att etablera arbetsgruppen.

7.2 Kontrollmekanismer for fordonens anvandande

Av riktlinjer for fordon och drivmedel framgar att hyrestagare ska redovisa matarstallning
enligt de rutiner och frekvens som efterfragas av uthyraren. Detta foljs upp genom IT-
stbdet Boka.

Det finns ingen enhetlighet i férvaltningars och bolags egen kontroll av kérjournaler. Enligt
intervjuad fordonschef ligger detta ansvar pa forvaltningar och bolag och inte pa
fordonsenheten. Det galler &ven uppfdljning av nyttjande av fordon. Detta bekraftas vid
kontroll med ansvariga pa social- och omsorgskontoret och samhallsbyggnadskontoret.
Flera verksamheter anvander sig av manuella korjournaler. Metoderna for uppféljning av
kérjournalerna varierar. Inom en verksamhet foljer fordonsansvarig (oftast en forsta-
linjechef) upp och attesterar korjournalen medan man i tva andra verksamheter inte foljer
upp korjournalen utan endast sparar den for att mojliggora uppfdljning av eventuella
avvikelser i efterhand. | det senare fallet nyttjas bilarna i stort sett dygnet runt vilket
forsvarar otillborligt nyttjande. Nagra gruppchefer anger att korjournaler eller liknande
saknas for gruppens fordon.

Intervjuad fordonschef lyfter att fordonsenheten hade kunnat hjalpa férvaltningarna att na
ett hogre resursutnyttjiande och uppratthalla en béattre kontroll om IT-stodet Boka hade
tillatits utnyttjas till fullo. Fordonschefen uppmarksammar i nulaget forvaltningar och bolag
pa om deras bilar misstanks utnyttjas i lag grad.

Fordonsenhetens medarbetare lyfter att kommuninvanarna &r flitiga pa att rapportera in
misstankt missbruk av eller vardslost hanterande av kommunens fordon. Det kan
exempelvis réra sig om att ett av kommunens fordon syns pa en marklig plats vid en ovan
tidpunkt eller att nagon kor vardslost eller for snabbt. Samtal inkommer da till kommunens
Kontaktcenter som vidarekopplar samtalet till fordonsenheten. Fordonsenheten skickar
sedan mail till ansvarig chef som far utreda handelsen.

7.2.1 Beddmning

Ansvaret for uppféljining av matarstallning ligger enligt riktlinjer for fordon och drivmedel pa
forvaltningar och bolag. Denna uppféljning sker nu automatiskt via IT-stédet Boka. Vid
kontroll med verksamheter framgar att ansvarig chef inte alltid foljer upp nyttjandet av
fordon vilket vi bedomer vara en brist.

7.3 Uppfdljning av fordonsrelaterade kostnader

Enligt riktlinjer for fordon och drivmedel ska férbrukning och val av bransle kontinuerligt
foljas upp pa samhallsbyggnadskontoret. Detta sker genom att fordonsenheten
sammanstaller det bransle som tankas i kommunens och Telgebolagens fordon.
Fordonschefen levererar en rapport pa arets tankningar till miljosamordnaren pa
kommunen och till Telges miljéstab.

Fordonsenheten kan félja upp férbrukning och val av bransle i IT-stédet Boka genom att
manuellt rimlighetsbeddéma om kérstracka och drivmedelskostnad dverensstammer.
Fordonschefen lyfter att det annars ar ansvarig chefs ansvar att folja upp kostnader for
drivmedel. Det har forekommit fall, exempelvis da bensin tankats pa branslekort
tilhorande en dieselbil eller d& 75 liter bransle tankats i en bil som bara rymmer 60 liter,
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dar missbruk uppdagats. | sddana fall gar arendet till kommunens HR-avdelning som
tilsammans med kommunens sékerhetsavdelning och fordonschef utreder arendet. Den
upphandlade drivmedelsleverantdren kan bidra med exempelvis inspelad
videoovervakning. Fordonschef uppskattar att missbruk uppdagas ungefar en till tva
ganger per ar.

Fordonschefen informerar om handhavande av bensinkort vid besok pa férvaltningar och
bolag. Instruktionerna innebér att branslekorten maste hanteras som en vardehandling
och inte far forvaras i fordonet utan ska var inlast pa kontoret nar branslekortet inte ska
anvandas.

| granskningen har ett stickprov tagits av kostnader mot avtal och attester.
Fordonsansvariga och verksamhetschefer har fatt besvara fragor kring hur uppféljning
sker av fordonsrelaterade kostnader. Vid kontroll med verksamheter inom
samhallsbyggnadskontoret samt social- och omsorgskontoret framgar att uppféljningen av
fordonsrelaterade kostnader ar oreglerad och att det ar upp till den enskilda verksamheten
att utforma den.

Inom flera verksamheter foljer fordonsansvarig upp fakturor for fordonen manadsvis, nar
de inkommer fran fordonsenheten, for att kontrollera sa att det inte sker nagra avvikelser,
exempelvis gallande bransleatgang. Fakturorna attesteras enligt intervjuade alltid genom
tvahandsprincipen.

Inom flera verksamheter saknas regelbundna kontroller av att bransleforbrukning och
korstrackor stammer 6verens. Kontroll uppges dock genomféras om branslekostnaderna
stiger. Kostnaderna ségs vara sa laga att stora avvikelser snart skulle upptéckas. Nagon
verksamhet gor aven sporadiska stickprov. Resultatenhetschefer och administratorer i
verksamheterna har behorighet till branslekorten och lanar ut korten till personal vid behov
av tankning.

Inom tva verksamheter samlar administrator respektive resultatenhetschef in och stammer
av kvitton mot fakturor for att kontrollera att bensinférbrukning och kérstrackor stammer
dverens. Enligt uppgift har det pa sa vis framgatt om det har varit onormalt manga
tankningar eller avvikande stor volym.

| en verksamhet uppratthalls enligt uppgift kontroll 6ver vem som tankar fordonen genom
nyckelskapens registrering och signering pa tankkvittot. Nyckelskapen kraver behorighet
genom inloggning vilket gor att endast personal med behdrighet kan hamta ut branslekort.

7.3.1 Beddmning

Enligt intervjuade upptéacks missbruk av branslekort sallan. Den kontroll som finns av
branslekostnader och koérstrackor mojliggor upptéckt av stora differenser i
drivmedelsfoérbrukning. Det finns en viss kontroll dver branslekorten genom férvaring i
nyckelskap eller liknande som kraver behdrighet. Vi anser att det ar en brist att det saknas
enhetlighet i verksamheternas uppfdljning av drivmedelsférbrukning liksom mdjligheter att
upptacka upprepade mindre avvikelser i branslekostnader och korstrackor.
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8 Svar parevisionsfragorna
Nedan redovisas kortfattade svar pa de revisionsfragor som har ingatt i granskningen.

Delfraga

1. Vilken ar omfattningen av
vasentliga kostnadsposter (ex bilar,
bransle, tillbehdr/dack, service, etc)?

2. Hur gar upphandling/inkop till
organisatoriskt och beslutsméssigt av
vasentliga kostnadsposter? Foreligger
en tillracklig intern kontroll? Hur
beaktas risker for korruption kopplat
till upphandling/ink6p? Sker
upphandling av tjanstebilar enligt
kommunens upphandlingspolicy?

3. Hur féljs fordonens
kapacitetsutnyttjande upp, inklusive
helger? Bedéms den interna
kontrollen vara tillrécklig? Finns ett
andamalsenligt system for hur
fordonen anvénds och eventuella
korjournaler? Ar dessa manuella eller
digitala?

4. Ar organiseringen av
fordonsservice andamalsenlig och
kostnadseffektiv? Finns en tillracklig
intern kontroll avseende nyttjandet av
kommunens egna verkstader?

Svar

Leasing av fordon samt drivmedel utgor de tva storsta
kostnadsposterna i fordonsenhetens verksamhet. For
2016 kostnaden for leasing av personbilar 5 501 000 kr,
leasing av latta lastbilar 2 821 000 kr samt drivmedel

4 816 000 kr. Kostnader for leasing och drivmedel
vidarefaktureras till berérda néamnder eller bolag.
Sjélvrisk for fordonens forsakringar uppgick 2016 till en
kostnad pa 2 367 000 kr.

Upphandlade ramavtal finns fér samtliga vasentliga
kostnadsposter. Ramavtalen ar tecknade av Telge
Inkodp, fordonsenheten goér inga egna
upphandlingar/inkép av vasentliga kostnadsposter.
Avrop av fordon sker genom att verksamheterna
anmaler behov till fordonsenheten.
Ramavtalsleverantoren levererar sedan bilarna.

Vi bedémer att det féreligger en tillracklig intern kontroll
rérande upphandling/inkép och att risker for korruption
kopplat till upphandling/inkép beaktas genom att avrop
sker fran befintliga avtal. Darut6ver finns en god kontroll
Over att verksamheterna inte gor egna inkop.
Upphandling av tjanstebilar sker av Telge Inkdp enligt
kommunens upphandlingspolicy.

En notering i granskningen ar att fordonschefens
delegation som firmatecknare fran stadsdirektéren ar
mycket gammal och att dokumentation fér delegationen
saknas.

Fordonen ska som regel sta uppstallda vid tjanstestalle
utanfor tjanstetid. Kontroll av fordonens
kapacitetsutnyttjande ska ske av ansvarig chef. Ett
system finns som skulle kunna méjliggéra uppféljning
av hur fordonen utnyttjas. Detta far dock av
integritetsskal inte anvandas till fullo.

Av granskningen framgar att manuella kérjournaler
anvands och att utformningen av dessa skiljer sig at
mellan olika verksamheter. Aven uppféljningen &ar
varierande och det framgar att ansvarig chef inte alltid
foljer upp fordonens nyttjande.

Den interna kontrollen beddéms ha férbattringspotential i
en mer enhetlig och tydligare styrning av fordonens
nyttjande.

En upphandlad markesverkstad anvands for
garantiservice av kommunens och de kommunala
bolagens nyare bilar. Vi bedomer att detta forfarande ar
andamalsenligt och kostnadseffektivt.

Aldre fordon och maskiner servas p4 kommunens egen
verkstad, det bedoms foreligga tillracklig intern kontroll
kopplat till denna. Nyttjandet av kommunens egen
verkstad sjunker med en minskad andel aldre fordon.
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5. Finns det en kontroll 6ver vilka som  Delvis. Rimlighetsbedémningar kring méangd tankat

tankar fordonen och gors avstdamning  brénsle och typ av bransle utférs av ansvarig chef.

av bensinkostnader och korstrackor?  Brénslekortet &r knutet till en viss bil men det finns

Vilka har behérighet till branslekort? ingen kontroll 6ver vem som tankar fordonet.
Behdarighet till branslekortet skiljer sig at mellan olika
verksamheter men aligger i huvudsak chefer och
administratorer.

6. Vilka riskbeddmningar har gjorts Fordonsenheten har inte utfért nagra specifika
och vilka kontrollmoment ingar i riskbedémningar och har ingen egen internkontrollplan.
internkontrollplanen? Tekniska namnden har som verksamhetsspecifikt

internkontrolimal att samtliga enheter ska genomféra
SMART-utredningar och ta fram atgardsplaner for att
komma tillratta med de storsta riskerna.
Fordonsenheten har inte utfort ndgon SMART-
utredning.

9 Slutsatser och rekommendationer

Sammantaget visar granskningen att det till viss del finns en tillracklig styrning, kontroll
och uppfdljning vad galler hanteringen av kommunens fordon och andra tillgangar som
nyttjas vid fordonsportalen.

Vi grundar var bedémning pa att det finns upphandlade ramavtal for vasentliga
kostnadsposter, att det finns en viss kontroll dver fordonens nyttjande och tankningar
samt att det finns en bra styrning och kontroll dver fordonsservice. Fordonsenhetens IT-
stod ar andamalsenligt och ger goda forutsattningar till kontroll och uppféljning av
kommunens fordon vilket exempelvis bidrar till att minska kostnader for service. En
notering i granskningen ar att IT-stodet ej utnyttjas i sin fulla potential.

De mest vasentliga kostnadsposterna utgors av leasade personbilar 5,5 mkr, drivmedel
4,8 mkr, leasing latta lastbilar 2,8 mkr samt sjalvrisk bilar 2,4 mkr.

Dokumentet "riktlinjer for fordon och drivmedel” fastslar vilken typ av fordon som ska
kopas in och hur avtal tecknas. Av dokumentet framgar att riktlinjerna ska féljas upp
regelbundet av en arbetsgrupp ledd av fordonsportalens chef. Av granskningen framgar
att en sadan arbetsgrupp annu inte etablerats. Vi bedémer att det ar en brist att det annu
inte tagits nagra initiativ till att etablera arbetsgruppen.

Fordonsenhetens uppféljningsansvar ar begransat till att rapportera évergripande statistik
samt lamna rapport pa arets tankningar till miljosamordnaren pa kommunen och till Telges
miljostab. Ansvaret for fordonen och uppféljningen av dessa aligger istallet kommunens
verksamheter och bolag. Hur uppféljningen utfors och hur omfattande den ar skiljer sig at
mellan olika verksamheter. Manuella kérjournaler anvands i vissa verksamheter, i andra
verksamheter saknas koérjournaler. Den interna kontrollen av kérstrackor och tankningar
beddms ha forbattringspotential genom en mer enhetlig och tydlig uppfdljning av
fordonens nyttjande.

Tekniska namnden har som verksamhetsspecifikt internkontrolimal att samtliga enheter
ska genomféra SMART-utredningar och ta fram atgardsplaner for att komma tillratta med
de storsta riskerna. Fordonsenheten har varken utfort SMART-utredning eller nagra
specifika riskbeddémningar, fordonsenheten har heller ingen egen internkontrollplan.

En notering i granskningen ar att fordonschefens delegation som firmatecknare fran
stadsdirektéren ar mycket gammal och att dokumentation for delegationen saknas.
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Mot bakgrund av vad som framkommit i granskningen rekommenderar vi tekniska
namnden att:

Etablera den arbetsgrupp som enligt riktlinjer fér fordon och drivmedel regelbundet
ska folja upp riktlinjer for fordon och drivmedel.

Overvaga att infora ett enhetligt system for kérjournaler som ska tillampas av
samtliga forvaltningar i kommunen. Riktlinjer bor tas fram som anger hur
korjournaler ska anvandas och hur uppféljningen ska ga till. En fullstandig
dokumentation i en korjournal &r en forutsattning for att kunna utféra
rimlighetskontroller av bl.a. bransleforbrukning och om antal kbrda mil ar rimliga i
forhallande till verksamhetens omfattning.

Sakerstalla att fordonsenheten genomfér arliga SMART-utredningar i linje med
verksamhetsspecifika internkontrolimalet.

Ta initiativ till att férnya fordonschefens delegation som firmatecknare. Behovet av
detta ar extra stort da fordonsenhetens chef ensam koper in bilar for betydande
belopp.

Sodertélje den 24 maj 2017

Jakob Hallén Anders Hellgvist
Verksamhetsrevisor Certifierad kommunal revisor
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