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Sammanfattande bedomning och rekommendationer

EY har pa uppdrag av kommunens revisorer granskat utbildningsnamndens styrning av
forskolan. Granskningen syftar till att ge revisorerna underlag for att bedéma om
utbildningsnamnden har sakerstallt en &ndamalsenlig styrning av forskoleverksamheten
utifran sitt ansvar som huvudman.

Var sammanfattade bedémning &r att utbildningsnamnden har sékerstallt en andamalsenlig
styrning av forskoleverksamheten utifran sitt ansvar som huvudman.

Vi bedémer att utbildningsndmnden sakerstaller ett systematiskt kvalitetsarbete i férskolan i
enlighet med skollagens foreskrifter. Utbildningskontoret foljer upp och analyserar
maluppfyllelsen i forhallande till de nationella malen. Namnden tar del av resultatet pa
aggregerad niva utifran ett underlag som samlas in genom flera olika metoder, sdsom
medarbetarnas sjalvskattning, forvaltningens verksamhetsbesok, resultatdialog i
ledningsgruppen och pedagogernas journalféring av barnens kunskaper. Namnden har
utifrén identifierade behov faststallt utvecklingsomraden med tillhérande mal. Kvalitetsarbetet
dokumenteras pa ett tillfredstallande satt.

Vi bedomer att det finns ett strategiskt arbete med kompetensférsorjning inom férskolan,
inom ramen for utbildningsnamndens ansvarsomrade. | namndens verksamhetsplan finns
overgripande strategier for hela utbildningsverksamheten, men inte konkreta mal eller
aktiviteter specifika for forskolan. Ett aktivt arbete med de beslutade strategierna pagar inom
forvaltningen. Som stdd finns en kompetenssamordnare som sakerstaller att ett strategiskt
arbete bedrivs och halls levande bade pa kontorsniva och pa enhetsniva. Var bedomning ar
att utbildningsverksamheten genomfér systematiska kartlaggningar samt kontinuerlig
uppfoljning av kompetensforsorjningen. Namnden féljer utvecklingen genom arligt
personalbokslut samt muntlig information. Svarigheter att rekrytera bade forskolelarare och
utbildade barnskétare har gjort att utbildningsforvaltningen fokuserar pé att fortbilda befintlig
personal. Bristande sprakkunskaper hos medarbetare har identifierats som ett
utvecklingsomrade med vasentlig baring pa kvaliteten i forskolans verksamhet.

Var beddémning ar att utbildningsnamnden har sékerstallt att kommunen kan erbjuda férskola
till alla barn som har ratt till det. Ambitionen &r att placera barn i samma omrade som de ar
folkbokférda inom och till stor del lyckas forvaltningen med detta. Vissa kommundelar har
dock ett stort prognosticerat 6verskott respektive underskott pa platser de kommande aren.
Kosituationen analyseras l6pande. Det finns i dagslaget en tioarig behovsplan som beaktar
godkanda och planerade byggplaner. Behovsplanen inkluderar analyser 6ver platstillgang i
forhallande till efterfragan uppdelat per geografiskt omrade. Behovsplanen har inte
uppdaterats sedan 2019 med h&nvisning till att lokalférsdrjningsprocessen for narvarande ar
under 6versyn i kommunen. Namnden behdver sdkerstélla att de interna behovsprognoserna
kopplas samman med rutiner och strukturer for lokalplanering och investering.

Med utgangspunkt i granskningen rekommenderar vi att utbildningsnamnden:

Sakerstall att utbildningskontorets arbete med regelbundna behovsprognoser
uppratthalls och kopplas till kommunens rutiner och strukturer for lokalplanering och
investering.
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Overvag att utveckla aterrapporteringen av det systematiska kvalitetsarbetet, med
fokus pé enhets- och forskoleniva, for att sakerstalla att namnden har forutsattningar
att vidta atgarder for en likvardig forskola i hela kommunen.

Overvag att genomfora en kartlaggning/analys kring varfor familjer véljer bort forskola
i de fall d& barnen &r beréattigade till allman forskola, i syfte att fa ytterligare underlag
for utvecklingsarbete och arbetet med malomradet kunskapskommunen Sddertélje.
Fortsatta diskutera mojliga atgarder for att framja sprakutveckling bland medarbetare.
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1. Inledning

1.1. Bakgrund

Ett av kommunfullméktiges mal for kunskapskommunen Sédertélje ar att resultaten for
forskolan ska forbattras. Det dvergripande malet som alla beslut och alla aktiviteter ska utga
fran ar att barnen nar de mal som finns for forskolan. Ett prioriterat omrade i detta arbete ar
att ledare och medarbetare ska sékra att standiga forbattringsatgarder vidtas utifran resultat
och analyser och att det utvecklas en ansvarskultur dar alla bidrar till att stérka kvaliteten
utifrdn sina respektive roller och uppdrag. Revisorerna har i sin riskanalys identifierat
styrningen av férskolan som en prioriterad risk och initierat denna granskning.

1.2. Syfte, revisionsfragor och avgransning

Granskningen syftar till att ge revisorerna underlag for att bedéma om utbildningsnamnden
har sakerstallt en andamalsenlig styrning av forskoleverksamheten utifran sitt ansvar som
huvudman. Granskningen omfattar inte enskilda rektorers ansvar enligt skollagen. |
granskningen besvaras féljande revisionsfragor med hjalp av ett antal valda delfragor:

Revisionsfraga Delfragor

Har utbildningsndmnden Har namnden f6ljt upp och analyserat sin maluppfyllelse
sakerstallt ett systematiskt i férh&llande till de nationella mélen?

kvalitetsarbete i forskolan? Har namnden identifierat utvecklingsomraden och

formulerat mal som &r relevanta utifran namndens
analys och bedémningar?

Har ndmnden sakerstallt att kvalitetsarbetet
dokumenteras pa ett tillfredstallande satt?

Har utbildningsndmnden Genomfors systematiska kartlaggningar for att fa en
sékerstallt ett strategiskt overblick ver behov av personal p& kort och 1&ng sikt?
Erbete medf__ s Genomfors analyser for att fa en dverblick dver vad som
OSSRl behover goras for att sakra tillgangen till nskvéard
inom forskolan?

kompetens?

Sker en kontinuerlig uppféljning och analys av
resultaten?

Har utbildningsnamnden Uppréattas prognoser odver platsbehov i olika
sakerstallt att kommunen kommundelar?
kan erbjuda forskola till Genomfors analyser 6ver platstillgang i férhallande ftill

alla barn som har ratt till

det? efterfragan, utifrdn exempelvis geografisk narhet eller

pedagogisk inriktning?
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1.3. Metod

Granskningen utférdes genom dokumentstudier och intervjuer. Intervjuer hélls med
verksamhetschef for forskoleverksamheten, férskolestrateg, kompetensforsorjningsstrateg,
lokalsamordnare och ekonomichef vid utbildningskontoret samt med presidiet for
utbildningsnadmnden.

1.4. Revisionskriterier

Revisionskriterier i denna granskning utgérs av kommunfullméaktiges Mal och budget 2021-
2023, skollagens 1-4 kap och 8 kap samt laroplan for forskolan. Det vasentliga innehallet i
dessa i forhallande till EY:s bedémningar redogors for I6pande i rapporten.

2. Systematiskt kvalitetsarbete i forskolan

2.1. Kommunens ansvar ar att styra och utveckla férskoleverksamheten sa att den
uppfyller de nationella malen

Sodertélje kommun ar huvudman for de kommunala forskolorna. Enligt skollagens 4:e kapitel
ska varje huvudman systematiskt och kontinuerligt planera, félja upp och utveckla
utbildningen. Det systematiska kvalitetsarbetet ska framja de mal som finns redovisade i
laroplanen for forskolan. Laroplanen beslutas av regeringen och beskriver forskolans
vardegrund och uppdrag samt mal och riktlinjer. Som mal listas de egenskaper, kunskaper
och intressen som forskolan ska ge barn férutsattningar att utveckla. Av skollagen framgar
att det systematiska kvalitetsarbetet ska dokumenteras.

Ett av de 6vergripande malomradena i kommunfullméktiges Mal och budget 2021-2023 ar
"kunskapskommunen Soédertalje”, dar ambitionen &r att resultaten i férskolan, skolan och
vuxenutbildningen ska forbattras. | Mal och budget framkommer att det ar sarskilt viktigt att
forskolorna och skolorna 6kar kvaliteten inom tydlig pedagogisk ledning, larande
organisationskultur, mal- och resultatstyrning samt hoég kvalitet i undervisningen.

Inom utbildningskontoret finns det en gemensam struktur for det systematiska
kvalitetsarbetet som galler for samtliga utbildningsverksamheter och pa alla ansvarsnivaer,
Kvalitetsarbete — inom Sddertalje kommuns forskolor och skolor. Utgangspunkten ar
kontorsovergripande forbattringsomraden som identifieras genom aggregerad
resultatuppféljning och analys. Utbildningsnamnden faststéller sedan en arlig plan for
kvalitetsarbetet inom respektive skolform. Pa enhetsniva utarbetas lokala planer av
verksamheterna sjalva. | varje plan framga varfor verksamheten gor vissa prioriteringar, vad
de vill astadkomma och hur de ska dstadkomma det. | det systematiska kvalitetsarbetet ingar
vissa bestamda analysperspektiv som samtliga verksamheter genomfar.
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Férb&dttringsomriaden

Pedagogisk ledning Lirande organisation Mal- och resultatstyrning

Stirka kvaliteten i undervisningen

Resultat

2.2. Utbildningsnamnden har analyserat maluppfyllelsen inom férskolan och
utifran analysen tagit stallning till prioriterade utvecklingsomraden

Utbildningsndmnden har beslutat om en plan for systematiskt kvalitetsarbete 2020/2021 for
Sodertaljes kommunala forskolor. Utbildningsnamnden fokuserar for narvarande pa foljande
fokusomraden inom forskolan for att 6ka maluppfyllelsen:

Starka det sprak- och kunskapsutvecklande arbetssattet

Starka lekens position i verksamheten

Starka den didaktiska kompetensen hos medarbetarna sa att verksamheten inkluderar
alla barn oavsett behov och forutsattningar

Av planen framgar aven ett antal forbattringsomraden och utvecklingsomraden.
Forbattringsomraden ar gemensamma for samtliga forskolor och faststalls av
verksamhetschef i samférstand med utbildningsdirektéren och forskolans ledningsgrupp.
Utvecklingsomraden ar gemensamma for hela utbildningskontoret men bryts ner till
planerade atgarder specifika for forskoleverksamheten. Till varje forbattrings- och
utvecklingsomrade finns definierad énskvard forbattring, vilka spar som kommer synas i
verksamheten av forbattringen, vilka atgarder som ska vidtas samt hur omradet ska féljas

upp.

Den analys som ligger till grund for valet av forbéattrings- och utvecklingsomraden baseras
huvudsakligen pa regelbunden resultat- och kvalitetsdialog i férskolans ledningsgrupp samt
pa individuell bedémning av varje enskilt barns formagor.

2.3. Fokus paindividuell kunskapsbedémning ger grund for amnesspecifika analyser

Laroplanen for forskolan innehaller, till skillnad fran grundskolans laroplan, inte specifika
kunskapsmal som enskilda barn ska ha uppnatt vid olika tidpunkter eller i olika aldrar.
Utbildningsnamnden har valt att anda lagga stort fokus vid individuell kunskapsbedémning.

5
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Den svenska laroplans- och utvarderingstraditionen bygger i regel pa att utvardera
verksamheten och de férutsattningar som barn ges att utvecklas och lara snarare an
beddomning av enskilda barns utveckling och larande!. Skolverket framhaver att
standardiserade kunskapstester inte ar forenliga med laroplanen men att anvandandet av
kunskapsbedomningar som inte &r graderade eller aldersindelade mycket val kan vara det. |
Sodertalje sker bedomningen genom att férvaltningen har tagit fram frageformular som utgéar
fran kriterier inom prioriterade kunskapsomraden och som forskolelarare anvander som
beddmningsinstrument vid en individuell beddmning av varje enskilt barn. Den individuella
bedomningen utgar fran fyra prioriterade kunskapsomraden: sprakutveckling, lek och
samspel, naturvetenskap och teknik samt matematik.

Underlaget ska ge indikation om hur kvaliteten inom forskolan utvecklas och vilken effekt det
har pa barnen. Underlaget anvands inte pa individuell niva och det redovisas inte for
fordldrar. Resultatet kan daremot anvandas av forvaltningen for att satta in riktade insatser
for att forbattra forutsattningarna for forskolebarn innan dverlamning till férskoleklass.

Forvaltningen vill arbeta med att snabbare analysera och ta at sig av resultaten fran
journalerna och direkt satta in insatser for att forbattra maluppfyllelse. Namnden tar del av
resultaten av uppfdljningen i form av statistik pa aggregerad niva. Statistiken redogor for
fragan "nar verksamheten de uppsatta malen for respektive kunskapsomrade nar det géller
femaringar?”, och matetalen baseras pa andel barn i procent som bedéms na malen. Nedan
visas ett exempel dar ett urval av férskoleenheterna redovisas.

Naturvetenska
Sprakutveckling Lek och samspel . P Matematik
Enhet och teknik

Pojkar Flickor Totak Pojkar Flickor Totalt Pogar Flickor Tatalt Pojkar Flickor Totakt

Mariekall/Saltskog 880|905 (892 (91,7|941|928|918|936|926|935]924]930

Ostertalje 878 (938906 (922 (975|949 (955 (970|963 |872 (956|915
Rosenlund/

: 92619131918 (932|983 (962 (93,7|96,1|951)955|93,7|944
Fornhojden
Totalt 2019/20 87,9920 |899 (912|951 (931911924 |91,7 90,1921 | 91,0
Totalt 2018/19 87,21 90,7 |889|91,2| 964|934 (925|940 930 899|909 | 90,3
Totalt 2017/18 854|897 |877|897|955|925 (890|913 90,7| 89,5 | 91,5 | 90,4

’

2.4. Sjalvskattningsenkat fangar upp erfarenheter fran samtliga medarbetare

Alla medarbetare inom forskolan besvarar arligen en sjalvskattningsenkat som ger ytterligare
underlag for kvalitetsarbetet. Sjalvskattningen ger rektorer och forskolans ledningsgrupp en
Overblick dver hur medarbetare upplever kvalitetsarbetet inom deras enhet och ska fungera
som ett verktyg som enheterna kan anvanda for att forbattra verksamheten. For

1 vetenskapsradet 2012, Utvdrdering i férskolan — En forskningséversikt
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utbildningskontoret ger sjalvskattningen ett omfattande underlag som kan brytas ner och
analyseras pa olika nivaer. Sjalvskattningen besvaras aven av forskolans ledningsgrupp och
av verksamhetschef, vilket ger underlag for diskussion om omraden dar avvikande
uppfattningar blir tydliga. Sjalvskattningen utgar fran de évergripande utvecklingsomradena.

Nedan visas ett utdrag ur forskolans plan for systematiskt kvalitetsarbete 2020/2021
avseende sjalvskattningen. De fragor dar lagst nivaer (pa en skala 1-5) har registrerats av
forskolans ledningsgrupp respektive verksamhetschefen inkluderas for att redogdra for
utvecklingsomraden inom forskoleverksamheten.

Forskolans Verksamhetschef
ledningsgrupp
2019 2020 2019 2020
| organisationen finns en ansvarskultur dar alla medarbetare tar 3,39 3,56 3,46 3,38
ansvar for forskolans utveckling och nédvéndiga forbattringsarbete.
Barnens larande och utveckling féljs kontinuerligt upp inom 4,08 4,21 3,77 3,54
forskolans prioriterade kunskapsomraden utifran en formativ
process.
Ledningen leder och driver ett systematiskt kvalitetsarbete som 4,13 4,30 4,00 3,46
utgar fran verksamhetens behov, &r avgransat och inkluderar alla
medarbetare.
I undervisningen finns en hodg grad av didaktisk kompetens som 3,57 3,561 3,69 3,62
sékrar att larandet har en variation anpassad till barnens olika
behov och forutsattningar.

2.5. Det finns en tydlig struktur och uppfdéljning av enheternas lokala
kvalitetsarbete

Utbver huvudmannens 6vergripande analyser och utvecklingsarbete ska varje férskoleenhet
analysera sina egna forutsattningar och sin maluppfyllelse for att ta fram en lokal plan for sitt
kvalitetsarbete. For att sakerstalla att sa sker har utbildningskontoret tagit fram ett arshjul for
planering och uppféljning med tillhérande mallar som varje enhet ska félja. Det ingar vissa
moment som &r obligatoriska, exempelvis sjalvskattning och journalférande.
Forskoleenheterna ska utga fran de forbattringsomraden som utbildningsnamnden antagit i
planen for systematiskt kvalitetsarbete for samtliga kommunala forskolor. Utifran de
beslutade forbattringsomradena far varje forskoleenhet ta fram lokala aktiviteter for att uppna
malsattningen. Enheterna uppges ha stor frihet i hur deras planer ska vara utformade, men
den slutliga versionen av planen faststalls i dialog med verksamhetschef for forskola eller
strateg. Forskoleenheterna ska dessutom arbeta med utvecklingsomraden i den
systematiska kvalitetsplanen. De flesta enheter valjer att folja forvaltningen i sina
utvecklingsomradden men enheterna kan om de upplever det mer passande vélja andra
utvecklingsomraden.

Utbildningskontoret genomfor enhetsvisa verksamhetsbesok tva ganger om aret samt vid
aterkoppling av enhetens systematiska kvalitetsarbetsplan. Vid dessa besok medverkar
verksamhetschef for forskola, strateg och i vissa fall utbildningsndmndens ordférande.
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Enheterna styr sjalva 6ver sin medverkan och kan utdver rektor omfatta blandade
personalkonstellationer beroende pa enhetens organisation och sammansattning. Vid
besoket diskuteras exempelvis enhetens styrkor, svagheter och utvecklingsmal. Syftet ar i
forsta hand att skapa utrymme for gemensam reflektion och feedback, inte att utva tillsyn,
men eventuella avvikelser kan adresseras vid behov.

2.6. Namnden tar I6pande del av information om kvalitetsarbetet

Det systematiska kvalitetsarbetet redovisas kontinuerligt féor namnd. Férutom de muntliga
redogorelserna for namnden presenteras kvalitetsarbetet och verksamhetens maluppfyllelse
i delarsrapporter, arsredovisning och verksamhetsplan. Vid intervju med presidiet uppges att
det finns en kontinuerlig diskussion med verksamhetschef for férskolan och att insynen
upplevs som god. Det uppges finnas en gedigen kunskap om forskoleverksamheten inom
namnden och ett stort intresse.

En utmaning som tas upp vid intervju med utbildningsnamndens presidium ar hur
verksamheten ska sékerstélla att férskolebarnen ar redo for grundskolan. Det finns en vilja
att 6ka samverkan mellan forskoleverksamheten och grundskoleverksamheten och darav
underlatta 6vergangen for barnen.

3. Strategiskt arbete med kompetensforsorjning inom forskolan

3.1. Kompetensforsorjningen hanteras i samspel med kommunstyrelsen

Enligt kommunstyrelsens reglemente ingar alla kommunens arbetstagare i den samlade
kommunférvaltningen, som ar understalld kommunstyrelsen och stélls till 6vriga namnders
forfogande. Kommunstyrelsen ansvarar for personalpolitiken. Utbildningsndmnden ska
daremot enligt sitt reglemente se till att verksamheten bedrivs i enligt med de mal och
riktlinjer som kommunfullméktige har faststallt.

Av kommunfullméaktiges Mal och budget 2021-2023 framgar att Sodertalje kommun ska vara
en attraktiv arbetsgivare, vilket bedoms vara en forutsattning for att kunna uppna
malomraden sasom kunskapskommunen Sodertalje. Malet ar att Sodertélie kommun, genom
att vara en arbetsgivare som kénnetecknas av god arbetsmiljo, jamstalldhet och likvardighet,
ska kunna rekrytera och behalla medarbetare med ratt kompetens. Malet mats genom
resultatindikatorerna medarbetarengagemang, personalomséttning, andel heltidsarbetande
och sjukfranvaro for att folja upp maluppfyllelsen. Av Mal och budget framgar att
sjukfranvaron bland medarbetare inom forskoleverksamheten ar hog vilket ska atgardas.

Aven om kommunstyrelsen har det dévergripande ansvaret for personalpolitiken ar frdgorna
vasentliga for arbetet med kvalitet i forskola. Skolverkets hallning ar att de pedagogiska
relationerna mellan forskolebarn och férskolepersonal &r den viktigaste faktorn for barns
larande pa bade lang och kort sikt. Myndigheten har stallt sig bakom en rapport fran
Vetenskapsradet. Rapporten betonar att kvaliteten i forskoleverksamheten paverkas av
pedagogens kompetens, kunskap och forutsattningar att méta barnet?. Samma rapport lyfter
fram indikatorerna; forskolepersonalens utbildningsniva och kompetens, personaltathet,

2 Vetenskapsradet 2015, En likvardig forskola for alla barn — innebérder och indikatorer
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barngruppernas storlek och personalomsattning som relevanta matt for en likvardig forskola.
Nedan foljer en tabell med statistik fran Kolada for att redovisa hur Sodertélje kommun
forhaller sig gentemot riket och jamférbara kommuner inom ovan namnda indikatorer.

Statistik hamtad fréan Kolada 20193
Riket 12,1
Stockholm lans kommuner 18,4

ovagt medel
Forskollarartathet, antal barn/larare med (ovag )

forskollararlegitimation, kommunal regi
9 ' 9 Liknande kommuner forskola, | 14,5

Sodertalje 2019

Sodertalje 15,9
Riket 43
Stockholm lans kommuner 31

I . L ovagt medel
Heltidstjanster i forskolan med forskollararlegitimation, (ovag )

k | regi | (%
ommunal regi, andel (%) Liknande kommuner forskola, | 40

Sodertalje 2019

Sodertalje 34
Riket 14,9
Stockholm lans kommuner 16,6

(ovagt medel)
Barn per barngrupp, kommunal regi, antal

Liknande kommuner forskola, | 14,7
Sodertalje 2019

Sodertélje 16,9

Riket* -

Stockholm lans kommuner -
(ovagt medel)
Personalomsattning

Liknande kommuner férskola, | -
Sodertalje 2019

Sodertélje 6%

3 Sammanstallda jamférelsetal for helaret 2020 annu ej publicerade.

4 Jamforelsetal finns endast pa totalniva, ej separat for forskola. Som jamforelse var personalomsattningen 7 % i
Stockholms stad, 10 % i Goteborg och 17 % i Malmd under perioden.
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3.2. Det finns ambitioner om att forandra personalsammansattningen men malet ar
svart att na

Utbildningsnamnden har inte faststallt ndgra konkreta mal for kompetensforsorjning eller
personalsammansattning i forskolan. | namndens verksamhetsplan for 2021 framgar
daremot ett antal dvergripande strategier for att rekrytera och utveckla personal, som avser
hela utbildningsverksamheten (se nasta avsnitt).

Vid intervju med kompetenssamordnare pa utbildningskontoret framgar att en hogre andel
legitimerade forskolelarare efterstravas for att na den kvaliteten som kommunen vill ha i sin
forskoleverksamhet. Forvaltningen upplever att de har stdd av politikerna i sin ambition att
Oka andelen forskolelarare. Vid intervju med utbildningsndmndens presidium framkommer
aven en forstaelse for att en storre andel forskollarare kommer bidra till 6kade kostnader for
namnden. P& grund av bristen pa utbildade forskolelarare ser namnden inte nagon risk att
kostnaderna kommer Oka drastiskt i nartid.

Kompetenssamordnaren uppger att cirka en tredjedel av de som arbetar inom
forskoleverksamheten ar utbildade férskolelarare, en tredjedel ar utbildade barnskétare och
en tredjedel ar outbildade barnskétare. Det finns ingen bestamd fordelning av hur manga
forskolelarare, barnskotare och outbildade barnskédtare det ska finnas inom respektive
forskola men forvaltningen arbetar med att fordela resurserna. Alla férskolor inom kommunen
har idag anstéllda forskolelarare men vissa har fler &n andra och férvaltningen arbetar med
att framja en jamn férdelning. Férdelningen av de tre yrkeskategorierna féljs kontinuerligt upp
av kompetenssamordnare.

Forvaltningen ser 6ver kompetensférsorjningen vid insamling av statistik till SCB. Vid samma
tillfalle far forvaltningen en 6verblick av hur storlekarna pa barngrupper inom forskolorna ser
ut. Det genomfors ingen djupare analys av detta eftersom det kan bero pa olika faktorer.
Vissa forskoleenheter har nyckeltal som de arbetar utifrAn och dessa tal kan skapa en bild
som inte helt 6verensstammer med verkligheten. Nyckeltalen kan indikera att barngrupperna
ar for stora i forhallande till andelen medarbetare vilket inte behéver vara sant. Vissa
foraldrar har sina barn pa forskola en begransad tid eftersom de exempelvis kan vara
foraldralediga. Sadana situationer skapar en diskrepans mellan statistiken och verkligheten.

Utbildningsnamnden tar del av ett personalbokslut som bilaga till sin arsrapport. Av denna
framgar ett stort antal personalrelaterade nyckeltal men i regel presenteras dessa i
summerad form for hela utbildningskontoret.

3.3. Rekryteringsinsatser sker strategiskt och utvarderas kontinuerligt

Majoriteten av det strategiska arbetet for att sakerstalla kompetensforsorjning ar fokuserat pa
att utveckla och behalla medarbetare men visst arbete for att rekrytera och attrahera
medarbetare bedrivs ocksa. Att vi har fler att rekrytera ar en av utbildningsnamndens
overgripande strategier for malomradet attraktiv arbetsgivare i verksamhetsplanen fér 2021.
For att rekrytera fler anges att utvecklat arbete kring VFU och CPU ar centralt, liksom att i
nagon form behalla medarbetare som ar pa vag eller redan har gatt i pension.

Kommunen annonserar pa plattformar dar potentiella medarbetare kan befinna sig och de
nyttjar sociala medier for att starka Sodertéalje kommun som arbetsgivare. Kommunen deltar
vid arbetsmarknadsdagar samt massor for att na ut till studenter. Kommunen samarbetar
med hogskolor som Sddertérn och Stockholms universitet och erbjuder praktikplatser for
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studenter vilket ses som ett bra tillfalle for rekrytering. Utbildningsverksamheten anordnar
forelasningar, seminarier och workshops for praktikanter for att 6ka deras insyn i
verksamheten.

Forskolan har idag dubbelt s& manga stkande pa sina platsannonser jamfért med 2017. Det
ar ett kvantitetsmatt och inget kvalitetsmatt men kompetenssamordnaren ser en positiv trend
och harleder det fran det strategiska langsiktiga arbetet med att synliggéra och tydliggéra
platsannonser. Att Sodertalje kommun fokuserar pa sina befintliga medarbetare och deras
utveckling tror kompetenssamordnaren skapar en positiv bild av kommunen som
arbetsgivare och okar intresse. Statistik fran kompetenssamordnaren visade att
personalomsattningen inom forskolan sjunker och lag pa 6 procent ar 2019.

3.4. Insatser for att behalla och utveckla befintlig personal star i fokus

I utbildningsnamndens verksamhetsplan for 2021 betonas tillvaratagandet av medarbetarnas
kompetens, en utvecklad undervisningsskicklighet och starkta mojligheter att utveckla
undervisningen som centrala strategier for att vara en attraktiv arbetsg. | verksamhetsplanen
namns bland annat att introduktionsaret for nya medarbetare ska ge bra stod, utbildning och
forutsattningar, men ocksa att de som kommit langre i sin yrkesprofession ska ha mojlighet
till spetsutbildningar med olika inriktningar. Verksamhetsplanen medger ocksa riktade
atgarder till forskolor med storre utmaningar.

Utbildningsforvaltningen arbetar med att utbilda outbildade barnskdtare for att 6ka méngden
utbildade barnskétare. Initiativet drivs av forskoleenheterna dar cheferna identifierar individer
som har potential och vilja att utbilda sig. Utbildningen for barnskétare drivs av kommunens
egna Komvux. De som deltar i satsningen far majligheten att studera en och en halv dag i
veckan med bibehallen 16n. | nulaget uthildas ca 50 outbildade barnskétare inom
verksamheten.

Kompetenssamordnare uppger att arbetet med att 6ka medarbetares kunskap inom det
svenska spraket ses som en utmaning. For att sakerstélla att barnen har forutsattningar for
att lara kravs att medarbetare kan lara ut och kommunicera med barnen pa ett
andamalsenligt satt. Det ar respektive chef som hanterar den fragan genom
medarbetarsamtal. Det finns inga kommundévergripande sprakutvecklingsinitiativ som
tilldampas och utbildningskontoret har i nulaget inga aktuella initiativ som specifikt fokuserar
pa sprakutveckling for verksamhetens medarbetare.

4. Kommunens platstillgang inom forskolan

4.1. Utbildningskontoret har en behovsplan baserad pa befolkningsprognoser

Skollagen sager att alla barn, oberoende av geografisk hemvist och sociala och ekonomiska
forhallanden, ska ha lika tillgang till utbildning i skolvasendet.

Andel barn inskrivna i forskola &r marginellt lagre i Sodertélje an i évriga riket, 84% mot
genomsnittliga 85% (2019, kalla: Skolverket och SCB). Enligt verksamhetschef for forskola
férekommer det variationer mellan olika kommundelar. Utbildningskontorets statistiker
sammanstaller regelbundet underlag 6ver kdande till forskolan, dar antal kbande barn per
omrade och forskola framgar, liksom foérdelning 6ver tidpunkter fér kommande
garantiplaceringar. Av denna statistik framgar ocksd en sammanstéllning av antal boende
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barn per omrade som varken finns i kon eller i en befintlig placering. Utbildningskontoret har
dock inte gjort ndgon analys av varfor familjer véljer bort forskola i de fall da barnen ar
berattigade till allman forskola.

Inom forvaltningen finns det inga formulerade mal rérande platstillgang eller lokalférsorjning
utan kommunen utgar fran bestammelser i skollagen som faststaller att forskoleplats ska
erbjudas inom 4 manader efter inkommen ansdékan. Forvaltningen arbetar for att barn ska
placeras pa forskolor utifran deras folkbokforingsadress och inom nyckelkodsomraden.
Nyckelkodsomraden ar delomraden inom en kommun som gor det mgjligt att presentera
geografiskt specifik statistik. Férvaltningen lyckas i nulaget uppfylla det. Inom férvaltningen
finns en oro att de inte kommer kunna placera barn inom deras nyckelkodsomraden inom
snar framtid pa grund av svarigheter med att lokalisera ytor med ratt forutsattningar for att
bygga forskolor. | dagslaget prioriterar forvaltningen omraden dar det forutspas storst
framtida behov. Presidiet uppger att flyttmonster inom Sédertélje kommun har varit svara att
prognostisera vilket har forsvarat sékerstallandet av platstillgang.

Forvaltningens behovsplan, som prognostiserar vilket behov kommunen har av lokaler for
forskoleverksamhet, baseras pa en befolkningsprognos som tas fram av kommunstyrelsens
kontor. Behovsplanen tas fram arligen och beslutas av utbildningsnamnden samt
kommundelsnamnderna, men formerna for arbetet ar for narvarande under omarbetning.
Befolkningsprognosen redogor for en tio-arsperiod och tar hansyn till in- och utflyttning till
kommunen, antal déda, nyfddda samt godkanda byggplaner. De uppgifter som
utbildningsforvaltningen behdver komplettera till behovsplanen ar byggplaner som inte &r
godkanda men som ar aktuella. Det framgar vid intervju att ett forbattringsarbete rérande
hela lokalforsorjningsprocessen pagar inom kommunen.

Tabellen nedan, hamtad fran utbildningskontorets rapport; Lokalférsérjningsbehov 2019—
2028, redovisar differens mellan prognostiserad befolkning justerat efter uppskattad
servicegrad och kapacitet inom forskoleverksamheten utifran nyckelkodsomraden.
Minusvarden indikerar behov av forskoleplatser. Ett urval av omraden presenteras nedan.

Juelcellielzs 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
omrade

10 Viksberg, Ritorp, -22 13 -26 51 -8 -8 -8 -90 -90 -94
Brunnsang, Grusasen

11 Rosenlund, Ostertilje, -23  -61 -129 -176 -171 -176 -193 -205 -210 -197
Glasberga

22 Lina, Ronna 250 250 242 233 225 220 203 186 174 165

23 Geneta, Barstafaltet 9 26 47 55 68 60 60 47 30 17

24 Talje inkl Maren, 13 13 38 -9 -38 -68 -94 -119 -128 -136
Blombacka,
Barstabergen

Som illustreras ovan finns vissa nyckelkodsomraden som pavisar ett kontinuerligt behov av
forskoleplatser 6ver tidsperioden 2019-2028 medan andra nyckelomraden har éverskott av
forskoleplatser.

Behovsplanen &r i dagsléaget inte kopplad till en konkret lokalforsorjningsplan.

Utbildningskontoret arbetar for narvarande tillsammans med samhéllsbyggnadskontoret,
kultur- och fritidskontoret, kommunstyrelsens kontor och Telge Fastigheter for att skapa
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gemensamma rutiner for lokalférsorjningsprocessen. Mot denna bakgrund har
lokalbehovsplanen inte reviderats sedan 2019.

4.2. Tillgangen till forskoleplatser kraver valfungerande samspel med
samhallsbyggnadsnamnden och Telge Fastigheter

For Sodertélje kommun ar den storsta begransande faktorn tillgangen till &ndamalsenliga
lokaler i alla kommundelar, enligt verksamhetschef for forskola. Av utbildningsnamndens
reglemente framgar att namndens inhyrning av lokaler maste ske genom Telge Fastigheter
AB.

Vid intervju uppges att den langsiktiga planeringen mellan samhallsbyggnadskontoret,
utbildningskontoret och Telge Fastigheter i vissa avseenden &ar en stor svarighet i
sammanhanget. Utbildningskontoret uppfattar att detaljplanearbetet inte tar tillracklig hansyn
till behovet av forskolor och skolor i nya eller fortatade bostadsomraden. Kontorets bild &r
dartill att markanvisningarna for férskolor ofta har bristfalliga forutsattningar. Telge
Fastigheter hanterar dessa fragor, men om markytan ar svar att bygga pa medfor det extra
kostnader som i férlangningen belastar utbildningsverksamheten genom hogre lokalhyror.
Presidiet har forstaelse for samhallsbyggnadsnamndens prioriteringar och att det &r en
komplex fraga dar flera parametrar ska beaktas. Pa kontorsniva finns samverkansforum for
att adressera fragorna, men frustration forekommer kring situationen.

Pa grund av svarigheten och kostnaden av att bygga en ny forskola samt hitta lokaler som
nar de krav som stalls pa forskolelokaler slapps séllan en forskolelokal aven om behovet
tillfalligt minskar i ett omrade. Om efterfragan pa forskoleplatser skulle minska under en
period kommer verksamheten pausas och lokalen kan komma att nyttjas pa kort sikt av
annat kommunalt kontor i annat syfte. Kommunen har ingen central lokalbank utan det ar
genom samverkan med andra kontor som lokaler nyttjas. Utbildningskontoret bokfér
avstallda lokaler pa 6vrig verksamhet sd att kostnaderna inte belastar lokalschablonen som
betalas ut till enskilda aktorer.

5. Svar pa revisionsfragor

Syftet med granskningen &ar att ge revisorerna underlag for att bedéma om
utbildningsnamnden har sakerstallt en andamalsenlig styrning av férskoleverksamheten
utifran sitt ansvar som huvudman. Nedan redovisas kortfattade svar pa respektive
revisionsfraga.

Fraga Svar

Har utbildningsnamnden sakerstallt Ja. Var sammanfattande bedomning ar att

ett systematiskt kvalitetsarbete i utbildningsnamnden har sékerstallt ett systematiskt
forskolan? kvalitetsarbete i foérskolan, i enlighet med skollagens
foreskrifter.

Har namnden foljit upp och analyserat  Var bedémning &r att utbildningskontoret féljer upp och

sin maluppfyllelse i forhallande till de analyserar maluppfyllelsen i forhallande till de nationella

nationella malen? malen. Underlag for detta hamtas genom flera olika
metoder sasom verksamhetsbesok,
sjalvskattningsenkater, individuella
kunskapsbedémningar och resultatdialog i
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Har namnden identifierat
utvecklingsomraden och formulerat
mal som ar relevanta utifran
namndens analys och bedémningar?

Har namnden sakerstallt att
kvalitetsarbetet dokumenteras pa ett
tillfredstallande satt?

Har utbildningsnamnden sakerstallt
ett strategiskt arbete med
kompetensforsdrjning inom
forskolan?

Genomfdrs systematiska
kartlaggningar for att fa en 6verblick
over behov av personal pa kort och
lang sikt?

Genomfors analyser for att f& en
overblick dver vad som behdéver goras
for att sakra tillgangen till onskvard
kompetens?

ledningsgrupp. Aterrapportering pa samlad niva och
delvis pa enhetsniva sker till nAmnden i delarsrapporter,
arsredovisning och verksamhetsplan samt SKA-rapport.
Namnden bor 6vervaga om det finns ett varde i att inom
specifika omraden ta del av mer information pa enhets-
och forskoleniva for att kunna sakerstalla en likvardig
forskola i hela kommunen.

Var bedémning &r att naAmnden har faststallt
utvecklingsomraden med tillhérande mal utifrdn ovan
namnda underlag.

Var bedémning &r att nAmnden har sakerstallt att
kvalitetsarbetet dokumenteras pa ett tillfredstallande
satt. Underlagen mojliggor jamforelser mellan
verksamhetsar och enheter. Resultaten sammanstalls i
planen for systematiskt kvalitetsarbete och redogors for
namnden regelbundet.

Ja. Var sammanfattade beddémning ar att
utbildningsnamnden har sékerstéllt ett strategiskt arbete
med kompetensforsorjning inom férskolan, inom ramen
for namndens ansvarsomrade vilket inte omfattar
personalpolitik eller arbetsgivarskap. Namnden har
beslutat om strategier och foljer I6pande upp
utvecklingen. Stédfunktioner finns inom forvaltningen for
att sakerstalla att arbetet bedrivs och halls levande pa
bade kontors- och enhetsniva.

Var bedomning ar att uthildningsverksamheten
genomfdr systematiska kartlaggningar i det avseendet
att yrkeskategorierna kontinuerligt foljs upp och
analyseras. Det finns informella malsattningar som
forvaltningen arbetar mot, med stdd fran politiken.
Behovet inom kompetensfoérsérjningen ar tydligt
definierat och insatser for att 6ka andelen legitimerade
forskolelarare och andel utbildade barnskétare pagar.

Var bedémning &r att det genomfors analyser av hur
forvaltningen behdver arbeta for att sékra tillgadngen pa
kompetens. Svarigheter att rekrytera bade forskolelarare
och utbildade barnskétare har gjort att
utbildningsforvaltningen fokuserar pa att fortbilda
befintlig personal och darmed 6ka kvaliteten i
forskoleverksamheten. Fortbildning omfattar aven
sprakkunskaper, specialpedagogisk kompetens och
andra omraden dar forvaltningen ser behov. Sarskilda
rekryteringssatsningar sker genom olika kanaler men
fokus ligger pa ett langsiktigt arbete med starkt
arbetsgivarvarumarke.
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Sker en kontinuerlig uppféljning och
analys av resultaten?

Har utbildningsndmnden sakerstallt
att kommunen kan erbjuda forskola
till alla barn som har rétt till det?

Upprattas prognoser éver platsbehov i
olika kommundelar?

Genomfors analyser Gver platstillgang
i forhallande till efterfragan, utifran
exempelvis geografisk narhet eller
pedagogisk inriktning?

Sodertalje kommun 15/4-21

Nina Hogberg
Certifierad kommunrevisor

Var bedomning &r att det pagar en kontinuerlig
uppfdéljning av kompetensférsérjningen och att det &r en
frdga som ar aktuell inom forvaltningen. De insatser som
forvaltningen initierat for att utbilda forskolelarare far
tydliga utfall. Utvardering sker av effektiviteten i olika
rekryteringssatsningar.

Ja. V&r sammanfattande bedémning &r att
utbildningsnamnden har sakerstallt att kommunen kan
erbjuda forskola till alla barn som har ratt till det.
Namnden behdéver I6pande hantera obalanser mellan
bostadsomraden i samspel med 6vriga namnder, bolag
och privata aktorer.

Var bedémning &r att det upprattas prognoser éver
platsbehov inom utbildningsférvaltningen.
Behovsplanerna tar hansyn till planerade byggplaner
utdver godkanda byggplaner vilket sakerstaller en mer
langsiktig behovsplan. Arbetet ar dock for narvarande
pausat i avvaktan pa en ny lokalférsorjningsprocess som
haller pa att etableras inom kommunen. Namnden bor i
detta avseende sékerstélla en stérkt koppling mellan
prognos och planering.

Var bedémning ar att behovsplanen som
utbildningsforvaltningen tar fram inkluderar analyser
over platstillgang i forhallande till efterfragan.
Kdsituationen analyseras Iopande. Ambitionen ar att
placera barn i samma omrade som de é&r folkbokforda
inom och till stor del lyckas forvaltningen med detta. |
vissa omraden &r obalansen svar att atgarda, framst
avseende fortatningsomraden.

Sara Jansson
Verksamhetsrevisor
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Kallforteckning

Intervjupersoner

Verksamhetschef Forskola, utbildningskontoret
Verksamhetsstrateg, utbildningskontoret
Kompetenssamordnare, utbildningskontoret
Ekonomichef, utbildningskontoret

Lokalstrateg, utbildningskontoret

Ordférande i uthildningsnamnden

1:a vice ordférande i uthildningsnamnden

Dokumentation

Kommunfullméaktiges Mal och budget 2021-2023, 2020-11-30

Kvalitetsarbete inom Sddertélje kommuns forskolor och skolor,

Plan for systematiskt kvalitetsarbete 2020/2021 for Sédertéljes kommunala forskolor, 2020-
09-04

Plan for systematiskt kvalitetsarbete 2020/2021, Férskolor, grundskolor och gymnasieskolor
Utbildningskontoret i Sédertélje kommun, 2020-09-18

Utbildningsnamndens reglemente, 2020-05

Lokalférsorjningsbehov rapport, skola férskola 2019-2028, 2019-10-22
Utbildningsndmndens protokoll 2020-2021

Utbildningsnamndens arsrapport for 2020 inklusive bilaga personalbokslut
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Sodertélje kommun Revisionsskrivelse

Revisorerna 2021-04-15
Till: Utbildningsnamnden
For kdnnedom: Kommunfullméaktige

Revisionsrapport nr 1/2021 — Granskning av utbildningsnamndens styrning
av forskolan

Pa vart uppdrag har EY genomfért en granskning med syfte att bedéma om fér att be-
ddéma om utbildningsndmnden har sakerstéllt en &ndamalsenlig styrning av férskoleverk-
samheten utifran sitt ansvar som huvudman.

Den 6vergripande slutsatsen ar att utbildningsndmnden har sakerstallt en &ndamalsenlig
styrning av férskoleverksamheten utifran sitt ansvar som huvudman. Ett systematiskt kva-
litetsarbete bedrivs och utbildningskontoret f6ljer upp och analyserar maluppfyllelsen i fér-
hallande till de nationella méalen. Det finns ett Gverskott respektive underskott med férsko-
leplatser i olika stadsdelar och det finns behov av att uppdatera behovsplanen. Ovriga
iakttagelser redovisas i rapporten.

Vi instdmmer i de rekommendationer som féreslas i revisionsrapporten.

Svar fran utbildningsndmnden énskas senast 2021-06.30.

For revisorerna i Sddertélje kommun

Christer Bjérk Elisabet Komheden

Bilaga: Revisionsrapport nr 1/2021 — Granskning av utbildningsndmndens styrning av férskolan
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