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Sammanfattande bedomning och rekommendationer

Pa uppdrag av kommunens fortroendevalda revisorer har EY granskat kommunens arbete
mot hot och vald i skolan. Syftet med granskningen &r att ge revisorerna underlag att
bedéma om utbildningsnamnden sakerstallt ett andamalsenligt arbete mot hot och vald i
skolan. Var sammanfattande bedomning ar att utbildningsnamnden till stor del sakerstallt ett
andamalsenligt arbete.

Var bedémning &r att det finns viss styrning fran namnden i arbetet mot hot och vald i skolan.
Det ar en aktuell fraga som namnden féljer genom kontinuerliga rapporter fran forvaltningen.
Det finns inga faststallda mal eller matt inom arbetet mot hot och vald i skolan, varken pa
kommunovergripande niva eller pa namndniva. Sakerhetsarbetet inom kommunen ar dock
prioriterat och det finns malomraden med indirekt baring pa omradet. De riktlinjer och rutiner
som finns pa namndovergripande niva ar interna arbetsmaterial som tagits fram av
forvaltningen men &r inte antagna av namnden. Kommunens Verktygslada dar riktlinjer,
rutiner och material for hanteringen av bland annat valdsfragor samlas bedémer vi vara
andamalsenlig och omfattande. Var enda betéanklighet ar hur valkand hemsidan ar for
kommunens rektorer och kuratorer.

Det genomfors regelbundna kontroller och undersokningar for att kartlagga forekomsten av
vald och hot inom skolan pa respektive skola i samband med framtagandet av Plan mot
diskriminering, trakasserier och krankningar. Bland annat genomférs elevenkéter,
sammanstallning av krankningsrapporter och identifiering av otrygga platser pa skolan.
Verksamhetsutvecklare och verksamhetschef grundskola gar igenom samtliga planer, dels
for att sakerstélla att de finns pa plats och att de efterlevs, dels for att ta del av vilka
otrygghetsfaktorer som identifierats i skolorna och soka efter 6vergripande samband och
monster. Dock finns viss risk med att det inte sammanstélls rapporter pa aggregerad niva
dver utmaningar och risker gallande hot och vald. Kunskapen kan bli personbunden och
utvecklingen inom skolan svarare att folja over tid.

En stor del av det forebyggande arbetet sker pa skolorna och utgar fran kartlaggningarna
som tas fram. Arbetet utgar fran skolans forutsattningar vilket ar fordelaktigt. Det
forebyggande arbetet omhandertas aven pa ett kommunévergripande plan genom bland
annat olika samverkanskonstellationer. Majoriteten av samverkan och det férebyggande
arbetet syftar till att 6ka informationsflédet, dock noterar vi att det operativa arbetet inte far
lika mycket uppméarksamhet.

Var bedémning &r att hot- och valdsproblematiken hanteras andamalsenligt inom ramen for
det systematiska arbetsmiljoarbetet. Det finns verksamhetssystem, arliga utredningar och
riskbedomningar som sakerstaller att hot- och valdsproblematiken inkluderas i
arbetsmiljdarbetet.

Med utgangspunkt i granskningen rekommenderar vi utbildningsnamnden:

Undersok vilka rutiner och riktlinjer som ndmnden kan faststélla istallet for
forvaltningen med intentionen att 6ka styrkraften i dokumenten

Sakerstall att kommunens Verktygslada samt Riktlinje for polisanmalan och anmalan
till socialtjanst ar valkand och tillampas av rektorer och kuratorer inom
trygghetsarbetet
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Undersok mojligheten att aggregera informationen i samtliga skolors Plan mot
diskriminering, trakasserier och krankningar till kommundvergripande niva med syftet
att identifiera gemensamma trender och monster

For att ytterligare starka det férebyggande arbetet kan namnden gynnas av att
undersoka hur en mer operativ samverkan kan utformas inom ramen for hot och vald
i skolan
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1. Inledning

Det finns rapporter och studier som undersoker forekomsten av hot och vald inom skolan,
bade mellan elever och riktat mot larare. | rapporten "Hall kaften karring” framgar att 37
procent av larare inom grundskolan upplever att hot och vald &r ett ganska eller mycket stort
problem pa skolan déar de jobbar. | rapporten "Nar tryggheten brister” framgar att ca en
fiardedel av larare inom hogstadiet upplever att hot och vald ar ett ganska eller mycket stort
problem pa skolan medan 15 procent av lararna i gymnasieskolan och 5 procent av lararna
inom vuxenutbildningen svarar detta. Det finns aven studier som uppger att trygghet och
studiero ar en forutsattning for elevers larande. Enligt Skolenk&ten upplever flertalet elever
att de kanner sig trygga i skolan. Dock har den upplevda tryggheten minskat éver tid. Det
framgar att en bidragande faktor till varfor elevernas otrygghet okar i skolan ar radsla for
andra elever samt att lararna inte reagerar vid krdnkande behandling.

Inom ramen for granskningen ska tva perspektiv beaktas, hot och vald mellan elever samt
mot larare. Det finns lagstiftningar som syftar till att varna om bada parters intressen.
Barnkonventionen och skollagen framjar elevernas intresse och arbetsmiljdlagen syftar till att
frmja en god arbetsmiljo for anstéllda.

Revisorerna har i sin riskanalys for 2022 identifierat arbetet mot hot och vald i skolan som ett
angelaget omrade for fordjupning och beslutat att genomféra en granskning.

1.1. Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte ar att ge revisorerna underlag att beddma om utbildningsndmnden
sakerstallt ett andamalsenligt arbete mot hot och vald i skolan.

Foljande revisionsfragor besvaras i granskningen:

Finns andamalsenliga och uppdaterade riktlinjer for hur hot och vald ska hanteras i
skolan (inklusive polisanmalan)? Foljs efterlevnaden upp?

Finns tillracklig styrning, i form av mal och matt, fran namnden i arbetet mot vald och
hot i skolan?

Ar det férebyggande arbetet mot hot och vald i skolan tillrackligt?

Hanteras hot- och valdsproblematiken i det systematiska arbetsmiljoarbetet?
Genomfdrs regelbundna kontroller och undersdkningar for att kartlagga férekomsten
av vald och hot inom skolan?

1.2. Ansvariga ndmnder/styrelser
Granskningen omfattar utbildningsndmnden och kommunstyrelsen.

1.3. Metod

Granskningen baseras pa djupgaende intervjuer med nyckelpersoner, forskning samt
inh&mtande, analys och bedémning av styrdokument. Intervjuer genomférdes med bland
annat personal inom elevhalsan, inom utbildningskontoret och vid ett urval av skolor:

Wasaskolan

Ho6loskolan

Pershagenskolan
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Granskningen utgar aven fran nationella undersokningar och rapporter rérande hot och vald i
skolan. Hanvisning till dessa sker i Idpande text.

1.4. Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som anvands i granskningen for
analyser, slutsatser och bedomningar. Revisionskriterier kan hamtas ifran lagar och
forarbeten eller interna regelverk, policyer och fullméktigebeslut. | denna granskning utgors
de huvudsakliga revisionskriterierna av:

Barnkonventionen

Barnkonventionen blev svensk lag 2020 och innehéller bestammelser om méanskliga
rattigheter for barn. | konventionen framgar att "konventionsstaterna ska erkanna varje barns
ratt att atnjuta social trygghet och ska vidta nédvandiga atgarder for att till fullo forverkliga
denna ratt i enlighet med nationell lagstiftning”.

Skollagen

Skolverksamhetens ansvar for arbetet mot hot och vald i skolan framgar sarskilt av
skollagens 5, 6 och 8 kap. Forskolan ska stimulera barns utveckling och larande samt
erbjuda barnen en trygg omsorg. All utbildning ska utformas pa ett sadant sétt att alla elever
tillférsékras en skolmiljé som praglas av trygghet och studiero.

Arbetsmiljélagen

Arbetsmiljolagen (1977:1160) syftar till att framja en god arbetsmiljo. Arbetsgivaren ska
systematiskt planera, leda och kontrollera verksamheten pa ett satt som leder till att
arbetsmiljon uppfyller foreskrivna krav pa en god arbetsmiljo.

Arbetsmiljoverkets foreskrifter

Arbetsmiljoverkets foreskrift om vald och hot i arbetsmiljon (AFS 1993:2) faststaller att
arbetsgivaren skall utreda risker for vald eller hot om vald som kan finnas i arbetet samt vidta
atgarder. Det skall finnas sarskilda sakerhetsrutiner som ska hallas aktuella och féljas upp
I6pande. Arbetstagarna ska fa tillracklig utbildning och information for att kunna utfora arbetet
pa ett sékert satt. Arbetsgivaren ska arbeta forebyggande mot risken for vald och hot om
vald. Tilloud och handelser med vald eller hot om vald skall dokumenteras och utredas.
Arbetsgivaren ska aven ha rutiner for hur arbetstagare ska fa stod nar denne utsatts for vald
eller hot.

Ovriga av fullmaktige beslutade styrdokument

Av fullmaktige beslutade styrdokument kommer redogoras for I6pande i rapporten.

Revisionskriterierna hénvisas I6pande till i texten.
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2. Styrning och mal inom arbetet mot hot och vald

2.1. Det finns en tydlig organisering och ansvarsférdelning inom utbildningskontoret

Utbildningsndmnden ansvarar for den pedagogiska verksamheten fér barn och ungdom.
Utbildningskontoret har foljande organisering:

Bild hamtad fran utbildningsndmndens verksamhetsplan 2022

Inom utbildningskontoret finns bland annat en utbildningsdirektor och tre verksamhetschefer,
en per verksamhetsomrade. | Sodertalje kommun finns 4 gymnasieskolor, 18 grundskolor
och 58 forskolor.

Inom utbildningskontorets enhet for Strategi och verksamhetsstdd finns en funktion, en
verksamhetsutvecklare, som arbetar forebyggande och framjande mot diskriminering,
trakasserier och krdnkande behandling. Verksamhetsutvecklaren stottar rektorer och larare i
deras arbete med fragorna. Den strategiska rollen ansvarar aven for Verktygsladan, se
avsnitt 2.5. Verksamhetsutvecklaren anordnar utbildningstillfallen tva ganger per termin inom
omradet dar representanter fran skolorna bjuds in.

Inom respektive skola finns en rektor och kurator, det ska aven finnas en elevhélsa,
likabehandlingsgrupp och arbetslag, se organisationsschema i bilaga 1.

Elevhalsan — arbetar halsoframjande och férebyggande samt stodjer elevens
utveckling mot utbildningens mal. Rektorn ansvarar for skolans elevhalsoarbete.
Likabehandlingsgruppen — bestar av representanter fran skolans ledning,
arbetslag/program samt kurator. Gruppen ska kontinuerligt uppdatera samt samordna
verksamhetens arbete mot diskriminering, trakasserier och krankande behandling.
Gruppen tar emot anmalningar om kranknings-/diskrimineringsarenden med syftet att
identifiera monster utifran vilka de kan planera det 6vergripande arbetet.

Arbetslag — kartlagger, analyserar, tar fram atgarder, foljer upp och utvarderar
framtagna atgarder och aktiviteter i arbetsdokument samt féljer verksamhetens
elevhalsoplan.
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2.2. Det finns inga specifika mal eller méatt rérande hot och vald i skolan

| Ml och budget 2022—-2024, antagen av fullmaktige den 29 november 2021, faststélls
kommunfullmaktiges 6vergripande mal fér kommunen. Inget av de évergripande malen har
direkt baring pa trygghet- och sakerhetsarbetet i skolan:

Malomrade KF-mal

Kunskaps- - Resultaten i forskolan, skolan och vuxen-—
kommunen utbildningen ska forbattras
Sodertalje
Sodertaljes - Medborgarna har inflytande och ar delaktiga
medborgare - Medborgarna har goda livsvillkor
- Medborgarna far en god service, och hog till-
"0"""‘?-'“' ganglighet
overgripande
mal
Attraktiva - Sodertalje ar en attraktiv kommun att bo i, att
Sodertalje driva foretag i och ar en plats som attraherar
studenter och besokare
Ekologiskt hall—- - Sodertalje kommun minskar sina utslapp och sin
bara kommunen miljobelastning och ger forutsattningar till med-
sSodertalje borgare och foretag att kunna leva hallbart
God ekonomi = Sodertalje kommun har en god ekonomisk hus-
Mal for art och effektiv hallining
sakerstalla organisation
resurser till
kommun- Attraktiv - Sodertalje kommun kan, genom att vara en
overgripande arbetsgivare arbetsgivare som kannetecknoas av god arbets-
mai miljo, jamstalldhet och likvardighet, rekrytera och
behalla medarbetare meaed ratt kompetens.

Bild tagen fran Mal och budget 2022—-2024

Namnderna ska forhalla sig till de 6vergripande malen i sina verksamhetsplaner genom att
fortydliga och konkretisera malen inom ramen for sitt specifika uppdrag. Vi har tagit del av
kommunstyrelsens Verksamhetsplan 2022, faststalld den 17 januari 2022, dar det inte finns
direkt fokus pa arbetet mot hot och vald i skolan, utan endast Gvergripande skrivningar om
att framja tryggheten i kommunen.

| Utbildningsnamndens verksamhetsplan 2022, faststalld den 1 december 2021, framgar
Overgripande skrivningar om trygghet och studiero i skolan men inga resultatindikatorer eller
tydliga mal inom arbetet.

2.3. Utbildningsnamnden har uppsikt dver trygghetsarbetet men styr inte arbetet

For att granska hur utbildningsn&mnden styr och foljer upp trygghetsarbetet i skolan har vi
tagit del av namndens protokoll under 2021 och bérjan av 2022. | tabellen nedan redovisas
arenden inom trygghetsomradet dar namnden antingen fattat beslut eller fatt information.

Protokoligranskning utbildningsnamnden 2021 - 2022

Typ av drende Beskrivning

2021-01-28
Sakerhetslaget pa forskolor och skolor Muntlig information. Enligt intervjupersoner presenteras
information av lokalstrateg med specifikt uppdrag
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gallande sékerhetsfragor. Informationen anges beréra
larm, skadegérelse eller brandrelaterade incidenter.

Redovisning av antalet anmalningar till
Skolinspektionen och Barn- och
elevombudet

Fran 2019-11-25 till och med 2021-01-12 inkom totalt 36
anmalningar till Skolinspektionen och Barn- och
elevombudet avseende Sodertélje kommuns
kommunala férskolor och skolor, 15 anmalningar berér
krankande behandling. Antalet anmalningar i ovan
redovisade period ar lagre an antalet anmalningar under
foregaende period da det inkom totalt 63 anmalningar.
Namnden godkanner redovisningen.

2021-03-11

Resultat av elev- och brukarenkat 2020

Namnden godkanner redovisningen. Utfallet av enkaten
redovisas mer ingaende i avsnitt 3.2.

2021-04-29

Information om trygghetsskapande
insatser for att forebygga kriminalitet

Muntlig information.

2021-05-27

Arbetet mot diskriminering

Muntlig information. |

2021-08-10

Redovisning av antalet anmalningar till
Skolinspektionen och Barn- och
elevombudet

Fran 2021-01-12 till och med 2021-06-30 inkom totalt 18
anmalningar till Skolinspektionen och Barn- och
elevombudet avseende Sédertdlje kommuns
kommunala férskolor och skolor varav 4 berérde
krankande behandling. Namnden godkanner
redovisningen.

2021-10-07

Sakerhetslaget inom férskolor och
skolor

Muntlig information.

2021-12-09

PAX — samverkan mellan
kommunkoncernen och polis for 6kad
trygghet och social hallbarhet i
Sddertalje kommun

Muntlig information.

Utbildningsnamndens
verksamhetsbesok 2022 samt dialoger
med elevrad

Under kalenderaret planerar namnden 6
verksamhetsbesok. Ytterligare tre dialoger planeras
med elevrad.

2022-01-27

Sakerhetslaget inom férskolor och
skolor

Muntlig information.

Redovisning av antalet anmalningar till
Skolinspektionen och Barn- och
elevombudet

Fran 2021-07-01 till och med 2021-12-31 inkom totalt
anmalningar till Skolinspektionen och Barn- och
elevombudet avseende Sddertdlje kommuns
kommunala férskolor och skolor varav 1 berérde
krankande behandling. Namnden godkanner
redovisningen.

Det framgar av intervjuperson att punkten "Uppfdljning enheter, beddmning av resultat-
kvalitet-arbetsro-ekonomi, muntlig information” innefattar uppféljning av resultatindikatorer
gallande Trygghet och studiero som tas upp regelbundet.

Protokollgranskningen syftar till att tydliggora hur aktivt namnden styr och haller sig
informerad om arbetet mot hot och vald i skolan samt om namnden har tillracklig uppsikt 6ver
arbetet. Vi noterar att namnden far information om sakerhetslaget inom skolverksamheten

men det fattas inga beslut.
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2.4. Det finns ett flertal rutiner och riktlinjer inom kommunen med fokus pa trygghet i
skolan

Det finns ett antal riktlinjer och rutiner inom arbetet mot hot och vald i skolan. Vi har tagit del

av kommunens hemsida Verktygslada likabehandling vars syfte ar att samla material, rutiner
och riktlinjer for arbetet inom skolan. Nedan redogdrs for ett urval av riktlinjer och rutiner med
direkt baring pa amnet:

Riktlinjer for en trygg skolmiljé med studiero — Riktlinjen &r framtagen av
utbildningskontoret och ska tillampas vid samtliga kommunala skolor i kommunen. Riktlinjen
revideras vid forandringar och tydliggdr ansvarsférdelningen mellan rektor, larare och
vardnadshavare. Rektor ansvarar for att uppratta en plan mot diskriminering och krankande
behandling samt att den f6ljs upp, utvarderas och revideras varje ar. Skolan kan vidta ett
antal atgarder om en elev skapar en otrygg skolmilj6 eller stor studiero, exempelvis samtal,
utvisning/kvarsittning, skriftlig varning eller omplacering. Samtliga atgarder ska
dokumenteras.

Plan mot diskriminering, trakasserier och krankande behandling — Varje skola inom
kommunen ska ta fram en plan mot diskriminering, trakasserier och krankande behandling i
enlighet med lagstiftning. Rektorn har det dvergripande ansvaret for planen. | planen
faststalls ett antal aktiviteter som skolan ska fokusera pa under kommande ar. Det &r sedan
arbetslagen som konkretiserar de framjande aktiviteterna i Arbetslagets dokument. Planen
bygger pa en kartlaggning 6ver hot och vald som skolan genomfor. Nar skolorna tar fram
planerna utgar dessa fran en kommunévergripande mall.

Arbetslagets dokument — Samtliga arbetslag ska ta fram Arbetslagets dokument, i
dokumentet konkretiseras de framjande aktiviteterna som beslutas om i Planen mot
diskriminering, trakasserier och krankande behandling. Dokumentet fokuserar framst pa de
forebyggande atgarderna. | dokumentet ska laget aven utvardera féregaende ars arbete.

Akuta atgarder — processkarta — Pa kommunens hemsida for Verktygslada likabehandling
finns en processkarta for hanteringen av akuta atgarder, se bilaga 2. Den illustrerar tre olika
scenarion, dar eleven blir krankt av annan elev, nér vuxen kranker en elev samt vid akut
krissituation med grova krankningar.

Arbetsmiljépolicy - Sodertalje kommun har en Arbetsmiljépolicy, beslutad av
kommunstyrelsen den 2 september 2016, som faststaller att "Sddertélje kommun ska vara en
attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor”. Det systematiska arbetsmiljdéarbetet ska
bedrivas och féljas upp pa alla nivaer i organisationen. Kommunstyrelsen har det
Overgripande ansvaret for arbetsmiljon. Ansvaret delegeras sedan till stadsdirektor och
vidare ner i verksamheten. | policyn framgar att chefer ansvarar for att skapa goda exempel
och inspirera till en god arbetsmiljo. Medarbetarna ansvarar for sin egen hélsa genom att
exempelvis folja skyddsforeskrifter, papeka brister eller risker samt agera i enlighet med
kommunens krav och férvantningar.

2.4.1. Det finns ingen faststalld rutin for polisanmaélan

Enligt svensk lag finns det ingen skyldighet for skolan att géra en polisanmalan. |
bestammelserna om unga lagévertradare, LUL, star att en brottsutredning enbart far inledas
mot en person som ar under 12 ar om det finns synnerliga skal. | Brottsbalken 1 kap. 6 § star
det att barn under 15 ar som begétt brott inte far domas till paféljd. Skolan kan inom ramen
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for sina egna ordningsregler bestdmma att en polisanmalan ska géras vid till exempel
misshandel. Det finns en pagéende diskussion om polisanmalningar av unga elever pa
nationell nivd men inga faststallda riktlinjer.

| Riktlinjer for trygg skolmiljo med studiero anges att "skolans utgangspunkt ska vara att det
som beddms vara en brottslig handling i 6vriga delar av samhallet ska behandlas pa samma
satt i skolan. Polisanmalan ska gbras nar misstanke om brott foreligger i eller i anknytning till
skolan”. Vid intervjuer framgar att kommunen identifierat hanteringen av polisanmalningar
inom skolan som ett problem. Den generella installningen som framkommer i intervjuer &r att
polisanmalningar alltid ska gtras nar brott eller misstanke om brott forekommer. Dock anger
intervjupersoner att alla arenden inte anmals till polisen vilket skapar en felaktig bild av
forekomsten av brott inom skolan. Det anges aven att polisen i vissa arenden inte vill ta emot
en anmalan da det ar skolan som &r malsagare istallet for den utsatta. Om den utsatta inte
star som malsagare okar risken for att forundersokningen avslutas. Det uppges forekomma
en dialog mellan kommunen och polisen i dessa fragor. Under faktakontrollen framkom en
Riktlinje for polisanmé&lan och anmalan till socialtjanst som inte identifierats under
granskningen. Det insinuerar att riktlinjen inte ar valkand inom organisationen.

2.5. Var bedémning

Var bedomning ar att det finns viss styrning fran namnden i arbetet mot vald och hot i skolan.
Det ar en aktuell frdiga som namnden uppvisar intresse for samt uppsikt gentemot genom
kontinuerliga rapporter fran forvaltningen. Styrningen utgar framst fran lagstiftning och beslut
fattade inom utbildningskontoret. Verksamhetsutvecklaren sakerstéller viss styrning inom
arbetet mot hot och vald i skolan da funktionen arbetar med valdsfragor. Det innebar att
fragan omhandertas och att skolorna far stdd och stéttning i sin hantering av
valdsproblematiken.

Det finns inga faststéllda mal eller matt inom arbetet mot hot och vald i skolan, varken pa
kommunovergripande niva eller namndniva. Sakerhetsarbetet inom kommunen &r dock
prioriterat och det finns malomraden med indirekt baring pa verksamhetsomradet.

De riktlinjer och rutiner som finns pa namnddvergripande niva ar interna arbetsmaterial som
tagits fram av forvaltningen, de ar inte antagna av namnden. Kommunens Verktygslada dar
riktlinjer, rutiner och material for hanteringen av bland annat valdsfragor samlas bedémer vi
vara andamalsenlig och omfattande. Var enda betéanklighet ar hur valkand hemsidan ar for
kommunens rektorer och kuratorer. Vid intervjuer med rektorer och kuratorer ndmndes inte
hemsidan utan den uppmarksammades forst vid samtal med verksamhetsutvecklaren. Vid
intervjuer anges verksamhetsutvecklaren vara valkand av skolorna.

Vi noterar att det finns en Riktlinje for polisanmélan och anmalan till socialtjanst men
bedomer att riktlinjen inte ar valkand och darav inte fungerar som ett stod for verksamheten.

3. Systematiskt arbetsmiljoarbete

3.1. Hot- och valdsproblematiken i det kommunala systematiska arbetsmiljoarbetet

Sodertalje kommun har ett systemstod for arbetsmiljdarbetet, SMART. |
verksamhetssystemet finns mallar for exempelvis avlastningssamtal i samband med
Krisstod, riskbedémning for hot och vald samt rutiner och atgardsplaner for hot, vald eller
skadegorelse.
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Vi har tagit del av Holoskolans, Wasaskolans och Pershagensskolans SMART-utredning for
2022. SMART-utredningen syftar till att skapa en bild éver de viktigaste riskerna som finns i
verksamheten. Som en del av riskbedomningen ska foljande fragor besvaras (ett urval av
fragor med béring pa granskningen redovisas nedan):

Fragor Héloskolan | Wasaskolan Pershagsskolan
Hur stor ar risken for att vald mot Lag Ej besvarad Medel
personal/elever forekommer?

Hur stor &r risken for att hot mot personal Lag Ej besvarad Lag
forekommer?

Hur stor &r risken for att mobbning, Lag Medel Medel (mellan
trakasserier eller annan krankande elever)

sarbehandling férekommer?

Sodertalje kommun anvander systemstddet KIA, kommunernas informationssystem om
arbetsmiljo, som ar ett webbaserat informationssystem som chefer och medarbetare i
kommunen kan anvanda for att rapportera in olycksfall och tillbud. KIA &r en modul inom det
Overgripande systemstddet SMART. Syftet med systemet ar att ge arbetsmiljdansvariga i
kommunen en 6verblick dver olyckor och tillbud, fér att kunna férebygga risker i
arbetsmiljon. Nar medarbetare i skolorna utsétts for vald eller hot registreras arendet i KIA.
Arendena aggregeras till kommunovergripande niva dar gruppen K-samverkan diskuterar
och analyserar data fran KIA regelbundet for att identifiera eventuella monster och svara upp
med eventuella atgarder for att 6ka tryggheten for medarbetarna. K-samverkan star for
kontorssamverkan och gruppen bestar av samtliga verksamhetschefer, utbildningsdirektor
och fackliga representanter.

| tabellen redovisas ett antal indikatorer som féljer upp arbetsmiljdarbetet:

Andel ater i arbete (Adato) 83,63% 83,42%
Sjukfranvaro total 8,20% 7,30%
Sjukfranvaro kort 4,50% 3,50%
Andel atgidrdade sdkerhetsrisker (SMART) 78,28% 72,14%
Andel dtgdrdade arbetsmiljorisker (SMART) 69,68% 60,70%
Antal riskobservationer och tillbud (KIA) 283 345
Antal fard-/olycksfall och arbetssjukdom (KIA) 309 334
Antal anmalda handelser elev 56 238
Antal anmalda handelser forskolebarn 38 254
Nyttjande foretagshalsan forebyggande/framjande 56,15% 72,15%
Nyttjande foretagshalsan rehabilterande/efterhjélpande 43,85% 27,85%

Bild hamtad fran Arlig uppféljning SAM fér 2021

Tabellen visar att antalet riskobservationer och tilloud i KIA har 6kat fran 2020 till 2021 med
62 arenden. Andelen atgardade sakerhetsrisker och arbetsmiljorisker har minskat sedan
2020. Andelen atgardade arbetsmiljorisker ligger pa ca 60 procent, vilket ar problematiskt
och bedéms som relativt Iag hanteringsgrad. Under 2021 kan vi se en hogre andel anmalda
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handelser for elever och forskolebarn vilket kan forklaras av att indikatorerna
implementerades under hostterminen 2020 och darav inte ar fullstandiga fér 2020.

Vi har tagit del av K-samverkans uppfoljning av arbetsmiljoarbetet dar ett antal fragor
besvaras. Se tabell nedan:

Fraga Verksamhetsomrade Svar
Arbetar ni systematiskt med normer, Forskola Delvis
beteende och rutiner for att motverka
krankningar, trakasserier och framja lika Grundskolan Delvis
rattigheter och mdjligheter oavsett
diskrimineringsgrund? Gymnasiet Delvis
Har ni I6pande under arets i Forskola Delvis
samverkansgrupp foljit upp
arbetsmiljoarbetet? Grundskolan Delvis

Gymnasiet Delvis
Utreds, atgardas och féljs anmalningar i Forskola Delvis
KIA upp?

Grundskolan Ja

Gymnasiet Delvis

Vi noterar att férskolan, grundskolan och gymnasiet delvis arbetar andamalsenligt inom
arbetsmiljdarbetet.

3.2. Var bedémning

Var bedoémning ar att hot- och valdsproblematiken hanteras inom ramen for det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Implementeringen av KIA modulen i kommunens verksamhetssystem
mojliggor aggregerad uppfoljning och dverblick av problematiken med hot och vald. | den
arliga SMART-utredningen omhandertas aven valdsproblematiken inom riskbedémningen. K-
samverkans arbete med att hantera och analysera anmalningarna for att identifiera monster
inom arbetsmiljdarbetet bedémer vi vara andamalsenligt. | K-samverkans uppféljning av
arbetsmiljdarbetet noteras dock vissa brister inom verksamheterna som behéver atgardas.
Samtliga verksamheter boér I6pande félja upp arbetsmiljbarbetet och bedriva ett systematiskt
arbete med normer, beteende och rutiner for att motverka krankningar, trakasserier och
frAmja lika rattigheter och mojligheter oavsett diskrimineringsgrund.

4. Forekomsten av hot och vald i skolan

4.1. Nationell statistik och kartlaggning av hot och vald i skolan

”Hall kaften karring”
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Under 2021 publicerade Lararférbundet rapporten "Hall kaften karring” som redogor for
larares utsatthet for hot och vald i fritidshem, forskoleklass och grundskolan arskurs 1-6. |
rapporten framgar att 37 procent av lararna svarar att hot och vald &r ett ganska eller mycket
stort problem péa skolan dar de jobbar. 86 procent av ombuden svarar att det minst en gang
under 2020 hant att en elev utsatt en larare for verbalt vald och 7 av 10 larare svarar att en
elev ndgon gang under 2020 utsatt dem for en hotfull situation. | rapporten tydliggdors aven
att huvudmannen inte ger skolan det stod den behover géllande hot och vald samt att
ombuden i undersckningen efterfragar 6kad utbildning, handledning och stod.

Nar tryggheten brister

Lararforbundet har &ven publicerat rapporten Nar tryggheten brister som undersdker larares
utsatthet for hot och vald inom grundskolans arskurs 7—9, gymnasieskolan och
vuxenutbildningen. Ungefar en fjardedel (27 procent) av lararna i grundskolans arskurs 7-9
svarar att hot och vald ar ett ganska eller mycket stort problem péa skolan medan 15 procent
av lararna i gymnasieskolan och 5 procent av lararna inom vuxenutbildningen svarar detta.
Majoriteten av skolorna har rutiner och policys géllande hot och vald. Daremot finns det
brister gallande det forebyggande arbetet och hur man hanterar handelser med hot och vald.

Tio &r av elevers roster

| Skolinspektionens rapport Tio ar av elevers roster uppges trygghet och studiero vara en
forutsattning for elevernas larande och utveckling. Enligt Skolenkaten upplever flertalet
elever att de kanner sig trygga i skolan. Den upplevda tryggheten har dock minskat dver tid.
Det framgar att en bidragande faktor till varfor elevernas otrygghet 6kar i skolan ar radsla for
andra elever samt att lararna inte reagerar vid krdnkande behandling.

BRA:s skolundersékning om brott 2019

Understkningen syftar till att beskriva utvecklingen av sjalvrapporterad utsatthet for brott och
delaktighet i brott bland elever i arskurs 9 6ver tid. Resultatet visar att 48 procent av
enkatsvararna utsatts for brott under det senaste aret. Eleverna uppger att brotten ofta sker i
skolan. Oro for brott leder till att elever exempelvis undviker att ga till skolan och att ga ut pa
kvallstid.

Friendsrapporten 2021

Stiftelsen Friends genomfor arligen trygghetsundersokningar pa skolor runt om i landet. Av
rapporten framgar att andelen barn och unga i arskurs 3—6 som ibland, séllan eller aldrig
kanner sig trygga i skolan uppgar till 20 procent, och for unga i arskurserna 6—9 uppgar
andelen till 15 procent. Det &ar 33 procent av barnen i arskurs 3—6 och 15 procent av de unga
i arskurs 6-9 som upplever att de ibland, oftast eller alltid &r oroliga for att bli illa behandlade
i skolan. 35 procent av barnen i arskurs 3—6 anser att personalen ibland eller aldrig sager till
nar de marker att en elev behandlas illa och 44 procent av eleverna i arskurs 6-9.

| rapporten anges att det systematiska trygghetsarbetet maste anpassas till respektive skola
utifrdn egna kartlaggningar. Det finns dock vissa effektiva insatser i det forebyggande arbetet
mot mobbning som far genomgéaende st6d i forskningen:

Arbetet utgar ifran skolans unika situation
Arbetet genomsyrar hela skolans verksamhet
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Personal (och vardnadshavare) har ett gemensamt forhallningssatt
Arbetet bedrivs inom en tydlig organisation
Arbetet genomsyras av delaktighet och inflytande

4.2. Det forekommer bade kommunovergripande och skolspecifik kartlaggning av
forekomsten av hot och vald i skolan

Enligt intervjupersoner inom utbildningskontoret pa central niva upplevs inte hot och vald pa
skolorna vara vanligt forekommande, &ven om det forekommer enstaka incidenter. Det
anges aven att mangden hot och vald varierar mellan skolorna. Morkertalet kring antalet hot
som férekommer inom skolan ar troligtvis stort. Intervjupersoner har delad uppfattning kring
gentemot vem hot och vald framst ar riktat, vissa anger att det framst sker mellan eleverna
och vissa anger att rektorerna ar sarskilt utsatta for hot.

Kommunen har infort ett nytt digitalt system for hanteringen av krankningsanmalningar.
Syftet ar att 6ka insynen for huvudman da anmalningar som registreras i systemet direkt blir
synliga for utbildningskontoret. Det nya systemet innebar férandringar i ansvarsférdelningen,
tidigare har kuratorer haft huvudansvar for att hantera krdnkningsanmalningar men i
systemet skickas anmalan direkt till rektor som ansvarar for att &rendet utreds. Vid intervjuer
framgar att skolorna har olika rutiner for analys av krankningsanmalningarna. Vid en skola
gar rektor och kurator igenom krankningsanmalningarna varje vecka och vid en annan skola
lyfter kuratorn anmalningarna med elevhalsoteamet (EHT). Analyser och kartlaggningar av
krankningsanmalningarna uppges ligga till grund for utvecklingsarbete inom skolan samt
framtagandet av skolans enskilda plan mot diskriminering, trakasserier och krédnkande
behandling. Antalet kr&nkningsanmalningar behdéver inte nddvandigtvis spegla méngden
krankningar inom en skola, det ar forst efter en utredning som skolan kan konstatera om
krankning skett eller ej.

Skolorna ansvarar for att kartlagga den egna verksamheten och identifiera risker for
diskriminering, trakasserier och krankande behandling. Kartlaggningen sker i samband med
framtagandet av Planen mot diskriminering, trakasserier och krdnkande behandling.
Verksamhetsutvecklaren pa utbildningskontoret tar del av samtliga skolors Plan mot
diskriminering, trakasserier och krankande behandling samt Arbetslagens dokument for att
pa 6vergripande niva identifiera problemomréden inom kommunen. Aven verksamhetschef
grundskola tar del av planerna och samlar dessa sa att alla rektorer inom kommunen far
tillgang. Utifran iakttagelser och analys av planerna anges verksamhetsutvecklaren utforma
utbildningstillfallen samt initiera utvecklingsprojekt for att motverka identifierade problem. Ett
projekt som bedrivits under verksamhetsaret ar "Braka smartare” som riktades mot yngre
elever for att 6ka deras formaga att hantera konflikter. De iakttagelser och den analys som
verksamhetsutvecklaren gor utifran skolornas planer sammanstalls inte och aterrapporteras
inte till ndmnd.

Elevenkaterna anvands bland annat for att kartlagga hot och vald i skolan pa
forvaltningsovergripande niva. Vi har tagit del av rapporten Elevenkat 2020 fér grundskolan
och grundsérskolan, den 2021-02-17, dar omradena "Trygghet”, "Undervisning” och
"Nojdhet” ingar. Elevenkaterna &r en del av kommunens och skolornas systematiska
kvalitetsarbete. Skolorna far tillgang till samtliga resultat pa enhetsniva och resultaten ska
foljas upp. | rapporten framgar att det generellt & en hog andel elever i grundskolan som
uppger att de kanner sig trygga i skolan. | arskurs 4 till 9, samt i grundsarskolan, uppger 6ver

80 procent av eleverna att de kdnner sig trygga. Andelen elever som uppger att de kanner
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sig trygga i skolan ar lagre pa lagstadiet an pa ovriga stadier och grundséarskolan. Framforallt
arskurs 3 sticker ut, dar 69 procent av eleverna uppger att de kanner sig trygga i skolan.
Enkaterna for arskurs 1-3 och 4-9 skiljer sig vilket till viss del forsvarar jamforelser, arskurs 1-
3 svarar pa enkaten utifran en tregradig skala och arskurs 4-9 har en fyrgradig skala.

Nedan foljer en redogorelse for hot- och valdsproblematiken pa de tre skolorna som
revisorerna identifierade i sin risk- och vasentlighetsanalys. Redogorelsen utgar fran
uttalanden vid intervjuer, granskning av skolornas planer mot diskriminering, trakasserier och
krankningar samt 6vrig dokumentation.

Wasaskolan

Vid intervju anges det forekomma hot- och valdsproblematik inom skolan, framst mellan
eleverna. Situationen har kravt ytterligare resurser och skolan har tillsatt tre heltidsfunktioner
som syftar till att stéarka de sociala resurserna. Funktionerna arbetar med mentorskap som
genomfors i skolan med specifika elever. Varje mentor har ca 60 elever var att vagleda,
finnas tillgangliga for samtal och genomféra uppfoljande atgarder. Tidigare foll det sociala
ansvaret pa lararna vilket resulterade i lidande undervisning. Det uppges férekomma ett
kontinuerligt arbete med medarbetarna pa skolan kring vardegrund och arbetsro.

Vi har tagit del av skolans Plan for det évergripande arbetet mot diskriminering, trakasserier
och krankningar, vars struktur éverensstammer med den namnddévergripande mallen. |
skolans plan framgar vilka kartlaggningsmetoder som anvands. De som tillampas ar enkater,
underlag fran krankningsanmalningar, intervjuer, observationer, "huset”, information som
inhamtas fran elevhéalsan och pedagoger. Pa skolan genomfors sammanstallningar av
skolenkaterna per arskurs, det finns ingen sammanstalining for hela skolan.
Trygghetsgruppen diskuterar utfallet av enkaterna vid sina méten och utifran
motesanteckningar noterar vi att det identifieras otrygga platser pa skolan, exempelvis
fotbollsplanen, toaletterna och omkladningsrummen.

Statistik visar att det under 2021 inkommit 138 krankningsanmalningar till Wasaskolan (totalt
ca 570 elever).

Pershagenskolan

Vid intervjuer anges att hot och vald inte ar vanligt forekommande vid Pershagenskolan. Det
har funnits enstaka undantag men inget aterkommande problem. Rent vald anges vara
ovanligt medan krankningar ar vanligare. Skolan anges arbeta kontinuerligt med att
identifiera platser som skapar oro hos eleverna. Om larare uppméarksammar att eleverna
k&nner sig otrygga vid ett sarskilt tillfalle eller plats hanteras det, exempelvis genom att &ndra
rasttiderna eller sékerstélla att det finns rastvakter pa samtliga delar av skolgarden.

1 Husmodellen — ett praktiskt verktyg for att upptécka och forebygga diskriminering och trakasserier i forskolan och skolan,
Diskrimineringsombudsmannen
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Vi har tagit del av skolans Plan mot diskriminering, trakasserier och annan krankande
behandling, vars struktur dverensstammer med den ndmndovergripande mallen. | skolans
plan framgar vilka kartlaggningsmetoder som anvands, dessa redovisas kortfattat nedan:

Sammanstallning av krankning och incidentrapporter gors en gang i veckan av
kurator pa EHT-moten och en stérre sammanstallning genomfors varje termin. Under
hdstterminen anmaldes totalt 132 krankningar, vilket var en 6kning jamfért med
varterminen 2021. Majoriteten av krankningarna har skett pa skolgarden, i
klassrummet och pé fotbollsplanen. 96 av krankningarna var fysiska och 40 verbala.
Inom skolan finns totalt ca 500 elever.

En kartlaggning av trygga/otrygga omraden pa skolan gors varje ar i september
genom DO:s” husetmodell”. Likabehandlingsgruppen presenterar resultatet pa ett av
sina méten och detta ligger sedan till grund for de forebyggande atgarderna. |
sammanstallningen for hostterminen 2021 framgar bland annat att omkladningsrum
samt toaletter upplevs som otrygga omraden.

Skolan uppges genomféra en trygghetskartlaggning pa varterminen, i februari. Syftet
med kartlaggningen ar att synliggdra om eleverna har nagon vuxen de kanner sig
trygga med och kan véanda sig till om det finns behov av en trygg vuxen. Denna
kartlaggning gors av mentor och sammanstalls av kurator. Vi har inte tagit del av den
sammanstalliningen.

Skolan anvander aven 6vriga kartlaggningar sa som halsosamtal, utvecklingssamtal,
betygsstatistik och enkater. Sodertaljeenkaten ar obligatorisk att genomfora varje
lasar.

Holoskolan

Vid intervjuer anges att hot och vald inte ar vanligt forekommande vid Holoskolan. Det har
funnits enstaka undantag men inget aterkommande problem. Skolan genomfor ronder dar
skolpersonal cirkulerar pa platser som eleverna upplever som otrygga. Det forekommer
ocksa ett kontinuerligt arbete med medarbetarna pa skolan kring vardegrund och arbetsro.
Skolan genomfoér en egen trivselenkat utbver den kommundévergripande elevenkaten for att
ytterligare identifiera faktorer som kan bidra till otrygghet.

Innan granskningens start uppstod en situation som féranledde ett rektorsbyte samt
framtagande av Handlingsplan mot hot och vald. Handlingsplanen syftar till att tydliggéra hur
Holoskolan skall agera for att inventera, forebygga och hantera vald eller hotsituationer. |
handlingsplanen redovisas bland annat platser som ar mer riskfrekventa an andra,
exempelvis skolgarden, klassrummet och matsalen samt vilka atgarder som kan vidtas for att
minska risken for hot och vald pa platserna.

Vi har tagit del av skolans Plan mot diskriminering, trakasserier och annan krankande
behandling, vars struktur ar i enlighet med den namnddvergripande mallen. | planen finns
ingen direkt benamning av hot- och valdsproblematiken. Holéskolan identifierar riskomraden
genom att kartlagga nulaget vilket inkluderar genomférandet av elevenkater, intervjuer med
elever och uppféljning av krankningsrapporter. Statistik visar att det under 2021 inkommit 60
krankningsanmalningar till Holéskolan (totalt ca 430 elever). Elevenkaterna sammanstalls
per arskurs och presenteras for personal, elever och vardnadshavare. Utifran kartlaggningen
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tar arbetslagen fram Arbetslagens dokument. | skolans plan tydliggors inte
kartlaggningsmetoder pa samma satt som den namnddvergripande mallen gor.

Holoskolan har aven Riktlinjer for trygg skolmiljo och studiero pa Holoskolan som syftar till att
motverka krankande behandling. Riktlinjen tydliggor hur medarbetarna pa skolan ska hantera
incidenter som vald, krankningar och mobbning.

4.2.1. Sdodertaljes elevers trygghetsupplevelse skiljer sig inte jamfort med andra
liknande kommuner eller rikets genomsnitt

Nedan jamfors kommunens trygghetssituation med liknande kommuner, utifrén
kategorisering i Sveriges kommuner och regioners (SKR) databas Kolada. Urval utgors av
kommuner som av Kolada identifierats som liknande Sodertélije kommun pa ett Gvergripande
plan. Kommunerna har liknande férutsattningar géallande exempelvis storlek pa befolkning,
strukturkostnad och skattekraft. Av tabellen nedan kan vi se att Sodertalje kommun inte
sarskiljer sig i forhallande till liknande kommuner och genomsnittet i Sverige. Sddertélje
befinner sig nagot under liknande kommuner och genomsnittet i samtliga indikatorer.

Statistik hamtad fréan Kolada 2020

Alla kommuner (ovagt medel) | 86,2

R .. . . . Liknande kommuner 84,9
Elne(;/eelr(l.ya;k 5: Jag kdnner mig trygg i skolan, positiva svar, dvergripande?, Sodertilie,
) 2019
Sodertalje 83,6

Alla kommuner (ovagt medel) | 79,1

R .. . . - Liknande kommuner 76,2
Elne(;/eelr(l.ya;k 9: Jag ka@nner mig trygg i skolan, positiva svar, dvergripande, Sodertalje,
) 2019
Sodertélje 75,1

Alla kommuner (ovagt medel) | 87,0

. . . . . -, Liknande kommuner 84,0
S\zt;rmaa:cljeevlel(i/v)er ar 2: Jag kanner mig trygg i skolan, positiva évergripande, Sodertalje,
' > 2019
Sodertélje 80,6

2 Borldnge, Botkyrka, Eskilstuna, Haninge, Huddinge, Jarfilla och Katrineholm
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4.3. Det forekommer kommunévergripande samverkan och forebyggande arbete
inom trygghetsfragorna

Inom Sddertélje kommun férekommer ett flertal initiativ for att 6ka tryggheten for
medborgarna. Nedan redovisas ett urval av initiativ med koppling till arbetet mot hot och vald
i skolan.

| Ml och budget 2022-2024 framgar att kommunen arbetar férebyggande mot forsok till fusk
och bedrageri inom valfardssystemet. Initiativet kallas PAX och bedrivs tillsammans med
polis och andra myndigheter. Kommunstyrelsen har det dvergripande ansvaret for det
myndighetsgemensamma arbetet. Inom PAX har atta problemomraden identifierats som ska
hanteras, ett av omradena &r tystnadskulturen. Arbetet mot tystnadskulturen sker bland
annat inom skolan och har indirekt baring pa arbetet mot hot och vald i skolan.

Sodertalje kommun har en grupp faltassistenter (faltare) som arbetar mot ungdomar i aldern
12-18 ar. Faltarna ar till for att bygga relationer och skapa trygghet fér tonaringar i
Sodertalje. De jobbar férebyggande och uppsdkande vilket innebar att de aktivt séker upp
ungdomar pa skolor, fritidsgardar och ute pa gator.

Sodertalje kommun bedriver en samverkan mellan skola, faltare, fritidsgard och polis, kallad
SFFP grupper. Dessa grupper finns pa ett antal skolor och bestar av faltassistent,
skolkurator, bitradande rektor, representant fran fritidsgard, polis samt sjukskoterska. Syftet
ar att bedriva forebyggande arbete med elever/ungdomar i omradet, dela information om
tecken pa risker, normbrytande beteende hos barn och unga, skapa en helhetsbild av olika
individers behov och styrkor samt reagera pa tidiga signaler. Arbetet sker pa individniva. Vid
intervju uppges att grupperna traffas ca en gang i manaden och ar framst ett tillfalle for
informationsdelning och inte operativ handling. Vissa intervjupersoner dnskar att gruppen blir
mer operativ och agerar pa information som tas upp.

Sedan 2014 har Sodertalje kommun, Sodertélje lokalpolisomrade och Sédertorns
brandférsvarsforbund en formaliserad samverkan. Syftet med samverkan ar att skapa okad
trygghet och minskad brottslighet. Utifran den 6vergripande samverkan har olika forum
uppstatt, bland annat:

Mandagsmaten, ett mote for kommunpoliser, en representant fran Sodertdrns
brandfdrsvarsférbund och féretradare for kommunens olika verksamheter inom
faltassistens, fritidsgardar, séakerhetsavdelning, utbildning och stédcentrum. Syftet &r
att fA en gemensam lagesbild av vad som hander i Sodertélje for att ratt resurser ska
anvandas vid ratt tillfalle.

Taktiskt chefsforum, vars syfte ar att forbattra och forstarka samverkan, skapa
kunskap och intresse om varandras kompetens och arbetsomraden for att 6ka
forutsattningarna att agera kollektivt och fa béattre resultat. Chefer fran
utbildningskontoret deltar tilsammans med bland annat polis och representanter fran
friskolor. Forumet ansvarar for tre aktiviteter: nattvandring, samordning vid sarskilda
ungdomshogtider och arbete mot tystnadskulturen.

Vid intervjuer anges att samverkan inom kommunen samt gentemot externa parter har
forbattrats de senaste aren gallande trygghetsfragorna. Det finns flera former for samverkan
mellan kommunen och polis samt andra aktdrer som bidrar till tryggheten i kommunen. Det
uppges vara en aktuell fraga.
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4.4. Var bedomning

Det genomférs regelbundna kontroller och undersdkningar for att kartlagga férekomsten av
vald och hot inom skolan pa respektive skola i samband med framtagandet av Plan mot
diskriminering, trakasserier och krénkande behandling. Bland annat genomfors elevenkater,
sammanstallning av krankningsrapporter och identifiering av otrygga platser pa skolan.
Utbildningsnamnden faststaller inte hur skolorna ska kartlagga sina verksamheter utan férser
skolorna med mallar, material och underlag som skolorna kan tillampa. Vi noterar att det
férekommer ett kartlaggningsarbete inom skolorna vi granskat men beddémer att formerna for
arbetet kan formaliseras ytterligare.

Verksamhetsutvecklare och verksamhetschef grundskola gar igenom samtliga planer, dels
for att sakerstélla att de finns pa plats och att de efterlevs, dels for att ta del av vilka
otrygghetsfaktorer som identifierats i skolorna och stka efter évergripande samband och
monster. Vi ser positivt pa att det finns samordnande roller pa utbildningskontoret som tar del
av samtliga planer. Dock finns viss risk med att det inte sammanstalls rapporter pa
aggregerad niva 6ver utmaningar och risker géllande diskriminering, trakasserier och
krankande behandling. Kunskapen kan bli personbunden och vid eventuell
personalomsattning gar stor kunskap om amnet forlorat. Det blir A&ven svarare att Gver tid
folja utvecklingen inom skolan géllande dessa fragor pa kommundévergripande niva.

Pa namndniva redovisas utfallet av elevenkaten samt krankningsanmalningar. Det ger viss
bild av forekomsten av hot och vald i skolan. Vi ser positivt pa implementeringen av det nya
systemet som mojliggor uppfoljning av krankningsanmalningar pa huvudmannaniva.

Nationella studier och understkningar uppmarksammar att elever upplever att vuxna och
larare i viss utstrackning inte reagerar nar barn utsatts for krankningar. Mot bakgrund av det
beddmer vi det vardegrundsarbete som flera av skolorna bedriver med sina anstéllda som
andamalsenligt. Det ar aven viktigt att anstallda har god kdnnedom om hur situationer dar
det forekommer krankningar ska hanteras. Riktlinjer och rutiner behdver vara val
implementerade inom verksamheten.

En stor del av det forebyggande arbetet sker pa skolorna och utgar fran kartlaggningarna
som tas fram. Arbetet utgar fran skolans egna forutsattningar vilket ar fordelaktigt da det i
Friendsrapporten faststalldes att det systematiska trygghetsarbetet maste anpassas till
respektive skola utifran egna kartlaggningar. Det forebyggande arbetet starks aven av
verksamhetsutvecklaren som stéttar skolorna i sitt trygghetsarbete.

Det forebyggande arbetet omhandertas dven pa ett kommunovergripande plan genom bland
annat olika samverkanskonstellationer. Vi ser positivt pa det pagaende arbetet inom
trygghetsfrdgorna och bedomer det vara en aktuell fraga for beslutsfattarna. Majoriteten av
samverkan och det férebyggande arbetet syftar till att 6ka informationsflddet, dock noterar vi
att det operativa arbetet inte far lika mycket uppmarksamhet. For att ytterligare starka det
forebyggande arbetet kan kommunen gynnas av att understka hur ett mer operativt arbete
skulle kunna utformas inom ramen fér hot och vald i skolan.

5. Svar pa revisionsfragor

Syftet med granskningen ar att bedéma om utbildningsndmnden sakerstéllt ett
andamalsenligt arbete mot hot och vald i skolan. Nedan redovisas kortfattade svar pa
respektive revisionsfraga.

Fraga Svar
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Finns
andamalsenliga och
uppdaterade riktlinjer
for hur hot och vald
ska hanteras i skolan
(inklusive
polisanméalan)? Foljs
efterlevnaden upp?

Finns tillracklig
styrning, i form av
mal och matt, fran
namnden i arbetet
mot vald och hot i
skolan?

Ar det forebyggande
arbetet mot hot och
vald i skolan
tillréackligt?

Hanteras hot- och
valdsproblematiken i
det systematiska
arbetsmiljdarbetet?

Genomfors
regelbundna
kontroller och
undersokningar for
att kartlagga
forekomsten av vald
och hot inom skolan?

Delvis. De riktlinjer och rutiner som finns pa namndévergripande niva ar
interna arbetsmaterial som tagits fram av férvaltningen, de ar inte antagna
av namnden. Kommunens Verktygslada dar riktlinjer, rutiner och material
for hanteringen av bland annat valdsfragor samlas bedémer vi vara
andamalsenlig och omfattande. Var enda betanklighet ar hur valkand
hemsidan ar for kommunens rektorer och kuratorer. Det finns en riktlinje
for upprattande av polisanmalan det ar dock oklart hur valkand den &ar
inom verksamheten da den forst uppmarksammades i faktakontrollen.

Delvis. Det ar en aktuell friga som namnden uppvisar intresse for samt
uppsikt gentemot. Styrningen utgar framst fran lagstiftning och beslut
fattade inom utbildningskontoret, verksamhetsutvecklaren sakerstaller
ocksa viss styrning. Det finns inga faststallda mal eller matt inom arbetet
mot hot och vald i skolan, varken pa kommunovergripande niva eller
namndniva. Det finns dock malomraden med indirekt baring pa
verksamhetsomradet.

Ja. En stor del av det forebyggande arbetet sker p& skolorna och utgar
fran kartlaggningarna som tas fram. Arbetet utgar fran skolans egna
forutsattningar vilket ar fordelaktigt da det systematiska trygghetsarbetet
maste anpassas till respektive skola. Det férebyggande arbetet
omhandertas dven pa ett kommunévergripande plan genom bland annat
olika samverkanskonstellationer. Majoriteten av samverkan och det
forebyggande arbetet syftar till att 6ka informationsflédet.

Ja. Implementeringen av KIA modulen i kommunens verksamhetssystem
mojliggor aggregerad uppfoljning och dverblick av problematiken med hot
och vald. | den arliga SMART-utredningen omhandertas aven
valdsproblematiken inom riskbedémningen. K-samverkans arbete med att
hantera och analysera anmalningarna for att identifiera ménster inom
arbetsmiljoarbetet bedomer vi vara andamalsenligt.

Ja. Det genomfdrs regelbundna kontroller och undersdkningar for att
kartlagga forekomsten av vald och hot pa respektive skola i samband
med framtagandet av Plan mot diskriminering, trakasserier och krankande
behandling. Bland annat genomférs elevenkater, sammanstallning av
krankningsrapporter och identifiering av otrygga platser pa skolan.

Vi ser positivt pa att det finns samordnande roller pa utbildningskontoret
som tar del av samtliga planer. Dock finns viss risk med att det inte
sammanstalls rapporter pa évergripande niva dver utmaningar och risker
gallande hot och vald i skolan. Kunskapen kan bli personbunden, det kan
aven bli svarare att over tid félja utvecklingen pa kommunévergripande
niva.

Sodertalje kommun 2022-06-02

Sara Jansson

Verksamhetsrevisor, EY
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Kallforteckning

Intervjupersoner:

Utbildningsdirektor

Sakerhetschef
Verksamhetschef — grundskola
Verksamhetsutvecklare

Wasaskolan — rektor
Holdéskolan — rektor och skolkurator
Pershagensskola — rektor och kurator

Dokumentation:

Mal och budget 2022—-2024, 2021-11-29,
Kommunstyrelsens verksamhetsplan 2022, 2022-01-17
Utbildningsnamndens verksamhetsplan 2022, 2021-12-01
Utbildningsnamndens internkontrollplan och riskbedémningen av internkontrollplanen, 2021-
12-09
"Hall kaften karring”
Nar tryggheten brister
Tio &r av elevers roster
BRA:s skolundersékning om brott 2019
Friendsrapporten 2021
Arbetsmiljopolicy, 2016-09-02
Material fran Verktygsladan
Elevenkat 2020 for grundskolan och grundsérskolan, 2021-02-17
Interna arbetsmaterial fran:
o Wasaskolan
o Pershagsskolan
o Holdskolan
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Bilaga 1. Informationsflode och roller i Elevhalso- och likabehandlingsarbete

rag
forebyggande samt s1édja elevens utveckling mot
utbildningens mal.

Rektor ansvarar for skolans elevhalsoarbete och for att
motesplatser skapas for samverkan mellan
elevhalsoteamets personal och ldrarna. PA varje skola finns
en lokal elevhalsoplan som tydliggdr vilka stodstrukturer
som finns nir dtgdrder behdver sats in for enskilda elever.

Arbetslagen kartlagger, analyserar, tar fram Stgarder,
foljer upp och utvirderar framtagna atgarder och
aktiviteter i arbetslagetsdokument samt foljer
verksamhetens elevhalsoplan.

-samt kurator fr att information ska finnas tiliginglig
i bida gruppernas arbete avseende:

®  Arbetslagens arbete mot diskriminering,
trakasserier och krankande behandling

®  Exira anpassningar och sérskilt stod

®  Incidenter och
kranknings-/diskrimineringsarenden

Wr

Gruppen bestar av representanter fran skolans ledning,
arbetslag/program samt kurator. Dess uppgift 3« att

konth ligt uppd. samit samordna verksambeters
arbete mot diskriminering, trakasserier och krinkande
behandling. Den ansvarar aven for att uppratta Skolans Plan
och att denna samt arbetslagens dokument skickas in 1l
huvudman.

Gruppen tar emot koplor pa incid pparter och
anmalningar om kranknings-/diskrimi gsarenden for en
kontinuerlig kartagening av arbetet,
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Bilaga 2. Akuta atgarder — processkarta

Personal som ser ett barn/elev bli utsatt for diskriminering eller kriinkningar har ett ansvar att ingripa for att stoppa den pagaende krénkningen.

Personal som far information om att ett barn/elev blir utsatt for diskriminering eller krdnkningar anmler detta skyndsamt till rektor/férskolchef eller

till en av denna utsedd person pa Blankett 1.

Arbetslagsledare/mentor eller annan av verksamheten
utsedd person ansvarar for att utredning genomfars,
Vardnadshavarna informeras.

Huvudman informeras pa Blankett 1.

Har eleven férekommit i tidigare drenden ska detta finnas
med i anmaélan

Férskolechef/rektor informeras
omedelbart och ar ansvarig for vidare
hantering av drendet.

Vérdnadshavare informeras.
Information till huvudman pa Blankett 1

Arbetslaget tar arendet vidare och analyserar barnets/elevens helhets-
situation. Utredningen visar om fallet kan handhas av arbetslaget eller om

BHT/EHT maste kallas in.

Férskolechef/rektor, vardnadshavare,
verksamhetschef och huvudman informeras
omedelbart.

En forsta utredning sker snabbt pa plats och
verksamhetens krisplan satts i verk

Forskolechef/rektor, verksamhetschef, ansvarig pedagog samt EHT
/BHT analyserar barnets/elevens helhetssituation

Utredningens analys analyseras. En handlingsplan med konkreta atgarder upprattas. | handlingsplanen inga strukturer for uppféljning och datum for

utvardering.

Aterkoppling skickas till huvudman inom 3 mnd. Blankett 2

Blankett 2

Om personal har krénkt eller diskriminerat barn/elev
ska aterkoppling till huvudman ske inom 8 veckor.




