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Sammanfattning av drendet

Den politiska majoriteten och alliansen har gett kommunstyrelsens kontor uppdrag att
utreda mojligheterna till en utokad dialog med medborgarna vid storre lokalf6réindringar.
Riktlinjerna ska syfta till att skapa béttre forutsittningar for medborgardialog.

Kommunstyrelsens kontor foreslar inréittandet av en yta/avdelning pd www.sodertalje.se

déar storre lokalforédndringar annonseras. Namnderna och kommunstyrelsen kan uppdra
respektive kontor att utforma medborgardialogen efter givna 6nskemaél och initiera en
kommunikation med medborgarna.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse KS 13/227

Arendet

Medborgarna vill i allt storre utstréickning vara med och diskutera och delta 1
samhillsutvecklingen, sérskilt i utvecklingen av sitt ndromrade.

Den politiska majoriteten och alliansen har dérfor gett kommunstyrelsens kontor uppdrag
att utreda mojligheterna till en utékad dialog med medborgarna vid stérre
lokalforandringar. Riktlinjerna ska syfta till att skapa béttre forutséttningar for
medborgardialog. Utredningen utgér fran beslutade riktlinjer vid medborgardialog (KS
2010-09-03 § 14).
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Syfte

Medborgardialogen syftar till att skapa transparens i de fordndringar kommunen beslutar
samt utveckla samspelet mellan politiker, tjinstemén och medborgare. Grundléggande ar
att medborgarnas kunskaper skall ses som en tillgdng for att forma det framtida Sodertilje.
De fortroendevalda behdver béttre férutsdttningar och verktyg for att hantera medborgarnas
synpunkter i storre lokalfordndringar.

En medborgardialog ger de fortroendevalda ett bredare underlag infor beslut, sé att
tjéinsteménnens faktakunskaper kombineras med kunskap om medborgarnas vérderingar
kring storre lokalforéandringar.

Forslag

Kommunstyrelsens kontor foreslér att en underrubrik i fliken “"Demokrati och paverkan” pé
www.sodertalje.se skapas och dir bereds plats for ”Storre lokalforéndringar”. Ytan
reserveras till annonsering av de lokalf6riandringar ndmnden och/eller kommunstyrelsen
bedomer som sérskilt intressanta for medborgarna att ta del av. Vidare foreslas denna yta
anvéndas till aterkoppling efter avslutad dialog.

Vad gillande dialogen kring det annonserade materialet har S6dertilje kommun f6r
nérvarande tva verktyg tillgingliga. Plattformen didr www.sodertalje.se &r uppbyggd klarar
av att hantera enklare formulédr dar medborgare kan skicka in synpunkter i formulérform.
Plattformens begrénsningar medf6r svarigheter att bearbeta statistiska underlag samt
avgrénsa fragestéllningens omfang.

Vidare har kommunen tillgéng till ett enkédtverktyg som erbjuder stérre mdjligheter att
bygga riktade enkiter for specifika medborgardialoger, savil som enklare formular.
Fortroendevalda far genom enkétverktyget stérre mojlighet att kvalitetsséikra att dialogen
avgrénsas till specifika fragestillningar de fértroendevalda onskar bereda med
medborgarna.

Kommunstyrelsens kontor foresprékar enkétverktyget, och att respektive kontor ansvarar
for att enkéterna utformas utifran de fortroendevaldas 6nskemadl om dialog i det specifika
fallet. Kontoren utser en ansvarig administratér som utformar enkiten efter de
fortroendevaldas Onskemal samt sammanstiller underlaget till dem. Vidare skall &ven
administratoren ansvara for materialet de fortroendevalda 6nskar annonsera och senare fora
en medborgardialog kring.
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Beslut om dialog

Initiativ till dialog och fragestéillningar beslutas av respektive ndmnd alternativt
kommunstyrelsen. De beslutar om hur dialogen skall utformas, hur resultatet tas tillvara
samt gor en analys och aterkopplar till medborgarna.

De fortroendevalda beslutar &ven vilka fordndringar som skall annonseras pa
www.sodertalje.se.

Principer for medborgardialog

e Vid lokalforandringar som direkt paverkar stora delar av sédertéljeborna skall alltid
en medborgardialog dvervigas.

e Vid beslut skall nyttan och syftet 6vervigas samt att resultatet bor redovisas i
beslutsunderlaget.

e Vid dndringar av befintliga planer, projekt eller upptagningsomréden skall detta
annonseras pd www.sodertalje.se.

¢ Dialogen kridver en meningsfullhet ddr medborgarens méjlighet till paverkan blir
tydlig.

Observera att resultatet endast &r rddgivande. Ansvaret att prioritera och géra bedomningar
utifrin ett helhetsperspektiv ér de fortroendevaldas.

Principen méste utga frin ett effektivt nyttjande av kommunens resurser. Ar vi tydliga med
hur forutsittningarna ser ut uppstar firre “missnéjesreaktioner” och forstaelsen for
prioriteringar okar.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering
Sodertélje kommun innehar fem licenser for enkitverktyget som kan nyttjas till detta.
Kostnad for utbildning av administratérer ryms inom ndmndernas ramar.
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Kontorets/forvaltningens forslag till kommunstyrelsen:
1. Riktlinjer for dialog vid stérre lokalforandringar godkénns.

2. Uppdrar till nimnderna att besluta nir medborgardialog ska anvéndas vid storre

lokalforéndringar.

3. Uppdrar till kommunstyrelsens kontor att utarbeta rutiner och implementera den

tekniska funktionaliteten pd www.sodertalje.se
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Beslutet expedieras till:

Ndmnderna

Kontorscheferna
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Mats Christiansson
EkonomidirektSr



