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Forord

Telgekoncernen bestar av moderbolaget Telge AB, 12 verksamma dotterbolag och 6
intressebolag. Telgekoncernens uppdrag ér att géra Sodertilje mer attraktivt genom att arbeta
med hallbar utveckling och genom att erbjuda forstklassiga tjanster och produkter.

I Telgekoncernens ”Arsrapport till kommunfullmdktige for verksamhetsdret 2013” beskrivs de
viktigaste hindelserna inom Telgekoncernen under 2013. I rapporten foljs dgardirektiven till
Telge och dess dotter- och intressebolag upp. Vidare beskrivs koncernens utveckling och
ekonomiska resultat pa en 6vergripande niva.

Fokus under dret har varit att arbeta med att fa ett sa bra kassaflode i koncernen att det skapats
utrymme bade for att amortera och investera. For forsta gangen i koncernens historia har nu
koncernen amorterat pa sin laneskuld. Koncernen kommer att fortséitta arbeta med kassaflodet
med inriktningen att den totala laneskulden per capita skall minska.

Nedan foljer ett axplock av exempel pa hur Telgekoncernen har bidragit till ett attraktivt
Sodertilje under 2013.

e En stor del av Sodertiljes befolkning bor i Telge Bostiders ligenheter. Under 2013 har
arbetet med att fardigstiilla 105 stycken nya hyresritter i kvarteret Lampan i Sodertilje
centrum fortsatt. Inflyttning kommer att paborjas under sommaren 2014.

e Tillsammans med Hovsjoborna arbetar Telge Hovsjé med att skapa en positiv anda i
omradet och framtidstro bland de boende. Under aret har Telge Hovsjo, forutom
Hovsjosommar, Hovsjo natt m.m. dven fardigstillt Hovsjé Hub. Hubben kommer att vara
ett nav for arbete, utbildning och nyforetagande i Hovsjo.

e Genom Telge Fastigheter dger och forvaltar vi kommunens skolor, forskolor och dldre-
boenden. Under aret har bolaget fardigstillt Brunnsingsskolan, Glasberga férskola och
Morabergs studiecentrum.

e Telge Nit ansvarar for forsorjningen av el, vatten och virme till kommuninvanare och
foretag. Under aret har bolaget bland annat lagt ner VA-ledningar till Dammkirr och
Vattubrink och paborjat arbetet med att sikra den framtida vattenférsérjningen for
Sodertiljeborna genom projektering av utbyggnad av Djupdal vattenverk.

e Tillsammans med de klubbar och féreningar som Telge sponsrar ordnades sommarskoj och
sportlovsdagarna. Totalt 2000 barn och ungdomar fick hir mojlighet att prova pa bland
annat olika idrotter och teater.

e Vara elbolag Telge Energi och Telge Kraft gor ett mycket bra resultat 2013. Telge Energi
har under aret fortsatt att utmana och flytta fram positionerna inom miljéomradet, och har
i ett samarbete med Virldsnaturfonden lanserat Smutselskollen. En hemsida dér det enkelt
gar att kolla vilka elbolag som siljer smutsig el.

e Telge Energi har under aret dven genomfort Solupproret. En kampanj som fick mycket
uppmirksamhet for att den krévde séinkt skatt pa féornyelsebar el. Totalt 20 000
namnunderskrifter samlades in och limnades 6ver till energiminister Anna-Karin Hatt.
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e Telge Atervinning skoter sophimtningen och itervinningen i kommunen. Vid &rsskiftet har
11 000 hushall boende i villor och flerfamiljshus valt att ha hemsortering vilket innebér en
okad kvalitet och mingd insamlat atervunnet material.

e Tom Tit har under aret f6ljt upp succén med Body Worlds med ytterligare en ambulerande
utstillning - Music & Emotions dir bes6karna bland annat har kunnat komponera sina
egna latar.

e Genom Telge Tillvixt har 111 arbetslosa Sodertiljeungdomar mellan 18 ar och 24 ar fatt
jobb eller borjat studera under 2013. Dessutom ér de med och skapare ett snyggare och
béttre Sédertélje genom att de i bérjan av sin anstillning pa Telge Tillvixt arbetar med
yttre skotsel i Sodertilje kommun exempelvis, grasklippning, plockning av skrip och

snoskottning.
Boel Godner Stefan Hollmark
Ordforande VD
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1. Ekonomisk utveckling

Som vanligt redovisar vi verksamheten fér hela den kommunala bolags-koncernen, alltsa dven
inklusive moderbolaget Sodertillje Kommuns Forvaltnings AB (SKF) som #ger Telge (i
Sodertilje) AB, eftersom det ger en mer rittvisande bild av hela det ekonomiska ldget for
koncernen ur ett digarperspektiv for Sodertilje Kommun.

For 2013 redovisar koncernen ett resultat fére skatt som uppgar till 264,9 mkr (204,0 mkr).
Siffror inom parentes avser budget. Det ér ett rekordresultat och kan jamforas med fjolarets 44,1
mkr. Resultatet efter skatt uppgar till 192,2 mkr mot fjolarets 114,2 mkr. Av arets skattekostnad
pa 72,7 mkr kommer koncernen betala 16,5 mkr medan resterande 56,2 ir en beriknad
uppskjuten skatt.

Koncernen har #ven natt samtliga 6vriga finansiella mal och bland annat kunnat amortera 782
mkr (278 mkr) pa ldneskulden till kommunen. Det ér forsta gingen sedan koncernbildningen
som en amortering kan genomforas. Detta har uppnatts genom en kombination av forsiljningar
av tillgangar (ex det s.k. ”Telgepaketet”), ligre investeringstakt och ett béttre resultat. Viss roll
spelade dven helgdagarna vid nyar som i ar f6ll betydligt fordelaktigare in 2012 sd att vii ar
hann fa in de stora december-betalningarna pd ritt sida arsskiftet som normalt.

Under aret har en kvittningsemission genomforts, dir ett reverslan pa 982 mkr fran Sodertilje
Kommun omvandlats till aktiekapital. Syftet har varit att stirka koncernens finansiella bas och
kunna 6verga till att istéllet for en reversriinta géra normala utdelningar fran resultatet till
dgaren. Koncernens soliditet har tack vare kvittningsemissionen, amorteringen och ett bra
resultat under aret 6kat till 9,12 % mot tidigare vildigt laga 0,83 %. Under 2013 har intjaningen
varit sa god att vi, som utlovat, kommer att klara att betala ut bade reversrintan och en forsta
utdelning redan under 2014 om bolagsstimman sa beslutar.

Koncernen har under 2013 haft ett starkt underliggande resultat i rorelsen och det operativa
resultatet stannar hela 132,3 mkr béttre dn budget. En bidragande orsak ir de fallande rantorna
och de stora amorteringarna under aret som forbéttrar finansnettot med 48,7 mkr mot budget.

Koncernens resultat for aret paverkas i 6vrigt av stora engangseffekter. Forsiljningen av Telge-
paketet med bade bostider och éldreboenden gor att arets reavinster uppgar till hela 225,2 mkr
(302 mkr). D4 dr kostnaden pa ca 35 mkr for nodvindiga atgiarder i Mariekillgarden pa grund av
arbetsmiljoverkets foreldggande avriknad.

I bokslutet har det dven skapats férutsittningar for en nystart for Tom Tits Experiment.
Ansvaret for den viktiga kulturfastigheten dir verksamheten bedrivs har lyfts 6ver till Telge
Fastigheter som i samband med detta tagit dver ca 22 mkr i byggnadsinventarier, vilket nu
mojliggor for Tom Tits att dterbetala pa det gamla aktiedgartillskottet fran Telge. I Telge
Fastigheter har det reserverats 10 mkr fér nédviandigt underhall av fastigheten och 5 mkr i
rivningskostnader for det gamla s.k. ”Gjuteriet”. En nedskrivning av virdet pa de kvarvarande
anldggningstillgangarna i Tom Tits med 14,7 mkr har bedémts nédvindig vilket ocksa skapar ett
realistiskt utgangslige for framtiden.
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Telgekoncernens resultat och investeringar

Resultat SKF koncernen

t o m december 2013

Innev ar Budget Avv. | Foreg ar
Mkr
SKF AB Koncernmoder -39,0 112,6 73.6 -A49,6
Telge AB Moderbolag -58.6 -45.,0 -13.6 16,4
Reavinster Telge AB Moderbolaget Qg9 1 0,0 949 1 0,0
Telge Bostader 41,4 21,7 19,7 30,4
Reavinster Telge Bostdder 171.5 2500 -78.5 13,4
Reversernng avskr. Telge Bostéder 0,0 0,0 0.0 240 1
Telge Fastigheter, koncernen (inkl. Brandalssund 1/6-13) 15,7 A6, T 62,4 31,5
Reavinster Telge Fastigheter, koncemen -45,4 52.0 -97.4 62,7
Nedskrvring i Lura, Maren, Telge Fastighter 0,0 0,0 0,0 -200.0
Telge Hovsjo -10,0 18,7 8.7 -1,5
Nedskriviing Hovsjd -6,0 0,0 -6 0 0,0
Telge Nat 100,3 89,6 10,7 57,2
Nedskrivning av bredband Telge N&t 0,0 0,0 0,0 -100,0
Telge Energi 49,0 A7 1 1.9 45,4
Telge Atervinning 21,1 18,2 2.9 11,0
Telge Miljoteknik 0.1 0,0 0.1 0.0
Sodertalje Hamn -17.0 -8.0 -9.0 3.5
Telge Inkop 4,7 2,3 2.4 4,8
Tom Tits -5.1 0,3 -5.4 0,2
Nedskrvring av anlgggringsiillgangar -14.7 0.0 -14. 7 0.0
Telge Kraft. koncernen 23,2 29,0 -5.8 31,7
Telge Brandalsund (db till TF 1/6-13) 0,0 0,0 0.0 -3.9
Telge Almnas 0,0 0,0 0.0 -0,2
Telge Hamn -3.5 4,0 0.5 4,6
Telge Tillvaxt -0,9 -2.4 1.5 -2.9
Resultat efter finansnetio 325,9 272,8 53,1 152,8
Telge/SKF - Koncernjusteringar -103,5 -55.6 -47.9 -149,3
Telge - Reserver 0,0 -50.,0 50,0 0,0
Resultat efter koncernjusteringar och reserver 2224 167,2 55,2 3.5
Andel i intressebolags resultat
Soderenergi 42% 42.4 351 7.3 43,3
Manpower Telge Jobbstart 49% 0,0 1,9 -1.9 1,1
Telge Peab 49% 0,0 0,0 0.0 -4,0
Minoritetens andel av resultat Telge Tillvaxt 5-e 7% 0.1 0,2 -0,1 0,2
Koncernens resultat fore skatt 264,9 204,4 60.5 44,1
Skatt -T2,7 70,1
Koncernens resultat 192,2 114,2

Investeringar

t o m december 2013

Innev ar| Budget | Awvv. |Foreg ar
Mkr
Telge AB Moderbolag 4.4 9,0 4,6 3.8
Telge Bostader 236,53 289,0 h2,7 1624
Telge Fastigheter, kommersiella 33,9 20,0 -13,9 41,
Telge Fastigheter, kommuninvesteringar 164, 240,0 755 411,6
Telge Hovsjo 27,8 44,1 16,3 48,9
Telge Mat 129.0 285,01 156.0 157.9
Telge Enerqgi 0.0 0,0 0.0 0,0
Telge Atervinning. koncernen 13,5 26,1 12,6 26,1
Sodertalje Hamn 8.5 7.0 -1.5 6,5
Tom Tits 4.9 3.0 -1.9 3.2
Telge Brandalsund 0,0 0,0 0,0 3.4
Telge Almnas 0,0 0,0 Q.0 0,0
Telge Hamn 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa brutto investeringar 622,86 923.,2] 3004 895,5
Interna Investeringar -21,9 0,0 21,9 0,0
Summa netto investeringar 600,9 923,2| 3223 895,5
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Ekonomisk utveckling per bolag

Nedan kommenteras de heldgda bolagens ekonomiska resultat for 2013. Gemensamt for alla
bolag i koncernen ér att de fatt del av en ldgre rinta till f61jd av en positiv ranteutveckling i
laneportfoljen. Den positiva ratingen av kommunen och Telgekoncernen har under aret kunnat

bibehallas.

Telge AB

Bolaget redovisar ett resultat t o m december pa 40,5 mkr (-45,0 mkr). Resultatet dr paverkat av
reavinster fran férsiljning av Telge radgivaren 99,1 mkr (0 mkr), samt en positiv effekt av en
lagre ranta 13,6 mkr (11,1 mkr). Bolagets rorelseresultat uppgar till -60,1 mkr (-56,1 mkr). Den
negativa avvikelsen mot budget beror pa att kostnaden for UIC 2013 inte var med i budgeten.

Telge Energi

Bolaget redovisar ett resultat t o m december pa 49,0 mkr (47,1 mkr). Bolagets rorelseresultat
uppgir till 47,1 mkr (48,0 mkr). Arets kraftnetto uppvisar en mycket positiv utveckling jimfort
med budget till f6ljd av férbittrade marginaler bide p4 privat- och féretagsforsiljningen. Arets
privatkundtillvixt uppgar till 1 050 kunder.

Telge Kraft

Bolaget redovisar ett resultat t o m december pa 23,2 mkr (29,0 mkr). Bolagets rorelseresultat
uppgar till 23,2 mkr (26,0 mkr). Det forsimrade resultatet ar delvis av engangskaraktir Dels har
de egna tradingportfoljerna haft en negativ utveckling och dels har rérelsekostnaderna okat till
foljd av systemsatsningar i form av nytt CRM system, Nordensatsningen och
Kundzonen/hemsidan.

Telge Bostiider

Bolaget redovisar ett resultat t o m december pa 212,9 mkr (271,7 mkr). Bolagets negativa
avvikelse jamfort med budget beror pa lidgre reavinster in budgeterat med 171,5 mkr (250,0
mkr). Den lidgre reavinsten beror pa att man under aret sdlde 384 fastigheter i Vistra
Blombacka medan den planerade forsiljningen av ndgra fastigheter i Geneta skots pa framtiden.
Bolagets nybyggnation av kv. Lampan fortsatte enligt plan, och renoveringarna av ytterligare en
etapp av Vistra Blombacka slutférdes. Den positiva ranteutvecklingen under aret bidrog till laga
finansiella kostnader 84,6 mkr (93,0 mkr). Bolagets rorelseresultat (exklusive reavinster och
finansiella kostnader) uppgick till 234,3 mkr (224,7 mkr) och forklaras framst av ett positivt
driftnetto.

Telge Fastigheter

Bolaget redovisar ett resultat t o m december pa -29,7 mkr (5,3 mkr). Bolaget har under aret salt
Enegarden, Grodans forskola, Borgmaéstarvillan, Mariekillgarden, Wijbackes dldreboende,
Ljungbackens dldreboende, Artursberg, Glasberga dldreboende och Fornhojdens centrum med
en reaforlust effekt i Telge Fastigheter pa -45,3 mkr (reavinsten i Telge AB uppgick dock till 99,1
mkr till f6ljd av att en del av Telgepaketet istillet slutférdes dir). Den laga rantan har bidragit
till att halla rintekostnaden pa en lag nivd 182,8 mkr (214,0 mkr). En annan bidragande orsak till
det positiva resultatet ar 1aga skotselkostnader. Rorelseresultatet uppgar till 172,7 mkr (167,3
mkr).
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Telge Hovsjo

Bolaget redovisar ett resultat t o m december pa -16,0 mkr (-18,7 mkr). Bolagets rorelseresultat
uppgar till 7,6 mkr (2,1 mkr) och avvikelsen forklaras frimst av ligre kostnader dn budgeterat
for central administration och lidgre kostnader for fastighetsskotsel.

Telge Niit

Bolaget redovisar ett resultat t o m december pa 100,3 mkr (89,6 mkr). Bolagets rorelseresultat
uppgar till 184,0 mkr (179,0 mkr). Bade intikter och kostnader har 6kat under aret till f61jd av
en hogre aktivitet dn planerat, exempelsvis, byte av fjarrvirmecentraler bestillda av Telge
Fastigheter, dammexplosionen i Jirna som medforde en hel del arbete men ocksa en
forsikringsersittning och stora kundarbeten pa elnitet. Det forbittrade rorelseresultatet
forklaras frimst av ligre avskrivningar 137,8 mkr (145,1 mkr) till foljd av en betydligt ligre
investeringstakt #n planerat.

Telge Atervinning

Bolaget redovisar ett resultat t o m december pa 21,1 mkr (18,2 mkr). De finansiella kostnaderna
avviker positivt med 1,6 mkr till f6ljd av en lag rénta. Bolagets rorelseresultat uppgar till 22,7
mkr (21,4 mkr). Bolaget har under aret tappat 8,7 mkr i intikter till f61jd av ldgre intikter fran
hushéllstaxan, askorna, brinslen samt den stingda slamanlidggningen. Detta viigs upp av
avsevirt ligre kostnader for inhyrda transporter, personalkostnader, férsiljning och
administration samt fordon och maskiner.

Sddertilje Hamn

Bolaget redovisar ett resultat t o m december pa -17,0 mkr (-8,0 mkr). Bolaget tappar 15,1 mkr i
intidkter jaimfort med budget frimst till f61jd av tappade volymer pa containeraffiren, men éven
fast bulk och flytande bulk bidrar till tappet. Bolaget har forsokt kompensera genom att minska
personalstyrkan vilket lindrat férlusten med 4,7 mkr.

Tom Tits

Bolaget redovisar ett resultat t o m december pa -19,8 mkr (0,3 mkr). En stor del av det negativa
resultatet beror pa en extra nedskrivning pa 14,7 mkr pa de resterande anléggningstillgangarna
fran det stora upprustningsprogrammet fran 2008. Bolagets rorelseresultat uppgar till -5,2 mkr
(0,3 mkr). Den negativa avvikelsen mot budget beror frimst pa uteblivna intikter (entré,
utbildning och experimentuthyrning). T bokslutet har det skapats férutsittningar for en nystart
for Tom Tits experiment under nésta ar. Ansvaret for den viktiga kulturfastigheten har lyfts
over till Telge Fastigheter som ddrmed tagit 6ver ca 22 mkr i byggnadsinventarier, vilket nu
mojliggor for Tom Tits att aterbetala pa det gamla aktiedgartillskottet fran Telge.

Telge Tillvixt

Bolaget redovisar ett resultat t o m december pa -0,9 mkr (-2,4 mkr). Den positiva
resultatutvecklingen jamfért med budget beror pa en mingd framsteg under aret. Antal salda
timmar 6vergar budget med 27 % och detta har kunnat hanteras inom befintlig kostnadsbudget
genom en effektivisering pa tjinstemannasidan och genom en ligre sjukfranvaro hos
konsulterna.

Telge Inkop

Bolaget redovisar ett resultat t o m december pa 4,7 mkr (2,3 mkr). Det positiva resultatet ir en
effekt av en 6kad efterfragan fran grannkommunerna Nykvarn, Salem, Gnesta och Flen som
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hojer bolagets intikter, samtidigt som man lyckats hantera dessa 6kade volymer effektivt. Aven
en tvist pa 1,1 mkr som reserverades i férra arets bokslut har avforts vilket bidrar till det goda
resultatet.
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2. Konkurrensliget och omvirldsanalys

I foljande avsnitt redovisas bolagens omvirld, konkurrenslidge samt i sammanhanget viktiga
hindelser under aret 2013.

Telge Energi

Telge Energi har haft fortsatt tillviixt och visar en stark resultatforbéttring for 2013. Detta beror
framst pa ett bittre kraftnetto, en mer Iénsam forsiljningsmix, fortsatt tillvixt pa privat-
marknaden. Tillvixten i privatsegmentet fortsitter och 6kade totalt med 1050 kunder. Positivt
ir dven att kundtappet minskade i Telge Energi. Att minska kundtappet ér en av de viktigaste
branschutmaningarna da konkurrensen i branschen ér knivskarp.

Varumirket Telge Energi har fortsatt hogst kinnedom av elbolagen efter de tre stora. Bolaget
har en spontan kiinnedom pa drygt 30 % i Sverige och ir starkast i storstadsregionerna. Bolagets
kommunikation handlar framforallt om att kundens val av Ren el gor skillnad i klimatfragan och
vikten av att tinka pa var framtida generation (barnen).

Telge Energis arbete for att sinka risken i sin elférsdljning ar framgangsrikt. Bolaget fortsétter
att erbjuda merparten av sina kunder rorligt avtal, vilket anses vara bist 6ver tid. For de som har
behov av ett mer stabilt elpris erbjuds vinteravtal, fondavtal, vindandelar samt fastaavtal. Pa
foretagssidan siljer Telge Energi mest rorligt och flerbolagsavtal.

Ett urval av dvriga hiindelser inom Telge Energi 2013

e Telge Energi inforde under aret sol i alla elavtal och séljer endast ren el fran sol vind och
vatten.

e Tor att verka for utbyggnad av solkraft har Telge Energi lanserat ett samarbete med
Naps Systems Oy dir vi erbjuder vara kunder mojlighet att kopa och installera
solpaneler.

e En helt ny webbsajt har lanserats som har ett anslagstavlemanér dir kunderna betydligt
enklare kan teckna och halla koll pa sina elavtal.

e Kampanjen och nya sajten Smutselskollen som lanserades i september blev en stor
succé! 150 000 har nu smutselskollat sitt elbolag.

e Etttredrsavtal har tecknats med WWF med fokus pa att 6ka Telge Energis profil inom
hallbarhet samt att bygga ett nytt koncept mot Strategiska samarbetspartners.
Tillsammans med WWTF bygger Telge Energi ett gemensamt engagemang i rent vatten,
ren vattenkraft och 6kad biologiskmangfald.

e Varumirket Telge Energi toppade SIFO:s anseendeindex for energiféretag for tredje
aret i rad och ligger pa samma niva som erkiinda foretag som ICA, Volvo och H & M.

e Telge Energi var for sjitte aret i rad ett av Sveriges fem gronaste i varumirket i Differs
undersdkning av 79 vilkinda varumérken.

e Telge Energi har under dret dven etablerat TM forsiljning mot foretagssegmentet
(mindre foéretag).

e En allt storre del av forséljningen sker med hjélp av Sodertiljeungdomar. Under aret har
Telge Energi tagit in ca 90 ungdomar som dérmed fatt en rad i sitt CV och viktig arbets-
livserfarenhet.

e Telge Energi genomférde en kampanj for sinkt skatt pa ren el som dverlimnades till
energiministern Anna-Karin Hatt den 4 juni (pa virldsnaturdagen). Totalt kom 6ver 21
000 namnunderskrifter in vilket Telge Energi ser som en succé.
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Telge Kraft

Telge Kraft har haft &nnu ett lyckat ar med god 16nsamhet och fortsatt kundtillvéxt.

Konkurrensen i portfoljférvaltningsbranschen har varit fortsatt hard under 2013. Vissa
konkurrenter har varit mycket aktiva i sina forséljningsinsatser, och har forsokt vinna
marknadsandelar genom en aggressiv prissittning. Detta har lett till prispress, framfor allt mot
kunder som koper standardiserade tjianster.

Telge Kraft har mott den 6kade konkurrenssituationen genom ett 6kat fokus pa
produktutveckling, mer fokuserade siljinsatser, och intern effektivisering for att halla ned
kostnadsnivan. Den harda konkurrenssituationen har lett till att vissa av Telge Krafts
konkurrenter har fatt problem. Mindre och lokala konkurrenter far allt storre problem att hivda
sig, liksom konkurrenter som enbart har smalare kunderbjudanden. Till skillnad fran manga
konkurrenter har Telge Kraft haft ett mycket bra ar, och stirkt sin stéllning som ett ledande
portféljférvaltningsbolag i Norden.

Harmoniseringen av de nordiska elmarknaderna rycker allt nirmare, och Telge Krafts befintliga
och potentiella kunder visar allt storre intresse for en helnordisk elleverans. For att kunna mota
kundernas forédndrade krav, fattades under 2013 beslut om att Telge Kraft skall bilda
dotterbolag i Norge, Finland och Danmark fér att kunna erbjuda sina kunder elleveranser i hela
Norden. Under aret har ett stort arbete lagts ned for att anpassa Telge Krafts befintliga system
och personal for de nordiska leveranserna. I januari 2014 paborjade Telge Kraft elleveranser till
bolagets forsta kund i Norge, Lantménnen AS. Med en fungerande nordisk leveransférmaga star
sig Telge Kraft mycket starka i konkurrensen. Bolaget star vil rustat att fortsétta sin expansion,
bade i Sverige och i 6vriga nordiska lédnder.

Satsningen pa produktutveckling och fokusering av siljresurserna gav goda resultat under 2013.
Under aret tecknade Telge Kraft avtal med 19 nya kunder. Samtidigt ldt endast tre kunder sina
avtal 16pa ut utan forlingning alternativt sade de upp sina avtal.

Telge Krafts marknadsféring av ursprungsmirkt' el till bolagets kunder gav gott mycket resultat
under 2013. Under aret nadde forsiljningen nya hojder, dér ca 5,2 TWh (3,6 TWh 2012)
ursprungsmérkt el formedlades till och fran kunder utanfor Telge och ca 2,8 TWh (2,5 TWh
2012) ursprungsmérkt el formedlades till Telge Energi och 6vriga Telgebolag.

Ett urval av évriga hiindelser inom Telge Kraft 2013

e Telge Krafts kundtillvixt fortsatte under aret. Vid ingadende av 2014 hade bolaget ca 138
kunder (120 kunder 2013).

e Mitningar visar att kundndjdheten fortsatt ligger pa en bra niv4, och bolaget fortsitter
att endast tappa ett fatal kunder varje ar.

e Under éret har det interna utvecklingsarbetet fokuserat pa dels en nordisk
leveransformaga, och dels pa generell produktutveckling for att stirka kunderbjudandet.

e Telge Kraft har fortsatt mycket nojda medarbetare. NMI-virdet i arets métning visade
ett resultat pa 76 (av 100). N6jda medarbetare ér en forutsittning for 1angsiktig positiv
utveckling i bolaget.

! Ursprungsmiirkt el dr ett samlingsnamn f6r Bra miljéval-el, vindkraftsel och vattenkraftsel.
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Telge Bostdder

Telge Bostidder har haft ett gynnsamt affirslige 2013, med samtliga ligenheter uthyrda under
aret. Endast ligenheter i behov av renovering fére uthyrning samt nagra studentbostéider har
varit vakanta under en begriinsad period. Vakanserna for lokaler, garage och parkeringsplatser
har varit fortsatt laga.

Bolaget har arbetat med underhéll och modernisering av bestandet i enlighet med bolagets
underhallsplan. Ungefir hilften av bolagets fastighetsbestand ér sé kallade
miljonprogramsomraden som producerades mellan 1965-1975. Av bestandet dr 90 % byggt fore
1976, vilket forklarar det stora atgirdsbehovet. En forutsittning for att bolaget ska klara att
finansiera underhalls- och moderniseringsprogrammet, dr att hyresnivan for bolagets
ligenheter hojs. Bolaget maste ocksa i dessa projekt na de avkastningskrav som #garen stiiller.
De senaste arens hyreséverenskommelser har medfort att bolaget idag har en hyresniva som
motsvarar genomsnittet for SABO-féretagen i regionen.

Telge Bostider har under aret arbetat vidare med utveckling av nya bostider i attraktiva ligen i
Sodertilje. Bland annat fortsatte produktionen av 105 ligenheter i kvarteret Lampan, med
planerad inflyttning under 2014. Telge Bostider har dven tillsammans med kommunen fortsatt
arbetet med en plan vid Sodertiljeporten, for att mojliggora byggande av ca 120 till 144
lagenheter. Produktionsstart kan komma att ske tidigast 2015.

Ett urval av dvriga hdndelser inom Telge Bostiider 2013

e Under varen 2013 saldes bostadsfastigheter i Védstra Blombacka till Rikshem som
tilltrddde fastigheterna den 1 juni. Forsédljningen genomférdes for att fa medel till
modernisering av befintliga fastigheter och till viss nyproduktion da bolaget inte har
mojlighet att lana till detta med hinsyn till 4garens ekonomi.

e Avde avhysningar som bolaget genomfort de senaste aren har unga vuxna utgjort en
tredjedel, trots att gruppen endast utgor nagra fa procent av bolagets kunder. En
satsning i form av Boskola f6r gymnasieelever har darfor etablerats och blivit mycket
uppskattad. Boskolan ir ett sétt for Telge Bostidder att verka for att avhysningen av unga
vuxna minskar och ett siitt for bolaget att skapa samhillsnytta.

e Under sommaren 2013 genomfordes dnnu en satsning pa sommarjobb, dér 120
Sodertiljeungdomar fick feriepraktik i stadskdrnan, Fornhojden, Jirna, Ronna och
Saltskog. Som arbetsledare anlitades ungdomar fran Telge Tillvixt.

e Beslut togs om att pab6rja moderniseringen av bolagets knappt 800 ligenheter i
Fornbacken/Fornh6jden. Ambitionen ir att skapa ett attraktivt och modernt
bostadsbestand och att i samband med detta tillskapa ligenheter pa taken samt att
rekrytera personer boende i omradet till att arbeta i projektet. Ambitionen &r att
rekrytera vuxna som star utanfor arbetsmarknaden.

e Telge Bostiider genomforde en stor omorganisation den 1 januari 2013. Motivet bakom
detta att skapa en mer kundinriktad organisation som ocksa mojliggor en samordning
med Sodertilje kommun och 6vriga bolag i koncernen kring yttre skotsel. De kund- och
medarbetarenkiter som genomférdes i slutet av 2013 visar att bolaget dr pa ritt vig. Det
mobila omradeskontoret som var en del i den nya organisationen har vickt positiv
uppmirksamhet.

e Uthyrningsarbetet for Lampan startades med en filminspelning som Telge Bostider
kallar ”bro6ppning” i S6dertilje dir vi ” Tinde Lampan”. Intresset for de 44 ligenheter
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som slédpptes till Bostadsborsen resulterade i ca 5 700 intresseanmiélningar dir ungefér 1
700 bostadsstkande stod bakom dessa.

Telge Fastigheter

Telge Fastigheters totala fastighetsbestand bestar till 75 % av lokaler uthyrda till den
kommunala forvaltningen. Utbildningsndmnden 4r den storsta kommunala hyresgésten med 75
% av det kommunala bestandet.

Resterande del av fastighetsbestdndet (ca 25 %) dr kommersiella lokaler sasom Kringlan och
Luna-gallerian, kontorslokaler och en del industribyggnader. De stérsta kommersiella
konkurrenterna i stadskirnan dr Telgehuset som forvaltas av Newsec och égs av en Niamfond
samt Ahlénshuset som #gs av Hemfosa. Newsec har nyligen rustat Telgehuset och Hemfosa
planerar upprustning av Ahlénshuset, vilket fir positivt eftersom det 8kar stadskiirnans
attraktivitet.

2013 var forsta aret med en helt ny pris- och avtalsmodell for hyresséttning av de kommunala
verksamhetslokalerna, dér hyran fér de kommunala verksamhetslokalerna baseras pa
sjalvkostnad per fastighet. Med den nya hyresmodellen har vi fatt ett helt nytt synsitt och en
helt ny utgdngspunkt i vart samarbete. Tack vare 6ppenheten och transparensen - vi har en
resultatrikning per fastighet dér allt som gjorts finns redovisat - kommer vi ndrmare varandra
och lyfter tillsammans blicken och ser vad som blir bist for bada parter. Effektiviserar vi, till
exempel genom att spara energi och sortera avfallet biittre, miirks det pa hyran. Vi fér dialogen
pa en helt ny, mer strategisk, niva. Det gagnar alla.

Fokus under aret har precis som tidigare varit att minska var miljopaverkan och fortsitta sinka
koldioxidutsldppen med tva procent per ar. Det kanske later lite, men i ett stort
fastighetsbestand gor det skillnad. Var nyaste forskola, Glasberga forskola, vann dessutom ett
prestigefullt pris for sin laga energiférbrukning. Telge Fastigheter dr mycket glada for att
Sweden Green Building Council uppmirksammade de energibesparande atgiarder som finns i
forskolan genom att Telge Fastigheter vann priset bésta Green Buildning i Sverige 2013!

Under aret har vi sagt hej till flera nya fastigheter och verksamheter. Glasberga férskola slog
upp portarna i borjan av aret. Den efterlingtade nya Brunnsingskolan stod klar att ta emot
larare och elever lagom till héstterminen. Morabergs studiecentrum likasa. Nagra av vara
fastigheter har dven genomgatt storre ombyggnader, bland annat kvarteret Apelsinen (f.d.
Telgegymnasiet) f6r anpassning till Gy13.

Tyvirr drabbades Telge Fastigheter av tva stora brinder i bérjan av 2013. Idrottshallen pa
Vistergardsgymnasiet och det helt nyligen ombyggda koket och matsalen pa Lina grundskola
totalférstordes. Under aret har beslut fattats att bygga en ny storre idrottshall i Vastergard
anpassad for elitseriespel i innebandy och bordtennis med 1000 liktarplatser. Ateruppbyggnad
av Lina kok och matsal pagar och kommer att firdigstillas under 2014.

I maj 2013 salde Telge Fastigheter fyra dldreboenden till Rikshem AB - Mariekillgarden,
Ljungbackens dldreboende, Vibackens dldreboende samt helt nybyggda Glasberga dldreboende.
I samband med f6rsiljningen skrevs langa hyresavtal med Rikshem dir Telge Fastigheter dven
fortsittningsvis skoter all drift och underhall pa fastigheterna.
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I juni 2013 kopte Telge Fastigheter bolaget Telge Brandalsund AB, vilket numer &r ett
dotterbolag. Telge Brandalsund foérvaltar och utvecklar ett storre markomrade i Jirna
kommundel. Arbetet i Telge Brandalsund kan delas in i tva delar, en forvaltningsdel och en
utvecklingsdel som dr huvuduppdraget. Omradet ska enligt dgardirektiv till bolaget beredas for
framtida bostadsbyggnation. Det forsta steget i planprogramarbetet dr klart. Nésta steg i
planprocessen kriver beslut i KS. Direfter kan programforslaget sindas ut pa remiss. Ett sadant
beslut har dock inte fattats av KS under 2013 och dérfor har inte heller nagot fortsatt
utvecklingsarbete bedrivits. Ddremot har forberedande aktiviteter genomforts. Det gamla
hjorthignet dr tomt, Oppnat och raseringen ir pabérjad. Avvecklingen av hignet dr en
forutsittning for den tinkta nybyggnationen. Vidare har en fastighetsviirdering gjorts infoér en
kommande planerad foérséljning av de omradesdelar som inte &r intressanta ur ett
exploateringsperspektiv.

Telge Hovsjo

Nir Telge Hovsj6 bildades 2007 formulerades en malbild for bolaget, som handlade om att bryta
segregationen och utanforskapet och skapa stolthet 6ver omradet. I malbilden uttrycktes ocksa
att Hovsjo pa sikt ska paverka stadens bostadsmarknad positivt.

Telge Hovsjo har lyckats vil med manga av sina sociala satsningar, vilket har skapat en
framtidstro i Hovsjo. Detta gar bland annat att utldsa av den boendeundersékning som
genomfordes i slutet av 2012. Nir bolaget genomférde sin forsta boendeundersékning 2008, var
Hovsjo simst i landet i jaimforelse med en tredjedel av Sveriges hyresbestand pa 450 000
lagenheter. 2013 ars undersokning visar att de boende upplever en tydlig forbittring inom
flertalet omraden, till exempel vad giller upplevelsen av trygghet, service och attraktivitet, dven
om 2013 ars utfall av enkiten visar en liten férsdmring jaimfort med 2012. I méanga delar ndrmar
sig Hovsjo normala nivaer i jimforelse med andra allménnyttiga bostadsbolag i Sverige.

Efter att bolaget sedan starten framfor allt har fokuserat pa de sociala satsningarna, star Telge
Hovsjo nu infor att genomfora mer kostsamma renoveringsaktiviteter. Vid renovering av
fastigheterna dr malséttningen samtidigt att skapa utbildning och arbetstillfillen for Hovsjobor,
kopplat till byggbranschen. En méngd diskussioner, problem- och atgirdsanalyser har genom-
forts under aret och en mangfald av idéer har behandlats inom organisationen, vilket lagt
grunden till en langsiktig investerings- och underhallsplan for omradet som stricker sig fram till
2027.

Ett urval av dvriga hdndelser inom Telge Hovsjo 2013

e HovsjoSommar har under aret givit ca 100 unga Hovsjobor och 50 unga fran 6vriga
Sodertilje feriepraktik. Hovsjosommar leds av ungdomar fran omradet, som utbildats i
ledarskap och som nu tar ett stort ansvar fér satsningen.

e Bolaget driver fritidsgarden i Hovsjo, som haller 6ppet 7 dagar i veckan.

e Med stéd av 32 mkr fran Regionalfonden har Hovsjé Hub under aret firdigstillts. Nu
startar det fortsatta arbetet med att skapa ett nav och samlingsplats for méten,
utveckling, féoretagsamhet och entreprendrskap i Hovsjo. Telge Hovsjo flyttade sitt
kontor till Hovsjo Hub i september vilket dr ett viktigt symbolvirde.

e Under 2013 har bolaget fokuserat pa att skapa konkurrenskraft gillande renovering av
frimst badrum genom att utfora jobb i egen regi. Bland annat har bolaget anstillt tva
Hovsjobyggare som utfor renoveringar och reparationer i bolagets ligenheter.
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Telge Niit

Behovet av Telge Nits infrastrukturtjinster inom Soédertélje och Nykvarns kommuner har
under aret varit relativt konstant, framforallt avseende elnit- och VA-verksamheten. Tillvixt
har skett framforallt i kommunens utvecklings- och exploateringsomraden.

Inom fjdrrvirme finns idag ingen konkurrens i form av andra aktérer som kan sélja fjarrvirme
pa Telge Nits marknad. Behovet av fjarrvirmeleveranser kan dock komma att férindras om
billigare alternativ, exempelvis virmepumpar, kan gora sig giillande pd marknaden. Enstaka
kunder har diskuterat méjligheterna att koppla bort sig fran fjarrvirmenitet och fler anséker
om bygglov for bergvirme. Hittills har bedomningen avseende fjirrvirmeférbrukningen inom
Telge Nit varit att energibesparande atgirder i byggnader balanserats av nyanslutningar.
Nuvarande bedémning dr dock att nettovolymen sannolikt kommer att minska, framforallt
beroende pa energibesparande investeringar. Nya planerade gruppbyggda
exploateringsomraden har valt fjarrvirme, vilket ir positivt.

Konkurrensférhallandena for fjarrkyla dr detsamma som for fjarrvirme. Konkurrensen finns i
enskilda tekniklosningar dir en expansion for Telge Nits fjarrkyla innebér stora investeringar i
ledningar till centrum. Miljéférdelarna hos fjirrkyla dr ddremot avsevirda da den produceras
genom att kallt vatten himtas fran Milaren. De andra alternativen anvinder kéldmedier som
innebir en miljébelastning.

Stadsnitsverksamheten ir i hogsta grad konkurrensutsatt. Behovet av snabba kommunikations-
16sningar beddoms 6ka beroende pa nya typer av tjdnster som till exempel TV 6ver stadsniit.
Manga anvinder sig idag av ADSL via Telias kopparniit. En stor utmaning ir att fa dessa att byta
till stadsnét. For att oka bade antalet anslutningar och nyttjandegraden, sker produkt- och
konceptutveckling tillsammans med tjinsteleverantérerna.

Ett urval av dvriga hdndelser inom Telge Niit 2013

e Inom vattenverksamheten har projektet startats upp med att bygga en ny lagreservoar,
nya pumpar samt UV-behandling i Djupdals Vattenverk genomférts. Syftet med
investeringen ir att sikra dricksvattenforsorjningen pa lingre sikt.

e Det mangariga arbetet for att skydda Sodertiljes dricksvattenresurs genom att gora
Sodra Milaren till ett vattenskyddsomrade, har fortsatt under aret. Efter godkéinnande
av kommunfullméktige, limnades en anstkan om vattenskyddsomrade in till
Lénsstyrelsen under 2012. Ansékan har dérefter reviderats. Sammantaget innebér
forindringen ett béttre vattenskydd.

e Under aret har entreprendren for Telge Nits vatkomposteringsanliaggning fatt
Virldsnaturfondens pris for sina insatser for att minska jordbrukets bidrag till
overgddningen av Ostersjon dir driften av Telge Nits anliggning starkt bidrog till
utmérkelsen.

e Under 2013 togs beslut om att infora ett gemensamt GIS/NIS for hela Telge Nit. Det
kommer att 6ka effektiviteten genom t.ex. snabbare och sikrare avhjilpande underhall
och gemensam planering da all nitinformation aterfinns i ett system.

e Iborjan av aret intriffade en dammexplosion pa ett transportband till havreskalspannan
i Jiarna, vilket resulterade i ett liingre driftuppehall. Ett nytt transportband installerades
till host/vinter 2013.
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Telge Atervinning

Under dret tog Telge Atervinning emot 160 000 ton restprodukter pa Tveta Atervinnings-
anldggning, jimfort med 170 000 ton aret innan. Minskningen kan forklaras dels av minskade
leveranser askor efter en varm host med minskad forbrinning som f6ljd, samt att den gamla
slamanliggningen stingdes under viren. Telge Atervinning underséker férutsittningarna for
att bygga en ny slamanliggning. Telge Atervinning hade ocksi betydligt liigre mingder briinslen
4n 2013 da prisbilden pd marknaden gjorde att Telge Atervinning valde en ligre profil.
Samarbetet med Ragnsells angaende gjuterisand fran Scania gav dock en del 6kade volymer.

Ett av Telge Atervinnings dgardirektiv r att fortsitta expansionen i regionen med inriktningen att
gora Sodertilje nationellt kint som en féregdngare inom atervinningsomradet. I varas vann Telge
Atervinning SAKABs AlFa-pris 2013 for att vi natt en bred malgrupp kring insamling av farligt avfall.

Telge Atervinning vann under slutet av 2012 en upphandling avseende ett férsék med optisk
sortering inom Stockholms stad. Samarbetet har pagatt under 2013 och har fungerat vildigt vil.
Stockholm stad har nu gjort en stérre upphandling som Telge Atervinning har svarat p4 men dnnu
inte fatt svar. Under &ret har Telge Atervinning inlett ett samarbete med Ekerd kommun i en
forsoksverksamhet med optisk sortering av deras matavfall. Telge Atervinning har ocksi inlett ett
samarbete med Turebergs akeri betriffande askor fran Hégdalen.

Ett urval av évriga hindelser inom Telge Atervinning 2013

e Ytterligare 550 hushall har fatt till gdng till fastighetsnéra insamling.

e Gron flagg - ett gemensamt projekt tillsammans med Telge Fastigheter dir Telge
Atervinning implementerar fastighetsniira sortering pa férskolor- ett mycket uppskattat
initiativ.

e Ennyupphandling av forbréinning av hushallsavfall har genomforts vilket minskar
kostnaderna med 12 % (1,2 mkr).

e Engemensam projektgrupp mellan Telge Atervinning och kommunférvaltningen har
tagit fram en ny avfallsplan som kommer att fattas beslut om under 2014.

e Ett nytt operativt verksamhetssystem har implementerats utan stérre incidenter.

Sddertilje Hamn

Efter flera ar med positiv resultatutveckling och marknadstillviixt, blev 2013 ett ar med minskad
omsittning och kraftig forlust, vindningen nedat pabérjades hosten 2012. Bolaget agerar i en
bransch som ér extremt konjunktur- och konkurrentutsatt. Under 2013 fortsatte Sodertilje
Hamns omsittning att minska, vilket lett till att bolaget minskat personalstyrkan.

Den stora fordndringen skedde 2012 inom affirsomrade container, dir Sodertilje Hamn
tappade tva rederier och en jirnvigsoperator. Detta paverkade en relativt stor del av hamnens
volymer. Bolaget har under 2013 arbetat intensivt for att fylla tomrummet med nya kunder,
vilket delvis har realiserats i och med arsskiftet 2013/2014. Sista kvartalet visade hamnen positiv
cashflow och med nya kunder fran januari 2014 sa ser det ljusare ut. Bilimporten varierar med
konjunkturliget, men Sodertiilje Hamn tog sma marknadsandelar under 2013.

Konkurrensen fran andra hamnar pa ostkusten var under aret fortsatt hog. Givle, Oxelésund

och Norrkoping har pabérjat eller aviserat utbyggnad av sina hamnar inom omradet container-
trafik. Stockholms Hamn har fortsatt att planera fér sin nya storhamn i Norvik och fick i
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december 2010 etableringstillstand av Miljo6verdomstolen. Under 2014 viintas méalet komma
upp till Mark och Miljodomstolen for faststillande av villkor.

Ett urval av dvriga hindelser inom Sodertilje Hamn 2013
e Tappade kunder och ldgkonjunkturen ledde till minskning av personalen.
e Leanarbetet fortsatte att ge effektiviseringsvinster.
e Sodertilje Hamn fick mycket omfattande och positiv medietickning.

Tom Tits Experiment

Tom Tits Experiment har under 2013 fortsatt att arbeta for att fordndra och utveckla
verksamheten. Utvecklingen 2013 har varit bra. Under aret uppnadde Tom Tits Experiment
191 000 besokare, vilket dr 6ver forvintan, medieintresset har varit fortsatt stort med bra
genomslag i savil press som TV.

Samtliga verksamheter inom Tom Tits har bidragit till utvecklingen med séirskild tyngdpunkt pa
restaurang och café vilka producerar savil bra resultat som uppmérksamhet. Inhyrd utstiillning
har fungerat bra och levererat enligt férviintan. Drift av férskolan har fortsatt att utvecklas pa
ett positivt sitt och dir har ocksa samarbetena mellan den ordinarie verksamheten och
forskolan pa allvar borjat fungera. Butiken samt utbildning och fortbildning av ldrare har under
aret inte natt upp till férvintade resultat och bada verksamheterna kommer under 2014 att
fordndras fran grunden.

Under aret har Tom Tits ocksa varit vird for en virldsutstillning, ”"Music and Emotions”.
Satsningen var lyckad och de hir initiativen fortsétter att vara viktiga for foretagets utveckling.
Utover resultat i form av besokare och entréintikter har kompetensen 6kat hos personalen och
kundunderlaget breddats till nya besoksgrupper samt givit varumérket en vilbehovlig injektion
av uppmirksamhet.

Stor vikt har under aret lagts pa att sikerstélla att arbetet med den underliggande planen
fortsitter, att affirsidén fortsitter att utvecklas och att ett nytt arbetssétt kan etableras. Det hér
arbetet dr bade stort och omfattande och kommer att modernisera bade erbjudandet och
arbetssiittet vilket dr nodvindigt for att motsvara den konkurrenssituation som Tom Tits
behdover hantera.

Omviirldsanalys

Marknaden for familjeupplevelser 6kar hela tiden men det goér ocksa konkurrensen. Den stora
forandringen bestar i att de aktorer som idag tar plats pa arenan ir av annan typ dn forr. T
okande grad forsoker handelsplatser som kdpcentra och arenor ta positioner som
familjeupplevelser. For dessa aktorer dr den erbjudna upplevelsen primért handel och centrala
aktiviteter. For att locka besokare till platsen eller arenan erbjuds kombinationer av handel,
aktiviteter, mat och dryck och upptridanden, ofta férpackat i kortsiktiga erbjudanden.
Sammantaget dr dessa aktorer svira konkurrenter. Konkurrensen mirks speciellt under helger
och veckoslut som 4r viktiga for verksamheter som Tom Tits. Den hir konkurrensen férutsigs
fortsitta att 6ka. Sannolikt ir en fortsatt satsning pa lirande i kombination med tydliggérandet
av att erbjuda en meningsfull upplevelse for hela familjen den bésta viigen f6r Tom Tits att
forsvara sin position.
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Telge Tillviixt

Under 2013 etablerade Telge Tillvixt ett flertal nya féretagssamarbeten, ett stort engagemang
visades fran de nuvarande deldgarna och Telge tillvixt genomférda nedskirningar pa
tjinstemannasidan. Sammantaget ledde detta till ett starkt forbéttrat ekonomiskt resultat mot
budget. Samtidigt som det ekonomiska resultatet forbittrades 6kade andelen ungdomar som
fick arbetslivserfarenhet inom néringslivet. Under 2013 var det i genomsnitt 35 ungdomar i
heltid ute pa olika foretag, jaimfért med 20 ungdomar per manad 2012. Telge Tillvixt fick en ny
deldgare i SPP samtidigt som Swedbank avslutade sitt deldgarskap for att istéllet helt satsa pa
det egna projektet Unga Jobb. Telge Tillvixt har sedan starten viirnat om ett gott samarbete
med lokala féretagare, under aret resulterade detta bland annat i att Telge Tillviixt i media fick
uttalat stod fran Foretagarnas hela lokala styrelse. Enligt vara regelbundna N6jd-Kund-Index
mitningar skulle 94 % rekommendera andra foretag att ta in ungdomar genom Telge Tillvixt.

Under 2013 bérjade 163 nya ungdomar pa Telge Tillvixt. Alla kom via Arbetsformedlingens
Jobb- och utvecklingsgarantin samt Jobbgarantin for ungdomar. Under 2013 hade 29 %
forsorjningsstod innan, jimfort med ca 27 % ar 2012. Sedan bérjan pa 2013 har Telge Tillvixt
dven en sirskild satsning pa att anstilla fler ungdomar med psykisk funktionsnedsittning,.

Under 2013 har 148 ungdomar slutat, varav 81 gick till jobb och 30 till studier. Telge Tillvixt har
under aret haft 45 féretagskunder, dir uthyrningarna i 25-30 % av fallen lett till jobb hos det
inhyrande féretaget.

Ett urval av évriga hiindelser inom Telge Tillviixt 2013

e Tdecember 2013 flyttade Telge Tillvixt till nya lokaler som delas med Ung i Télje, en
gemensam satsning av Arbetsformedlingen, Forsikringskassan, Landstinget och
Sodertilje kommun.

e Under 2013 har ett systematiskt arbete for att minska sjukfranvaron genomforts, vilket
resulterat i en genomsnittlig sjukfranvaro pa ca 5 %, mot ca 8-10 % tidigare ar.
Dirutover har arbete genomforts for att fa fler ungdomar att ga med i A-kassan, 41 %
gick med 2013. Telge Tillvixt har internt borjat arbeta enligt Telgekoncernens
Lean/SMART-modell.

e Europeiska socialfonden (ESF) har forlingt projekttiden till fyra ar vilket innebér att
Telge Tillvixt kommer kunna tillgodorikna outnyttjat bidrag pa ca 0,5 mkr fran 2013
under 2014. Diarutover har ESF beslutat att ge ytterligare bidrag pa 0,5 mkr 2014 samt
uppmanat Telge Tillvixt att soka nytt projektstod vid nésta utlysning. Under 2013
fattade Sodertilje kommun beslut om att fortsétta satsningen pa Telge Tillvixt (Mal och
budget 2014-2016 for Sédertilje kommun).

Forvintningar avseende den framtida utvecklingen

Malen for 2014 dr att anstiilla 150-200 ungdomar i Telge Tillvixt (varav 50 % av ungdommarna
har férsoérjningsstod innan) och att 75 % av ungdommarna gar till jobb eller studier efter
anstéllningen i Telge Tillvixt. Foretagets fraimsta risk ligger i att en eller flera storre
samarbetspartners kraftigt minskar antalet ungdomar fran Telge Tillviixt. Under 2014 kommer
satsningar goras for att hitta flera storre samarbeten och delidgare. Europeiska socialfonden
minskar 2014 sitt st6d till Telge Tillvixt med 2 mkr, trots det bedoms bolaget ha en ekonomi i
balans dven 2014.
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Telge Inkop

Telge Inkop startade sin verksamhet under 2009, med syftet att genom effektiva och innovativa
16sningar utveckla inképsprocessen och hitta alternativa leverantorer, vilket ska leda till ligre
kostnader for kommunkoncernen och 6vriga kunder.

Under 2013 har Telge Inkop arbetat vidare med kategoristyrningsprojekt som fortsatt dr en
viktig bas for att tillsammans med verksamheterna sitta strategier for vara olika kategorier.
Dirmed optimera processer internt och bra forutsittningar for upphandlingar skapa. Telge
Inkop har under aret genomfort sju storre kategoristyrningsprojekt. Ett av tidigare genomforda
kategoristyrningsprojekt, lokalvard, har under aret genererat den storsta enskilda besparing
som tagits ur budget i Sédertilje.

Var utmaning ir att fa vara kunder i Telge och kommunen att se Telge Inkop som det sjdlvklara
valet av partner i inkOpet utifran att inképarna levererar mervirde i inkdpsprocessen och
utifran att en o6kad forstaelse for en forflyttning mot mer strategiskt inkép ar nodvindigt.

All inképsverksamhet ska vila pa affirsmissiga grunder. Bolaget kommer att fortsiitta att verka
for en professionell inkdpsorganisation som genom ritt kompetens och genom effektiva och
innovativa l6sningar utvecklar inképsprocesserna och strategierna. Telge Inkop ser ett
potentiellt hot mot nuvarande bemanning da 6verprévningarna okar i antal, det dr 6kade krav
pa uppféljningar av nya kravstéllningar och en ny lagstiftning kommer under 2015-2016.

Ett urval av dvriga hdndelser inom Telge Inkdp 2013

e Telge Inkop har sett ett 6kat fokus i diskussionerna kring avtalstrohet men det har varit
ur en operativ ansats och inget strategiskt perspektiv. Avtalstroheten for Sodertilje
kommun var for helaret 2013 71 % och for Telgekoncernen 83 %. Den sammanslagna
avtalstroheten dr 77 % och har minskat fran 78 % jfr 2012.

e Under aret har antalet 6verprévningar 6kat ytterligare jimfort med tidigare ar, vilket
foljer den allménna trenden i riket, och Telge Inkop ligger pa en 6verprovningsniva om
21 % pa vara annonserade upphandlingar. Denna 6kning har fér bolaget inneburit en
okad arbetsbelastning da detta medfor en stor administrativ apparat och samtliga
overprovningar hanteras internt i inkopsbolaget. Telge Ink6p har ocksa sett lingre
handldggningstider i Forvaltningsdomstolen och Kammarritten vilket medfér en storre
osikerhet i verksamheten och for vara leverantorer och manga tillfilliga avtal. T ett av de
tva drenden som inte avslutades under forra dret har Kammarritten inte gett nagot
utslag i fallet sedan september 2013.

e Under aret har Telge Inkop skapat forutsdttningar fér besparingar pa 170 mkr. I denna
summa ingar den enskilt storsta besparing en som tagits ur budgeten i Sodertilje
kommun pa 29 mkr. Bolaget har ocksa via upphandlingar forhandlat fram
kostnadsundvikare pa knappt 8 mkr. Telge Inkép har annonserat 98 upphandlingar och
genomfort 160 direktupphandlingar. Telge Inkop har ocksa avslutat fyra upphandlingar
med e-auktioner med bra resultat.

e Under éret har Telge Inkép genomfort tre upphandlingsseminarier for lokala
leverantorer. Tva seminarier med inriktningen grundliggande utbildning inom LOU och
det tredje en praktisk utbildning i vart annonseringsverktyg dir samtliga upphandlingar
annonseras. Syftet med dessa seminarier ir att skapa forutsittningar och kunskaper hos
vara lokala leverantorer for att de skall kunna delta i upphandlingar och inte komma till
korta i formalia fragor. M6tena har tagits emot positivt av det lokala néringslivet.
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e Telge Inkop deltog ocksa i den livsmedelskonferens for lokala néringsidkare som
anordnades i Sodertilje kommun i november.
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3. Prisnivaer

Pa foljande sidor finns en prisjimforelse av taxorna for avfall, fjarrvirme, el och VA i
kommunerna i Stockholms ldn. Uppgifterna dr himtade fran den sa kallade Nils Holgerson-
rapporten som HSB, Riksbyggen, SABO m.fl. genomf6r arligen. I rapporten definieras ett typhus
(flerfamiljshus) for vilket uppgifter himtas in fran de olika kommunerna. Tidigare genomférda
undersokningar har visat pa en relativt liten skillnad i kronor per kvadratmeter mellan den
relativt lilla flerbostadshusfastigheten i den hér undersékningen och storre fastigheter, varfor
rapporten har valt att endast studera en storlek pa fastighet.

Forutsittningar for huset ér:

Area 1000 kvm

Antal ligenheter 15 st. (67 kvm 1 snitt)
Arsférbrukning

Elenergi

- Fastighetsel (35A) 15 000 kWh

- Hushallsel (16A) 34 500 kWh
Fjarrvirme

- Energibehov 193 000 kWh

- Flode 3 860 kubikmeter
Avfall 3 st 370 liters kirl /vecka
Vatten och avlopp 2 000 kubikmeter

I det foljande aterges ett antal diagram som sammanfattar utredningen. Den som vill fordjupa
sigidmnet kan himta rapporter kostnadsfritt pa http://www.nilsholgersson.nu.

Nils Holgerssonrapporten tar ingen hinsyn till om hanteringen av hushallsavfall sker i linje med
de nationella miljomalen om biologisk behandling av matavfall.
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Taxornas konstruktion skiljer sig nagot fran kommun till kommun. I stort sett alla kommuner
har en fast avgift och en avgift per kubikmeter férbrukat vatten. Till detta kommer i en del fall
ligenhetsavgift och/eller mitaravgift.

Eftersom undersékningen avser ett flerbostadshus har den dominerande tétortsdistributéren
valts da flera nédtforetag forekommer. Fastighetens elforbrukning delas upp i fastighetsel och
hushaéllsel.

Fastighetsel (35A) 15 000 kWh. Hushallsel (16A) 34 500 kWh. Hir redovisas den totala
elkostnaden for typhuset. I den totala elkostnaden ingar elpris, nitavgift, punktskatter och
momes.
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Avser flerbostadshus med 15 ligenheter och 1000 kvm. Fjirrvirme energibehov 193 000 kWh
och flode 3 860 kubikmeter.

3.1 Fordndring av taxa

Enligt gidllande dgardirektiv till Telge, ska taxorna beslutas i det dotterbolag som bedriver
verksamheten. T normalfallet dr taxorna foremal for behandling i respektive bolagsstyrelse. Om
en taxeférindring och pafoljande taxeniva patagligt avviker fran omvirldens, ska taxe for-
andringen hanteras i Telges koncernstyrelse. Storre forandringar av sjilva taxekonstruktionen
ska hanteras av kommunfullméktige.

Undantaget fran ovanstdende ér situationer déir priset dr en férhandlingsfriga i varje enskilt fall
(t.ex. hyror fér kommersiella lokaler) eller ddr marknadspriserna dr mycket littrorliga (t.ex.
inom elmarknaden).

Under 2013 har beslut om f6ljande taxeforandringar fattats:
e Taxan for hushallsavfall hojdes med i snitt 4,7 % for att na sjalvkostnadstickning.

e Taxan for VA hojdes med 14 % for att ticka de stora investeringar som har paborjats och

som syftar till att siikerstiillla Sodertiljes renvattenforsorjning.

e Taxan for elnitet limnades oférindrad, da Energimarknadsinspektionens prismodell

inte tillit nagra héjningar.

e Taxan for fjarrvirme hojdes med i snitt 1,9 %.
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4. Uppfoljning av digardirektiven
Kommunfullméktige utfirdar arligen dgardirektiv till Telge och indirekt till Telges dotterbolag.

Formellt 6verlimnas dgardirektiven vid bolagsstimman. Nedan redovisas en uppféljning av
kommunfullmiktiges dgardirektiv

Agardirektiven och mélen bedéms enligt féljande uppfyllandekriterier:
@ igardirektivet/malet ir uppfyllt.

Agardirektivet/maélet ir delvis uppfyllt.
. Agardirektivet/malet uppfylls ej.

Telge

Kommunens sirskilda dgardirektiv - Kommentar
Agarens indamil med verksamheten

Telge ska i bolagsform #ga och forvalta Agardirektivet dr uppfyllt.
kommunens tekniska och affirsdrivande
verksamheter. Telges syfte r att
etablera, utveckla och aktivt driva
lonsamma bolag vars tjinster och/eller
avkastning skapar langsiktigt virde for
Sodertiljes medborgare och niringsliv.
Inom sina respektive branscher ska
bolagen vara utmanare, stimulera
konkurrensen och skapa en tydlig
kundnytta.

Langsiktig inriktning Kommentar

Telge AB utgor moderbolagien koncern.  Agardirektivet dr uppfyllt.
Telge ska #ga, forvalta och utveckla de i

koncernen ingaende bolagen. Koncernen

ska forvaltas med krav pa effektivitet,

god ekonomisk avkastning och

uppfyllelse av de mal som dgarna alagger

bolagen.

Telge ska tillsammans med kommunen i Agardirektivet dr uppfyllt.
samrad soka l6sningar som tillgodoser

kommunens samlade intresse.

Samarbetet ska priglas av samma

helhetssyn och princip avseende

koncernnytta. I detta inbegrips att

utveckla samspelet mellan dgaren,

koncernledningen och dotterbolagen

avseende verksamheternas resultat och

budgethallning, effektivitet och kvalitet.
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Inriktning 2013-2015

Telge ska i bolagsform figa och foérvalta
kommunens tekniska och affiarsdrivande
verksamheter. Telges syfte 4r att
etablera, utveckla och aktivt driva
lonsamma bolag vars tjinster och/eller
avkastning skapar langsiktigt viarde for
Sodertiljes medborgare och niringsliv.
Inom sina respektive branscher ska
bolagen vara utmanare, stimulera
konkurrensen och skapa en tydlig
kundnytta.

Telge ska agera enligt den sa kallade
Telgemodellen som innebér i korthet att
16sa angelidgna samhéllsutmaningar med
affirsméssiga metoder och girna
samverka med privata niringslivet och
andra organisationer. Telge ska aktivt
vidareutveckla Telgemodellen inom
omraden dir Telge idag ér aktivt, liksom
inom andra omraden dér angreppssétt
skapar nytta fér S6dertéljeborna.

Telge ska mot bakgrund av erfarenheten
i Hovsjo, ta fram en plan for ett
motsvarande arbete och insats i Ronna,
Fornho6jden och Geneta.

Telges Arsrapport 2013

Kommentar
Agardirektivet dr uppfyllt. .
Agardirektivet dr uppfyllt. .

Telge Hovsjo och Telge Tillvixt har under aret verkat
for att 16sa samhillsutmaningar i samverkan med privata
niringslivet. Kdrnan i bolagens uppdrag ér att 16sa
angeligna samhillsutmaningar pa ett affirsméssigt och
ddrigenom langsiktigt sitt.

Telge Hovsjo har genom HovsjoSommar,
Hovsjobyggarna tillsammans med ramavtalspartners,
Hovsjo Hub, Hovsjo Natt, Hovsjobianken och
portvakterna dr bolagets sétt att konkretisera
Telgemodellen utifran de forutsittningar som rader i
omradet.

Telge Tillvixt drivs i samarbete med sju nationella
storforetag, Sodertilje kommun och
Arbetsformedlingen.

Under aret publicerade nationalekonomen Ingvar
Nilsson ett socioekonomiskt bokslut 6ver Telge Tillvixt.

(Se dven under respektive bolags kommentarer av
dgardirektiven.)

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Telge Bostiider har inarbetat detta som en strategi i
Affarsplanen for 2014-2016.

Telge Bostider avser kunna paborja detta arbete i
Fornho6jden. Beslut i Telges styrelse i slutet av hosten.
Bolaget deltar tillsammans med kommunen i det nya
URBACTDprojektet.
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Telge ska tillsammans med tekniska
nimnden och kommundelsnimnderna
samordna yttre skotseln i syfte att
effektivisera verksamheten och 6ka
nyttan av insatserna.

Telge ska aktivt verka for att skapa en
sammanhallen koncern med gemensam
administration.

Telges verksamhet ska priglas av ett
offensivt miljotinkande och samtliga
bolag ska vara miljocertifierade.

Telge ska aktivt verka for att 6ka
mangfalden inom koncernen, bland
annat vad géller kon, alder och etnisk
hirkomst.

Telge ska utfiarda dgardirektiv till
dotterbolagen. Telge ska, i samarbete
med Ovriga dgare, ansvara for
framtagande av dgardirektiv till de bolag
dir Telge dr deldgare.

Telge ska regelbundet och aktivt bevaka
och analysera dotterbolagens
verksamhetsinriktning och
viardeutveckling. Telge ska sérskilt
analysera forutsittningen for att skapa
strategiska samarbeten och
dgarsamarbeten med niringslivet dir det
kan skapas verksamhetsmissiga och
ekonomiska férdelar.

Telges Arsrapport 2013

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Samordning av vintervighallning och sandupptagning ar
implementerad och en projektgrupp arbetar med att ta
fram en genomférandeplan for de 6vriga delarna av den
yttre skotseln.

Telge arbetar med gemensamma funktioner och arbetar
kontinuerligt med att hitta synergier och
effektiviseringar i processerna.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Telges miljdarbete planeras, styrs och f6ljs upp genom
miljéledningssystem certifierat enligt ISO 14001.
Bolagen ingar i ett och samma ledningssystem.
Merparten av instruktioner och arbetssitt ir
gemensamma och resurserna samordnas. Aven
arbetsmiljoarbetet dr certifierat och integrerat i
miljoledningsarbetet. Integreringen och samordningen
ir en viktig del i att stéindigt forbéttra processer och
arbetssitt. (For mer information se under rubriken 7.
Uppfo6ljning av miljéarbetet.)

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Telge har i maldelningen satt mal fér mangfald. Varje
bolag ska inforliva mangfaldsarbetet i sin affarsplan och
malsétta for dem prioriterade omraden inom mangfald.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Telge har utfardat dgardirektiv till dotterbolagen.
Agardirektiv har utfirdats for Séderenergi.

Agardirektivet dr uppfyllt. .
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Telge ska verka for att Sodertiilje hamn
far en utokad kapacitet fér att hantera
brénsle.

Utifran fordndrade forutsiattningar
avseende till exempel marknad,
lagstiftning och teknisk utveckling ska
Telge se 6ver och foresla omprévning av
verksamhetsinriktning och innehav i
verksamheter. Det kan exempelvis ske
for Sodertilje hamn, Telge Kraft, Tom
Tits Experiment med flera.

Telge ska sérskilt ha uppsikt 6ver
effektivitetsutvecklingen inom Telge
Fastigheters befintliga och nya
lokalbestand for kommunala
verksamhetslokaler. Lokalkostnaderna
ska séinkas genom 6kad effektivitet.

Telge ska for 2013 ldgga fram en budget
som innehéller en amortering med minst
50 mkr av laneskulden under 2013. Telge
ska i borjan av 2013, till
koncernstyrelsen, ligga fram en
langsiktig plan for aren 2013-2015 som
visar i vilken takt laneskulden langsiktigt
kan minska. Analysen ska omfatta en
bedémning av och forslag pa hur det
ekonomiska resultatet och kassaflodet
kan Okas, investeringarna begrinsas,
alternativa finansieringsformer

genomforas samt avyttring av fastigheter.
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Agardirektivet dr uppfyllt. .

Arbetet med att ta fram tillstAndsansodkan, inklusive
miljokonsekvensbeskrivning, pagick hela 2013. Ans6kan
for miljotillstand att hantera upp till 2,2 Mton brinsle
skickas in i februari 2014.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

En langsiktig plan for Tom Tits Experiment verksamhet
ska tas fram senast i mars 2014 pa uppdrag av
kommunstyrelsen.

Arbetet med att ta fram tillstandsansdkan, inklusive
miljokonsekvensbeskrivning, pagick hela 2013. Ansékan
for miljotillstand att hantera upp till 2,2 Mton brénsle
skickas in i februari 2014.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

En effektivisering av driftorganisationen har skett pa
Telge Fastigheter genom bland annat férandring av
arbetsmetoder, kostnaderna for tillsyn och skotsel har
sjunkit med ca 10 %. Légre driftkostnader ger lidgre hyra
till kommunen i och med hyresmodellen med
sjalvkostnadshyra.

Agardirektivet dr uppfyllt. .
Telge lade fram en budget som visade pa en minskning

av laneskulden med 278 mkr (fore utdelning).
Minskningen av laneskulden uppgick 2013 till 799 mkr.
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Borgens- och ldneramen for
Telgekoncernen (hel- och delidgda bolag)
for 2013 4r 13 300 mkr. Ramen avser €j
holdingbolaget SKF AB.

For att uppna konkurrensneutral rénta
pa upplaning fran internbanken erligger
Telgekoncernen for 2013 0,32 procent i
borgens- och laneramsavgift pa den
totala ramen om 13 300 mkr, vilket
uppgar till 42,6 mkr.

Det ekonomiska resultatet for
Telgekoncernen ska ligga pa en niva sa
att det mojliggor overforingar till dgaren
2013-2015 enligt beslutade nivaer.

Taxorna ska normalt beslutas i det
dotterbolag som bedriver verksamheten.
Om en taxefordndring och paféljande
taxeniva patagligt avviker fran
omvirldens ska taxeforindringen
hanteras i Telge AB.

Kommunfullmiktiges langsiktiga mal

Telges laneskuld ska minska varje ar
under budgetperioden.

Det ekonomiska resultatet for
Telgekoncernen ska ligga pa en niva sa
att det mojliggor overforingar till dgaren
2013-2015 enligt beslutade nivaer.

Taxorna ska normalt beslutas i det
dotterbolag som bedriver verksamheten.
Om en taxefordndring och paféljande
taxeniva patagligt avviker fran
omvirldens ska taxefordndringen
hanteras i Telge AB.

Telges Arsrapport 2013

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Telge Koncernen har per 2013-12-31 utnyttjat 11 835 mkr
av den tilldelade ramen. Telge Koncernen har betalt 42,6
mkr i laneramsavgifter pa denna ram.

Se punkten ovan. .
Agardirektivet dr uppfyllt. .
Kommentar

Mdlet dr uppfyllt. O

Telges laneskuld har minskat med 799 mkr 2013.

Malet dr uppfylit. .

Overforingar till igaren har genomforts i enlighet
beslutade nivaer 2013.

Malet dr uppfylit. .
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Telge ska gora Sodertiilje mer attraktivt Malet dr uppfyllt. .
genom att erbjuda forstklassiga
bastjinster och produkter i kommun, i Telge erbjuder bastjinster inom ett stort antal omraden
regionen och resten av landet. sasom bostéider, lokaler, bredband, el-och elnit,
fjarrvarme, vatten och avlopp, killsortering och
sophimtning. Under 2013 har ett antal
kundundersékningar genomforts inom bolagen som
visar pa en hog kundnojdhet.

Telge ska minska sina utslépp av fossil Malet dr uppfyllt. .
koldioxid, for att bli ett fossilbrianslefritt
foretag. Under dren 2006-2013 minskade Telgekoncernen

koldioxidutsldppen med drygt 18 procent, eller 21 ton.
Koncernen haller ddirmed den egna maltakten om -2 %
per ar.

Telges Arsrapport 2013 Sida 29/77


http://www.telge.se/

5. Sdrskilda direktiv till dotterbolagen

Nedan redovisas en uppf6ljning av kommunfullmiktiges dgardirektiv samt de specifika dgar-

direktiv som Telge utfirdat till respektive dotterbolag.

Agardirektiven och milen bedéms enligt foljande uppfyllandekriterier:

. Agardirektivet/malet ir uppfyllt.
Agardirektivet/malet ir delvis uppfylit.
. Agardirektivet/malet uppfylls ej.

Telge Energi

Kommunens sirskilda dgardirektiv - Kommentar
Agarens indamil med verksamheten

Telge Energi ska erbjuda energiavtal och  Agardirektivet dr uppfyllt.

niraliggande tjinster till hushall och
foretag i Sverige. Bolaget ska verka for en
okad konkurrens pa energimarknaden
och erbjuda attraktiva energiavtal till
Sodertiljes invanare.

Telge AB:s preciserade dgardirektiv Kommentar
2013
1. Telge Energi ska genom organisk Agardirektivet dr uppfyllt.

tillvixt och forvirv eller andra typer av
samarbeten, 6ka foretagets virde. Det
arliga resultatet och virdetillvixten ska
ge en Okad avkastning for Telge.

2. Telge Energi ska erbjuda elavtal med Agardirektivet dr uppfyllt.

en mycket tydlig miljoprofil.
Inriktningen ska vara att enbart erbjuda
kunderna férnyelsebar el.

3. Telge Energi ska stédja utbyggnaden Agardirektivet dr uppfyllt.

av sol- och vindkraftproduktion genom
att exempelvis sélja andelar i
produktionsanlidggningar, sol- och
vindel, k6pa in 6verproduktion fran
producenter samt erbjuda
nettodebitering av el.

Telges Arsrapport 2013
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4. Samordning med 6vriga Telgebolag Agardirektivet dr uppfyllt. .
ska ske dér det kan 6ka kundnyttan

och/eller minska kostnaderna for Under dret har Telge Energi tecknat nytt samarbetsavtal

koncernen. med Telge Kraft och paborjat arbetet med nytt avtal med
IT Staben.

5. Telge Energi ska agera enligt Agardirektivet dr uppfyllt. .

Telgemodellen, vilket innebér en hallbar
samhills-utveckling ur ett ekonomiskt,

ekologiskt och socialt perspektiv. Det vill
siga social nytta pa affirsmissiga villkor.

6. Telge Energi ska medverka till att Agardirektivet dr uppfyllt. .
skapa ekonomisk stabilitet i Telge for att

mojliggora nédvindiga investeringar och

vinstutdelning till igaren med minskad

eller bibehallen niva pa laneskulden.
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Telge Kraft

Kommunens sarskilda dgardirektiv -
Agarens indamil med verksamheten

Telge Kraft ska erbjuda stora svenska
kraftforbrukare konsulttjinster inom
krafthandel och dértill hérande
administration. Samverkan ska sokas
med andra aktorer, som ett siitt att skapa
forutsittningar for konkurrenskraftiga
inkopspriser till Telge Energi vilket i
slutindan gynnar Sédertiljeborna.

Telge AB:s preciserade dgardirektiv
2013

1. Telge Kraft ska striva efter att vara
marknadsledande inom
portféljférvaltning av finansiell och
fysisk kraft och ska kunna leverera
portféljforvaltningstjanster i Sverige och
i andra nordiska linder, pa egen hand
eller genom samarbeten med andra
aktorer.

2. Telge Kraft ska agera for att minska
bolagets och kommunkoncernens behov
av att stilla ut sikerheter pa elbérsen
Nord Pool.

3. Telge Kraft ska skapa forutsittningar
att bidra till 4garens miljoprofilering.

4. Samordning med 6vriga Telgebolag
ska ske dér det kan 6ka kundnyttan
och/eller minska kostnaderna for
koncernen.

Telges Arsrapport 2013

Kommentar

Agardirektivet dr uppfyllt.

Kommentar

Agardirektivet dr uppfyllt.

Telge Kraft har ytterligare stirkt sin stédllning och ar
marknadsledande pa den svenska marknaden for
portféljforvaltning. Telge Kraft har numera en
heltickande nordisk leveransférmaga genom egna

dotterbolag.

Agardirektivet dr uppfylit.

Telge Kraft har under 2013 6kat fokuseringen pa
produktionskunder f6r att dirigenom minska

sikerhetskraven mot elborserna. Under hosten slots nya

avtal med flera nya vindkraftsproducenter.

Agardirektivet dr uppfyllt.

Telge Kraft dr en ledande aktér pa marknaden for
ursprungsméirkning av elkraft. Telge Kraft koper
ursprungsmérkningar till Telge Energi, 6vriga
Telgebolag samt Telge Krafts 6vriga kunder.

Agardirektivet dr uppfylit.

Telge Kraft nyttjar Telgekoncernens staber och
kompetens for att minimera administrations-

kostnaderna.
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5. Telge Kraft ska agera enligt
Telgemodellen, vilket innebér en hallbar
samhélls-utveckling ur ett ekonomiskt,
ekologiskt och socialt perspektiv. Det vill
siga social nytta pa affirsmissiga villkor.

6. Telge Kraft ska medverka till att skapa
ekonomisk stabilitet i Telge for att
mojliggéra nédvindiga investeringar och
vinstutdelning till igaren med minskad
eller bibehallen niva pa laneskulden.

Telges Arsrapport 2013

Agardirektivet dr uppfyllt.

Telge Kraft marknadsfor ursprungsmérkning for elkraft
till alla bolagets kunder. Vidare medverkar Telge Kraft

till att nya elproducenter kan silja el, elcertifikat och
ursprungsmérkningar till konkurrenskraftiga priser.

Agardirektivet dr uppfylit.

Telge Kraft har under aret limnat bade koncernbidrag

och utdelning till sin figare.
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Telge Bostdder

Kommunens sarskilda dgardirektiv -
Agarens indamil med verksamheten

Telge Bostider ska genom forvaltning av
bostidder skapa bra boende i sunda
bostéder till rimlig kostnad. Detta ska ske
genom att erbjuda ett varierat utbud av
bostider med god teknisk standard, bra
service och ekologisk anpassning, sa att
det svarar mot en langsiktig efterfragan.

Telge AB:s preciserade dgardirektiv
2013

1. Telge Bostider ska genom aktiva
atgirder och samarbeten skapa trivsel,
trygghet och attraktiva bostadsomréaden,
och i detta arbete ta ett sdrskilt ansvar for
de omraden dir bolaget 4r en betydande
hyresvérd.

2. Telge Bostider ska utveckla sin roll
som stadsdelsutvecklare i Fornh6jden,
Ronna och Geneta och delta i relevanta
EU-projekt.

3. Telge Bostidder ska samverka och
utbyta erfarenheter med Telge Hovsjo
for att frimja Sodertiljes och de bada
bolagens utveckling.

4. Telge Bostider ska ta fram en
langsiktig strategi som inbegriper
renovering, forsiljning, strategiska kop,
nybyggnation som viger in en framtida
efterfragan, samt stadsdelsutveckling i
samverkan med andra aktorer.

Telges Arsrapport 2013

Kommentar

Agardirektivet dr uppfyllt.

Kommentar

Agardirektivet dr uppfyllt.

Telge Bostider genomfor varje ar en stor

kundunders6kning NKI. Utifran kundernas svar

utarbetas atgiirdsplaner for aktiviteter och atgirder som

kunderna uppgett vara viktiga for trivsel och trygghet.

Arets kundenkit utdelad till 5 000 kunder. Arbetet med

att fornya boinflytandeverksamheten pagér.

Agardirektivet dr uppfyllt.

Strategin f6r detta framgar av Affarsplanen for 2014-
2016. Telge Bostiider har forhoppning om att kunna
paborja detta arbete i Fornhdjden. Beslut i Telges
styrelse i slutet av hosten. Bolaget deltar tillsammans
med kommunen i det nya URBACTprojektet.

Agardirektivet dr uppfyllt.

Lopande samarbete etablerat om bland annat

felanmilningar, uthyrning, uppsdkande verksamhet mm.

Erfarenhetsutbyte pagar pa flera nivaer inom bolagen.
Arbetet fortloper som en del i ordinarie verksamhet.

Agardirektivet dr uppfyllt.

Denna strategi redovisas i bolagets affirsplan for 2014-

2016. Under aret har sammanlagt 400 ldgenheter sdlts
for att skapa ekonomisk styrka for modernisering och

nyproduktion.

Sida 34/77


http://www.telge.se/

5.1 samverkan med Telge AB ska Telge
Bostider medverka till att skapa
ekonomisk stabilitet i Telge for att
mojliggdra nédvindiga investeringar och
vinstutdelning till igaren med minskad
eller bibehallen niva pa laneskulden.

6. Telge Bostider ska sjdlv eller med
andra aktorer bidra till att det byggs fler
bostider i Sodertilje och medverka till
att bostadsutbudet dr varierat med olika
upplatelseformer.

7. Telge Bostiader ska utreda
forutsittningarna att bygga enligt
passivhusstandard i ett objekt vid
nyproduktion.

8. Telge Bostiaders langsiktiga
investerings- och underhéllsplan ska
arligen uppdateras och redovisas i
koncernstyrelsen. Planen ska innehalla,
forutom planerade atgiirder, forslag pa
finansieringslosningar.

Telges Arsrapport 2013

Agardirektivet dr uppfyllt.

Planerad férsiljning av 1 000 ligenheter mellan 2013-
2015. Urval av de forsta fastigheterna har skett och

arbetet fortsétter for att identifiera ytterligare

fastigheter som kan séljas. Infor varje ombyggnads-

projekt gors en analys om modernisering eller

forsiljning skall ske. Under aret har sammanlagt 400
ligenheter silts for att skapa ekonomisk styrka for

modernisering och nyproduktion.

Agardirektivet dr uppfyllt.

Under 2012 har Telge Bostéder arbetat med
nyproduktion av bostider i fyra projekt, Bo Klok i H616,

studentbostider i Gullpudran och Kamphagen samt
Lampan i centrala Sodertélje. Produktionen av 105
lagenheter i Lampan loper enligt plan. Arbete med

planering fér ev. nyproduktion i Grusasen pagar.

Agardirektivet dr uppfyllt.

Vid nyproduktion planerar Telge Bostider for att bygga

enligt de nya krav och normer som kommer att stillas

via BBR. Malet dr att producera lagenergihus som har en

energiforbrukning som understiger BBR med 30 %.

Fokus pa energieffektivisering i nyproduktion for att fa

bista moéjliga energieffektivitet. Malet ar att bygga pa ett

ekonomiskt och miljomissigt hallbart sitt och att skapa

bostidder med god boendekomfort och bra ekonomi.

Agardirektivet dr uppfyllt.

I affirsplanen for 2014-2016 redovisas detta. Den
ekonomiska rapporteringen fran Telge Bostader till

Telge innehaller information om bolagets investeringar

och ekonomiska styrka.
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9. Telge Bostiader ska verka for en Agardirektivet dr uppfyllt. ‘
hyresniva som langsiktigt skapar
forutsittningar for vil underhallna och Utfallet i hyresférhandlingarna fran och med 2006 har
attraktiva bostider. inneburit att Telge Bostider fran att ha haft den ldgsta
hyresnivan i regionen nu har en hyresniva som
motsvarar snittet for regionen. Telge Bostider har det
senaste aret sett svarigheter att na lokala losningar i
forhandling med hyresgéstféreningen och tvingades
begira medling om hyrorna for 2013.

10. Samordning med 6vriga Telgebolag Agardirektivet dr uppfyllt. ‘
ska ske dér det kan 6ka kundnyttan och
minska kostnaderna for koncernen. Arbetet pagar fortlopande i férsta hand med Telge

Fastigheter och Telge Hovsjo. Aven med Telge Nit och
Telge Atervinning pagar diskussioner kring mojlighet
till utékat samarbete.

11. Telge Bostider ska arbeta med energi- ~ Agardirektivet dr uppfyllt. .
effektiviseringsatgirder som ett led i

bolagets miljdarbete och for att sinka Fastslagna CO2 mal for hela bolaget innebirande en
kostnaderna. Mélet ska vara att minska minskning med 2 % per ar fram till 2020. Samtliga

den totala energianvindningen med affirsomraden har specifika CO2 mal. Telge Bostéider
minst 2 % per ar. har engagerat sig i SABO:s Skaneinitiativ {6r

energieffektiviseringar vilket innebir att bolaget skall
minska sin energianvindning med 20 % till 2016.
Utfallet redovisas l6pande for styrelsen vid
styrelsemdten.

Vid nyproduktion kommer Telge Bostider striva emot
att bygga enligt de nya krav och normer som kommer att
stillas via BBR. Malet ér att producera lagenergihus som
har en energiférbrukning som understiger BBR med 30
%.

Arbetet med energieffektivisering dr sedan flera ar ett av
foretagets 6vergripande mal. Det foljs fortlopande och
redovisas varje manad i rapporter till styrelsen och
Telge. 90 % av fastigheterna édr byggda fore 1975.
Besparingspotentialen &r stor, ca 50 % dér Telge
Bostider genomfor sitt fempunktsprogram for
energieffektivisering. Telge Bostider ser en risk att
sparmalen inte kommer att kunna nas de kommande
aren. Investeringstakten i befintligt bestand &r lag.
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12. Telge Bostider ska tillsammans med
Telge Atervinning pabérja utbyggnad av
fastighetsnéra killsortering i
flerbostadshus under 2014.

13. Telge Bostider ska ta ett sarskilt
ansvar for att mota efterfragan pa
trygghetsboende, studentbostider och
smahus fér uthyrning.

Telges Arsrapport 2013

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Detta ér utbyggt for vara radhus och infors i samband
med nyproduktion. Kostnaderna for detta system &r
hoga och det ér svart att se en affirsmissighet i detta,
trots att utfallet for miljon ar positiv. Svart att
kombinera med dgarens krav pa okat resultat.

En kartliggning 6ver bolagets hantering har genomforts
och redovisats for Telge Atervinning. Telge Bostiders
styrelse har godkiint rapporten. Telges styrelse har
bordlagt rapporten. Denna kartldggning blir en
utgangspunkt fér framtida beslut.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Under 2012 har Telge Bostéder arbetat med
nyproduktion av studentbostéder i tva projekt;
Gullpudran och Kamphagen. Bolagets utbud av
studentbostiider har under hésten visat pa ett 6verskott
av studentbostider varfor atgirder for att hantera detta
beslutats i bolagets styrelse.

Telge Bostiider har byggt om nio ldgenheter i vart
seniorboende i Kv Morkullan till trygghetsligenheter.
Dock var efterfragan pa dessa bostider lag. Bolaget har
under 2011-2012 genomfort en forstudie i Bergviks
seniorboende om forutsittningarna f6r omvandling till
trygghetsligenheter. Férstudien visar att om det finns en
efterfrigan sa skulle en omvandling av 42 ldgenheter till
trygghetsligenheter kunna genomforas. Bolaget bevakar
efterfragan pa seniorbostidder/trygghetsligenheter
fortlépande i vart marknadssystem.

Under hosten 2013 har Telge Bostidder fortfarande ett
litet 6verskott pa studentbostider. Dessa kommer att
hyras ut pa korttidskontrakt till i forsta hand unga.

Telge Bostiider ser dnnu inte en mojlighet att forverkliga
det projekt som skulle innebéra att 42 ldgenheter skulle
kunna omvandlas till trygghetsligenheter. Efterfragan ar
inte tillrdckligt stor.
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14. Telge Bostider ska samarbeta med
kommunen och Telge Hovsjo avseende
trygghetsvirdar.

15. Telge Bostider ska tillsammans med
berérda bolag i Telgekoncernen och
nimnder i kommunen, samordna den
yttre skotseln i syfte att effektivisera
verksamheterna och 6ka nyttan av
insatserna.

16. Telge Bostidder ska agera enligt
Telgemodellen, vilket innebér en hallbar
samhillsutveckling ur ett ekonomiskt,
ekologiskt och socialt perspektiv. Det vill
siga social nytta pa affirsmissiga villkor.

Telges Arsrapport 2013

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Telge Bostider samverkar med kommunens
trygghetsvirdar genom olika typer av aktiviteter t ex
trygghetsvandringar och samverkan for 6ppnande av
motesplatser i vara fastigheter. Telge Bostider stodjer
dven trygghetsvirdarnas verksamhet genom att
tillhandahélla lokaler utan kostnad i vara
bostadsomraden.

Agardirektivet dr delvis uppfyllt.

Vid arsskiftet genomforde Telge Bostéider en storre
omorganisation dir ett av malen var att forbereda en
eventuell samordning av skotseln den yttre driften med
kommunen. Den nya organisationen har inneburit en
effektivisering av verksamheten och ocksa lett till
minskade kostnader f6r den yttre skétseln.

Telge Bostéider deltar sedan september i arbetet i detta
projekt. En oro finns f6r att bolagets kostnader kan
komma att 6ka om en samordning genomf6rs. Detta kan
dven begrinsa bolagets mojlighet att engagera personer
som star utanfor arbetsmarknaden t.ex. i
moderniseringsprojekt. Samordning av
vintervighdllning och sandupptagning ar
implementerad.

Agardirektivet dr uppfyllt. ‘

Telge Bostiider har som ambition att i samband med
upprustningen av Fornhodjden/Fornbacken inom ramen
for projektet anlita vuxna boende i omradet for att
forbattra, underlétta och effektivisera arbetet i projektet
med sérskilt mal att forbéttra for de boende.

Sommaren 2013 anstéilldes drygt 120 ungdomar for att

arbete med den yttre skotseln. Aven detta ar blev
projektet lyckat.
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Telge Fastigheter

Kommunens sarskilda dgardirektiv -
Agarens indamil med verksamheten

Telge Fastigheter ska dga och forvalta
koncernens fastighetsbestand for
kommersiell verksamhet samt fastigheter
for den kommunala forvaltningen.
Bolaget ska aktivt forvalta, utveckla och
forddla sitt innehav av kommersiella och
kommunala fastigheter.

Telge AB:s preciserade dgardirektiv
2013

1. Telge Fastigheter ska bidra till ett
attraktivare Sodertilje genom att pa
affirsmissiga grunder forvalta, utveckla
och silja kommersiella fastigheter i
Sodertilje. Bolaget ska medverka i
utvecklingen av Sodertiiljes stadskirna
och stadsdelscentra.

2. Fastigheterna ska vara funktionella
och erbjuda en god inne- och utemiljé.
De ska underhallas 16pande och erbjuda
en god standard.

3. Telge Fastigheters langsiktiga
investerings- och underhallsplan ska
arligen uppdateras och redovisas i
koncernstyrelsen. Planen ska innehélla,
forutom planerade atgirder, forslag pa
finansieringslésningar.

4. Telge Fastigheter ska tillsammans med
andra bolag i Telgekoncernen och med
kommunen, verka for att skapa en
hallbar férvaltning av fastigheter med ett
hogt kulturhistoriskt virde.

Telges Arsrapport 2013

Kommentar

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Telge Fastigheter har under aret arbetat aktivt med
fastighetsstrategin och innehavet av fastigheterna.
Underhall av fastigheterna har skett enligt plan.

Kommentar

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Telge Fastigheter medverkar aktivt i arbetet med
Sodertilje Centrum och centrumforeningen. De
kommersiella fastigheterna utvecklas stindigt, f.n. dr det
Lunagallerian som uppdateras pa mellanplan med storre
butiker.

Agardirektivet dr delvis uppfyllt.

Telge Fastigheter arbetar efter en underhallsplan pa
varje fastighet. Men ér inte i kapp med det eftersatta
underhallet som fanns da vi kopte fastigheterna 2005.
Ca 2/3 drikapp, men arbetet maste fortsitta. Nuvarande
underhéallsniva medger endast 16pande underhall. Nivan
behover utokas for att ta ifatt den sista delen av det
eftersatta behovet.

Agardirektivet dr uppfyllt. .
Underhallsplanen och den langsiktiga

investeringsplanen uppdateras l16pande. Redovisning
har skett pa koncernstyrelsen den 18:e oktober.

Agardirektivet dr delvis uppfyllt.
Det pagar ett projekt i samverkan med kommunen dér vi

utreder den bésta och mest effektiva vigen till
kulturhusférvaltning.

Sida 39/77


http://www.telge.se/

5. Samordning med 6vriga Telgebolag
ska ske dér det kan 6ka kundnyttan och
minska kostnaderna fér koncernen.

6. Telge Fastigheter ska arbeta med
energieffektivisering som ett led i
bolagets miljoarbete och for att sinka
kostnaderna samt skapa incitament for
en ldgre energianvindning i bolagets
fastigheter. Malet ska vara att minska
den totala energi-anvéindningen med
minst 2 % per ar.

7. Telge Fastigheter ska medverka till att
skapa ekonomisk stabilitet i Telge for att
mojliggora nédvindiga investeringar och
vinstutdelning till igaren med minskad
eller bibehallen niva pa laneskulden.

8. Telge Fastigheter ska tillsammans med
Telge Atervinning bygga ut en
fastighetsnira killsortering i kommunala
verksamhetslokaler.

9. Telge Fastigheter ska, tillsammans
med kommunen, verka f6r ett
parkeringssystem med harmoniserade
avgifter for parkering i centrala
Sodertilje, oavsett om dessa sker i p-hus,
pa gatan eller markparkering.

Telges Arsrapport 2013

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Telge Fastigheter samarbetar aktivt med bland annat
Telge Bostider och Telge Nit i manga fragor i syfte att
minska kostnaderna och 6ka kundnyttan.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Arbetet med energieffektiviseringar pagar stindigt och
Telge Fastigheter har hittills klarat malet pa 2 % per ar
fran 2006. Men nu har Telge Fastigheter plockat alla
”lagt hingande frukter” och behover framéver ligga mer
investeringspengar for att 4ven fortsittningsvis na
malen. Telge Fastigheter har fran 2013 6vertagit
kommunens kostnader for sophantering, va och el i
kommunens samtliga lokaler. Detta medger att Telge
Fastigheter mer aktivt kan arbeta med besparingar pa
dven dessa omraden. For nirvarande arbetar Telge
Fastigheter med ett storre projekt kring besparingar av
sophanteringskostnader.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Telge Fastigheter arbetar aktivt med en
fastighetsstrategi med det 6vergripande malet att nd en
langsiktigt stabil fastighetsekonomi. Under 2013 har
Telge Fastigheter bland annat bidragit till malet om
sinkt laneskuld genom f6rséljning av fyra dldreboenden
fér 500 mkr.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Telge Fastigheter arbetar med ett storre projekt gillande
sopsortering i forskolor och skolor. Telge Fastigheter
har arbetat fram en standard for kéllsortering som nu
finns i ett antal pilotskolor och som succesivt skall
inforas i samtliga skollokaler.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Ett aktivt samarbete pagar med kommunen gillande
strategier for parkeringen i centrala Sodertilje.
Verkstilllande av strategierna tar nagra ar.
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10. Telge Fastigheter ska i samarbete
med ber6rda bolag i Telgekoncernen och
nimnder i kommunen, samordna den
yttre skotseln i syfte att effektivisera
verksamheterna och 6ka nyttan av
insatserna.

11. Telge Fastigheter ska i samarbete med
relevanta aktorer arbeta forebyggande
for att minimera brinder och
skadegorelse och for att 6ka tryggheten.

12. Telge Fastigheter ska agera enligt
Telgemodellen, vilket innebér en hallbar
samhillsutveckling ur ett ekonomiskt,
ekologiskt och socialt perspektiv. Det vill
siga social nytta pa affirsmissiga villkor.

13. Telge Brandalsund ska forbereda
exploateringsbara delar av omradet for
detaljplaneldggning som méjliggor olika
typer av boenden i attraktiv miljo, for att
langsiktigt klara att mota kommunens
behov. Stor hdnsyn ska tas till
existerande natur- och kulturvérden.

14. En forsédljning av lampliga ytor inom
omradet (anm. Brandalsund) ska provas.

Telges Arsrapport 2013

Agardirektivet dr delvis uppfyllt.

Ett forslag till samordning av yttre skotsel pagar i ett

projekt mellan kommunen och Telge. Telge Fastigheter

medverkar aktivt i detta projekt.

Agardirektivet dr uppfyllt.

Forebyggande arbete pagar med bland annat bevakning

och uttkad kameradvervakning. Aven atgirder kring
fastigheterna pagar som att ta ner stora buskage etc.

Agardirektivet dr uppfyllt.

Allt vart arbete med vara kommunala fastigheter ar
samhillsnytta. De kommersiella dr social nytta pa

affirsmissiga villkor.

Agardirektivet dr delvis uppfyllt.

Telge Brandalsund AB har via SBK latit ta fram ett
detaljplaneplaneprogram for bostadsbyggnation, klart

att skicka ut till remissinstanserna for att inhimta deras

synpunkter. Utredningar kring kulturmiljo, arkeologi

och olika naturvirden har tagits fram som underlag fér

programarbetet. Beslut behéver nu fattas i KS for att ga

ut med forslaget pa remiss och komma vidare i
utvecklingsprocessen. Arendet dr framskrivet av SBK
och ligger sedan en tid tillbaka i KS drendebalans.

Agardirektivet dr delvis uppfyllt.

Tva huvudstrategier fér en eventuell férséljning har

identifierats. En virdering har tagits fram under bérjan

av 2013 som underlag for strategival infor
forsiljningsarbetet.

En forsiljning av ”for exploateringen onyttiga ytor”
beddms kunna resultera i en betydande minskning av
bolagets laneskuld. Forsiljningsarbetet har bedomts
vara lampligt att starta forst efter att planprogrammet

fardigbehandlats. Forst da kan mer siikert avgoras vilka

ytor som dr nédvindiga/lampliga att behalla ur

exploateringssynpunkt.
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Telge Hovsjo

Kommunens sarskilda dgardirektiv -
Agarens indamil med verksamheten

Telge Hovsjo ska genom att forvalta
bostider, lokaler och grénomraden skapa
unika samarbeten med skolan,
foreningslivet, myndigheter m fl. fér att
utveckla bostadsomradet i Hovs;jo.

Telge AB:s preciserade dgardirektiv
2013

1. Telge Hovsjo ska driva sociala projekt
for att minska segregationen och
nytinkande arbeta for att minska
utanforskap, kriminalitet och
arbetsloshet. Arbetet ska ske i néra
samarbete med kommunen, féreningar,
myndigheter, intresseorganisationer och
boende.

2. De boende ska ha ett avgérande
inflytande 6ver Telge Hovsjo.

3. Telge Hovsjo ska verka for att ta
tillvara Hovsjos unika sidor bl.a. vad
avser omkringliggande milj6 och
foreningsliv.

Telges Arsrapport 2013

Kommentar

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Inom ramen foér Hovsjé Hub kommer en motesplats att
utvecklas som syftar till att skapa ett nira samarbete
mellan foreningar. Bolaget har under aret haft stor hjélp
av det lokala féreningslivet och elever i genomférandet
av storre engagemang i Hovsj6é Hub.

Kommentar

Agardirektivet dr uppfyllt. ‘

Under aren har flera sociala projekt genomforts, sdisom
Hovsjosommar, Hovsjobyggarna, Hovsjo Hub och
fritidsgarden. Under 2012 inleddes ett samarbete med
utbildningskontoret om maluppfyllelsen i Hovsjoskolan.
Detta ir en mycket viktig fraga for framtidstro och
framtidsmojligheterna fér barn och ungdomar i
omradet. Under 2013 planeras och férbereds uppstart av
en ny verksamhet med portvakter.

Agardirektivet dr uppfyllt. ‘

De boende ir i majoritet i Telge Hovsjos styrelse.
Bolaget har under aret haft stor hjilp av det lokala
foreningslivet och elever i genomférandet av storre
engagemang i Hovsjo Hub.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Hovsjosommar och Hovsjobyggarna dr exempel pa hur
omradet har utvecklats med hjilp av de boende,
samtidigt som Hovsjoborna far nya mojligheter till
arbete och utveckling. Detta giller &ven portvakterna
som rekryterats under 2013 och startar 2014.

Inom ramen for 6vriga projekt har ca 75 arbetstillfidllen
skapats under aret. Bolaget har tagit emot 25
praktikanter (Hovsjobor) i fas 3 fran
Arbetsformedlingen. Fritidsgarden som Telge Hovsjo
driver, har 6ppet 7 dager i veckan.
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4. Telge Hovsjo ska som ett
arbetsmarknadsprojekt fortsétta arbetet
med renovering av fastighetsbestandet.

5. Telge Hovsjo ska skapa forutsittningar
for tillvixt och boendekarriir inom
omradet genom att utreda
forutsiattningarna till nybyggnation samt
verka for alternativa upplatelseformer
sasom bostadsriitter och en- och
tvafamiljshus i omradet.

6. Telge Hovsjos langsiktiga
investerings- och underhallsplan ska
arligen uppdateras och redovisas i
koncernstyrelsen. Planen ska innehélla,
forutom planerade atgirder, forslag pa
finansieringslosningar.

7. Samordning med 6vriga Telgebolag
ska ske dir det kan 6ka kundnyttan
och/eller minska kostnaderna for
koncernen.

8. Telge Hovsjo ska arbeta med
energieffektivisering som ett led i
bolagets miljoarbete och for att sinka
kostnaderna. Malet ska vara att minska
den totala energianvindningen med
minst 2 % per ar.

Telges Arsrapport 2013

Agardirektivet dr uppfyllt.

Hovsjobyggarna ér ett koncept dir arbetslosa Hovsjobor

efter urval har fatt genomga utbildning for att bli

triarbetare eller plattsiittare. Den forsta fasen avser

provotid och utbildning, den andra fasen avser praktik

och den tredje fasen avser en liarlingsperiod med

larlingsanstillning hos ndgon av ramavtalsparterna. I

dagsliget har 6 st Hovsjobyggare ldrlingsanstillning hos

ramavtalsparter och 2 st har visstidsanstillning hos

Telge Hovsjo, vilket dr oerhort positivt.

Agardirektivet dr uppfyllt.

Bolaget arbetar kontinuerligt for att skapa en 6kad

efterfragan pa att dga sitt boende i det befintliga

bestandet. Boende i ett av radhusomradena har visat

intresse att bilda bostadsrittsforening. Vid nyproduktion

kommer det att skapas mojlighet dven for bostadsritter

och dgarlidgenheter.

Agardirektivet dr uppfyllt.

Den langsiktiga planen har reviderats och uppdaterats

under aret.

Agardirektivet dr uppfyllt.

Telge Hovjso samarbetar med Telge Fastigheter

avseende bl.a. upprittande av lokalkontrakt. Bolaget

samarbetar d&ven med Telge Bostider och Telge

Atervinning. Se nedan.

Agardirektivet dr uppfyllt.

Telge Hovsjo genomfor belysningsuppgraderings-
projekt, vilket har genererat stora besparingar men
ocksa okat tryggheten och forbéttrat ljusbilden. Detta
har dven lett till att bolaget uppnar koldioxidmalet for
2013. Under 2014 ska Telge Hovsjo se 6ver trapp-

belysningen pa 6vriga gardar, ventilationssystemet och

hanteringen av avfall /farligt avfall.
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9. Telge Hovsjo ska verka for att skapa
ett levande centrum i Hovsjo, med bred
samhiillsservice.

10. Telge Hovsjo ska verka for en
hyresniva som langsiktigt skapar
forutsittningar for vil underhallna och
attraktiva bostider.

11. Telge Hovsjo ska samverka och utbyta
erfarenheter med Telge Bostéder for att
frimja Sodertiljes och de bada bolagens
utveckling.

12. Telge Hovsjo ska samarbeta med
kommunen och Telge Bostider avseende
trygghetsvirdar.

13. Telge Hovsjo ska tillsammans med
Telge Atervinning pabérja utbyggnad av
fastighetsnira killsortering i
flerbostadshus under 2014.

Telges Arsrapport 2013

Agardirektivet dr uppfyllt. .

EU-projektet Hovsjo Hub avslutades sista juni 2013 och
Telge Hovsjo flyttade in i sina nya lokaler efter
sommaren. Hubben kommer bland annat att innehélla
medborgarkontor, basar, torghandel och lokaler for
nyféretagande.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

I forhandlingar har hyran hojts generellt mer &n i 6vriga
Sodertilje. Bolaget jobbar idven for att 6ka mojligheten
for hyresgisten att vilja standard, dar den 6kade
standarden &r finansierad av den enskilda hyresgisten.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Telge Hovsjo och Telge bostdder samverkar i manga
fragor. Dels koper Telge Hovsjo manga tjanster fran
Telge Bostider som t ex hyresadministration samt
tjdnster fran Telge Bostidder Drift & Service, dels sker
samarbete i fragor som t ex ny hyresmodell for
Sodertilje. Samarbete sker dven kring vara manga
gemensamma system.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Telge Hovsjo har under delar av 2013 bedrivit Hovsjo
Natt, for att skapa lugn och trygghet i omradet pa kvillar
och nitter under helgerna.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Under 2009/2010 installerades nya sorteringsstationer
dir hyresgisterna i radhusomradena kan slinga sorterat
avfall. De nya stationerna har visat sig skapa nya
problem i form av nedskripning och sopdumpning.

En inventering har gjorts och en handlingsplan haller pa
att utarbetas for fastighetsnira insamling &ven i
lamellhusen och for 6vrig avfallshantering.
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14. Telge Hovsjo ska agera enligt Agardirektivet dr uppfyllt. .
Telgemodellen, vilket innebér en hallbar

samhillsutveckling ur ett ekonomiskt, Kédrnan i bolagets uppdrag dr att 16sa angeldgna
ekologiskt och socialt perspektiv. Det vill samhillsutmaningar pa ett affirsméssigt och dédrigenom
siiga social nytta p4 affirsmissiga villkor. ~ langsiktigt séitt. HovsjéSommar, Hovsjobyggarna

tillsammans med ramavtalspartners, Hovsjo Hub,
Hovsjo Natt, Hovsjobinken och portvakterna dr
bolagets sitt att konkretisera Telgemodellen utifran de
forutsittningar som rader i omradet.

15. Telge Hovsjo ska medverka till att Uppdraget hanteras pa samma sétt som punkt 14. .
skapa ekonomisk stabilitet i Telge f6r att Se ovan.

mojliggéra nédvindiga investeringar och

vinstutdelning till igaren med minskad

eller bibehallen niva pa laneskulden.

Telges Arsrapport 2013 Sida 45/77


http://www.telge.se/

Telge Niit

Kommunens sarskilda dgardirektiv -
Agarens indamil med verksamheten

Telge Nit ska tillhandahalla kompletta
energilosningar, stadsnéts- och VA-
tjdnster med langsiktig positiv
miljopaverkan till i forsta hand
kommunens innevanare, niringsliv och
offentlig verksamhet. Bolaget ska
efterstriva en hog leveranssikerhet.

Telge AB:s preciserade dgardirektiv
2013

1. Telge Nit tjdnster ska ge
foretagskunderna konkurrensfoérdelar
och de boende ska uppleva tjinsterna
som prisvirda.

2. Telge Nits taxor ska vara utformade si
att langsiktigt hallbar anvéindning av
naturresurser frimjas.

3. Telge Nit ska utnyttja styrkan av att
flera infrastrukturtjinster finns samlade
“under ett tak” bade for att skapa nya
affarsmojligheter och for att
effektivisera.

Telges Arsrapport 2013

Kommentar

Agardirektivet dr uppfyllt.

Telge Nit levererar dessa tjinster enligt plan och

utmirker oss dessutom 2013 genom ett mycket bra och

lagt SATDI (Summa kundavbrottminuter/anslutna

kunder) for el.

Kommentar

Agardirektivet dr uppfyllt.

Scania och Astra Zeneca har speciella prisavtal.

Telge Nits VA-priser ligger i medelskiktet relativt 6vriga

kommuner.

Agardirektivet dr uppfyllt.

Telge Nit har rorliga prisdelar. Detta trots att de stora

fasta kostnaderna. Oversyn av taxor gors kontinuerligt.

Agardirektivet dr uppfyllt.

Telge Nit sdkerstiller att en samplanering sker och att

projektledare dr oberoende av nyttighet. Ett arbete for

att sikerstilla likformning av processer pagar. Det pagar

ett projekt for inférande av gemensamt GIS/NIS system

for ytterligare samordningsvinster.
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4. Telge Nit ska samverka med
kommunen nir det giller atgirder i den
fysiska miljon, i gator och andra
markomraden. Inriktningen ska vara att
minimera oldgenheter for foretag och
allménhet.

5. Telge Nit ska driva ett bredbandsnit i
Sodertilje kommun. Nyetableringar ska
genomforas om det kan ske pa
affirsmissiga grunder.

6. Telge Nits langsiktiga investerings-
och underhallsplan ska arligen
uppdateras och redovisas i
koncernstyrelsen. Planen ska innehélla,
forutom planerade atgirder, forslag pa
finansieringslésningar.

7. Telge Nt ska medverka till att skapa
ekonomisk stabilitet i Telge for att
mojliggora nédvindiga investeringar och
vinstutdelning till igaren med minskad
eller bibehallen niva pa laneskulden.

8. Telge Nit ska engagera sig i uppdraget
till Telge att i samverkan med tekniska
nidmnden ta fram en plan for hur
laddstolpar for elbilar ska etableras pa
attraktiva ligen i kommunen.

Telges Arsrapport 2013

Agardirektivet dr uppfyllt.

Kontinuerliga avstimningsmoéten genomfors med

Kommunen. Gemensamma strategimoten dr inplanerade

under varen 2014 for att ytterligare forbéttra samarbetet.

Agardirektivet dr uppfyllt.

Telge Nits bredbandsnit dr prisvirt och har en hog

nyttjandegrad i Nétet samt relativt manga

tjinsteleverantorer. Nya tjinsteleverantorer i nitet
kommer under perioden. En samforldggning av

kanalisation genomfors.

Anslutning av landsbygd, planering av anslutning av
Molnboskolan samt Telge Bostidder, bestand pagar.

Agardirektivet dr uppfyllt.

Planerna finns och presenterades Koncernen i samband

med budgetprocessen. Telge Nit har 4nnu inte kallats
till Koncernstyrelsen. Delar av investeringarna

forhandsfinansieras (Djupdal).

Agardirektivet dr uppfyllt.

Telge Nit arbetar aktivt med detta;

e Kontinuerliga prioriteringar av investeringsprojekt.

e Genomférda taxehdjningar Effektivisering och

konsolidering dr fokus i arbetet.

Telge Nit levererar 2013 10 mkr 6ver budget samt

utnyttjar inte investeringsbudget fullt ut pga. minskade

affirsinvesteringar.

Agardirektivet dr delvis uppfyllt.

Den forsta laddstolpen ér i drift. Finns pa Telge’s egen

parkering pa Storgatan 42.
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9. Samordning med 6vriga Telgebolag
ska ske dér det kan 6ka kundnyttan
och/eller minska kostnaderna for
koncernen.

10. Energiproduktion ska baseras pa
fornyelsebar energi.

11. Telge Nit ska agera enligt
Telgemodellen, vilket innebir hallbar
samhillsutveckling ur ett ekonomiskt,
ekologiskt och socialt perspektiv. Det vill
siga social nytta pa affirs-missiga
villkor.

Telges Arsrapport 2013

Agardirektivet dr uppfyllt.

Arbete pagar for att aktivt utreda mojligheter i vidare
samarbete med Soderenergi avseende larm och

beredskapsdrift av Jirnapannan. Telge Energi hanterar

fakturering at Telge Nit. Telge Nit nyttjar

Telgegemensam Kundservice som drivs av Telge Energi

som fungerar bra. Telge Nit hanterar stora delar av
Telge Bostiders och Telge Fastigheters fastighetsdrift.

Agardirektivet uppfylit.

Jérna Pancentral producerar med ca 80 % biobriinsle.
Telge Nits fjarrvirme produceras pa férnyelsebar

energi.

Agardirektivet uppfyllt.

Telge Nit anvinder Telge Tillvixt ddr det gar och har
haft flera inhyrda under aret varav en person fatt en

tillsvidareanstillning.
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Telge Atervinning

Kommunens sarskilda dgardirektiv -
Agarens indamil med verksamheten

Telge Atervinning ska tillhandahélla
kretsloppsanpassade
atervinningslosningar till hushall, féretag
och offentlig forvaltning i Sodertilje
kommun och i regionen. Bolaget ska
utveckla mojligheterna att tillvarata
resurser genom ateranvindning och
tervinning. Telge Atervinning ska svara
for kommunens skyldighet enligt
miljobalken att insamla och behandla
avfall.

Telge AB:s preciserade dgardirektiv
2013

1. Telge Atervinning ska fortsitta arbetet
med att hitta nya mojligheter som
underléttar atervinning/sopsortering.

2. Telge Atervinning ska fortsitta att
gora Sodertilje nationellt kint som en
féregdngare inom atervinningsomradet.

3. Samarbete eller samgaende bor priovas
om det patagligt kan bidra till att uppfylla
andamal och direktiv till bolaget.

4. Telge Atervinning ska verka for en
okad biogasproduktion i regionen.

Telges Arsrapport 2013

Kommentar

Agardirektivet dr uppfyllt.

Kommentar

Agardirektivet dr uppfyllt.

Under september manad 6ppnades Tveta och
Returens nya aterbruk dir kunderna kan ldmna in

hela och rena produkter till forsiljning.

Agardirektivet dr uppfyllt.

I varas vann Telge Atervinning SAKABs AllFa-priset
2013 for en uppnadd bred malgrupp kring insamling

av farligt avfall.

Agardirektivet dr uppfyllt.

Telge Atervinning anviinder oss av en mingd olika
samarbetspartners inom driften, vilka kontinuerligt
utvecklas, avvecklas och f6ljs upp for att nd maximalt

utfall pa vara affirer.

Exempel pa detta r SYVABs produktion av

fordonsgas fran matavfall.

Agardirektivet dr delvis uppfyllt.

Langsiktig planering for nér, var och hur
plockanalyser skall genomforas 4r framtagen och

implementerad. Plockanalys ger inblick i grona pasens

kvalitet. Riktad information kan sedan paverka
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5. Telge Atervinning ska tillsammans
med Telge Bostider och Telge Hovsjo
paborja utbyggnad av fastighetsnira
killsortering i flerbostadshus 2014.

6. Telge Atervinning ska utreda
mojligheterna till fastighetsnéra
killsortering i hela kommunen.

7. Samordning med 6vriga Telgebolag
ska ske dir det kan 6ka kundnyttan
och/eller minska kostnaderna for
koncernen.

8. Telge Atervinning ska tillsammans
med andra bolag i Telgekoncernen och
med kommunen, verka f6r en 6kad
kunskap om atervinning och hallbart
samhille i alla for- och grundskolor i
kommunen, med syfte att minska
avfallsmidngderna.

9. Telge Atervinning ska agera enligt

Telgemodellen, vilket innebér en hallbar

sam-hillsutveckling ur ett ekonomiskt,

ekologiskt och socialt perspektiv. Det vill
siga social nytta pa affarsmissiga villkor.

Telges Arsrapport 2013

kvaliteten.

For budget 2014 har Telge Atervinning tagit héjd for
utokade marknadsforingsinsatser for att lyckas med
ovan punkt.

Agardirektivet dr delvis uppfyllt.

Delvis utbyggnad om én i lite langsam takt.

Agardirektivet uppfylls ej. .

Totalt 11 000 hushall boende i villor och flerfamiljshus
har valt att ha hemsortering vilket innebér en 6kad
kvalitet och méngd insamlat atervunnet material. Under
2013 har 550 nya hushall fatt tillgang till fastighetsnéra
insamling. Under aret har en utredning gjorts som visar
i vilken utstrickning Telge Atervinning kan 6ka andelen
hushall med fastighetsnira insamling utan att 6ka
befintliga kostnader. Ingen utredning har gjorts av
mojligheterna for fastighetsnira insamling i hela
kommunen under 2013.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Samarbete med Telge Fastigheter inom projektet Gron
Flagg for utokat Fastighetsnira insamling inom
forskolor. Telge Atervinning delar controller med
Sodertilje Hamn.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Inom projektet Gron Flagg ir Telge Atervinning ute
och foreléser i berorda skolor och forskolor kring
sortering av avfall. Detta gors tillsammans med Telge
Fastigheter. Okade anslag i budget 2014 for
kommunikation till Sédertiljes invanare.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Telge Atervinning ir néjd kund till Telge Tillvixt. Telge
Atervinning har efter tvi irs anstiillning av en person
med l6nebidrag, avslutat den anstéllningen. Personen
har gatt vidare ut pa arbetsmarknaden och anses vara
rehabiliterad.
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10. Telge Atervinning ska medverka till
att skapa ekonomisk stabilitet i Telge for
att mojliggéra nédvindiga investeringar
och vinstutdelning till 4garen med
minskad eller bibehallen niva pa
laneskulden.

Telges Arsrapport 2013

Agardirektivet dr uppfyllt.

Telge Atervinning levererar god ekonomisk stabilitet.
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Sodertdlje Hamn

Kommunens sarskilda dgardirektiv -
Agarens indamil med verksamheten

Sodertilje Hamn ska vara en
marknadsanpassad fullservice hamn
inom sina affirsomraden och dirmed en
resurs for niringslivet i Sodertilje samt
Stockholms- och Milarregionen.

Telge AB:s preciserade dgardirektiv
2013

1. S6dertilje Hamns fyra huvudsakliga
affirsomraden ska, pa kommersiella
grunder, vara containerhantering,
RoRo/firja, oljehamn samt hantering av
bulkvara at Soderenergi.

2. Sodertilje Hamn ska medverka till att
hamnen far en utékad kapacitet att
hantera brinsle under miljériktigt
anpassade former.

3. Sodertilje Hamn ska i samarbete med
ovriga Telgebolag, kommunen och
niringslivet, medverka till etablering av
ett foretags- och logistikcentrum i
Almnis.

4. Samordning med &vriga Telgebolag
ska ske dir det kan 6ka kundnyttan
och/eller minska kostnaderna for
koncernen.

5. Sodertilje Hamn ska agera enligt
Telgemodellen, vilket innebér en hallbar
samhillsutveckling ur ett ekonomiskt,
ekologiskt och socialt perspektiv. Det vill
sdga social nytta pa affirsmissiga villkor.

Telges Arsrapport 2013

Kommentar
Agardirektivet dr uppfyllt. .
Kommentar
Agardirektivet dr uppfyllt. .
Agardirektivet dr uppfylit. .

Arbetet med att ta fram tillstandsansodkan, inklusive
miljokonsekvensbeskrivning, pagick hela 2013. Ansokan
for miljotillstand att hantera upp till 2,2 Mton brénsle
skickas in i februari 2014.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Fragan hanteras av kommunen.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Hamnen samarbetar med staberna och systerbolagen
dir det dr mojligt.

Agardirektivet dr delvis uppfyllt.

Sodertilje Hamn dr en mycket miljovinlig hamn med
differentierade hamntaxor, hamnen tar hand om
anlopande fartygens sopor och sludge. Under aret har
nagra lysrorsmaster, pa 24 meters hojd, bytts ut mot
LED-belysning. Utviirdering av detta pagar.
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6. Sodertilje Hamn ska medverka till att Agardirektivet dr uppfyllt. .
skapa ekonomisk stabilitet i Telge f6r att

mojliggéra nédvindiga investeringar och Hamnen har pa grund av sin ekonomiska situation
vinstutdelning till igaren med minskad stoppat alla storre investeringar och bara genomfort

eller bibehallen niva pa laneskulden. investeringar som kunder betalar under 5-10 ar.
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Tom Tits Experiment

Kommunens sarskilda dgardirektiv -
Agarens indamil med verksamheten

Genom Tom Tits Experiments
verksamhet ska Sodertiljes utveckling
stidrkas. Tom Tits Experiment ska stirka
Sodertilje genom att bidra till stadens
profil och attraktionskraft, bade som
bestksmal, bostadsort och foretagsmiljo.
Det ska ske genom att vara det ledande
utflyktsmalet med avseende pa ldrande
upplevelser.

Telge AB:s preciserade dgardirektiv
2013

1. Tom Tits Experiment ska vara ett
vilbesokt utflyktsmal och ett modernt
Science Center. For att skapa en stabil
ekonomi bor antalet betalande besokare
uppga till minst 175 000. Bolaget ska
utveckla verksamheten si att den vl
motsvarar prioriterade bestksgruppers
forvintningar.

2. Tom Tits Experiment ska arbeta for att
locka fler S6dertiljebor till Tom Tits och
att bidra till att utveckla Tom Tits som
motesplats for Sodertiljeborna.

3. Tom Tits Experiment ska ha en unik
fortbildningsverksamhet for férskole-
och grundskolelirare, och erbjuda
program och aktiviteter som stédjer
forskolans och skolans arbete med att
oka intresset, kunskaperna och
maluppfyllelsen inom naturvetenskap,
matematik, teknik och hallbar
utveckling.

Telges Arsrapport 2013

Kommentar

Agardirektivet dr uppfyllt.

Kommentar

Agardirektivet dr uppfylit.

Agardirektivet dr uppfyllt.

Agardirektivet dr uppfyllt.
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4. Tom Tits Experiment ska, dir sa ir
ekonomiskt fordelaktigt, komplettera sin
utstillning med externt producerade
utstillningar avseende dmnesomraden
som pa ett naturligt sétt kan kopplas till
Tom Tits Experiments fokus pa
vetenskap, teknik och hallbar utveckling.

Telges Arsrapport 2013

Agardirektivet dr uppfyllt.
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Telge Tillviixt

Kommunens sarskilda dgardirektiv -
Agarens indamil med verksamheten

Telge Tillvixt ska anstilla arbetslosa
ungdomar och i samarbete med svenska
foretag, arbetslivskontoret och
arbetsformedlingen ge dem
arbetslivserfarenhet, nidtverk och
utbildning f6r att dirigenom gora dem
anstéllningsbara i nésta led. Bolaget ska
ocksa genom affirsutveckling skapa helt
nya arbeten for ungdomar.

Telge AB:s preciserade dgardirektiv
2013

1. Telge Tillvixt ska arligen anstélla 150-
200 langtidsarbetslosa ungdomar for att
minska ungdomsarbetslosheten i
Sodertilje, med malsittningen att 50 %
av ungdomarna ska fa fast jobb under
anstéllningstiden och att 20 % ska borja
studera.

2. Telge Tillvixt ska vidareutveckla sin
affirsmodell sd att bolaget kan arbeta
lang-siktigt och fokuserat for att minska
arbetslosheten hos unga.

3. Telge Tillvixt ska engagera sig i
samverkan med kommunen,
Arbetsféormedlingen, niringslivet och
ovriga delar av Telgekoncernen, i syfte
att kraftfullt forstdrka mojligheterna till
arbete.

Telges Arsrapport 2013

Kommentar

Agardirektivet dr uppfyllt. .

2013 borjade 163 nya ungdomar pa Telge Tillvixt.
Under 2013 har 148 ungdomar slutat, varav 81 gick till
jobb och 30 till studier, motsvarande 75 %.

Nya jobb skapades bl.a. av SPP som anvinde Telge
Tillvixt som flersprakiga informatorer om
pensionslésningar.

Kommentar

Agardirektivet dr delvis uppfyllt.

2013 borjade 163 nya ungdomar pa Telge Tillvixt. Alla
kom via Arbetsférmedlingens Jobb- och
utvecklingsgarantin samt Jobbgarantin fér ungdomar.
2013 hade 29 % forsorjningsstod innan, jaimfort med ca
27 % aret innen. Arbetet med att 6ka andelen
forsorjningsstodstagare till 50 % fortsétter.

Sedan borjan pa 2013 har Telge Tillvixt dven en sirskild
satsning pa att anstélla fler ungdomar med psykisk
funktionsnedsittning.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

2013 tog Arbetsformedlingen 6ver ansvaret for
jobbstkaraktivteterna vilket mojliggjorde nedskirningar
pa tjinstemannasidan. Telge Tillvixt fick en ny deldgare
i SPP.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Tydligare uppdelade ansvarsomraden och gott
samarbetsklimat med Arbetsférmedlingen.

I december 2013 flyttade Telge Tillvixt till nya lokaler
som delas med Ung i Tilje.
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4. Telge Tillvixt ska etablera samarbeten
med stora foretag som lopande kan
anstilla ungdomar fran S6dertélje samt
med sma foretag som har svart att hitta
arbetskraft.

5. Telge Tillvixt ska bidra till att skapa
en nationell debatt om hur
ungdomsarbets-l6sheten kan hanteras
och visa pa helt nya l6sningar.

6. Telge Tillvixt ska bidra till att géra
Sodertilje och Telge Tillvixt till en
innovativ plats dér nya okonventionella
samarbeten skapas och nya affirer
utvecklas med den direkta malséttningen
att minska ungdomsarbetslosheten.

7. Telge Tillviixt ska bidra till
affirsutveckling hos deligarna och det
lokala néringslivet genom att erbjuda
kompetent och flexibel arbetskraft, med
syftet att skapa helt nya arbeten for
ungdomar.

Telges Arsrapport 2013

Agardirektivet dr uppfyllt. ‘

2013 inleddes nya samarbeten med bl.a. Axstores,
Folkpool, Sodexo och SPP). Fortsatt stort engagemang
fran flera av de nuvarande delédgarna, t.ex. Scania och
Mekonomen.

Telge Tillvixt fick en ny delidgare i SPP samtidigt som
Swedbank avslutade sitt deldgarskap for att istillet helt
satsa pa det egna projektet Unga Jobb.

Telge Tillvixt har sedan starten virnat om ett gott
samarbete med lokala féretagare, under aret resulterade
detta bland annat i att Telge Tillviixt i media fick uttalat
stod fran Foretagarnas hela lokala styrelse.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Ett flertal ministrar, statssekreterare, riksdagsledamoter
och departement har besok Telge Tillvixt for att ta del
av erfarenheter och forslag. Telge Tillvixt har haft flera
artiklar och skrivit inséindare i lokala och nationella
tidningar for att sprida kunskap om arbetsmodellen.

Agardirektivet dr uppfyllt. ‘

Telge Tillvixt drivs i samarbete med sju nationella
storforetag, Sodertilje kommun och
Arbetsformedlingen.

Ett flertal ministrar, statssekreterare, riksdagsledamoter
och departement har besok Telge Tillvixt for att ta del
av erfarenheter och forslag. Telge Tillvixt har haft flera
artiklar och skrivit insindare i lokala och nationella
tidningar for att sprida kunskap om arbetsmodellen.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Telge Tillvixt har under aret haft 45 foretagskunder, dir
uthyrningarna i 25-30 % av fallen lett till jobb hos det
inhyrande foretaget. Enligt N6jd-Kund-Index méitningar
2013 skulle 94 % rekommendera andra foretag att ta in
ungdomar genom Telge Tillvixt.
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8. Telge Tillvixt ska arbeta for att Agardirektivet dr uppfyllt. .
tillsammans med Arbetsférmedlingen

identifiera och undanréja hinder som Lopande avstimningar gors med Arbetsformedlingen.

forsvarar ungdomars intride pa Mote genomfort med Arbetsformedlingens nya

arbetsmarknaden. generaldirektor.

9. Samordning med évriga Telgebolag Agardirektivet dr uppfyllt. .

ska ske dér det kan 6ka kundnyttan

och/eller minska kostnaderna for Telge Tillvixt har samarbetat med Telge Bostider,

koncernen. Telge Fastigheter, Telge Nit, Telge AB, Telge Kraft och
Telge Energi.

10. Telge Tillvixt ska agera enligt Agardirektivet dr uppfyllt. .

Telgemodellen, vilket innebér en hallbar

samhills-utveckling ur ett ekonomiskt, Telge Tillvixt drivs i samarbete med sju nationella

ekologiskt och socialt perspektiv. Det vill  storféretag, Sédertilje kommun och

sdga social nytta p4 affirsmissiga villkor. ~ Arbetsférmedlingen. Under dret publicerade

nationalekonomen Ingvar Nilsson ett socioekonomiskt
bokslut 6ver Telge Tillvixt.

11. Telge Tillviixt ska medverka till att Agardirektivet dr uppfyllt. .
skapa ekonomisk stabilitet i Telge for att

méjliggdra nédviindiga investeringar och ~ Resultatet dr 1.5 mkr béttre dn budget. 2013 gjorde Telge
vinstutdelning till igaren med minskad Tillvixt ett negativt ekonomiskt resultat pa minus 0,878
eller bibehallen niva pa laneskulden. mkr.
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Telge Inkop

Kommunens sarskilda dgardirektiv -
Agarens indamil med verksamheten

Telge Inkop ska genom en samordnad
och utvecklad inképsprocess bidra till
kostnadseffektiva ink6ép i kommunen och
koncernen.

Telge AB:s preciserade dgardirektiv
2013

1. All inképsverksamhet ska vila pa
affirsméssiga grunder.

2. Malet dr att inom en 3-arsperiod, fran
2010, sdnka kommunens och Telges
inkops-kostnader med i genomsnitt 5 %
och pa lingre sikt med 7 - 8 %.

3. Telge Inkop ska utforma
inkopsprocessen si att leverantorer,
savil lokala, nationella som
internationella, kan limna anbud och
delta i upphandlingar.

Telges Arsrapport 2013

Kommentar
Agardirektivet dr uppfyllt. .
Kommentar
Agardirektivet dr uppfyllt. .

Detta dndamal dr utgangspunkten for Telge Inkops
verksamhet.

Agardirektivet delvis uppfyllt.

Ackumulerat 518 mkr jfr med dgardirektivet 580 mkr
(dvs. ar 1-3 totalt 5 % besparingar vilket motsvarar 100
mkr/arligen och dérefter 7 % besparingar motsvarande
140 mkr/arligen ).

(2010-73 mkr

2011-98 mkr

2012-177 mkr

2013-170 mkr)

Detta dr forutsittningar for besparingar, d.v.s. Telge
Inkdp lamnar 6ver en potentiell besparing men
verksamheten ansvarar for att verkstilla den och besluta
vad som gors med denna. Siffrorna avser vad Telge
Inkop mojliggjort men besparingen periodiseras sedan
nir Telge Inkop lamnar den till verksamheten 6ver
avtalsperiodens ldngd.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

I processen finns inga hinder for att [imna anbud utan
begriansningen kan bli enligt nedan punkt.
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Intressebolaget Soderenergi

Langsiktig inriktning

Fjarrvirmen utgor en viktig infrastruktur
som bidrar med ekonomiskt och
miljémaéssigt stora virden i
dgarkommunerna.

Soderenergi med dotterbolag (Bolaget)
skall producera virme for distribution
till Sédert6rns Fjirrvirme (SFAB) och
Telge Nit (TN) samt i enlighet med
samarbetsavtalet med Fortum. Dessutom
skall Bolaget producera el i
kraftvirmeverket Igelsta
Kraftvirmeverk. S6derenergi skall bidra
till att séikra fjairrvirmens framtida
konkurrenskraft. Bolaget skall
kiannetecknas av en sund ekonomi,
resurssnalhet och efterstrivan av
16sningar for ekologisk hallbarhet.

Inriktning 2013-2015

Bolaget dr nu i ett skede dir den interna
effektiviteten och l16nsamheten skall
trimmas efter att investeringsfasen ar
over. Kraftvirmeinvesteringens
forutsittningar dr delvis fordndrade pa
grund av 6kade brinslekostnader vilket
didrmed paverkat lonsamheten negativt.
Delvis har detta kompenserats genom att
lata SFAB och TN fa en okad
viarmekostnad 2012. Inriktningen for
perioden 2013-15 ir att Soderenergi skall
skapa ytterligare resultatutrymme
medan distributorerna endast far en
indexjusterad prishdjning pa den rorliga
priskomponenten.

Telges Arsrapport 2013

Kommentar

Agardirektivet dr uppfyllt.

Soderenergis preliminira resultat dr 101 mkr (budget

55). Fornybar elproduktion och virme till TN och SFAB

till 6ver 90 % fornybart.

Agardirektivet dr uppfyllt.

Investeringen i kraftvirmeverket (IKV) har hog
tillgéinglighet och laga rorliga produktionskostnader
med h6g miljoprestanda.

Kommentar
Agardirektivet dr uppfyllt.
Under 2013 har brénslepriserna generellt gatt ner och

mellan 2013-2014 sker i enlighet med prismodellen
ingen justering av priset till Telge Nit och SFAB.
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Bolaget skall under perioden fortsatt
effektivisera verksamheten, bl a genom
att utveckla sitt interna arbetsséitt med
hjilp av malstyrning med leanfilosofi for
att skapa biittre resultat. Bolaget skall
fortsatt striva efter att finna nya och
alternativa brinslen med syfte att siinka
kostnaderna.

Bolaget skall tillsammans med Fortum
utveckla affiren sa att en 1énsam
volymdokning mojliggors. 1
diskussionerna med Fortum skall
dgarnas representanter alltid involveras
nér strategiska fragor hanteras.

Omradesspecifika dgardirektiv

Produktionen av virme och el skall ske
till ligsta mojliga kostnad, med
beaktande av behovet av hog
leveranssikerhet och med brinslen som
till 6vervigande del baseras pa
biobrinslen, avfallsbrinslen eller
atervunna material.

Foljande skall godkidnnas av dgarna
e Torsiljning av fast egendom
e Kop eller férsiljning av aktier
e Bildande av dotterbolag
e Andring av bolags aktiekapital

En prismodell mellan Séderenergi och
viarmedistributorerna Telge Nit och
SFAB skall utarbetas for tre ar i taget.
Aktuell prismodell giller 2013-2015. En
ny prismodell for perioden efter 2015
skall vara beslutad senast i juni 2015.

Telges Arsrapport 2013

Agardirektivet dr uppfyllt. .

2011 fattades beslut om att inféra malstyrning med
leanfilosofi som grund. Diarutoéver har ocksa en
processorientering av verksamheten genomforts och
under 2013 har etablering hos samtliga medarbetare
forberetts vilket slutférs 2014. Bolaget arbetar aktivt
med att finna nya brinsleslag och har bland annat tagit
in stérre volym billigare skogsbrénslesortiment till IKV
samt utvecklar kapaciteten for att ta emot 6kade
miéngder balad brinslekross med fartyg. Nya
leverantorer, lander och brinsleslag utforskas
kontinuerligt i nira samarbete med deldgda EFO AB.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Tva dgarmoten har genomforts under aret dir VD och
dgarrepresentanter deltagit (samt Fortum Virmes VD).
Dirutéver sker 1opande driftsgruppsmoten med
operativt avtalsansvariga m.fl.

Kommentar

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Produktionsoptimeringen av det gemensamma systemet
(med Fortum) sker via dygnsplaner som tas fram av
Fortum och som vi stimmer av. Avrikning sker
gemensamt i efterhand. Brinslemixen i enlighet med
den budgeterade d v s 6vervigande biobrinslen,
avfallsbrianslen och atervunna material.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Extrastimma har under aret genomférts for beslut att
fusionera dotterbolagen Igelsta forvaltnings AB och
Fittjaverkets forvaltnings AB. Fusionen dr anméld
bolagsverket och triader i kraft under 2014.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Géllande prismodell foljs. Priset oféréindrat mellan 2013
och 2014.
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Bolaget skall vid utgangen av 2015 ha ett
eget kapital om minst 250 mkr efter
aterbetalning av aktiedgartillskott. T syfte
att uppna erforderligt eget kapital skall
dgarna avsta fran utdelning under
perioden 2013-2015. Med ett eget kapital
pa 250 mkr kan bolaget hantera de
resultatsvingningar som kan uppstd som
f6ljd av normala variationer pa grund av
bolagets riskprofil.

Bolaget skall arligen utarbeta och till
dgarna 6verlimna en investeringsplan
over kommande tre ar. Planen utgor
dgarnas underlag for borgens- och
laneram.

Storre investeringar, over 50 mkr, skall
godkinnas av dgarna och baseras pa en
l6nsamhetskalkyl med
kinslighetsanalyser.

Soderenergi skall ha genomgéang av
affarsplan, budget och langsiktiga
investeringsplaner med dess dgare innan
drendena tas upp for beslut i styrelsen.

Soderenergi skall finansiera sig genom
den av dgarkommunerna gemensamt
drivna internbanken.

Bolaget skall vara miljocertifierat och
senast under ar 2013 dven vara
arbetsmiljocertifierat.

Telges Arsrapport 2013

Agardirektivet dr uppfyllt .

Eget kapital vid utgang ar 2013 4r 238 mkr (prel.).
Bedémningen att 250 mkr nas vid utgangen ar 2014.

Agardirektivet dr uppfyllt.

Agardirektivet dr uppfyllt.

Beslut om nytt kontor (total ram 78 mkr) beslutades 27

september 2013 (varav 8 mkr for projektering beslutad
2012)

Agardirektivet dr uppfyllt.

Genomférdes med var och en av dgarrepresentanterna
Anna Dufberg (+ Robert Tingvall), Telge samt Per
Hallstrém, Sodertérns Energi.

Agardirektivet dr uppfyllt.

es

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Godkind forstagangsrevision avseende arbetsmiljé
OHSAS 18001och godkind omcertifiering avseende
milj6 ISO 14000.
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Brinslen ska anvéndas pa ett
resurseffektivt sitt for att minska
belastningen pa miljén. Brianslen ska sa
langt mojligt vara férnyelsebara (icke
fossila) och/eller framstillda av sadant
material som annars skulle ha gatt till
spillo, t ex avfall fran skogsbruk eller
material och produkter, exempelvis av
papper, trd och plast, som dels tjinstgjort
minst en gang och dels inte kan
ateranvindas eller materialatervinnas pa
ett effektivt sétt. Ett normalar ska
anvindningen av fossil eldningsolja vara
mindre dn 2 % for leverans till SFAB och
TN och andelen fornyelsebara
brénslen/returbrinslen ska totalt,
inklusive leveransen till Fortum vara
minst 90 % (avrop av effektgaranti fran
Fortum exkluderad). I den
utvecklingsplan for Soderenergi som ir
under utarbetande skall
forutsittningarna och konsekvenserna av
att avveckla anviindningen av torv till
2020 beskrivas. Avfall fran
forbranningsanliggningarna ska
behandlas pa ett miljoriktigt och
resurseffektivt sétt.

Bolaget skall 16pande utvirdera och
uppdatera en av styrelsen beslutad
riskpolicy for de pris- och volymrisker
som bolaget utsiitts for. Dessutom skall
affiren med Fortum noga f6ljas for att
hantera risker och osikerhet i den for
Bolaget viktiga affiren.

Utsedda foretridare for 4garna och
revisorerna skall medges full insyn i
bolagets redovisning och 16pande erhalla
information om bolagets verksamhet som
ar av signifikant betydels for dgandet.
Arsbokslut, Tertialbokslut, Riskrapport,
Budget och investeringsplan, Affirsplan
for kommande 3 kalenderar med
verksamhetens strategiska inriktning
samt detaljerad ekonomisk plan och

Telges Arsrapport 2013

Agardirektivet dr uppfyllt. ‘

Anvindningen av fossil eldningsolja vara mindre dn 2 %
(utfall 1,2 %) for leverans till SFAB och Telge Nt och
andelen férnyelsebara brianslen/returbrinslen ska totalt,
inklusive leveransen till Fortum vara minst 90 % (utfall
90 %) (avrop av effektgaranti fran Fortum exkluderad).

I en forsta version av utvecklingsplanen som ér precis
fardigstilld har arbete paborjats med att se 6ver
torvanvindningen. Arbetet kommer att férdjupas i nista
version som tas fram under 2014.

Aska fran férbranningsanldggningarna tas hand av Telge
Atervinning vars avtal gir ut 2014 och ny upphandling
sker varen 2014 i enlighet med
konkurrenslagstiftningen.

Metallavfall sorteras och siljs for atervinning,

Ovrigt avfall killsorteras och briannbar fraktion
energiatervinns i egen anlaggning.

Agardirektivet dr uppfyllt. .
Revidering och beslut i styrelsen av riskpolicy gors
arligen sa dven 2013 (septembermotet).

Riskrapportering av pris och volymrisker (inklusive
Fortum) sker tertialvis i enlighet med riskpolicyn.

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Agarrepresentanter har tillstillts samtlig information.
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investeringsplan for ar 1 och ekonomisk
prognos for ar 2 och 3.
Revisionsrapport (Arsrapport och
l6pande granskning), Uppf6ljning av
dgardirektiven.

Bolaget skall ha av styrelsen beslutade
policies for minst féljande omraden:

e Finanspolicy (géllande beslutad
2011-10-06, arligen reviderad
2012-09-27)

e Riskpolicy for prisrisker i
energiaffiren (gillande beslutad
2011-10-06, arligen reviderad
2012-09-27)

e Milj6- och hallbarhetspolicy
(gillande beslutad 2012-09-27)

e Kommunikationspolicy (géllande
beslutad 2003-11-03)

e Arbetsmiljopolicy (gillande
beslutad 2012-09-27)

Dir sa ér rimligt skall bolaget samordna
andra interna ramverk med dgarna.

Bolaget skall s6ka en 6kad samordning
med dgarbolagen eller 4garkommunerna
nér det ur ekonomisk synpunkt &r
fordelaktigt.

Bolaget skall samverka med SFAB och
TN for att astadkomma l6sningar som ar
lonsamma for hela den samlade
fjarrvirmeaffiren och for att gemensamt
stirka och utveckla en langsiktigt
ekonomiskt hallbar fjarrvirmeaffar i
dgarkommunerna. Baserat pa en
gemensam malbild och med prognoser
for olika scenarier fran TN och SFAB
over fjirrvirmemarknadens utveckling
de ndrmaste 10 aren skall en langsiktig
utvecklingsplan utarbetas for bolaget.
Planens syfte ér att utgora en
huvudinriktning i hur
produktionssystemet skall utvecklas.
Planen ses 6ver arligen i samband med
att affarsplanen laggs fram.

Telges Arsrapport 2013

Agardirektivet dr uppfyllt. .

Finanspolicy reviderad pa styrelsemote 2013-09-25
Riskpolicy reviderad pa styrelseméte 2013-09-25.
Ovriga oforiandrade.

Agardirektivet dr uppfylit. .

Samverkan med Telge Nit och SFAB sker kontinuerligt
och med dgarkommunerna t.ex. via internbanken.

Agardirektivet dr delvis uppfyllt.

Under aret har ett fordjupat arbete inletts dér
langsiktiga forsiljningsprognoser erhillits fran Telge
Nit och SFAB med syfte att ta fram en langsiktig
utvecklingsplan for Soderenergi men ocksa som grund
for hela den samlade fjarrvirmeaffiren i kommunerna.
Planen som innehaller manga scenarion f6r berikningar,
likviditetsplaner och resultatutveckling var inte helt
fardigstilld vid dragning av affirsplan i december utan
ldggs fram i mars 2014.
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Avtal med nagot av dgarbolagen Telge (i Agardirektivet dr uppfyllt.
Sodertilje) AB och Sodertérns Energi AB

liksom avtal med nigon av Inga nya avtal under aret.
dgarkommunerna skall beslutas i

Bolagets styrelse.
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6. Utveckling av kompetens och medarbetarfragor

6.1 Antal anstdillda i Telgekoncernen

Antalet anstiillda’ inom Telgekoncernen redovisas i tabellen nedan.

Medelantal anstillda 2012 2013
Telge 82 73
Telge Bostider 137 127
Telge Energi 86 83
Telge Kraft & Krafthandel 33 39
Telge Atervinning 80 83
Telge Fastigheter 24 27
Telge Nit 137 130
Tom Tits Experiment 51 55
Sodertilje Hamn 59 45
Telge Hovsjo 31 39
Telge Inkop 13 14
Telge Tillvixt 46 60

779 775

6.2 Ledarskap och mangfald

Bland Telges verkstillande direktorer dr andelen kvinnor oférindrad sedan forra aret, d.v.s. 38
%. I Telges foretagsledningar har siffran okat fran 48 till 51 %. Det ér fortfarande en skev
fordelning pa ledningsgruppsnivi pa Tom Tits, Telge Atervinning och Telge Hovsj6 dir mer in
70 % #r kvinnor. Pa Sédertilje hamn och Telge Kraft/Telge Krafthandel dr mer &n 70 % mén.
Inte bara jimstéilldhet utan dven att 6ka mangfalden hos chefer och medarbetare generellt &r
prioriterat i koncernen och ett av koncernens gemensamma mal framat.

6.3 Medarbetarundersokning - prestationsniva

Under hosten 2013 genomférdes den stora arliga medarbetarundersokningen for 6:e gdngen i
ordningen for Telgekoncernen. Medarbetarundersdkningen ger Telges manadsavlonade
medarbetare mojlighet att anonymt svara pa fragor om hur man uppfattar ledarskap,
medarbetarskap, effektivitet, socialt klimat och malkvalitet.

Totalt for koncernen blev resultatet ar 2013 nagot ldgre (69,4) dn féregaende ars mitning (73,2).
Resultat 6ver 70 indikerar en hog prestationsniva utifran medarbetarnas upplevelse. De
omradena med ligst viirden ér framfor allt arbetsrelaterad utmattning och malkvalitet. Positivt
ar aterkoppling fran chef till medarbetare.

Samtliga enheter inom koncernen ska arbeta med sina resultat och genom medarbetarnas
delaktighet identifiera forbéttringsomraden och ta fram handlingsplaner med aktiviteter.
Sérskild uppfoljning sker av de bolag som inte nar upp till det resultat som koncernen har satt
som mal, d.v.s. en prestationsniva over 70.

2 Arsarbetare inkluderar alla anstiillningsformer inkl timanstillda. Visar genomsnitt av de senaste 12 manaderna.
Avser all arbetad tid inkl sem och évertid/ 2000 timmar (de timmar en heltidsanstiilld arbetar per ér, ca).
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Det samlade resultatet for koncernen framgar av denna graf som visar prestationsniva per bolag.

Sedan januari 2012 genomfor Telge en enklare medarbetarundersokning kallad Telgepulsen.
Tanken med denna korta enkét dr att manadsvis ta ”pulsen” pa alla verksamheter. Pa sa sitt kan
trender fangas upp och problem atgirdas omgaende och alla insatser behover inte ske i
samband med den stora medarbetarundesdkning. Telgepulsen miter trender rérande socialt
klimat, medarbetarskap, virderingsstyrt ledarskap och malkvalité.

6.4 Sjukfranvaro
Sjukfranvaron i koncernen lag under 2013 kvar pa en 1dg niva med vissa skillnader i de olika
bolagen.
Total sjukfrinvaro * 2012 2013
Telge 2,5 2,2
Telge Bostider 6,7 6,1
Telge Energi 33 5,0
Telge Fastigheter 3,1 2,5
Telge Nit 2.3 2,8
Telge Atervinning 4,0 4,9
Tom Tits Experiment 3,5 3,1
Sodertilje Hamn 3,9 4,0
Telge Kraft/Telge Krafthandel 4,8 39
Telge Hovsjo 3,0 3,4
Telge Inkop 1,6 5,9
Telge Tillviaxt 3,1 3,0
Snitt fér koncernen 3,8 4,1

% Total sjukfranvaro i procent av de anstilldas sasmmanlagda ordinarie arbetstid.
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6.5 Kompetensforsorjning

Pa tio ars sikt behover Telge ersétta manga av de chefer som idag arbetar pa Telge.
Alderspensioner och personalomsittning ir anledningen till det, men det finns ocksi ett behov
av kompetensomstillning inom Telge. Telge vill pa sikt bli till stérre del sjilviorsérjande pa
chefer och malet ar att vi ska kunna tillsétta allt fler fran vara egna led.

Det viirderingsstyrda ledarskapet och medarbetarskapet visar viigen for vara chefer och
medarbetare. Grunden for hur ledarskapet utévas ligger i koncernens virderingar. De
grundlidggande virderingarna paverkar hur vi forhaller oss till varandra internt och externt mot
vara kunder och leverantorer. Virdegrunden ska ses som ett styrmedel och en tydlig vigvisare
for en effektiv och mer framgangsrik organisation och féretagskultur med motiverade,
engagerade medarbetare. Ett virderingsstyrt ledarskap bidrar till langsiktigt fértroende pa
marknaden, forstiarkta affiarsrelationer och dkad lonsamhet. De insatser och verktyg som chefer
och medarbetare har tillgéingliga bygger alla pa var virdegrund, allt fran utvecklingssamtal till
utvecklingsinsatser for ledare och medarbetare.

For att sdkerstilla langsiktigt kompetensférsorjning och utveckling hos Telges chefer startade
Telge 2009 "TelgeAkademin” som innehadller flera olika delar for olika malgrupper av chefer
men dven sddana utvecklingsinsatser som dr gemensamma for alla koncernens medarbetare.
TelgeAkademin &r nu etablerad och vi har inte utokat utbudet nimnvirt utan fokuserat pa att
félja upp och forbéttra befintliga insatser. Vi har ocksa tittar pa och kommer fortsitta titta pa
vad som kan goras tillsammans med kommunforvaltningen, chefstriffar och introduktion av
nyanstillda dr sadana exempel.

Egna val dr Telges utbildningskatalog for chefer, dir det finns mojlighet att tillsammans med
sin chef vilja insatser baserat pa olika individuella behov av kompetensutveckling. Det finns ett
antal utvecklingsinsatser med bade interna och upphandlade externa utbildningsgivare under
kategorierna att leda sig sjélv, att leda personal /grupper och att leda verksamheten. Exempel pa
utvecklingsinsatser dr Ny som Chef, leanintroduktion och arbetsmiljéutbildningar.

Ledarskap pa Telge-7 goda vanor ir en kompetenshéjande insats som vinder sig till bolagen
dér fokus dr att trina pa vara ledarbeteenden och medarbetarbeteenden. 4 av vara bolag (Telge
Nit, TomTits Experiment, Telge Fastigheter och Telge AB) har valt att genomga 7 goda vanor
med alla sina chefer och medarbetare. Telgekoncernen har interna facilitatorer.

Telges Talangprogram, som startade hésten 2009, syftar till att utveckla Telges framtida
ledare. Vi har kort tva omgangar men har nu gjort ett uppehall 2013 och 2014.

Gemensamma chefstriffar med kommunférvaltningen ér information och
kompetensutvecklande insatser utifran aktuella &mnen f6r kommunférvaltning och koncern.

Egna chefstriffar dr information och kompetensutvecklande insatser utifran fér koncernen
mer specifika och aktuella &mnen.
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6.6 Arbetsmiljo
Arbetsmiljoarbetet i koncernens bolag har under aret fortsatt med of6rminskad intensitet.
Arbetet syftar till att sikerstilla att bolagen i koncernen har rutiner for och arbetar systematiskt
med arbetsmilj6 och miljofragor.

Miljostaben har organiserats for att béttre kunna stodja bolagen i det praktiska utférandet av
miljo- och arbetsmiljosystemet samt for att samlat kunna forbéttra och synliggéra nyttan i
koncernen. Konkret innebir detta att miljo- och arbetsmiljokoordinatorerna har samlats pa
miljostaben och coachar cheferna i bolagen inom arbetsmiljo och miljo.
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7. Uppfoljning av miljoarbetet

7.1 Miljoarbetet inom koncernen

Telges miljopolicy dr styrande for koncernens miljéarbete och innehaller tre prioriterade
omraden;

e Ligre utslipp

e Effektivare resursanvindning

e Okat personligt ansvar fér miljdarbetet

Miljopolicyn aterspeglar sigi Telges arbete med att minska klimatpaverkande utslépp,
effektivisera energianviindningen samt utbilda chefer och medarbetare. Alla som jobbar pa
Telge ska ha kunskap och kinnedom om hur verksamheterna paverkar miljon och hur
miljépaverkan kan minskas.

Telges miljéarbete planeras, styrs och f6ljs upp genom miljéledningssystem certifierat enligt
IS0 14001. Bolagen ingar i ett och samma ledningssystem. Merparten av instruktioner och
arbetssiitt ir gemensamma och resurserna samordnas. Aven arbetsmiljdarbetet ir certifierat och
integrerat i miljéledningsarbetet. Integreringen och samordningen ir en viktig del i att stindigt
forbittra processer och arbetssitt.

Telgekoncernens miljopaverkan analyseras och koncernledningen fattar beslut om
Overgripande Miljomal for koncernen. Bolagen tar i sin tur fram mal och handlingsplaner for
att na de 6vergripande miljomalen. Flera av koncernens bolag jobbar ocksd med miljéfragan i
sitt produkt- och tjinsteutbud. Varje ar genomfor Telge miljorevisioner bade internt och med
hjilp av tredje part, Intertek.

7.2 Telgekoncernens miljoma
En konsekvens av samordningen genom det koncernévergripande miljécertifikatet 4r att
Telgekoncernen gor bedomning av miljopaverkan pa koncernniva istillet for pa bolagsniva.
Genom en sammanvigning av bolagens miljopaverkan har féljande tre omraden identifierats
som de mest betydande:

e Klimatpaverkan

e Inkop (miljokrav i upphandlingar)

e Att férenkla kundens miljéarbete (till exempel genom att erbjuda hemsortering, val av

solel osv)

Telgekoncernens dvergripande miljomal innebir att utslippen av fossil koldioxid ska minska
med 2 % per ar samt att energieffektivisering ska ske med 2 % per ar fr.o.m. ar 2006 till och med
ir 2020

4 Tea 01 s 1 " . R
Koncernens Miljomal dr hogre dn de nationella miljémalen, som anger
- atttill ar 2020 ska utslippen av vixthusgaser i Sverige, fran verksamheter som ligger utanfor systemet for

handel med utslidppsritter, minska med 40 procent jimfért med 1990

- att minska energianvindningen med 20 procent jimfoért med ar 2008.
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7.3 Resultat

Under aren 2006-2013 minskade Telgekoncernen koldioxidutslippen med drygt 18 procent,
eller 21’ ton. Koncernen héller dirmed den egna maltakten om -2 % per ar.

Grafen nedan sammanfattar koncernens totala koldioxidutslipp (réda staplar). Utslippen
hirror ur elanvindning, fjarrvirme och metangas. En mycket liten del kommer fran transporter.
De utslippsminskningar (grona staplar) som koncernen bidragit till kommer fran t.ex.
klimatkompensation av flygresor, kundernas killsortering av hushallsavfall och kép av ren el.

Telgekoncernens energianviindning har under aren 2006-2013 minskat med ca 56 MWh.
Grafen nedan visar koncernens normaldrskorrigerade energianvindning per invanare, d.v.s. med
hinsyn taget till varma och kalla vintrar och hur manga invanare Sédertilje kommun har.
Energianvindningen bestar till de storsta delarna av viirme och el i fastigheter, driftel till att
pumpa vatten och fjirrkyla samt forluster i fjarrvirmeniétet.

® P4 grund av forbittrade metoder for insamlat data och ir sammanstillningen justerad jimfér foregiende ar.
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7.4 Miljoinsatserikoncernen 2013

I detta delavsnitt beskrivs ett antal miljoinsatser under aret, i respektive heldgt bolag i
koncernen.

Under 2013 har Sédertilje Kommuns Miljoprogram och Klimatstrategi med Energiplan sjosatts
och uppféljning av det redovisas i en bilaga till Arsrapporten.

Telge

Telge stoder och samordnar miljo- och arbetsmiljéarbetet i koncernen genom Kvalitets- och
Miljostaben. Utbildningar for personal, stod i kemikalierstyrning, laguppfoljning, skyddsronder
och riskhantering ir nagra exempel pa arbete som utférs. Lopande interna revisioner i miljé och
arbetsmiljo genomfor ocksa Kvalitets och Miljostaben i dotterbolagen. Under aret gjordes ett
forarbete for en effektivisering och mer samordnad internrevision. Upplidgget sjosétts under
2014.

Under den externa revisionen, utfort av Intertek, granskades de koncerngemensamma delarna i
moderbolaget Telge AB samt bolagen Sédertiilje Hamn, Telge Atervinning, Telge Nit, Tom Tits
samt Telge Kraft. Revisionen gick bra och Telgekoncernen har fortsatt giltiga certifikat for miljo
enligt TOS 14001 och arbetsmiljo enligt AFS 2001:1.

Under aret har Kvalitets- och Miljostaben i samarbete med Sodertilje kommun arbetat fram en
plan for att m6ta kommunens miljémal om att bli en fossilbrinslefri organisation ar 2020.

Sodertdlje Hamn

Verksamhetsaret 2013 har priglats av minskade containervolymer bade pa sj6 och
jarnvigssidan. Hamnen har anpassat personalresurserna efter minskad arbetsbelastning, dven
driftkostnaderna fé6r maskiner har kunnat reduceras av denna anledning. Affirsomradet
rullande gods (bilar) blev bittre in budgeterat medan fast- och flytande bulk hamnade nagot
under prognosen.

Ett pilotprojekt fér nya LED belysning pa terminalen i Sydhamnen inleddes under aret, dir ca
30 utomhusarmaturer av typ kvicksilver och hég-natrium byttes ut till betydligt
energieffektivare LED. Vidare projektering av ytterligare LED pagar.

Under aret startades ett storre projekt for utdkat miljotillstand i oljehamnen, ansékan skickas in
i februari 2014 innehallande vattenarbeten, kajombyggnader och utékat tillstand for
hamnverksamhet.

Telge Bostdder

Fortsatta renoveringar har pagatt i Vistra Blombacka, vilket bland annat inkluderar byte till
energiglas, tilliggsisolering och virmeatervinning av ventilationsluft. I S6dertilje har
energiatgirder rorande ventilation och/eller virmesystem utforts i ytterligare tre fastigheter.
Bergvirme samt virmedatervinning av ventilationsluft har installerats i en tidigare eluppvarmd
fastighet i Ho16. Ovriga atgirder i bestindet inkluderar till exempel byte till energiglasfonster
och renovering av hissar i ett antal fastigheter.

Under aret har fastigheterna med den storsta forbrukningen och/eller 6kning av fjarrvirme

sedan foregaende ar tagits upp pa driftmoten med Telge Nit samt atgirdats, vilket gett goda
resultat. Arbetet med de tio energitjuvarna som nidmndes i 2012 ars rapport har paborjats. Till
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exempel ses temperaturer 6ver i trapphus, kiillargangar och tvittstugor i samarbete med Telge
Nit och Telge Tillvéxt.

Telge Energi

Under 2013 har Telge Energi borjat inkludera solel i alla kunders elavtal. T och med att det
numera ingar solel i alla avtal har férséiljningen av 100 % vindelsavtal minskat. Detta har lett till
en liten minskning pa den reducerande delen. Utslippen av CO2 har minskat vilket &r ett
resultat av minskad briinsleférbrukning. Under hosten 2013 lanserades ett samarbete med Naps
Systems Oy - som siljer solpaneler till privatkunder. Hiar kan man vilja mellan ett litet eller ett
stort paket med solpaneler. Under 2014 kommer vi att samarbeta med Telge Fastigheter och
sitta upp solpaneler pa en forskola i Sodertilje.

Telge Fastigheter

Telge Fastigheter har under 2013 fortsatt att arbeta med att certifiera nybyggda fastigheter till
partnerskap inom GreenBuilding och har idag 12 godkiinnda fastigheter. Arbetet gav ett mycket
positivt resultat 2013 déir vi med Glasberga FSK vann SGBC (Sweden GreeBuilding Council) pris
som bésta GreeBuilding byggnad 2013.

All nybyggnation har mycket stora krav pd att vara energieffektiva. Telge Fastigheter kommer
under Q1 2014 teckna nytt driftavtal avseende virme och ventilation dér de har ett stort focus pa
driftoptimering av hela fastighetsbestandet. Forsta delmalet i det arbetet ir att det finns ett
gemensamt energi- och miljomal dér vi under 2014 har identifierat 10 fastigheter som Telge
Fastigheter tillsammans malsétter med 2013 som basar fram till 2020 déir koncernens energi och
miljomal dr malet.

Telge Fastigheter haller #ven pa att titta pa olika lokala energilosningar pa fastighetsniva en
sadan 16sning ir att Telge Fastigheter tillsammans med Telge Energi kommer att installera en
solcellsanliggning pa Blombackaskolan.

Fortfarande sa finns det en oro for att klara framtida ar inom koncernens energi och miljomal
om det inte tillsdtts medel for att investera i energibesparingsprojekt.

Telge Hovsjo

Telge Hovsjo har under 2013 bytt ut 700 armaturer pa fyra gardar vilket gett en besparing pa
196 000 kWh vilket motsvarar ca 200 000 kr. Telge Hovsjo har natt 2013 ars klimat- och
energieffektiviseringsmal. Under 2014 ska Telge Hovsjo se 6ver trappbelysningen pa 6vriga
gardar, ventilationssystemet och hanteringen av avfall /farligt avfall.

Telge Kraft

Telge Kraft erbjuder sina kunder att kopa ursprungsmirktl el. Forra aret formedlades ca 5,2
TWh ursprungsmérkt el till och fran kunder utanfor Telge och ca 2,8 TWh ursprungsmérkt el
formedlades till Telge Energi och 6vriga Telgebolag. Detta gor Telge Kraft till en av Sveriges
storsta aktorer pa ren och ursprungsmirkt el fran vind och vatten. Telge Kraft erbjuder
kunderna att anviinda ett klimatverktyg (Svante) for att kartligga sin energiférbrukning. Det gor
det mojligt for kunderna att minska deras energiférbrukning.
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Telge Niit

En av havreskalspannorna i Jirna har haft ett lingre driftavbrott. En dammexplosion orsakade
ett haveri pa ett transportband. Detta har resulterat i att mer olja dn planerat har anvints for
driften av fjarrvirmenitet i Jirna. Pannan &r ater i drift och nyttjar havreskal fran Cerealia som
brinsle.

Telge Nit dr ocksa i samarbete med kommunen, varit drivande i kommunkoncernens gemen-
samma arbete for att minska 6vergddningen av Ostersjon, genom satsningen pa en anliggning
for hygienisering av spillvatten fran enskilda avlopp inom Stavbofjiardens avrinningsomrade.
Anldggningen invigdes och startade upp 2012.

Under aret 2013 har entreprendren for Telge Nits vatkomposteringsanliggning fatt
Virldsnaturfondens pris for sina insatser for att minska jordbrukets bidrag till 6vergédningen
av Ostersjon dir driften av Telge Nits anliggning starkt bidrog till utmirkelsen.

Telge Atervinning

Under aret 6ppnades mojligheten for kunder att limna saker till second hand pa
atervinningscentralerna i Tveta och Moraberg. Det gor det mojligt for kunderna att ge saker ett
nytt liv istéllet for att slinga fullt fungerande saker.

Telge Atervinning vann under aret ett fint miljépris. Priset vann Telge Atervinning tack vare det
strategiska arbetet med att erbjuda Sodertiljeborna en god insamlingsservice for farligt avfall.

Utsorteringen av grona pasar forbittrades ytterligare under 2013. Aven produktionen av
biogassubstrat ("slurry”) 6kade, bland annat beroende pa att Stockholms stad har provat att
inféra grona pasen i ett antal omraden. Detta avfall har sorterats pa Tveta. Didremot minskade
uttaget av deponigas, trots att nya gasbrunnar installerades. Mottagningen av flytande avfall
stingdes i maj i avvaktan pa att en ny anldggning ska byggas. Sex nya brunnar borrades runt
anldggningen for att kartligga ett eventuellt lickage av lakvatten.

Tom Tits Experiment

Under aret har Tom Tits Experiment bytt ut alla vattenkranar i utstillningen till snalspolande
kranar. Med tanke pa att Tom Tits Experiment haft nistan 200 000 besokare sa ir detta en stor
besparing. Det har dven investerats i en kartongpress som spar bade pengar och miljon da de
inte behover himtning lika ofta. Tom Tits Experiment gor dven en stor insats genom ett
langsiktigt arbeta for att barn och unga ska intressera sig for naturvetenskap, teknik och héllbar
utveckling.
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8. Ovrigt for dgaren visentliga forhallanden

8.1 Telges tillgdnglighetsarbete

Under 2011 antog kommunfullmiktige ett handikappolitiskt program for Sodertilje kommun.

Enligt programmet ska Telgekoncernen i arsrapporten redovisa vilka atgérder som vidtagits for
att forbéttra den kommunikativa och fysiska tillgéngligheten under aret.

Indikator for uppfoljning 2013

Vilka atgirder som vidtagits for att 6ka
medvetandet och kundskapen hos
anstillda och fértroendevalda om
situationen for personer med
funktionsnedsittning som dven 6kar
férutsittningarna for personer med
funktionsnedsittning att ta sig in pa
arbetsmarknaden.

Vilka atgirder har tagits for att 6ka den
kommunikativa tillgingligheten.

Telges Arsrapport 2013

Kommentar

Telge Bostiider har under aret arbetat for att 6ka
kompetensen gillande tillgdnglighetsfragor. Inom
bolaget deltog flera personer fran bolaget pd ett
seminarium om tillgénglighet. Detta arrangerat av SABO
och Boverket. Dessutom har vi bestiillt och delat ut en
bok till ett flertal personer inom bolaget som heter “Riv
alla hinder”. Denna bok behandlar riktlinjer for
tillgiinglighet och ir utgiven av Handizam.

Telge Tillvixt har genomfért interna utbildningar och
uppféljningar till Europeiska socialfonden bl.a. om
psykisk funktionsnedsittning, diskriminering och
trakasserier. Utokat samarbete med Arbetsformedlingen
for att ge arbete dt ungdomar med psykisk
funktionsnedsittning. Manatliga anonyma enkéter till
alla ungdomar. Extern utvirdering av Ernst&Young som
delges Europeiska Socialfonden.

Telge Atervinning har under 2012 och 2013 anstillt en
person med 16nebidrag som ska rehabiliteras tillbaka till
arbetslivet. Efter tva ar hade personen rehabiliterats och
var 100 % tillgiinglig for arbetsmarknaden.

Tom Tits arbetar kontinuerligt med att skapa en
bes6ksmiljo som skall vara 6ppen och likvirdig for alla. T
det arbetet savil diskuteras som utf6rs aktiviteter
specifikt riktade mot handikappades forutsittningar att
ta del av utstéillningen, nagot som ocksa fungerar som
kravstillning for anstillda vid Tom Tits.

Telge Tillvixt anvénder ett enkelt sprak.
Telge Fastigheters hyresgister (t.ex. kommunen)

arbetar med den kommunikativa tillgéingligheten i vara
lokaler.
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Vilka atgérder har vidtagits for att 6ka
den fysiska tillgiingligheten av respektive
verksamheter och tjdnster samt om dessa
har skett i samarbete med andra
samhillsaktorer.

Antal bestiillningar, upphandlingar och
avtal som innehaller avsnitt om
bemétande, kommunikativ tillginglighet
eller fysisk tillganglighet i
kravspecifikationen.

Antal ganger samt pa vilka séitt som
konsultation har genomférts med
handikappradet och
handikapporganisationerna.

Telges Arsrapport 2013

Telge Fastigheter och Telge Bostéider ir representerade
i projektet ”Samordning for 6kad tillginglighet” som
initierats av kommunen. Hér tas bl.a. fram en ny
tillgdnglighetsutbildning for anstéllda inom Sodertélje
kommun samt Telgebolagen. Gruppen triffas en gang
per manad och sammankallande dr Paki Holvander som
ar demokrati och méangfalsstrateg pa Kommunen. Under
hosten 2013 har gruppen arbetat med planering for att
genomfora ett utbildningsseminarium. Malgruppen for
detta seminarium &r planerare, tekniker, férvaltare och
det dr planerat att héllas under varen 2014.

Telge Bostider har kopt in licens for att anviinda en
applikation for inventering av tillgéingligheten av
fastigheter. Denna dr framtagen av hjidlpmedelsinstitutet
i samverkan med nagra fastighetsbolag, bland annat
Telge Bostiider. Vi har genomfort en provinventering av
vara seniorfastigheter med gott resultat. Det saknades
t.ex. kontrastmarkeringar i trappor i de inventerade
fastigheterna, vilket nu ir atgérdat och de haller nu
hogsta nivan giillande tillginglighet.

Samtliga fastigheter som Telge Fastigheter bygger,
bygger om, renoverar m.m. beaktas ur ett
tillginglighetsperspektiv. Telge Fastigheter nyttjar
siarskilda specialiserade tillginglighetskonsulter till
detta arbete. Bolaget har ocksa gjort en
fastighetsinventering med atgirdsforslag avseende
tillgAnglighetsanpassningar baserad pa ”enkelt avhjilpta
hinder”.

Tom Tits anpassade hissar, mobler och tillgingligheten i
parken (hela utomhusmiljon).

T upphandlingarna stélls krav enligt det regelverk som
foreligger. I samband med bygglov och moten mellan
bolagens projektledare och Samhillsbyggnadskontoret
som kravstillare redovisas alternativt sakgranskas
tillgdnglighetsfragorna/kraven. Telge Fastigheter stiller
krav enligt tillginglighetsnormer i samtliga bestéllningar
och upphandlingar.

Telge Bostider har ett kontorsombud pa bolaget och dér
har ett mote har genomforts tillsammans med
ordférande pa handikappradet under aret.

Telge Fastigheter konsulterar vid samtliga byggprojekt,
men dven i forvaltningen.
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8.2 Telges Leansatsning

Lean dr vart arbetssitt for att sikerstilla en effektiv och bra leverans till var kund, det bygger pa
att vi har en tydlig bild av vem som ir var kund och vilket erbjudande som téicker kundens
behov. Tva viktiga arbetssitt i Lean 4r att skapa effektiva processer (exempelvis att tiden for
elavbrott minimeras) och att ha en malstyrd organisation (exempelvis att vi har tydliga métetal
for vara kundkontakter, var egen produktivitet och var ekonomi).

Leanstaben har som huvuduppgift att 6verféra kompetens, utveckla Lean arbetssitt pa Telge
och stodja forbéttring av styrande processer. I detta arbete har Leanstaben under 2013
uppdaterat Telgekoncernens styrmodell for att skapa storre transparens och tydlighet i
koncernens styrning — bade till 4garen och internt till vira medarbetare. Arbetet har resulterat i
ett samlat dokument med tydliga roller/ansvar i styrningen och Telges 6vergripande
styrprocesser, samt en gemensam standard att hantera vara styrdokument.

I Leanarbetet har en portal pa intraniitet utvecklats for att forenkla och fortydliga fér chefer och
medarbetare hur exempelvis malstyrning och processarbete ska utfoéras. I malstyrningen har en
tydligare bild skapats av de kommande arens huvudaktiviteter, utmaningar och langsiktiga mal.
Detta sa att alla inom bolagen kan fa en gemensam bild, engagemang och fokus framat. Ett annat
fokus har varit att forbittra métetalen i viktiga kundprocesser. Exempelvis ger mitning av vara
kundkontakter via kundtjinst och internet mojlighet att forenkla och férbéttra tjinsterna for
kunden och samtidigt 6ka intiikter och minska kostnader fér Telge.

8.3 Telges sponsringsinsatser

Telges sponsringsinsatser syftar till att bidra till béttre forutséttningar for barn och ungdomar i
Sodertilje. I ndra samarbete med ett tiotal lokala foreningar arbetar Telge aktivt for att stodja
och 6ka mojligheten till meningsfulla fritidsaktiviteter i Sédertélje.

Telge ligger extra stort fokus pa aktiviteter pa skollov, da en stor del utav Sédertiljes familjer
inte har mojligheter att resa bort eller géra andra aktiviter som ofta kostar mycket pengar.
Telges ambition &r att alla barn ska ges chansen till att gora roliga och meningsfulla aktiviteter,
dven under loven. Arets Sommarskoj utdkades med ytterligare tva aktiviteter; ett friidrottsliiger
och ett dansléger. Totalt 12 féreningar som tillsammans erbjod ca 1000 platser under 23
lagerveckor. Nagra av deltagarna bloggade dven pa Sommarskojsbloggen som lag pa It.se, och
som redan andra sommarlovsveckan blev den nést mest populéra bloggen hos Léinstidningen.
Aven arets Sportlovsaktivitet i Axa Sports Center slog rekord i antal besékare med niirmare
1000 deltagare.

2013 utékade vi ocksa vara lovaktiviteter till hostlovet. Tillsammans med en av de
fotbollsforeningar vi samarbetar med, bjod vi in hela S6dertilje till en familjedag som inneholl
allt ifran fotboll och ansiktsmalning, till en konsert med Sean Banan. Antalet besokare till denna
match 6kade med 600 % mot den vanliga besokssiffran vid samma match tidigare ar.

Telges samarbete med AstraZeneca och Scania utokades och 2013 omfattade vart gemensamma

sponsringsarbete dven El Sistema, utover de befintliga samarbetena Kvinnojouren, Tjejhuset
samt nattvandringen.
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Bilaga 1

Telges uppfoljning av Miljoprogram samt
Klimatstrategi och energiplan for Sodertalje
kommun 2013-2016

Telge AB — Klimatstrategi och energiplan och Miljéprogram 2
Telge Inkop - Klimatstrategi och energiplan och Miljoprogram 5
Telge Bostdder - Klimatstrategi och energiplan och Miljéprogram 8
Telge Hovsjo - Klimatstrategi och energiplan 12
Telge Fastigheter- Klimatstrategi och energiplan och Miljéprogram 14
Telge Nat - Klimatstrategi och energiplan och Miljéprogram 17
Telge Atervinning - Klimatstrategi och energiplan och Miljéprogram 20
Soédertélje Hamn- Klimatstrategi och energiplan 23

Definition statusindikator:

.: Ej pabarjat, malet kraver en storre analys i form av stor ekonomisk investering eller annan form av
dversyn/nya beslut

O: delvis uppfyllt/foljs/pagar
O: uppfyllt under 2013

= Ej paborjat 2013 men ambitionen &r att komma igdng inom programperioden



Uppfdljning av Telge AB:s ansvar inom Klimatstrategi/energiplan samt
miljoprogram under verksamhetsaret 2013

Klimatstrategi/energiplan

Malomrade: Ett hallbart och sékert energisystem

Delmal

Definiera vad ett hallbart och sakert energisystem ar for Sodertélje. (Ansvar:
Kommunstyrelsen i samarbete med Telge Nat, Telge Fastigheter, Telge Bostader, Telge
Hovsjo, tekniska namnden och stadsbyggnadsnamnden, 2013)

Foreslagna atgarder

Kommentar

Analysera effekten av suboptimeringar i fjarrvarmesystemet | Se svar fran TN

och utreda nya anvandningsomraden for fjarrvarmen.
(Ansvar: Kommunstyrelsen, Telge AB och Telge Nat, 2013-

2014)

Ev 6vriga atgarder som genomforts istallet/utéver

ovanstaende

Malomrade: Fossilbranslefri kommunal organisation 2020

Delmal

Enhet/indikator for
uppféljning

Status och ev
kommentar

En plan for hur den kommunala
organisationen ska bli fossilbranslefri ska
tas fram. Inom detta arbete ingar att planera
for hur fossila brénslen ska fasas ut till
forman for fornybara branslen och
drivmedel samt se 6ver fordonsflottan.
Fossila branslen anvands till uppvarmning
av byggnader och drivmedel till fordon och
arbetsmaskiner. (Ansvar:

Kommunstyrelsen i samarbete med
tekniska namnden och Telge AB 2014)

Att en plan for hur den kommunala
organisationen ska bli
fossilbranslefri har pabdrjats och
tagits fram senast 2014.

©

Plan under utarbetande i
samarbete mellan Sddertélje
Kommun och
Telgekoncernen.

Foreslagna atgarder

Nar det ar mojligt stalla krav pa fornybara branslen i upphandling av
entreprendrer, skolskjuts, fardtjanst samt leverantérer till kommunens

verksamheter

(Ansvar: Kommunstyrelsen och Telge AB, 2013-2014).

(Krav Tl istéllet for Telge AB)

Ev 6vriga atgarder som genomforts istallet/utéver ovanstadende




Malomrade: Fossilbranslefri kommun 2030

Delmal

Enhet/indikator for
uppfoljning

Status och ev
kommentar

Infrastruktur for laddning av elfordon ska
byggas ut pa strategiskt valda platser i
kommunen. En laddstolpe har installerats
vid Telgekoncernens huvudkontor
(Ansvar: Tekniska némnden och Telge AB
2013-2016).

Att strategiskt valda platser i
kommunen pekas ut och att
infrastruktur for laddning av
elfordon byggs ut pa dessa.

Sérskilda insatser for
infrastruktur for laddstolpar
har inte genomforts dé det inte
finns avsatta medel.

Malomrade: Energieffektivare kommunal organisation

Foreslagna atgarder

Kommentar

Avrbetet med bilpooler inom den kommunala organisationen
ska fortsétta i syfte att energieffektivisera transporterna,
minska antalet fordon samt erbjuda invanare tilltrade till
personbilarna kvallar och helger. (Ansvar: Tekniska
namnden och Telge AB, 2013-2016)

Sérskilda insatser for att fortsétta utbyggnaden av
bilpooler har inte genomfarts da det inte finns avsatta
medel.

Det finns en etablerad bilpool fran Sunfleet med tva
bilar tillgangliga dagtid pa Telges huvudkontor.
Bilarna ar tillgangliga for privatpersoner pa kvallar och
helger.

Utbilda delar av den kommunala organisations personal i
virtuella métesformer, eco-driving (SE NOT 6) och
sambandet mellan beteende, energibesparing och
klimatpaverkan.

(Ansvar: Kommunstyrelsen och Telge AB 2013-2016)

©

I koncernen gar alla nyanstillda en grundlaggande
milj6 och arbetsmiljdutbildning som bland annat berér
sambandet mellan beteende, energibesparing och
klimatpaverkan. | 6vrigt har inga

sarskilda uthildningsinsatser genomforts da det inte
finns avsatta medel och personella resurser.

Ev dvriga atgarder som genomforts istallet/utover
ovanstaende

Malomrade: Medveten konsumtion

Delmal

Enhet/indikator for
uppfoljning

Status och ev
kommentar

Den kommunala organisationen ska borja
kopa in eldrivna fordon® och inképen av
dessa ska sedan successivt oka. 2011 fanns
inga eldrivna fordon i den kommunala
organisationen. (Ansvar:

Kommunstyrelsen, Telge AB och tekniska
namnden 2013-2016)

Antal inkopta elfordon per ar.

Telge AB &r inte ansvariga.
Sddertédlje Kommun (Anders
Karlsson) dr ansvariga och
héller i denna fraga.
Telgekoncernen anvéander bilar
som kommunen
tillhandahaller.

! | begreppet fordon innefattas dven cyklar.




Malomrade: Kolsankor

Delmal Enhet/indikator for Status och ev
uppféljning kommentar

Att mdjligheten att minska méngden Att mojligheten att minska Telge AB har inte utforare

koldioxid i luften (SE NOT 17) genom en mangden koldioxid i luften genom | eller uppféljningsansvar i

medveten skétsel av mark och skog lyfts en medveten skotsel av mark och | dennafraga. Fragan behdver

fram som en viktig &tgard i klimatarbetet. skog lyfts fram som en viktig dérfor tas bort.

(Ansvar: Kommunstyrelsen, tekniska atgard i klimatarbetet.

namnden och Telge AB)

Miljéprogram

Malomrade: Konsumtion och beteende

Foreslagna atgarder Kommentar

Senast ar 2016 ska alla anstallda genomga en

utbildning i hallbarhetsfragor. (delat ansvar med Telge arbetar med att ta fram en utbildning for
Kommunstyrelsen) bolagsledningar i Hallbar affarsutveckling.
Sodertalje kommun och Telge koncernen ska 6

tillsammans aktivt arbeta for att 6ka medborgarnas
och foretagarnas kunskap och engagemang inom
miljofragor. (delat ansvar med Kommunstyrelsen,
Kultur- och fritidsndmnden, Arbetslivsndmnden)

Ev 6vriga atgarder som genomforts istallet/utover
ovanstaende




Uppfdljning av Telge Inképs ansvar inom klimatstrategi/energiplan och
miljoprogram under verksamhetsar 2013

Klimatstrategi/energiplan

Malomrade: Energieffektivare kommunal organisation

Foreslagna atgarder

Kommentar

Effektivisera transporterna till kommunala
verksamheter genom farre, béttre planerade och

samordnade leveranser.

(Ansvar: Kommunstyrelsen och Telge Inkdp, 2013-2014)

Projektet har startat och upphandlingen ligger ute
pa annons. Tidplanen for start ar maj 2014,
Tidplanen ar beroende pé antal anbud och att
upphandlingen ej dverprévas.

Ev 6vriga atgarder som genomforts istallet/utover

ovanstaende

e Vi har i vart kategoristyrningsprojekt for
kontorsmaterial beslutat om strategin att leveranser
skall ske enbart varannan vecka

o | forbandsmaterial avtalet har vi &ndrat leveranser

till 1 dag/vecka

Medveten konsumtion

Delmal

Enhet/indikator for
uppfoljning

Status och ev
kommentar

All utrustning som kops in ska ha
effektiv energianvéndning. Det stélls inte
generella krav pa detta i upphandlingen.

(Ansvar: Kommunstyrelsen och Telge Inkop,

2014)

Att all utrustning som kops in
har effektiv energianvandning.

@

Foreslagna atgarder

Kommentar

Ny elektronisk utrustning ska kopas in pa grundval av forteckningar som
Statens energimyndighet tillhandahaller och som innehaller energieffektiva

produktspecifikationer.

(Ansvar: Kommunstyrelsen och Telge Inkép, 2014)

Det finns problem med
dessa krav, energiatgang,
da det inte blir lika
behandling som MSR
talar om.

Nér ny elektronisk utrustning kdps in ska den ha effektiv energianvandning

i alla lagen, &ven i vilolage.

(Ansvar: Kommunstyrelsen och Telge Inkop, 2014)

IT tacker inte A_G
energidtgang pa datorer
och projektorer.




Ev Ovriga atgarder som genomforts istallet/utdver ovanstaende:
I hardvaruupphandlingen for Telge kravde vi Energystar pa bildskarmar och
datorer. Branschen ligger dock efter ex pa AV sa tillgangligheten for att

stélla dessa krav dr begransat.
Tl foreslar att BOR krav pa energianvandningen fors in i samtliga
upphandlingar pa utrustning inom kategori IT for att initiera kraven och

tydliggéra vara ambitioner men inte SKALL krav da vi annars riskerar att ej

fa in anbud.

Inom byggupphandlingar stéller vi krav motsvarande green building for att

klara energianvéndningen.
Elmotorer for tex pumpar har man borjat stalla livscykelskrav.

I fordonsupphandlingen har krav stéllts pa drivmedelskostnaden for 6000

mil (rdknas in i priset) samt krav pa utslapp

| FHV har vi stéllt krav pa narhetsprincip i miljotermer for att undvika resor

for anstallda

Engangsartiklar skall vara biologiskt nedbrytningsbart och atervinningsbart

Miljoprogram

Malomrade: Konsumtion och beteende

Mal Enhet/indikator for
uppféljning

Status och ev
kommentar

Andel varor dér
miljohénsyn tagits och
uppfoljning gjorts.

Varor som upphandlas inom den
kommunala organisationen ska
genomga uppfoljning for att
sékerstélla att faststalld miljohansyn
tagits i upphandlingsprocessen
(delat ansvar med
Kommunstyrelsen)

o

Av totalt 88 upphandlingar
har det stallts MSR krav i 23
stycken och i 28
upphandlingar har
verksamheten stéllt egna
krav. Malet under forsta aret
handlar om att skapa en
baseline och bérja méata

Sddertélje kommun ska verka for
upphandlingssatt som gynnar lokalt
odlade och lokalt producerade
produkter.

(delat ansvar med
Kommunstyrelsen)

Andel, i procent, lokalt
odlade och lokalt
producerade livsmedel

@

Foreslagna atgarder
(samtliga i delat ansvar med Kommunstyrelsen)

Kommentar

For en effektivare samordning av leveranser ska transporterna om
maojligt upphandlas separat och avtal ska ses dver.
e De delar som skall in i samordnade varutransporter
kommer samtliga avtal att innehalla denna klausul

En nuldgesanalys av de miljokrav som stélls vid upphandling ska
genomforas. Detta ska pabdrjas inom de prioriterade omradena:
fordon och transporter, livsmedel och fastigheter.

6




Mal (i procent) ska sattas for att 6ka andelen miljokrav som stalls
vid upphandlingen. Detta ska paborjas inom de prioriterade
omradena: fordon och transporter, livsmedel och fastigheter.

OFastigheter:
[ ]

Inom
byggupphandlingar
staller vi krav
motsvarande green
building.

OLivsmedeI

Ev 6vriga atgarder som genomforts istallet/utdver ovanstaende

e Vi begar handlingsplan for miljoarbete fran samtliga
anbudsgivare i livsmedelsupphandlingen (100%).

e Vi staller miljokrav i samtliga ekologiska upphandlingar,

e Vi har dkat andelen direktupphandlingar for att fa mer
nérodlat och ekologiskt

e Miljoprogrammet & med i samtliga upphandlingar

e | fordonsupphandlingen har krav stéllts pa
drivmedelskostnaden for 6000 mil (raknas in i priset) samt
krav pa utslapp

e Tl utbildar sig i MSR under 2014 for att stélla skarpare
krav




Uppfdljning av Telge Bostaders ansvar inom klimatstrategi/energiplan och

miljoprogram under verksamhetsar 2013

Klimatstrategi/energiplan

Gemensamt mal for kommunstyrelsen, namnder och bolag géllande transporter

Delmal

Enhet/indikator for
uppféljning

Status och ev
kommentar

Energieffektivisera i den kommunala
organisationen med 2 procent per ar i
transporter. Energiforbrukningen 2012 pa
dessa omraden samlas in fran den

kommunala organisationen.
(Ansvar: Kommunstyrelsen, namnder och bolag
som har transporter)

Transporter: drivmedelsférbrukning
per &r och drivmedelsslag.
Basar 2012.

Malomrade: Ett hallbart och sakert energisystem

Delmal

Enhet/indikator for
uppféljning

Status och ev
kommentar

Definiera vad ett hallbart och sakert
energisystem &r for Sodertalje (SE NOT 1).

(Ansvar: Kommunstyrelsen i samarbete med
Telge Nat, Telge Fastigheter, Telge Bostader,
Telge Hovsjo, tekniska namnden och
stadsbyggnadsnamnden, 2013)

Att en definition faststalls.

Malomrade: Fossilbranslefri kommunal organisation 2020

Delmal: En plan for hur den kommunala organisationen ska bli fossilbranslefri ska tas fram.
Inom detta arbete ingar att planera for hur fossila bréanslen ska fasas ut till forman for
fornybara branslen och drivmedel samt se 6ver fordonsflottan. Fossila branslen anvands till
uppvarmning av byggnader och drivmedel till fordon och arbetsmaskiner. (Ansvar:
Kommunstyrelsen i samarbete med tekniska ndamnden och Telge AB 2014)

Foreslagna atgarder

Kommentar

Ta fram en handlingsplan for konvertering av

bostadshus med eldningsolja. (Ansvar: Telge Bostader,

2013-2014)

Oljepannor har de senaste aren fasats ut och det
aterstar nu endast en pa Kullmansgatan 5 i
Sodertélje som forser tre lagenheter. Denna
kommer att ersattas med fjarrvarme i samband
med framdragning av fjarrvarme till
grannfastigheten Lampan 28 som nu byggs pa
Storgatan.

Ev 6vriga atgarder som genomforts istallet/utover

ovanstaende




Malomrade: Energieffektivare kommunal organisation

Delmal Enhet/indikator for Status och ev
uppféljning kommentar

Energieffektivisera i den kommunala 2% arlig minskning av O

organisationen med 2 procent per ar i energianvandning. 2007 ir basar och

bebyggelse, transporter, gatubelysning
och idrottsanlaggningar till 2016.
Energiférbrukningen 2012 pa dessa
omraden samlas in fran den kommunala
organisationen.

(Ansvar: Kommunstyrelsen, namnder och
bolag som har transporter samt Telge
Fastigheter, Telge Bostader, Telge Hovsjo,
tekniska namnden och kultur- och
fritidsnamnden)

energin som anvands
till uppvarmning
normalarskorrigeras.

Nya kommunala fastigheter och
bostaders energiprestanda ska ligga 30
procent under BBR:s, Boverkets
byggreglers krav. (Ansvar:
Utbildningsn'amn_c_len, Kultur- och
fritidsnamnden, Aldreomsorgsnamnden

samt Telge Fastigheter, Telge Bostader och
Telge Hovsjo, 2013-2016)

Att samtliga nya kommunala
fastigheter och bostaders
energiprestanda ligger 30 procent
under BBR:s, Boverkets
byggreglers krav.

)

I enlighet med Telges
Miljoprogram for
byggande och
fastighetsforvaltning
ligger energiprestandan
for nyproduktion minst
30 % lagre &n BBRs
krav.

Foreslagna atgarder

Kommentar

Kommunala fastigheter med mycket hég

energianvandning ska kartlaggas och foljas upp
(Ansvar: Telge Fastigheter, Telge Bostader och Telge
Hovsjé, 2013-2014)

Fastigheter med hog och/eller kad
energianvandning foljs upp varje manad pa
driftmdten med Telge Nt och handlingsplaner
tas fram.

De fastighetsédgande bolagen ska basera investeringar i

energikravande produkter pa LCC-kalkyler. (Ansvar:
Telge Fastigheter, Telge Bostader och Telge Hovsj6, 2013-
2016)

I enlighet med Telges Miljéprogram for
byggande och fastighetsforvaltning gors LCC-
berékning vid upphandling av energikrédvande
produkter.

Ta fram en handlingsplan for konvertering av

bostadshus med direktverkande el som uppvarmning.
(Ansvar: Telge Bostader och Telge Hovsj6, 2013-2014)

Uppvarmning av Telge Bostaders bestand sker i
huvudsak med fjarrvarme. Det finns dock ett
antal fastigheter som varms med direktverkande
el. Det &r alla lagenheter som hyrs ut som
kallhyra, vilket gor att det inte finns nagot
ekonomiskt incitament for en konvertering till
fjarrvarme. For en fastighet pagar dock
forhandling med Telge Nat om dragning av
fjarrvarme i samband med ombyggnad av nétet i
omrédet. For dvriga fastigheter kommer de att
ingd i utredningen om utokad installation av
solenergi som beskrivs under malomrade
Fornybar energiproduktion.

Ev dvriga atgarder som genomforts istallet/utéver
ovanstaende




Malomrade: Férnybar energiproduktion

Delmal

Enhet/indikator for
uppfoljning

Status och ev
kommentar

Fornybar energi fran sol och vind som
produceras inom den kommunala
organisationens verksamheter ska 0ka.
Solvérme ska installeras utanfor
fjarrvarmenatet. Andelen smaskalig
fornybar energi fran sol var 2009
mindre &n 1 MWh och fran vind 100
MWh. (Ansvar: Telge Nat, Telge
Fastigheter, Telge Bostéder och Telge
Hovsjo, 2013-2016)

Att produktionen av férnybar
energi fran sol och vind inom
den kommunala organisationens
verksamheter okar.

Majlighet och kapacitet for
att installera mer solenergi
i bestandet utreds under
2014.

Miljoprogram

Malomrade: Konsumtion och beteende

Mal

Status och ev
kommentar

Sddertélje kommun ska vara en ren
och snygg kommun dar invanarna
kanner sig trygga. Kommunens
betygsindex inom trygghet,
renhallning och sophamtning ska
vara éver kommungenomsnittet
(delat ansvar med
Kommunstyrelsen, Tekniska

Antal skrapforemal/10m2 samt
upplevd trygghet, trivsel och
uppfattningar om renhallningen i
SCB:s medborgarenkat.

OBS! bolagen har inget
uppféljningsansvar i form av
siffror inom detta mal. Detta
ansvarar kommunen fér. Bolagen

Telge Bostader arbetar
fortldpande med
kundenkéter som stélls till
5000 kunder och som bland
annat ger svar pa kundernas
uppfattning om trygghet,
skotsel etc. Bolagets kunder

namnden, Telge Atervinning, Telge | anger vad/vilka aktiviteter de ev ger oss 2013 godkant i
Fastigheter). genomfort. samtliga avseenden.
Foreslagen atgard Kommentar

Kommunen ska vidta atgarder for att fa illegala dumpningsplatser att
upphora och nedskrapningen att minska (delat ansvar med

Kommunstyrelsen, Tekniska namnden,

Atervinning).

Telge Fastigheter och Telge

Telge Bostader &ger och
forvaltar inte tatortsnéra
natur, endast gards-
parkmark och parkeringar
och till dessa anslutande
vagar.

Ev 6vriga atgarder som genomforts istallet/utéver ovanstaende
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Malomrade: Mark och vatten

Sodertalje stravar efter att naturen i Sodertalje kommun ska vara omvaxlande och rik pa
biologisk mangfald. Den ska finnas néara invanarna och vara tillganglig for alla.

Foreslagen atgard

Kommentar

Att sékerstalla att den tatortsnara naturen aven gynnar
biologisk mangfald och hyser olika naturtyper. (delat
ansvar med Tekniska ndmnden, Miljonamnden, Telge
Fastigheter, kommundelsnamnderna)

Det finns inga illegala dumpningsplatser pa
mark som dgas av Telge Bostéader.

Ev 6vriga atgarder som genomforts istallet/utover
ovanstaende
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Uppfdljning av Telge Hovsjos ansvar inom klimatstrategi/energiplan och
miljoprogram under verksamhetsaret 2013

Klimatstrategi och energiplan

Malomrade: Ett hallbart och sakert energisystem

Delmal

Enhet/indikator for
uppfoljning

Status och ev
kommentar

Definiera vad ett hallbart och sikert
energisystem &r for Sodertélje (SE NOT 1).

(Ansvar: Kommunstyrelsen i samarbete med Telge

Nat, Telge Fastigheter, Telge Bostader, Telge Hovsjo,

tekniska néamnden och stadsbyggnadsnamnden,
2013)

Att en definition faststalls.

Malomrade: Energieffektivare kommunal organisation

Delmal Enhet/indikator for Status och ev
uppféljning kommentar
Energieffektivisera i den kommunala Bebyggelse: kwWh/kvm Atemp, O
organisationen med 2 procent per ar i Transporter: Bytt 700 armaturer i
bebyggelse, trlgnsp_orter, gatubelysning dr!vmedelsfdrbrukning per éjll’ och trapphus mot
och idrottsanlaggningar till 2016. drivmedelsslag. Gatubelysning: ledbelysning
Energiforbrukningen 2012 pa dessa kWh/belysningspunkt. nérvarostyrda en
omraden samlas in fran den kommunala | Idrottsanlaggningar: kWh/kvm besparing pa 200 000
organisationen. Atemp. Basar 2012 kWh/4r. Radiator
justering

(Ansvar: Kommunstyrelsen, ndmnder och bolag
som har transporter samt Telge Fastigheter,
Telge Bostader, Telge Hovsjo, tekniska namnden
och kultur- och fritidsndmnden).

Nya kommunala fastigheter och
bostaders energiprestanda ska ligga 30
procent under BBR:s, Boverkets
byggreglers krav.

(Ansvar: Utbildningsndmnden, Kultur- och
fritidsnamnden, Aldreomsorgsnamnden samt
Telge Fastigheter, Telge Bostader och Telge
Hovsjo, 2013-2016)

Att samtliga nya kommunala
fastigheter och bostaders
energiprestanda ligger 30 procent
under BBR:s, Boverkets
byggreglers krav.

Inga nybyggnationer har
skett under aret. De nya
lagenheterna skapas &r i
befintliga fastigheter.

Foreslagna atgarder

Kommentar

Kommunala fastigheter med mycket hég energianvandning ska kartldggas

och féljas upp

(Ansvar: Telge Fastigheter, Telge Bostader och Telge Hovsjo, 2013-2014).

TH ser 6ver ventilations
anlaggningar i samtliga
fastigheter handlingsplan
tas fram.
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e fastighetsagande bolagen ska basera investeringar i energikrdvande

produkter pa LCC-kalkyler.

(Ansvar: Telge Fastigheter, Telge Bostader och Telge Hovsjo, 2013-2016)

O

Ta fram en handlingsplan for konvertering av bostadshus med

direktverkande el som uppvarmning.

(Ansvar: Telge Bostader och Telge Hovsjo, 2013-2014)

O

Ej paborjad pa grund av
osakerhet vid ev
forsaljning.

Ev 6vriga atgarder som genomforts istallet/utéver ovanstaende

Malomrade: Fornybar energiproduktion

Delmal

Enhet/indikator for
uppfoljning

Status och ev
kommentar

Fornybar energi fran sol och vind som
produceras inom den kommunala
organisationens verksamheter ska dka.
Solvérme ska installeras utanfor
fjarrvarmenatet. Andelen smaskalig
fornybar energi fran sol var 2009
mindre an 1 MWh och fran vind 100
MWh.

(Ansvar: Telge Nat, Telge Fastigheter, Telge
Bostader och Telge Hovsjd, 2013-2016)

Att produktionen av férnybar
energi fran sol och vind inom
den kommunala organisationens
verksamheter okar.

O

Aktuell vid nyproduktion,
dock planeras ingen
nyproduktion under
perioden.
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Uppfoljning av Telge Fastigheters ansvar inom klimatstrategi/energiplan
och miljoprogram under verksamhetsar 2013

Klimatstrategi/energiplan

Malomrade: Ett hallbart och sakert energisystem

Delmal

Enhet/indikator for
uppféljning

Status och ev
kommentar

Definiera vad ett hallbart och sakert
energisystem ar for Sodertélje (SE NOT 1).
(Ansvar: Kommunstyrelsen i samarbete med
Telge Nat, Telge Fastigheter, Telge Bostader,
Telge Hovsjo, tekniska namnden och
stadsbyggnadsnamnden, 2013)

Att en definition faststalls.

Malomrade: Energieffektivare kommunal organisation

Delmal

Enhet/indikator for
uppfoljning

Status och ev
kommentar

Energieffektivisera i den kommunala
organisationen med 2 procent per ar i
bebyggelse, transporter, gatubelysning
och idrottsanlaggningar till 2016.
Energiférbrukningen 2012 pa dessa
omraden samlas in fran den kommunala
organisationen.

(Ansvar: Kommunstyrelsen, namnder och
bolag som har transporter samt Telge
Fastigheter, Telge Bostader, Telge Hovsjo,
tekniska namnden och kultur- och
fritidsnamnden)

Bebyggelse: kwh/kvm Atemp,
Transporter:
drivmedelsforbrukning per ar och
drivmedelsslag. Gatubelysning:
kWh/belysningspunkt.
Idrottsanlaggningar: KWh/kvm
Atemp. Basar 2012

(2

Nya kommunala fastigheter och
bostaders energiprestanda ska ligga 30
procent under BBR:s, Boverkets
byggreglers krav. (Ansvar:
Utbildningsnamnden, Kultur- och
fritidsnamnden, Aldreomsorgsnamnden

samt Telge Fastigheter, Telge Bostader och
Telge Hovsjo, 2013-2016)

Att samtliga nya kommunala
fastigheter och bostaders
energiprestanda ligger 30 procent
under BBR:s, Boverkets
byggreglers krav.

Vart mél ar Green
Building standard vilket
ar 25 % lagre &n BBR,
men i sjalva verket blir
det alltid minst 30 %
under.

Foreslagna atgarder

Kommentar

Kommunala fastigheter med mycket hég energianvandning ska kartldggas
och f6ljas upp (Ansvar: Telge Fastigheter, Telge Bostader och Telge Hovsjd,

2013-2014).

@

De fastighetsédgande bolagen ska basera investeringar i energikravande
produkter pd LCC-kalkyler. (Ansvar: Telge Fastigheter, Telge Bostader och

Telge Hovsjé, 2013-2016)

@
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Energiutmaning mellan den kommunala férvaltningens, Stadshuset och
Telgekoncernens kontorsbyggnad. (Ansvar: Kommunstyrelsen och Telge

Fastigheter 2013-2014).

Ev 6vriga atgarder som genomforts istallet/utdver ovanstaende

Malomrade: Fornybar energiproduktion

Delmal

Enhet/indikator for
uppféljning

Status och ev
kommentar

Fornybar energi fran sol och vind som
produceras inom den kommunala
organisationens verksamheter ska dka.
Solvérme ska installeras utanfor
fjarrvarmenatet. Andelen smaskalig
fornybar energi fran sol var 2009
mindre an 1 MWh och fran vind 100

MWHh. (Ansvar: Telge Nét, Telge
Fastigheter, Telge Bostader och Telge
Hovsjo, 2013-2016)

Att produktionen av férnybar
energi fran sol och vind inom
den kommunala organisationens
verksamheter okar.

[

Miljéprogram

Malomrade: Bebyggelse och transporter, Konsumtion och beteende och Mark och

vatten

Mal Enhet/indikator for Status och ev
uppféljning kommentar

Utemiljon vid samtliga forskolor och Antal skolor och férskolor O

skolgardar ska pa sikt anpassas enligt som anpassats. Arbetet pagar.

antaget program for utemiljo. Detta for
att trygga barnens miljé och mojlighet
till inldrning. (delat ansvar med
Utbildningsndmnden, Miljondmnden,
kommundelsndmnderna)

Sodertélje kommun ska vara en ren
och snygg kommun dér invanarna
kanner sig trygga. Kommunens
betygsindex inom trygghet,
renhallning och sophamtning ska vara
6ver kommungenomsnittet._(delat
ansvar med Kommunstyrelsen,
Tekniska ndmnden, Telge Bostéder,
Telge Fastigheter)

Antal skrapforemal/10m?2
samt

uppfattningar om
renhallningen i SCB:s
medborgarenkat.

OBS! bolagen har inget

upplevd trygghet, trivsel och

uppfdljningsansvar i form av

siffror inom detta méal. Detta

ansvarar kommunen for.

@

Arbetet pagar. Ny
NKI matning gors
nu under varen med
fraga om renlighet i
utemiljon.
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Foreslagna atgarder

Kommentar

Att sékerstélla att den tatortsndra naturen dven gynnar biologisk
mangfald och hyser olika naturtyper. (delat ansvar med Tekniska
namnden, Miljondmnden, Telge Bostader, kommundelsnamnderna)

@

Inventering av
samtliga skolgardar
ar utford, arbete
pagar.

Utemiljon pa skolor och férskolor ska kartlaggas utifran programmet for
utemiljo avseende t.ex. buller. En tidsatt handlingsplan med étgéarder och
kostnader ska ha inkommit till ber6érda senast den 31 december 2015.
(delat ansvar med Utbildningsna@mnden, Miljéndmnden,
kommundelsndmnderna)

@

Inventering av
samtliga skolgardar
ar utford, arbete
pagar.

Planera och genomfora sakra och miljéanpassade trafikmiljéer vid
skolorna saval vad galler investeringar som paverkansatgarder for att
minska skjutsandet av barn med bil. (delat ansvar med
Kommunstyrelsen, Kommundelsndmnderna, Utbildningsnamnden,
Tekniska ndmnden, Stadsbyggnadsnamnden)

©

Inventering av
samtliga skolgardar
ar utford, arbete
pagar.

Kommunen ska vidta atgarder for att fa illegala dumpningsplatser att
upphora och nedskrapningen att minska (delat ansvar med
Kommunstyrelsen, Tekniska namnden, Telge Bostader och Telge
Atervinning).

Ej aktuellt.

Ev 6vriga atgarder som genomforts istallet/utéver ovanstaende
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Uppfdljning av Telge Nats ansvar inom klimatstrategi/energiplan och
miljoprogram under verksamhetsaret 2013

Klimatstrategi och energiplan

Gemensamt mal for kommunstyrelsen, namnder och bolag géllande transporter

Delmal

Enhet/indikator for
uppfoljning

Status och ev
kommentar

Energieffektivisera i den kommunala
organisationen med 2 procent per ar i
transporter. Energiférbrukningen 2012
pa dessa omraden samlas in fran den

kommunala organisationen.
(Ansvar: Kommunstyrelsen, ndmnder och bolag
som har transporter)

Transporter:
drivmedelsforbrukning per ar och
drivmedelsslag.

Basar 2012.

O

Uppfdljning via
klimatrapporteringen.

Malomrade: Ett hallbart och sakert energisystem

Delmal Enhet/indikator for Status och ev
uppféljning kommentar

Definiera vad ett hallbart och sakert Att en definition faststills. .

energisystem ar for Sodertélje (SE NOT 1). En Workshop for att ta

(Ansvar: Kommunstyrelsen i samarbete med

Telge Nat, Telge Fastigheter, Telge Bostader,
Telge Hovsjo, tekniska namnden och
stadsbyggnadsnamnden, 2013)

fram en komplett
transformationskarta
for miljo pa TN ar
inplanerad i feb -14

Foreslagna atgarder

Anordna en workshop for politiker och tjansteman som en start pa arbetet att

definiera vad ett hallbart och sakert energisystem ar.
(Ansvar: Kommunstyrelsen i samarbete med Telge Nat, 2013)

En Workshop for att ta
fram en komplett
transformationskarta
for miljo pa TN ar
inplanerad i feb -14

Analysera effekten av suboptimeringar i fjarrvarmesystemet och utreda nya
anvandningsomraden for fjarrvarmen. (Ansvar: Kommunstyrelsen, Telge AB och

Telge N&t, 2013-2014)

O

Samarbetet mellan Telge Néat och féretagen AstraZeneca, Scania,

Lantmannen Cerealia ska fortsatta i energisystemfragor. (Ansvar: Telge Nét,

2013-2016)

@

Samarbetet fortsétter
som tidigare mellan
Cerealia och Telge
Nat. Dar arbete pagar
att 6verga till battre
branslen.
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Ev 6vriga atgarder som genomforts istallet/utéver ovanstaende

Malomrade: Energieffektivare kommun

Foreslagna atgarder

Kommentar

Fjarrkylasystemet/kapaciteten ska byggas ut for att klara

dagens kylbehov inom fjarrkyleomradet. (Ansvar: Telge Nat,
2014-2016)

@

Utredning &r startad dar teknik,
utbyggnad och taxa kommer att framga.
Rapporten kommer vara fardig i mars
2014.

Expansion av fjarrkyleomradet ska utredas framforallt

inom de ostra delarna av kommunen. (Ansvar: Telge Nat,
2013-2014)

Sddertélje sjukhus har visat intresse av
fjarrkyla. Utredning pagar enligt ovan.

Minska natforlusterna i el- och fjarrvarmenaten. (Ansvar:
Telge Nat, 2013-2016)

)

Vi jobbar aktivt for att sanka
returtempen.

Ev 6vriga atgarder som genomforts istallet/utéver
ovanstaende

Malomrade: Férnybar energiproduktion

Delmal Enhet/indikator for Status samt ev
uppféljning kommentar

Fornybar energi fran sol och vind som | Att produktionen av fornybar 6

produceras inom den kommunala energi fran sol och vind inom En Workshop for att ta

organisationens verksamheter ska 6ka.
Solvérme ska installeras utanfor
fjarrvarmenatet. Andelen smaskalig
fornybar energi fran sol var 2009
mindre an 1 MWh och fran vind 100

MWh. (Ansvar: Telge N&t, Telge
Fastigheter, Telge Bostader och Telge
Hovsjo, 2013-2016)

den kommunala organisationens
verksamheter okar.

fram en komplett
transformationskarta for
miljo &r inplanerad i feb
-14.
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Miljéprogram

Malomrade: Mark och vatten

Senast 2016 ska alla undermaliga enskilda avlopp i Stavbofjardens tillrinningsomrade vara
atgardade och uppfylla krav om kretsloppsanpassning dar det bedéms skaligt (Ansvar:

Miljénamnden)

Foreslagen atgard

Kommentar

Fardigstéalla en VA-plan for kommunen, antagen
av kommunfullméktige senast 2013. VA-planen
ska inkludera avloppsvatten, dagvatten och
dricksvatten. (delat ansvar med Miljondmnden,
Stadsbyggnadsnamnden, Tekniska namnden,
Telge Atervinning)

@

VASTRA gruppen har lamnat ett forslag
pa va-plan till Ola Schén som TN
forordar remissbehandlas innan
behandling i KF. TN sammanstaller
denna VA-plan.

Ev 6vriga atgarder som genomforts istallet/utéver
ovanstaende
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Uppfoljning av Telge Atervinnings ansvar inom klimatstrategi/energiplan
och miljoprogram under verksamhetsaret 2013

Klimatstrategi och energiplan

Gemensamt mal for kommunstyrelsen, namnder och bolag géllande transporter

Delmal

Enhet/indikator for
uppféljning

Status och ev
kommentar

Energieffektivisera i den kommunala
organisationen med 2 procent per ar i
transporter. Energiforbrukningen 2012 pa
dessa omraden samlas in fran den

kommunala organisationen.
(Ansvar: Kommunstyrelsen, namnder och bolag
som har transporter)

Transporter: drivmedelsférbrukning
per &r och drivmedelsslag.
Basar 2012.

@

Inom insamlings-
verksamheten har
drivmedelsforbrukning
minskat. Inom
behandlingsavdelningen
har drivmedels-
forbrukningen okat, p.g.a
utokad hantering av
material.

Malomrade: Fornybar energiproduktion

Delmal

Enhet/indikator for
uppféljning

Status och ev
kommentar

Utreda mojligheten att en
biogasanlaggning i kommunal och/eller
privat regi for produktion av fordonsgas
anlaggs i kommunen. | samband med
detta kartldgga potentialen for

biogassubstrat i naromradet.
Ansvar: Kommunstyrelsen och Telge
tervinning, 2013-2014)

Att en utredning gors och att
potentialen for biogassubstrat i
naromradet utreds.

@

En substratkartlaggning
gjordes av Swedish Biogas
2010-09-01. I samband
med detta gjordes en
investeringskalkyl. Telge
AB tog sedan beslutet att
inte investera. Fragan har
inte varit aktuell sedan
dess. Flera andra bolag i
Stockholmsomradet
utreder for néarvarande
byggnation av
biogasanléaggningar.

Andelen matavfall i hushallens restpase
ska minska. 2011 var andelen matavfall

30 %. (Ansvar: Telge Atervinning, 2013-
2016)

Att andelen matavfall i
hushallens restpase minskar.

Detta &r lite beroende pa
hur man réknar.
Plockanalyserna 2013 visar
pa att andelen matavfall i
de tre undersokta
omréadena var 23 %, 16 %
och 42 %. Ytterligare
atgarder kravs, se nasta
mal
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Foreslagna atgarder

Kommentar

Genomfora riktade informationsinsatser till olika malgrupper om
matavfallssortering. (Ansvar: Telge Atervinning, 2013-2016)

O

Informationsinsatser
planeras under 2014.

Ev 6vriga atgarder som genomforts istallet/utdver ovanstaende

Malomrade: Medveten konsumtion

Delmal

Enhet/indikator for
uppfoljning

Status och ev
kommentar

Minst en aterbruksverksamhet ska
anordnas i kommunal regi. Det fanns
inga kommunala aterbruksverksamheter
2012. (Ansvar: Telge Atervinning, 2013)

Antal aterbruksverksamheter i
kommunal regi.

©

Majlighet att [amna
mobler mm finns nu pa
Tveta och Returen.
Madblerna séljs sedan av
arbetsmarknadscentrum
(Sodertélje kommun).

Miljoprogram

Malomrade: Konsumtion och beteende

Mal

Enhet/indikator for
uppfoljning

Status och ev
kommentar

Andelen matavfall i restpasen ska
arligen minska.

Andel insamlat organiskt
avfall

o

Detta &r lite beroende pa hur
man réknar. Plockanalyserna
2013 visar pa att andelen
matavfall i de tre undersokta
omradena var 23 %, 16 % och
42 %. Ytterligare atgarder
krévs, se nasta mal

Minst en aterbruksverksamhet ska
anordnas i kommunal regi.

Antal aterbruk

Mdjlighet att Iamna mobler
mm finns nu pé& Tveta och
Returen. Méblerna séljs sedan
av arbetsmarknadscentrum
(Sodertélje kommun).

Sddertélje kommun ska vara en ren
och snygg kommun dér invanarna
ké&nner sig trygga. Kommunens
betygsindex inom trygghet,
renhallning och sophamtning ska
vara éver kommungenomsnittet.

Antal skrapforemal/10m2
samt

upplevd trygghet, trivsel
och uppfattningar om
renhallningen i SCB:s

medborgarenkat.

OBS! bolagen har inget
uppféljningsansvar i form av siffror
inom detta mal. Detta ansvarar

kommunen fOr.
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Foreslagna atgarder

Kommentar

Fardigstalla en VA-plan for kommunen, antagen av
kommunfullméktige senast 2013. VA-planen ska inkludera
avloppsvatten, dagvatten och dricksvatten. (delat ansvar med
Miljondmnden, Stadsbyggnadsnamnden, Tekniska ndmnden,
Telge Nét)

Se svar fran Telge Nt.

Samarbetet mellan miljokontoret och Telge atervinning ska
starkas i syfte att 6ka andelen insamlat biologiskt avfall fran
storkok och restauranger och andra verksamheter.

O

| samarbete med berdrda aktorer utreda mojligheterna till
avfallsminimering och aterbruk. (delat ansvar med
Kommunstyrelsen, Tekniska ndmnden)

O

Kommunen ska vidta atgarder for att fa illegala dumpningsplatser
att upphora och nedskrapningen att minska (delat ansvar med
Kommunstyrelsen, Tekniska namnden, Telge Bostader och Telge
Fastigheter).

Se svar fran Tekniska
ndmnden, Telge
Bostéder och Telge
Fastigheter.

Ev 6vriga atgarder som genomforts istallet/utéver ovanstaende
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Uppfdljning av Sddertalje hamns ansvar inom klimatstrategi/energiplan
och miljoprogram under verksamhetsar 2013

Klimatstrategi/energiplan

Gemensamt mal for kommunstyrelsen, namnder och bolag géllande transporter

Delmal Enhet/indikator for Status och ev

uppfoljning kommentar
Energieffektivisera i den kommunala Transporter: drivmedelsférbrukning O
organisationen med 2 procent per ar i per &r och drivmedelsslag.

transporter. Energiforbrukningen 2012 pa Basar 2012.
dessa omraden samlas in fran den

kommunala organisationen.
(Ansvar: Kommunstyrelsen, ndmnder och bolag

som har transporter)
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