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‘Yttrande 6ver remiss om IT-forums framtida inriktning (2015-)

Dnr KS 14/207

Sammanfattning av drendet

Arendet giller hur regional samverkan kring e-utveckling ska organiseras, styras och finansieras i
Stockholms lédn efter den 31 december 2014, dé det 3-ariga samverkansavtalet som reglerar IT-
forums verksamhet gar ut.

Forslaget innebér sammantaget en hojd ambitionsniva for KSL mot bakgrund av kommunernas
Okade behov i kombination med en allt mer omfattande digitalisering av hela samhéllet. Det
foreslés att [T-forum efter att ha drivits genom ett sérskilt avtal knyts ndrmare KSL:s 6vriga
uppdrag och blir en permanent del av KSL, samt att finansiering fran och med 2015 sker genom
den ordinarie medlemsavgiften till KSL. P4 detta sitt blir e-utvecklingsfrdgorna en del av KSL:s
ordinarie verksamhet och finansieras inom KSL:s budget. Forslaget dr en ambitionshdjning och
kopplingen till det nationella arbetet inom Sveriges Kommuner och Landstings (SKL) sektion
Center for eSambhéllet fortydligas.

E-utvecklingsfragorna foreslas behalla en tjanstemannastyrgrupp. I forslaget foreslas en
samordnad styrgrupp for bdde den verksamhet som bedrivs inom KSL och den verksamhet som
regleras i avtal.

Kommunstyrelsens kontor gor bedémning #r att den samverkan som hittills skett inom ramen f6r
IT-forum har gett ett mycket virdefullt stod for verksamhetsutveckling genom modern teknik.
Aktiviteter som genomforts inom IT-forum har underlittat bland annat genom att gemensamma
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forstudier, kravstillningar, 16sningar, végledningar och policyskapande aktiviteter har skett i
samarbete. Det &r stora fortsatta utmaningar som kommunen stér infor vid realisering av e-
samhillet, dér vi ser att KSL kan spela en dnnu mer framtridande roll. En utvidgad kommunal
samverkan i dessa frdgor kan underlitta arbetet for kommunen.

Kommunstyrelsens kontor foreslar dérfor kommunen att stélla sig bakom KSL:s Forslag till
regional samverkan kring e-utveckling till medlemskommunerna, men med f6rtydligande om att
mer konkreta projekt bér pekas ut och prioriteras i kommande verksamhetsplaner. Manga andra
regioner har ett tydligare uppdrag i att ta fram gemensamma tjénster och verktyg, nigot som dven
skulle bidra till Stockholmsregionens utveckling pa e-férvaltningsomradet

Omraden som é&r sérskilt prioriterade 4r sddana som #r regionévergripande i sin karaktir och dér
ett regionalt engagemang kan stéirka kommunernas arbete framéat. Detta kan till en bérjan utgoras
av en fortsatt satsning foljande omraden:

e E-hilsomradet, fortsatt samverkan och erfarenhetsutbyte, men ocksa mer konkreta
gemensamma ldsningar f6r regionen

o Konkret gemensamt arbete kring e-arkiv, dér malbilden p4 sikt kan vara ett gemensamt e-
arkiv for hela regionen.

e Oppna data, dir regional samverkan och gemensamma 15sningar kan driva utvecklingen
sd att det blir enklare att utveckla tjénster baserad pa kommunernas data i ett regionalt
perspektiv.

e Fordjupat arbete kring teknisk och juridiska interoperabilitet for e-férvaltning och
samverkan i en expansiv region. Detta for att underlétta de tekniska 16sningar och
integrationer som behévs savil inom kommunen som mellan kommuner nir innovativa e-
tjénster ska tas fram. Nér det giller juridik och e-férvaltning kan KSL bade fungera som en
gemensam part mot statliga myndigheter och lagstiftare, liksom st&tta med kompeten och
utredningsfrégor.
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Beslutsunderiag
Kommunstyrelsens kontors tjénsteskrivelse 5 maj 2014
Remissunderlag fran KSL (Dnr KSL/14/0038-5)

Ekonomiska konsekvenser och finansiering
D4 IT-forum géar frén att vara en separat finansierad verksamhet med egen medlemsavgift till att

finansieras inom den generella medlemsavgiften for KSL blir det inga ekonomiska konsekvenser
pa kort sikt for Sodertédlje kommun.

Kommunstyrelsens kontors forslag till kommunstyreisen:
1. Sodertdlje kommun stiller sig positivt till att IT-forum blir en ordinarie del av KLS:s

verksamhet.

2. Att det dr viktigt att uppdraget fortydligas ytterligare i KSL:s och IT-forums
verksamhetsplaner, sé att prioriterade konkreta omraden pekas ut dér regional samverkan
béde kan driva regionens utveckling och dér det finns mervérden ur medborgar- och
foretagarperspektiv lyfts sirskilt.

Detta kan initialt vara omradena:

a. E-hilsa

b. Oppen data

c. E-arkiv

d. Teknisk och juridisk interoperabilitet
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KSL [ REMISS

Kommunforbundet

2014-06-12
Stockholms Lén

Dnr KSL/14/0038-5

Kommunstyrelserna i Stockholms Lan

IT-forums framtida inriktning (2015-)

KSLs beslut

Styrelsen beslutade vid sitt sammantride 2014-06-12 att remittera Forslag till
regional samverkan kring e-utveckling till medlemskommunerna.

Sammanfattning

Arendet giller hur regional samverkan kring e-utveckling ska organiseras,
styras och finansieras i Stockholms lén efter 31 december 2014, da det 3-ariga
samverkansavtal som reglerar IT forums verksamhet gar ut.

E-utvecklingsfragorna foreslés bli en del av KSLs ordinarie verksamhet och
finansieras inom KSLs budget. Forslaget dr en ambitionshdjning och
kopplingen till det nationella arbetet inom SKLs sektion CeSam fortydligas.

Samverkan mellan landstinget och linets kommuner regleras i en
Overenskommelse mellan KSL och SLL. Diskussioner inleds med Gotland om
avtal om fortsatt deltagande i samverkan.

E-utvecklingsfragorna foreslas behélla en tjanstemannastyrgrupp. Forslaget
ar en samordnad styrgrupp for badde den verksamhet som bedrivs inom KSL
och den verksamhet som regleras i avtal.

Svarsperiod

Remissen adresseras till kommunstyrelserna enligt den rutin som géller vid
beslut i KSLs styrelse. Svar 6nskar senast den 31 oktober 2014

med e-post till registrator@ksl.se.

Postadress Kommunférbundet Stockholms Lén, Box 38145, 100 64 Stockholm
Besodksadress Sodermalmsallén 36, Stockholm Véxel 08-615 94 00 Fax 08-615 94 94
E-post info@ksl.se Hemsida www.ksl.se Organisationsnummer 222000-0448



KOMMUNFORB UNDET REMISS
STOCKHOLMS LAN 2014-06-12
Dnr KSL/14/0038-5

Fragor och information

Frégor med anledning av detta besvaras av:
Karin Bengtsson, karin.bengtsson@ksl.se, 08-615 94 11

Med vinlig halsning
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Uppdrag och bakgrund

IT-forums nuvarande avtalsperiod avslutas den 31 december 2014. IT-
forums styrgrupp beslutade 2013-10-22 att ta fram ett forslag till framtida
inrikitning for IT-forum.

I uppdraget ingick att arbetet ska koordineras med framtagandet av
Regional digital agenda fér Stockholms lén. Regeringen presenterade i
oktober 2011 den digitala agendan for Sverige, "IT i mdnniskans tjénst”. En
viktig del i den ar att man pé regional niva tar fram regional digitala
agendor. Uppdraget att ta fram en regional agenda for Stockholms lan har
Lénsstyrelsen, och arbetet sker i samverkan med IT-forum. I regeringens
strategi for en digitalt samverkande statsférvaltning preciseras bland annat
de maél och strategiska stillningstaganden som uttrycks i den digitala
agendan for Sverige.

Flera andra viktiga nationella styrdokument finns som underlag for att
effektivisera e-forvaltningsarbetet bland annat SKL:s ”Strategi for e-
Samhillet” fran 2011 och SKL:s handlingsplan for e-samhillet 2013-2015,
“Digitala vigen till morgondagens valfard”.

Aven pa lokal niva finns flera viktiga styrdokument om den framtida
inriktningen pa digital férnyelse.

I slutet av 2013 inleddes arbetet med f6rslag till IT-forums framtid genom
framtagandet av en beskrivning av IT-forums verksamhet under perioden
2009-2013 (bilaga 1). Beskrivningen kompletterades med en
omvirldsanalys av de relevanta internationella, nationella och regionala
styrdokument som péverkar IT-forums verksamhet. Omvirldsanalysen
genomfordes av konsultbolaget Governo med stéd av en regional
arbetsgrupp (bilaga 2). Under januari och februari 2014 genomfordes ett
antal workshopar under ledning av Governo. Vid workshoparna
diskuterades forvantningar och krav pa den regionala nivan, samt
prioriterade regionala samverkansomréaden.

Governo presenterade en delrapport f6r IT-forums styrgrupp den 21
februari 2014. Styrgruppen gav uppdraget till Karin Bengtsson och Jens
Lindh att med utgéngspunkt frén det tidigare arbetet, och med stod av
representanter fran styrgruppen, ta fram underlag for beslut avseende IT-
forums framtida inrikining. Underlaget ska presenteras pa IT-forums
styrgrupp 2014-04-08. Parallellt kommer ett forankringsarbete
genomforas. Den slutgiltiga rapporten ska presenteras for KSL:s styrelse i
juni 2014 och utgor underlag for beslut avseende rekommendation om IT -
forums framtida inriktning.

Denna rapport ar disponerad enligt f6ljande. I det férsta avsnittet redogors
kortfattat for IT-forums historia. Efter detta foljer en genomgéng av den
nationella, regionala och lokala e-utvecklingen, samt en sammanfattning av
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viktiga trender inom omrédet. Avsnittet IT-forums framtida inrikining
innehéller en diskussion kring IT-forums framtida uppdrag och
verksamhet. Rapporten avslutas med ett férslag till beslut.

Syfte

Syftet med den hér rapporten &r att presentera ett underlag for beslut
avseende IT-forums framtida inriktning.

IT-forums historia

IT-forum Stockholms lén ar ett regionalt samarbete vars administrativa
hemvist i&r Kommunforbundet i Stockholms Lan, KSL. Juridiskt och
ekonomiskt ar IT forum en sluten resultatenhet inom KSL. IT-forum bestar
av Stockholms lans landsting (SLL), Gotlands kommun och kommunerna i
Stockholms ldn. Samarbetet har pagatt sedan 1996.

IT-forum styrs av en styrgrupp som bestér av representanter fran
medlemsorganisationerna. IT-forum finansieras genom avgifter enligt avtal
och statliga stimulansbidrag for regionalt arbete med e-hélsa.

IT-forums hemvist flyttades 2006 fran lénsstyrelsen till KSL och
samarbetet inriktades fran bredband och infrastrukturfragor mot
verksamhetsutveckling. Under perioden 2007 — 2011 prioriterades
inférandet av den Nationella e-Hilsostrategin for vard och omsorg.

Under den nuvarande avtalsperioden 2012—2014 har uppdraget utvidgats
till det regionala &tagandet vid genomf6randet av Sveriges Kommuner och
Landstings (SKL) strategi for eSambhallet. Arbetet sker i ndra samverkan
med SKL. IT-forum samverkar for att nd mélen:

o Enklare vardag for privatpersoner och foretag.
e Smartare och 6ppnare forvaltning stédjer innovation och
delaktighet

e Hogre kvalitet och effektivitet i verksamheten

IT-forum &4r en arena och en nétverksorganisation for erfarenhetsutbyte och
samverkan. Néitverk och projekt drivs inom flera omraden t.ex. e-hélsa,
skolan i e-samhallet, férutsattningar for e-forvaltning, 6ppna data i syfte
att framja e-utvecklingen i Stockholms lan.

IT-forum finansieras med avgifter som regleras i de avtal som tecknas inf6r
varje treérig samarbetsperiod. Avgiften uppgick till 2,2 miljoner/ar.
Budgeten for IT-forum har under de senaste aren utékats med de nationella
stimulansmedel som SKL har formedlat till regionalt samarbete kring e-
hilsa (2,3 — 2,6 miljoner/ar). Dessutom har IT-forum under de senaste tva
aren fatt stimulansmedel med ca 10 miljoner/ér till utpekade aktiviteter
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inom e-hélsoomradet. Fran 2015 utbetalas inga nationella stimulansmedel
for samordning.

Nationella och regionala styrdokument

Det regionala arbetet paverkas av ett antal styrdokument pa internationell
och nationell niva, som har tagits fram de senaste aren. Governo har i sitt
uppdrag analyserat innehéllet i nationella och regionala styrdokument
(bilaga 2). De nationella styrdokumenten &r varierande i sin karaktéar och
bestar av nationella strategier, strategier med fokus pé vissa omraden,
lagstiftning och vigledningar. Slutsatserna ar att man kan se ett skifte i
fokus fran IT som ett medel for att dstadkomma effektivisering till vikten av
att ocksa fokusera pa medborgarnas nytta av tjanster. Det som hiander nu ar
en framvéaxande forstaelse for vikten av att utgd fran privatpersoners och
foretags situation och behov i livshdndelser — oavsett hur offentlig sektor
har valt att organisera uppgifter och ansvar.

En analys av innehéllet i styrdokumenten visar pa en bred samstammighet i
form av fyra aterkommande teman:

Medborgarfokus

Oppenhet och transparens
Effektivt resursutnyttjande
Infrastruktur och interoperabilitet.

Dessa teman bor tillsammans med innovation och delaktighet vara centrala
i utformningen av det framtida regionala samarbetet.

Nationell, regional och lokal e-utveckling

Den nationella utvecklingen

Sedan slutet av 1990-talet har det nationella arbetet inriktats pa
elektroniskt forvalining i invanarnas tjanst, s.k. e-férvaltning. Staten har pa
olika sétt organiserat utvecklingsarbetet. E-delegationen inriattades 2009
och har uppdraget att planera, samordna och driva utvecklingen av e-
forvaltning inom de statliga myndigheterna. Samverkan med kommuner
och landsting understryks av att SKL finns representerat i e-delegationen.

Nationellt pagar, under 2014, arbete med att etablera en struktur som
stodjer samverkan mellan samtliga parter inom offentlig sektor. SKL har i
sin samverkansutredning foreslagit dels att medel avsitts fran de generella
statsbidragen, dels att en taktisk nivé etableras. Den taktiska nivén ska
sikerstélla genomforandet av en sammanhaéllen digital service.

! Interoperabilitet 4r formégan hos system, organisationer eller
verksamhetsprocesser att fungera tillsammans och kunna kommunicera med
varandra.

IT-forums framtida inrikining 4(12)
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Sveriges kommuner och landsting

SKL inledde arbetet med kommunal e-hilsa 2008 genom att formulera en
handlingsplan for kommunernas e-hélsoarbete. Ett par &r senare vidgades
SKL uppdrag till att omfatta hela den kommunala sektorns e-
forvaltningsutveckling. Detta ledde till att Center for E-samhallet (CeSam)
inrattades 2012 inom SKL med uppdrag att samordna och driva
utvecklingen inom omradet. Under 2013 inkluderades det kommunala e-
hilsoarbetet i CeSam och under 2014 kommer dven landstingen att inga.
Resultatet ar en nationell kraftsamling inom omradet. Den nationella nivan
pekar tydligt ut den regionala nivin som en viktig mdjliggérare for att n
maélet om e-samhéllet.

Landets landsting och regioner samarbetar sedan 2007 i Centret for e-hilsa
i samverkan (CeHis). CeHis uppgift har varit att realisera den nationella IT-
strategin for vard- och omsorg. Inom CeHis har ett antal nationella e-
hilsotjanster tagits fram. Processen pagar inom SKL for samla e-hélsa inom
CeSam med arbetsnamnet Svensk e-hélsa. Vart regionala samarbete
kommer att ske i samarbete med CeSam.

Stockholmsregionen

De workshopar som genomfoérts inom ramen fér arbetet med IT-forums
framtid visar att det finns 6nskemaél om att stirka IT-forums roll som
regional arena, och att det viktigt att behélla och utvidga det unika
regionala samarbete som finns mellan lanets kommuner och Stockholms
lans landsting. Dessutom 6nskas ett bredare deltagande och samarbete med
flera aktorer bade i regionen och nationellt.

Inom stockholmsregionen finns ett flertal delregionala och regionala
samverkansgrupper inom Information and Communication Technology,
ICT, och exempel pa nigra av dessa beskrivs i det foljande. Stockholm IT-
region ir ett samarbetsprojekt mellan ett antal offentliga aktorer i syfte att
stirka konkurrenskraften for IT-branschen i regionen.

Kista Science City ar ett omréde norr om Stockholm, dir ménga av varldens
framsta (ICT) foretag finns samlade for att dra férdel av Sveriges starka
position inom mobil kommunikation. Kista Science City &r ett av virldens
ledande hogteknologiska kluster. Kista Science city AB ar ett helagt
dotterbolag till stiftelsen Electrum. I styrelsen for Electrum finns bade
naringslivet, akademin och offentliga aktorer (Stockholms stad)
representerade. Kista Science City AB arbetar konkret i projekt for att
stirka tillvixten i branschen. Det innebér bland annat att marknadsfora
Kista som etableringsort, och verka for ett starkt samarbete mellan de
statliga, kommunala och privata aktérerna i omradet.

IT-forums framtida inriktning
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Exempel pa delregionala samarbeten ar det etablerade samarbete som finns
inom Sodertérn t ex inom upphandlingsomradet och GIS-samverkan.
Skirgardskommunerna (Varmdo, Vaxholm och Osteréker) samarbetar
kring bredband och telefoni, och Nacka, Taby och Upplands-Vasby
samverkar kring sociala vilfardssystem.

Etablerade regionala samarbeten finns i ménga andra delar av Sverige.
Virmlandskommunerna har skapat en gemensam e-ndmnd som hanterar
drift och utveckling av e-tjanster. Detta samarbete innebér att ett antal
kommuner delar kostnader for drift och implementering av tekniska
16sningar vilket bl a m&jliggor for sma kommuner att utveckla sin digitala
forméaga. Jonkopings lans kommuner har etablerat ett e-rad som fattar
beslut i gemensamma kommunala fragor.

Det regionala samarbetet i Stockholms lén, inom ramen for IT-forum,
utmarker sig nationellt genom att omfatta bade verksamhets- och teknisk
utveckling. Bland kommunerna i Stockholms lén 4r det vanligt med
outsourcing och tjanstekép inom IT-drift och en del kommuner har
genomfort samordnade upphandlingar.

Stockholmsregionen kinnetecknas ocks av méngfalden av utférare, som
tillsammans med regionens storlek skapar en komplexitet, och samtidigt
erbjuder ménga majligheter till att utveckla nya innovativa tjanster.
Stockholmsregionen &r ocksi en tillvixtregion bade ekonomiskt och
demografiskt. Narheten till viktiga universitet, hogskolor och foretag skapar
ocksa mojligheter for den regionala utvecklingen, och f6r samverkan mellan
akademi, naringsliv och offentliga aktérer.

Kommunerna i Stockholms lidn

Kommunerna i Stockholms lén har varierande storlek, dock ar manga med
svenska métt stora, och ldnet omfattar 22 % av Sveriges befolkning. Inom
lanet finns det goda forutséttningar for utveckling av digital service da vi
har Sveriges basta bredbandstillgang och ett dynamiskt och innovativt
naringsliv. Kommunerna tar tillvara dessa forutsattningar ligger relativt
l&ngt fram i den digitala utvecklingen, dven om det finns skillnader i
utvecklingstakt och forutsattningar.

IT-forum har under 2013 genomfért en uppfljning av e-utvecklingen i
lanets kommuner. Resultatet visar att manga kommuner i Stockholms ldn
har kommit langt i sin digitala utveckling men ocksé att kommunerna star
infor olika utmaningar. Kommunerna har infort digital teknik for att
effektivisera i verksamheten. De har antagit principer, styrdokument och
kvalitetsméal inom IT-omradet och tekniska l6sningar for sdkerhet och e-
tjanster ir inférda. Invanarservice ar centralt i kommunernas och
landstingets utvecklingsarbete. Det finns kommuner som infért manga
digitala invanartjanster inom all kommunal verksamhet, andra kommuner

IT-forums framtida inriktning
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har borjat inom omradena barn och elever, kultur och fritid samt allménna
fragor. Landstinget har det nationella ansvaret fér 1177/Vérdguiden.

Aven om de flesta kommuner aktivt arbetar med den digitala utvecklingen
star de infér ménga utmaningar i arbetet med e-utveckling under de
narmaste &ren. Den snabba teknikutvecklingen stiller stindigt 6kande krav
pa ait anvanda digitaliseringens majligheter och att kommunerna utvecklar
férmégan att realisera nyttan. Manga av utmaningarna foljer inte de
traditionella organisationsgrianserna utan &r granséverskridande till sin
natur. Ett omréde &r interoperabilitet, inom detta omrade star offentlig
sektor infor utmaningar som kraver gemensam planering och samarbete.

I kommunerna finns ocksé en efterfrigan pé regional samverkan utifran
invanarens fokus. Regional samverkan kan bidra till att effektivisera det
interna arbetet genom att dela resurser, erfarenheter och teknik, och kan
forbattra servicen for invénare i en allt mer integrerad region dir invénaren
ror sig 6ver kommun- och organisationsgréanser.

IT-forums framtida inriktning

Under den senaste avtalsperioden har forvantningarna pa regional
samverkan Okat i Stockholms lan. Det beror dels pa IT-forums vidgade
atagande, dels pa den nationella utvecklingen och ett okat fokus pa
invanarperspektivet. Utvecklingen stiller 6kade krav pa IT-forum vad giller
samverkan, omvarldsbevakning och aktivt deltagande pa nationell niva.
Den regionala nivin utg6r ocksa en viktig ldnk mellan nationell och lokal
niv3.

IT-forum har frén 2013 allt mer integrerats i KSL:s ordinarie verksamhet
och struktur vilket gett IT-forum béttre forutséattningar att driva och stédja
utvecklingen i KSL:s ordinarie kanaler. Det dr &ven en anpassning till att
digitaliseringen idag dr en forutséitning for nastan all verksambhet, och att
fragor som beror e-utveckling finns inom alla KSL:s verksamhetsomraden.
Medlemmarna har under &ren uttryckt att det dr 6nskvart att samarbeta
kring gemensamma forstudier, kravstéllningar, vigledningar och
policyskapande aktiviteter. Fér den enskilda medlemmen ar det en
utmaning att hélla sig informerad nér utvecklingen gar snabbt. Det ar
darfor en viktig uppgift fér det regionala samarbetet att genomfora
strukturerad omvirldsbevakning och att det finns arenor fér
erfarenhetsutbyte.

I de workshops som genomforts med stod av Governo, varen 2014,
framkommer en samstdmmighet kring behovet av regionalt st6d i
omvéarldsbevakning och ett regionalt erfarenhetsutbyte.
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Vad bor IT-forum gora?

Under arbetet med IT-forums framtida inriktning har ett antal behov
identifierats. Omvirldsanalysen har visat de trender och férutsattningar
som péverkar lanets kommuner och landstinget. Med utgéngspunkt fran
det ovanstiende har vi identifierat f6ljande prioriterade omraden.

IT-forum ska:

vara en lank mellan den nationella och den lokala nivan
o samverka med SKL:s arbete inom digitalisering
vara mottagare av nationella stimulansbidrag som utbetalas till
regional niva
foretrida stockholmsregionens perspektiv
genomfora omviarldsbevakning
arbeta med att skapa gemensamma forutsattningar
ta fram gemensamma kravstéllningar
ta fram gemensamma ramverk och principer
stodja implementering och genomférande
arbeta med uppf6ljning i syfte att f6lja e-utvecklingen

Hur bor IT-forum arbeta?

Som tidigare har konstaterats ir en av IT-forums styrkor den etablerade
samverkan mellan kommunerna, och mellan kommuner och landstinget.
IT-forum har ocksé ett fokus pa verksamhetsutveckling, och har ett
regionalt arbetssétt som innebir att principer och ramverk tas fram
gemensamt. Under de nirmaste &ren kommer behovet av samverkan och
gemensamma principer att bli allt mer avgorande for kommunerna och
landstinget. De enskilda akt6rerna ir beroende av varandra for att kunna
ger en fullstindig invAnarservice och for att effektivisera verksamheten.

Sammantaget bedomer vi att samverkan i Stockholms lin ska bygga pa de
forutsattningar som regionen har och att vi ska vérna om det regionala
samarbete som inkluderar landstinget. Med utgangspunkt fran den analys
som gjort inom ramen for arbetet med IT-forums framtida inriktning kan vi
konstatera att det behovs en arena for digital samverkan i Stockholms lén.
Inom den arenan gér det att urskilja tre huvudsakliga samverkansomraden:

¢ Samverkan mellan linets kommuner

o Samverkan kring e-hilsa - tillsammans med kommuner, landstinget
och privata vardgivare

e Samverkan mellan regionens aktorer: kommun, landsting,
lansstyrelse, niaringsliv och akademin

IT-forums framtida inrikining 8(12)
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Kommunal samverkan

Kommunal samverkan utgdr frin kommunernas behov av en regional
samverkansnivé och omfattar under nirmaste aren foljande delar:

o forutsattningar for e-férvaltning
¢ skolan i e-samhaillet
o samhillsbyggnad

Med forutsattningar for e-forvaltning avses de grundlaggande ramverk,
tekniska losningar och informationssékerhet som kravs for att realisera e-
forvaltning och e-utveckling.

IT-forum bor aven fortsatt vara en link mellan nationell och lokal nivé,
vilket inkluderar att omvérldsbevaka och férbereda medlemmarna pé de
forandringar som sker inom e-utvecklingen. IT-forum bor fora lénets
kommuners talan for att sakerstilla att gjorda investeringar tillvaratas och
for att beakta de forutséattningar som réder i Stockholms ldn (méangfald av
utforare, starkt ICT-kluster, innovativ region, god tillgang till kompetens,
tjanstekop och outsourcing).

IT-forum bor stédja kommunerna i férberedelser och inférande av
nationella ramverk, nationella bastjdnster och andra samverkansframjande
l6sningar.

Genom regelbundna uppfoljningar av e-utvecklingen i Stockholms lin
bidrar IT-forum till att ge underlag for politiker, kommunledning och
verksamhetsledningar.

Samverkan kring e-hdlsa — tillsammans med kommuner,
landsting och privata vardgivare

Omréadet e-hilsa bor ses ur ett sammanhaéllet individ- och
livshindelseperspektiv, och det ar darfér 6nskvért att samordna arbetet.
Det finns inom IT-forum ett etablerat samarbete mellan kommunerna och
landstinget som det ar viktigt att bevara och utveckla. De privata
vardgivarna behéver inkluderas i detta arbete.

Inom e-hilsoomradet finns idag ett antal tjanster som alla virdaktorer
gemensamt behéver finansiera och anvinda. Bakgrunden &r att landstingen
inom CeHis, pa nationell niv4, tagit fram gemensamma digitala
system/tjanster och tekniska l6sningar. Var bedomning ar att SKL kommer
att etablera affarsmodeller kring dessa 16sningar pa ett sddant sétt att det
blir enkelt for kommuner och privata vardgivare att ansluta sig. Regionalt
samarbete kommer att behovas for att sékerstilla implementeringen av
gemensamma tjanster.
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Vi foreslar darfor ett utokat regionalt samarbete inom e-hilsoarbetet. E-
hélsoarbetet bor ha foljande uppdrag;:

o stodja det kommunala utvecklingsarbetet och samverkan mellan
kommunerna

o samarbete kring gemensamma fragor mellan landsting, kommuner
och privata vardgivare med fokus pa grundliaggande
informationsutbyte och livshédndelseperspektivet,

e vara en lank mellan det lokala och nationella arbetet inom SKL,
CeSam

Regional arena — samverkan mellan kommun, landsting,
lansstyrelse, naringsliv och akademin

Under de workshopar som genomforts inom ramen for arbetet med IT-
forums framtid sa har vikten av att skapa en stark regional arena betonats,
och att en huvudarbetsuppgift for den arenan bor vara genomférandet och
uppfdljningen av regional digital agendan f6r Stockholms lan.

Uppdraget att ta fram en regional agenda f6r Stockholms lan har
Lansstyrelsen, och arbetet sker i samverkan med IT-forum. Den regionala
digitala agendan férvantas vara klar i oktober 2014. Véar bedomning &r
darfor att IT-forums uppdrag inom detta &r beroende av inrikiningen pa
den regionala digitala agendan. IT-forum bor ha rollen att samordna
kommunerna.

Forslag
Syfte och mal

Syftet ar att 6ka ambitionsnivén i det regionala samarbetet for att
effektivisera kommunernas och landstingets arbete med att ta tillvara
digitaliseringens majligheter.

Det regionala arbetet ska ske i nara samarbete med SKL, CeSam, och
malsdttningen ar att skapa nytta fér lanets invanare.

Stockholms lén ansluter sig till de nationella malsattningarna:

o Enklare vardag for privatpersoner och foretag

e Smartare och 6ppnare forvaltning stédjer innovation och
delaktighet

e Hogre kvalitet och effektivitet i verksamheten

Inrikining

IT-forum bor inriktas pa samverkan kring gemensamma fragor och
férutsattningar for e-férvaltning dar livshandelseperspektivet ar i fokus.
IT-forum ska:

IT-forums framtida inriktning
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o vara en lank mellan den nationella och den lokala nivén
samverka med SKLs arbete inom digitalisering

vara mottagare av nationella stimulansbidrag som utbetalas till
regional niva

foretrada stockholmsregionen

genomfora omvarldsbevakning

arbeta med att skapa gemensamma forutsittningar

ta fram gemensamma kravstéllningar

ta fram gemensamma ramverk och principer

stodja implementering och genomférande

arbeta med uppf6ljning i syfte att f6lja e-utvecklingen

De ovanstaende punkterna ska vara utgéngspunkten for den arliga
verksamhetsplanen dir gemensamma &taganden och aktiviteter prioriteras
och konkretiseras.

Det regionala samarbetet inom e-hilsoomréadet, ar prioriterat och bor ske i
samarbete med CeSam. Verksamhetsplaneringen bor vara gemensam for
kommunerna och SLL och bor utmynna i en gemensam handlingsplan.
Sarskilt fokus behover laggas pa samarbetet mellan kommuner och
landstinget.

Organisation och arbetsformer

KSL bor vara hemvisten for IT-forum, och KSL bor ta ansvaret for
bemanning av omradet. Bemanningen bor bestd av e-strateger som har i
uppgift att leda och samordna arbetet inom féljande omriden:

e samverkan mellan linets kommuner
o samverkan kring e-hilsa - tillsammans med kommuner, landstinget
och privata vardgivare

Eftersom IT-forum enligt detta forslag blir en del av KSLs verksamhet
behdover inget separat avtal tecknas med kommunerna. Fortsatt samverkan
som regleras i avtal mellan landstinget och linets kommuner ar av stérsta
strategiska vikt for arbetet inom e-hélsa. Ett avtal behover tecknas mellan
kommuner och landstinget for att reglera samarbetet.

Den foreslagna organisationen och arbetsformerna ér en del av en fortsatt
integrering i KSLs verksamhet. Det dr dven en anpassning till att
digitaliseringen idag ar en forutsétining for nistan all verksamhet och
verksamhetsutveckling, och att frégor som berér e-utveckling finns inom
alla KSL:s verksamhetsomraden.

IT-forum bor dven fortsatt vara en link mellan nationell och lokal niv4,
vilket inkluderar att omvérldsbevaka och férbereda medlemmarna pa de
férandringar som sker inom e-utvecklingen. I detta har IT-forum ocksa en
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viktig funktion som nétverksorganisation. IT-forum bor representera lanets
kommuner for att sikerstilla att gjorda investeringar tillvaratas och for att
beakta de forutsattningar som rader i Stockholms lan.

IT-forum bér stodja kommunerna i forberedelser och inférande av
nationella ramverk, nationella bastjinster och andra tekniska losningar.
Inom e-halsoomrédet bor IT-forum stédja det kommunala
utvecklingsarbetet och samverkan mellan kommunerna, och stédja
samarbete kring gemensamma fragor mellan landsting, kommuner och
privata virdgivare med fokus pé grundlaggande informationsutbyte och
livshandelseperspektivet.

Styrning

IT-forum bor dven fortsattningsvis styras av tjinstemén pa ledande niva.
IT-forums uppdrag indelas enligt detta forslag i tva delar; en f6r samverkan
i primarkommunala frigor och en fér samverkan mellan kommunerna och
landstinget, tva parallella uppdrag som &ven finansieras olika. Den
mellankommunala samverkan foreslés finansieras genom KSLs
medlemsavgift. Samverkan med landstinget finansieras av landstinget och
KSL gemensamt enligt séarskilt avtal. I bdda uppdragen kan statlig
finansiering bli aktuell genom olika nationella satsningar. Av formella skl
behovs en separat styrgrupp kopplat till respektive uppdrag och dess
finansiering. Vi ser det dock som angelaget att ha en samlad styrning av e-
fragorna vilket gor att vi foreslar att de tva styrgruppernas arbete
samordnas. For kommunernas del féreslas darfor personunion mellan de
tva styrgrupperna.

For den mellankommunala styrgruppen utser KSLs styrelse
kommundirektorer eller motsvarande fran medlemsorganisationerna, samt
forbundsdirektéren fér KSL. Till den andra styrgruppen utses for KSLs del
samma representanter. Landstinget utser sin representation.

IT-forums verksamhetsplan avseende kommunal samverkan ingér i KSLs
arliga verksamhetsplan som beslutas av KSLs styrelse. Faststillelse av
verksamhetsplan for samverkan med landstingets beslutas i sirskild
ordning enligt avtal.

Finansiering

Forslaget innebir sammantaget en h6jd ambitionsnivé mot bakgrund av
kommunernas identifierade behov i kombination med en allt mer
omfattande digitalisering av hela samhallet. Efter att ha drivit IT-forum
under flera ar genom ett sdrskilt avtal foreslar IT-forums nuvarande
styrgrupp att verksamheten knyts narmare KSLs 6vriga uppdrag och att
finansiering frin och med 2015 sker genom ordinarie medlemsavgifter.
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