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Sammanfattning av drendet
Kommunstyrelsens kontor har fatt i uppdrag att f6lja upp handlingsplan — rérande méns

vald mot kvinnor i néra relationer och barn som bevittnat vald i néra relation (2011-2013).
Uppf6ljningen har fokuserat pd hur ndmnderna arbetat med handlingsplanens

mal/aktiviteter.

Arendet
Kommunstyrelsens kontor har fatt i uppdrag att f6lja upp handlingsplan — rérande méns

vald mot kvinnor i néira relationer och barn som bevittnat vald i néra relation (2011-2013).
Handlingsplanen ska vara en vigledning for kommunens arbete pd omradet méns vald mot
kvinnor i néra relationer och barn som bevittnat vald i néra relation. Det langsiktiga och
6vergripande maélet i handlingsplanen #r att méns vald mot kvinnor och barn ska upphora.
Handlingsplanen ska sékerhetsstilla att alla ndmnder arbetar for de gemensamma mélen
och att en tydlig uppfoljning gors. Avgorande for det konkreta utvecklingsarbetet &r
respektive ndimnders egna aktiviteter i verksamhetsplanerna. Handlingsplanen omfattar fyra

delmal med ett antal aktiviteter knutna till delmalen. Delmélen innebir att:
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e Alla valdsutsatta kvinnor och barn som vénder sig till kommunen ska fa det stod
och skydd som de behgver.
¢ Kommunens verksamheter ska ha god kunskap om omrédet méns vald mot
kvinnor och barn i nira relationer, hedersrelaterat vald och fortryck samt vald i
samkonade relationer.
e Samverkan inom kommunen ska fungera vil bdde inom kommunen, mellan
kommunen och olika myndigheter (...)
e Det ska finnas ett vilutvecklat arbete med hilsofrimjande och forebyggande
insatser inom kommunen.
Kommunstyrelsens kontor har det 6vergripande ansvaret att folja upp handlingsplanen
arligen, och verksamheterna ska varje ar gora en bedomning av hur langt man kommit i
arbetet med att realisera handlingsplanens mal. Resultatet visar i korthet att kommunen
under perioden 2011 -2013 inte har implementerat ett flertal av aktiviteterna i planen.
Orsaken har varit brist pa stédstrukturer och strategier i arbetet med implementering.
Kommunen har ddremot haft flera aktiviteter i form av utbildningsinsatser for att hoja

kompetensen hos personal inom omradet vald i néra relationer.
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Detta dr den forsta 6vergripande uppf6ljningen av Sddertélje kommuns handlingsplan rérande
méns vald mot kvinnor och barn i néra relationer (2011-2013). Uppfoljningen har genom{6rts
under perioden maj-november 2014. Den avser att beskriva vad som gjorts pa omradet méns
véld mot kvinnor och barn i néra relationer med utgéngspunkt i handlingsplanens aktiviteter
under delmal ett till fyra. De fyra delmalen omfattar st6d och skydd till valdsutsatta, kunskap
hos personal, samverkan samt férebyggande arbete.

Resultatet av uppf6ljningen visar att handlingsplanen inte har kunnat sikerhetsstélla att alla
nimnder och kommunstyrelsen arbetar for de gemensamma malen och att en tydlig
uppf6ljning gors. Resultatet visar vidare att kommunen inte har implementerat ett antal av
handlingsplanens aktiviteter. Orsaken har delvis varit brist pa stodstrukturer, strategier och
processer i arbetet.

Exempel pd genomftrda aktiviteter &r utbildningsinsatser for personal om vald i néra
relationer och framtagna rutiner for att synliggéra och upptécka valdsutsatthet.
Utbildningsinsatser som genomf6rs i kommunen &r en viktig del i arbetet med att motverka
méns vald mot kvinnor och barn i néra relationer. Under aren 2012-2013 har sammanlagt 429
medarbetare och chefer genomgatt grundutbildning, didr de fatt kunskap om véld i néra
relation, lagstiftning, socialtjinstens uppdrag, bemotande samt verksamhetsspecifik kunskap
om hur deras uppdrag ser ut och hur man kan arbeta vidare for att sékerhetsstélla att man har
rutiner for att upptécka och synliggora valdsutsatthet. Ett resultat av utbildningssatsningen &r
att det paborjats ett utvecklingsarbete fOr att se Over rutiner inom omradet och att
verksamheterna pabdérjat ett arbeta med att ta fram uppfoljningsbara mél och atgérder. Det har
lett till 6kad kunskap om kvinnor med sérskild sarbarhet och utsatthet d.v.s. valdsutsatta
kvinnor med funktionsnedséttning, kvinnor med missbruks- och beroendeproblematik samt

Aldre kvinnor.

Nir det giller barn som upplever vald i familjen 4r det oftast sé att de behover stod och hjilp
som riktar sig direkt till dem. S6dertélje kommun har sedan flera ar haft krisstdd till barn som
bevittnat vald i nira relation genom Trappan modellen. Kommunen har dock inte haft riktat
stod till valdsutsatta barn. Under november 2014 sjosattes projektet, Krisstod till barnahus
barnen och deras familjer. Syftet med projektet &r att erbjuda akut krisstdd till alla barn och
deras fordldrar/nérstiende i samband med polisutredning vid misstéinkt véld och Svergrepp
mot barn. Malet med projektet &r att motverka upprepat véld, motverka placeringar i jourhem

pé grund av valdet, minska antalet ateraktualiseringar och att 6ka foréldrarnas forméga att ge



barnet en bra uppvixt. Nér det giller samverkan &r det viktigt att belysa samarbetet mellan
kommunen och kvinnojouren. Kvinnojouren gor stora insatser for att stodja, hjélp och skydda
kvinnorna och deras barn. Kvinnojourens samarbetsavtal med kommunen innebér i praktiken
att en langsiktig grundfinansiering inte finns att tillga. Verksamheten blir beroende av att soka
projektpengar for sin overlevnad.! Funktionen kvinnofridssamordnare utgor en viktig nyckel i
arbetet mot mins vald mot kvinnor i kommunen. De tre avgorande aspekterna for
framgéngsrikt arbete dr kvinnofridssamordnarens placering i organisationen, dess mandat,
mojlighet till padverkan samt vikten av styrning.? Forutsittningarna for att utfora arbetet har
enligt kvinnofridssamordnaren inte varit optimala. En orsak #r att funktionen inte ingér som
en naturlig del i kommunens/socialforvaltningens ledningsgrupp. Allt fler kvinnor med
hedersrelaterad problematik séker stéd och hjidlp hos kommunen. Arbetet med hedersrelaterat
vald och fortryck kriver specifik kompetens och kunskap hos personal. Det finns idag inga
gemensamma strukturer eller samverkansformer i kommunen for arbetet. Det 4r angelédget att

kommunen utvecklar arbetsformer kring hedersrelaterat vald och fortryck.

12015 kommer kommunen tillsammans med kvinnojouren/tjejjouren att arbeta fram en modell for en mer haltbar
finansiering.
? Lansstyrelsen Stockholm, rapport 2014:13 kvinnofridssamordnare — utredning av en nyckelfunktion
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Mins vald mot kvinnor dr omfattande med stora konsekvenser for individ, relation och
sambhélle. Morkertalen &r hdga, men kunskapen om valdets omfattning, uttryck och orsak ékar
i och med det arbete som gérs globalt, nationellt och lokalt for att motverka méns vald mot
kvinnor och barn i nira relationer. I den nationella omfangsundersékningen, Vdld och hdlsa
som publicerades i feb 2014 visar resultatet att var femte kvinna i Sverige har utsatts for
allvarligt fysiskt vald. Lika ménga kvinnor har ocksé under sitt vuxna liv utsatts fér upprepat
och systematiskt psykiskt vald av partner eller tidigare partner.> Ar 2013 anmildes ca 12 000
fall av misshandel mot kvinnor i néra relation. Utéver det anméldes 6ver 2000 fall av grov
kvinnofridskrinkning. Ar 2013 anméldes 3260 fall av misshandel mot barn 0-6 r och 8780
fall av misshandel mot barn 7-14 &r.* Enligt R4dda barnen beriknas ungefir 10 % av alla barn
ha bevittnat vald mellan fordldrar ndgon gang. Forskning visar att barn som bevittnat vald i
néra relation riskerar sjilva att bli valdsutGvare och/eller utveckla posttraumatiskt

stressyndrom.

Den nationella samordnaren’ mot véld i nira relationer uppskattar att de samhéllsekonomiska
kostnaderna for méns vald mot kvinnor Sverstiger ca 4 miljarder kronor érligen (SOU
2014:49). ®Atskilliga undersskningar visar att regeringens satsningar mot méns véld mot
kvinnor varit kraftfulla under de senaste aren genom att flertal statliga uppdrag givits
myndigheter och organisationer.” Socialstyrelsen har producerat rad, skrifter och vigledningar
till socialtjansten, saésom Handboken vald — om socialnimndens ansvar for valdsutsatta
kvinnor och barn som bevittnat vald (2011), Séllan sedda - valdsutsatta kvinnor med
funktionsnedsittning, (2011), Skylla sig sjélv- valdsutsatta kvinnor med missbruks- och
beroendeproblem, Att vilja se, vilja veta och att vaga fraga — vigledning om att 6ka
forutsittningarna for att uppticka vald (2014). Kommuner har kunnat sdka statliga bidrag och
utvecklingsmedel for kunskaps- och verksamhetsutveckling. Inspektioner av kommunernas

arbete med véldsutsatta kvinnor och barn visar att férandrings- och forbattringsarbete har

® Nationellt centrum &r kvinnofrid (2014)Vdld och hélsa, en befolkningsundersékning om kvinnors och médns véldsutsatthet
samt kopplingen till hilsa.

* Bra 2014.

> Carin Gétblad, var nationell samordnare for véld i néra relation, med uppdrag att bland annat ta fram effektivare forsiag
pé hur véld i nara relation ska motverkas. Uppdraget resulterade i betankandet “Vdld i ndra relationer- férslag for ett
effektivare arbete (SOU 2014:49).

€ Betankande av nationella samordnaren mot vaid i néra relationer(SOU 2014:49), VéId i niira relationer- forslag for ett
effektivare arbete.

7 se exempelvis Brottsférebyggande radet, rapport(2010:4) Mdns véld mot kvinnor, hedersrelaterat vdld och fértryck samt
vdld i samkénade relationer- en forsta uppfélining av regeringens handlingsplan.



vidtagits inom omradet vald i nira relation. Det har tillika riktats kritik mot att arbetet inte
uppfyllt forvéntningarna i friga om effektivitet, kvalitet och samordning.® Brottsforebyggande
radet (Bra) séger i sin utvérdering av regeringens satsningar pd omradet méns vald mot
kvinnor “att de medel som regeringen i framtiden avsdtter for ait bekdmpa mdns vald mot
kvinnor skall stdllas i paritet med kostnader som mdns vald mot kvinnor och barn orsakar
idag”. Denna kunskap och insikt borde enligt Bra medfora att mer resurser tilldelas pa

omradet och anvénds mer malinriktat, effektivt och langsiktigt.’

I Sverige har kommunerna enligt géllande bestimmelser ett stort ansvar nér det géller att
forebygga och ge stéd till kvinnor, barn och mén som 4r inblandade i vald i néra relation.
Regeringens handlingsplan for att motverka méns vald mot kvinnor och barn 2007-2010 &r
utgéngspunkten for Sédertilje kommuns handlingsplan rérande méns vald mot kvinnor och
barn som bevittnat vald. 1° Sodertilje kommuns handlingsplan ska vara en vigledning for
kommunens arbete pi omradet. Det langsiktiga och 6vergripande malet i handlingsplanen &r
att méns vald mot kvinnor och barn ska upphora. Handlingsplanen ska sékerhetsstilla att alla
nidmnder arbetar f6r de gemensamma maélen och att en tydlig uppfoljning gors. For att malen
ska nds krévs insatser inom alla kommunens verksamheter och attitydforédndringar i samhéllet.
Strategierna for att n& malen i handlingsplanen &r kommundévergripande och inriktade pa
samverkan. Avgorande for det konkreta utvecklingsarbetet &r respektive ndmnders egna
aktiviteter i verksamhetsplanerna. Ndmnderna har ansvar att genomftra och rapportera inom
sina respektive omraden varje ar. Kommunstyrelsen ska arligen folja upp handlingsplanen och
verksamheterna ska varje &r gora en bedémning av hur l&ngt man kommit i arbetet med att

realisera handlingsplanens mal."!

Vid nimnd sammantrddena i mars 2011 aterremitterades handlingsplanen av social- och

omsorgsndmnden for att nimnderna ansag att de 6vergripande méalen och barnperspektivet

]

borde fortydligas och rubrikséttningen dndras till vald i néra relationer”. Kommunstyrelsens

® Delbetiinkande av utredningen som ska féresla en nationell strategi mot méns vald mot kvinnor (SOU 2014:71) ett
Jjamstdllt samhdlle fritt frdn véld — utvidrdering av regeringens satsningar 2010-2014.
-

Ibid.

1 skr 2007/08:39.
u Sédertélie kommuns handlingsplan rérande méans vald mot kvinnor och barn, 2011-2013.
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kontor beslutade att inte ta fram nagot omskrivet forslag utan nimnderna blev ombedda att

behandla handlingsplanen som en remiss.

12

Figur 1: Handlingsplanens dvergripande mal, delmal och aktiviteter.
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Kommunstyrelsens kontor har i uppdrag att varje ar gora en dvergripande uppf6ljning av

Sédertéilje kommuns handlingsplan rérande méns vald mot kvinnor och barn (2011-2013).

Under maj 2014 pabdrjade kommunstyrelsens kontor den forsta vergripande uppfoljningen

av handlingsplanen. Utgéngspunkten i rapporten #r beskrivande. Det betyder att undersoka

1 Tjansteskrivelse, Social- och omsorgskontoret 2011-05-09 ang Sodertélje kommuns handlingsplan rérande méns vald mot

kvinnor.
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om nidmnderna och kommunstyrelsen genomfort det som de har &tagit sig att genomfora och 1
sa fall vad de har gjort i forhallande till aktiviteterna under de senaste aren.
Kommunstyrelsens kontors uppfoljning bygger pa undersékning av aterrapporteringen till
nimnderna de senaste aren frén forvaltningarna i form av verksamhetsplaner,
kvalitetsrapporter, arsberittelser, nedtecknade rutiner samt samtal och inhéimtande av
synpunkter och erfarenheter frin olika aktorer ute i verksamheterna som méter eller arbetar
med valdsutsatta kvinnor och barn. Méalet med samtalen har varit att f4 in kunskap och
erfarenheter om vad som gors/gjorts ute i verksamheterna inom omradet méns vald mot
kvinnor och barn med utgangspunkt i aktiviteterna under delmal ett till fyra. Uppfoljningen
omfattar inte aktiviteter under delmal fyra som berér samhillsbyggnadskontorets och kultur-
och fritidskontorets aktiviteter.'> Uppfoljningen riktar fokus pa aktiviteter som aligger
kommunstyrelsen, socialndgmnden, omsorgsndmnden och dldreomsorgsndmnden att

genomfora.

Sodertilje kommuns handlingsplan rérande méns véald mot kvinnor och barn i néra relationer
(2011-2013) har inte implementerades i alla verksamheter. Kommunstyrelsens éarliga
uppfsljning av planen har inte skett i enlighet med handlingsplanens intentioner. Den forsta
uppfoljningen startade ca tre ar efter handlingsplanens tillkomst. Orsaker till brister 1
genomfbrande har varit svagheter i samordning, strategier, stédstrukturer och processer i
arbetet. For att arbetet med att motverka vald i néra relationer ska ge avtryck i kommunens
arbete bor det finnas kunskap om implementering, tydliga strategier for 1&ngsiktig
implementering av planer, ett ansvarstagande vid forvaltning och tydlig uppfolj ning.'* Nedan
sammanfattas aktiviteter under delmal 1-4 som inte genomforts och aktiviteter som

genomforts/ pagaende aktiviteter under delmél 1-4.

" Slutrapport fran nationell tillsyn (IVO) 2012-2013, vdldsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vald.



Sammanfattande punkter pa icke genomfirda aktiviteter for att na delmal 1-4.

Ingen kommunikationsplan framtagen av kommunstyrelsen tillsammans med
ansvariga nimnder, det vill séiga plan for hur information till valdsutsatta kvinnor,
barn och véldsutdvare ska se ut. (delmal 1)

Ingen kartldggning av olika malgruppers behov genomﬂird.15 (delmal 1)

Kommunen har inte utvecklat mottagning for mén, Manfred. Tjénsten har inte funnits
pa nagra ar. (delmal 1)

Kommunen har inga gemensamma metoder for registrering av statistik. (delmal 2)
Kvinnofridssamordnare ska vara ett stod f6r verksamheterna och driva arbetet
strategiskt men funktionen har inte alla forutséttningar som krévs for att leda och driva
utvecklingsarbetet pa strategisk niva.'s (delmal 2)

Kommunen saknar samverkans- och arbetsformer kring hedersrelaterat vald och
fortryck. (delmal 4)

Kortsiktig finansiering av Kvinnojouren Annfrid/Tjejjouren Juventas systrar leder till

att frivillig organisationer &r beroende av projektmedel for sin &verlevnad '7 (delmal 3)

Sammanfattande punkter pi genomforda eller pabérjade aktiviteter for att na delmal

1-4.

Vuxenvarden missbruk har arbetat fram rutiner inom vald i néra relation, hosten 2014.
(delmal 1)

Aldreomsorgen har tagit fram rutiner inom véld i néra relation, varen 2014. (delmal 1)
Verksamheten for funktionsnedséttning har tagit fram rutiner inom vald i néra
relation. Rutinerna géller frén och med 1 januari 2014. (delmal 1)
Utbildningsinsatser inom vald 1 néra relation fér personal och chefer pa social- och
omsorgskontoret under 2012 — 2014. Utbildare Josefin Grénde. (delmaél 2)
Lansstyrelsens basutbildning, vald mot &ldre for d&ldreomsorgens personal, 2011.
(delmaél 2)

Lansstyrelsens spetsutbildning for nyckelpersoner inom #dldreomsorgen, 2014. (delmal
2)

Inréttande av Barnahus 2012.

Projekt krisstod f6r barnahus barnen och deras fordldrar med start november 2014.

> Kommunen kommer att anséka om utvecklingsmedel for att kartldgga olika malgruppers behov (februari 2015).
18 Intervju med kvinnofridssamordnare oktober, 2014.
v Intervju med kvinnojouren/tjejjouren juni, 2014.
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e Inf6rande av bed6mningsinstrumentet FREDA p& Myndigheten skydd (AVC) under
2013. Pagdende implementering av instrumentet FREDA inom forsorjningsstod, 2014.
FREDA kortfragor infors i rutinerna pd Vuxenvérden, hosten 2014.

e Extern samverkansgrupp nystart den 31 oktober 2014.(delmal 3)

e Under 2015 ska kommunen gemensamt med kvinnojouren och tjejjouren arbeta fram
en mer héllbar finansiering. (delmal 3)

e I Februari 2015 séker kommunen medel fran Lansstyrelsen for kartlaggning. (delmél

1)

Kommunen har ett tydligt ansvar for valdsutsatta kvinnor och barn som regleras i lag. For att
ytterligare tydliggéra ansvaret s har Socialstyrelsen gett ut ett antal skrifter, handledningar

och allménna rad inom omradet vald i nira relationer. I detta avsnitt beskrivs vad som gjorts
inom omradet stod och skydd till valdsutsatta med utgéngspunkt i handlingsplanens aktiviter

under delmal 1. I planen finns fem formulerade aktiviteter for att né delmal 1. Dessa &r:

1. Kommunen ska ta fram en kommunikationsplan.

2. Kommunen ska kartldgga olika gruppers behov.

3 Arbetet med véldsutsatta ska vara med i kommunens ledningssystem for kvalitet.
4. Stédrka verksamheten inom Kvinnofrid och Frizon.

5. Utveckla mottagningen Manfred, fér mén som misshandlar.

6. Vikten av att friga om vald. (aktivitet utanfér handlingsplanen)

I Sodertilje kommun finns ingen kommunikationsplan framtagen for hur information till
véldsutsatta, allménhet och valdsut6vare ska se ut. Syftet med att kommunen skulle ta fram en
kommunikationsplan &r att planen skulle ha sékerhetsstéllt att information ges pa olika sprék
och olika kanaler. Ansvaret for framtagande av kommunikationsplanen var alagd

kommunstyrelsen tillsammans med ndmnderna.

Det &r viktigt att kommunen prioriterar att kartldigga olika mélgruppers behov d.v.s. behov
som valdsutsatta kvinnor kan ha pa grund av alder, utléindsk bakgrund, sexuell ldggning,

funktionsnedsittning, missbruk eller pa grund av hedersrelaterat vald och fortryck. I
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Sodertilje kommun har vi idag inte tillrickliga kunskaper om dessa malgruppers behov.
Genom att kartléigga kan kommunen fa underlag f6r planering av verksamheter och insatser
som till exempel kompetensbehov, personaltithet, behov av samverkan med andra kommuner
eller behov av skyddat boende eller andra tillfilliga boenden. "*Kommunen kommer enligt
kvinnofridssamordnaren att ansoka om utvecklingsmedel (feb 2015) fran Lansstyrelsen for
kartliggning. Kvinnojouren Annfrid i Sodertilje kartldgger systematiskt de kvinnor som finns
pé det skyddade boendet. Det har lett till nya kunskaper om malgruppen och nya idéer for att
driva utvecklingen framat som exempelvis insatser pd omradet hedersrelaterat vald. Under
2014 har kvinnojouren ansokt om medel fran LST Vistergétland for ett tredrigt projekt med

stdd till 2 ldgenheter for mén och kvinnor som utsétts for hedersrelaterat véld.

Av Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS 2011:9) om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete framgér att socialtjédnsten ska identifiera, beskriva och faststilla
de processer i verksamheten som behdvs for att sikra verksamhetens kvalitet.'” Nir det géller
vald i néra relation sé ingdr det i kommunens ledningssystem pa det sittet att det ska finnas
processer och rutiner for den typen av drenden. Dessa ska sedan foljas upp via egenkontrollen.
Inom BoU finns aktuella rutiner framtagna enligt nya foreskrifter’® om hur personal ska agera
vid misstanke om brott mot barn i néra relation.*' Det finns externa samverkans
overenskommelser mellan BoU och polis, primérvard, skola/forskola och

ungdomsmottagning.

Det finns aktuella rutiner for att uppticka och identifiera valdsutsatta inom &dldreomsorgen och
vuxenvarden samt verksamheterna for funktionsnedséttning. Rutinerna inom vuxenvarden,

dldreomsorgen och verksamheterna for funktionsnedséttning beskrivs nirmare nedan.

Med utgangspunkt i handlingsplanen har &ldreomsorgen, verksamheterna for
funktionsnedsittning och vuxenvarden startat arbetet med att kvalitetsséikra verksamheterna
genom att inf6ra rutiner. Under 2013-2014 har 6ppenvérden missbruk, boendena och

myndighetssidan gemensamt arbetat fram rutiner f6r att upptéicka och identifiera kvinnor som

8 Slutrapport frén nationell tillsyn (IVO) 2012-2013, vdldsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vdld.

¥ Slutrapport frén nationell tillsyn (IVO) 2012-2013, vdldsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vdld.

% 1 oktober 2014 har Socialstyrelsen kommit med nya féreskrifter och allménna rad pa omradet vald i néra relation
(SOSF 2014:4).

% Rutinerna finns att himta via Sodertiljes intranat/Bou.
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utsétts for vald i néra relationer. Rutinerna har tagits fram inom missbruksenheten, men &r
skrivna for att ocksa kunna anvindas inom vuxenenhetens socialpsykiatriska verksamhet.
Arbetet med rutinerna startade utifrin den interna kvinnofridsgruppen.?? Rutinerna har enligt
personalen tagit ganska léng tid att arbeta fram pé grund av nedprioritering av arbetet.>
Rutinerna implementerades under hosten 2014, och ska vara ett verktyg for personal att pa ett
konkret sétt veta vad de ska gora nédr de méter en valdsutsatt kvinna. Det ska gora personalen
sékrare och ge ett stod for att hjélpa sé att kvinnan far rétt hjélp. Freda kortfragor har inforts i
rutinerna.”* For personalen &r det viktigt att synliggéra valdet att inte se det som en del av att
kvinnorna lever i en missbrukssituation. Rutinerna ska foljas upp under véren 2015.2° I
verksamheterna f6r personer med funktionsnedséttning finns aktuella rutiner vid misstanke,
oro eller upptéckt av vald i néra relation. Rutinen syftar till att uppmérksamma och ge
handledning i hur man som personal ska agera ndr man missténker, oroar sig for eller
upptdcker att brukare har utsatts for vald. Ansvaret for personalen handlar om att véga se,
vaga fraga och vaga agera vid misstanke, oro eller nidr man upptéicker att brukare blivit utsatt
for vald. Inom &dldreomsorgen har rutiner utarbetats under varen 2014. Syftet med rutinerna dr
att verksamheten pa ett strukturerat arbetssitt foljer faststéllda lagar och krav samt tydliggor
ansvar, roller och tillvigagangssitt. Ansvaret hos personalen handlar om att vaga se, viga
fraga och vaga agera. I rutinerna finns en checklista for hur anmélan gors, vilka hjélpinsatser

som finns i kommunen och kontaktuppgifter till AVC.*®

Kvinnofrid, Frizon?” och Myndigheten skydd (sociala boendeenheten) gick samman 2013 och
bildade Antivaldscenter. Antivaldscenter har till syfie att ge stod och hjélp till valdsutsatta
kvinnor i néra relationer och barn som bevittnat vald i nira relation. P& Frizon, som fram till
den 31 december 2014, var en del av AVC, arbetade behandlare med individuellt stdd till barn
som bevittnat vald genom Trappan modellen och med gruppverksamhet for barn som
bevittnat véald, barn till missbrukande foréldrar och barn med psykiskt sjuka foréldrar. P&

Kvinnofrid arbetar kuratorer med radgivande, stédjande och sjalvstirkande samtal till

2 ntern kvinnofridsgrupp startade 2012 men avvecklades ungefér ett ar senare nar kvinnofridssamordnare gick Gver till
andra arbetsuppgifter.

 samtal och e-post konversation med chef pa missbruksenheten.

* Freda kortfragor ar framtagen av Socialstyrelsen och anvands for att identifiera valdsutsatthet. Freda kortfragor &r ett
stéd for personal. Freda kortfrdgor ar inte en bedémning av farlighet eller skyddsbehov.

% samtal med uppsdkare ps Oppenvardsteamet juni, 2014.

% Rutin, myndigheten f6r dldre och personer med funktionsnedsattning (2014-03-18), Hot och vdld i ndra relationer. Rutin,
dldreomsorgen utférare (20140101) Handlingsplan — vdld i ndra relation. Rutinerna dr framtagna separat, men har likheter,
darfor presenteras rutinerna gemensamt.

% Frizon tillhér frén och med den 1 januari 2015 organisationsmassigt Barn och ungdom.
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valdsutsatta kvinnor. Myndighet/Skydd handlégger boende/skyddsfragor. Nér utredaren
triiffade representanter for AVC vid tva tillfillen under juni 2014 kom samtalen att handla en
hel del om den samlokalisering till AVC som skett. Enligt AVC har det i borjan inte varit sd
14tt att sdtta ihop myndighet och serviceinsats. AVC beskriver att forutséttningarna for
genomforandet inte varit optimala. Det har enligt cheferna berott pa langre sjukskrivningar,
omstéllning och dkat tryck pa enheten.”® Det som varit kiinnetecknande for starten av AVC
enligt chefernas utsago &r att arbetet varit akutstyrt och fokus har i forsta hand legat pé att ge
stdd och hjilp till kvinnor i form av boende. Det utvecklande och drivande arbetet har inte
alltid kommit tillging. Det betyder att arbetsplaner, gemensamma rutiner, samverkan inte natt
ut till fullo inom gruppen.” Det finns nedskrivna rutiner, men rutinerna anvénds inte alltid pa
ett aktivt sétt. De beh6ver uppdateras i enlighet med nya riktlinj er.’’ PA AVC har man tagit i
bruk risk- och bedémningsinstrumentet Freda, 2013. Det &r forankrat och anvéinds systematisk
pa myndigheten skydd, enligt cheferna.®! Enligt kuratorerna pd AVC har deras forutséttningar
for att bedriva uppstkande arbete forsdmrats sedan sammanslagningen till AVC*? AVC
kommer att férstiirkas med en tjinst pa kvinnofrid och med tva tjénster pd myndighet/ skydd
under senhdsten 2014. AVC har fungerande samverkan med polisen. Varje torsdag triffas
AVC och relationsgruppen hos polisen i syfte att uppdatera varandra om vad som gors 1

drendena och vad som gjorts fér kvinnorna/ménnen.

De senaste aren har anmélningar om barnmisshandel 6kat i S6dertélje. Barn som blir utsatta
for vald identifieras idag pa ett tidigare stadium. Under januari-april 2014 gjordes en intern
kartléiggning av antalet valdsdrenden i gruppen BoU myndighet 0-12 &r. Det visade sig att
ungefir 75 % av drenden handlade om vald mot barn/barn som bevittnar vald.* I kommunen
finns insatser for barn som bevittnat vald. Trappan ir den krisbearbetningsmodell (individuellt
st6d) som anvinds pa Frizon. Malgruppen &r barn frén ca 4 &r och uppét, som bevittnar vald i
familjen. Trappan modellen bygger pa kristeori pa psykodynamisk grund. Syftet med Trappan
modellen ir att barnen ska fa méjlighet att beritta och bearbeta hiindelser av véld i familjen.

Utgangspunkten i modellen 4r att hindelser med véldsinslag &r presumtivt traumatiserande for

% Samtal med Chef och en av gruppcheferna pa Antivaldscenter 2014-11-19.

* samtal med personal, gruppchefer samt Chef pa Antivaldscenter. Samtal/intervju genomférdes vid tre tilfallen. Det var i
maj 2014, juni 2014, november 2014. Chefer och medarbetare intervjuades separat.

* samtal med personal, gruppchefer samt Chef pd Antivaldscenter. Samtal/intervju vid tre tillféllen. Tilifallena var i maj
2014, juni 2014, november 2014. Chefer och medarbetare intervjuades separat.

3 Enligt minnesanteckningar fran den lokala operativa samverkansgruppen i Sédertélje (oktober 2014) konstaterar man att
organisationen inte uppfyller de villkor som risk- och bedémningsinstrumentet FREDA kréaver.

2 Intervjuer med personal pd kvinnofrid oktober,2014.

* Resultatet &r inte statistiskt sikerhetsstélld, men ger en fingervisning om att socialtjinsten méter manga barn som
bevittnar och upplever vald.
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barn. Genom arbetet med Trappan minskas risken for att barn utvecklar PTSD eller andra
psykiatriska problem.>® Insatsen ér tillgéinglig for alla utan behovsbedémning eller
bistadndsbeslut. Frizon har ocksa st6d till barn med missbrukande foréldrar och psykisk sjuka
fordldrar, vilket gor att Frizon indirekt kan fanga upp barn som bevittnat vald. En brist idag,
enligt personal pa Frizon &r att det kommer for f barn till behandling p& Trappan. En mgjlig
16sning &r att Frizon arbetar upp ndrmare samarbete med BoU och vuxenvarden. Ett annat
sporsmaél &r att bada vardnadshavarna maste ldmna samtycke for att deras barn ska fa krisstéd
pa Trappan. Systematisk uppf6ljning av barnen som gétt Trappans krisbearbetning gors inte,
vilket ses som ett utvecklingsomréde. Frizon kommer att flytta frdn AVC och istdllet
samlokaliseras med Barn och ungdom fran och med den 1 januari 2015, vilket enligt personal
pa Frizon ger bittre forutsétiningar for samarbete med BoU kring barn som bevittnat véld i

nira relation.

Detta &r ett angeldget utvecklingsomrade. Kommunen har sedan négra ar tillbaks inte ndgon
mottagning for médn som utGvar vald i néra relation. Bade chefer och personal som utredaren
talat med séger att det dr viktigt att kommunen erbjuder anpassat stod till valdsutévare och att
det finns en utarbetad och tydlig idé och struktur for hur vi ska arbeta med malgruppen samt
att vi arbetar upp samverkan med landstinget kring malgruppen. Tjénsten ligger formellt pa
Antivaldscenter. Under 2015 kommer Antivaldscenter att tillsétta tjéinsten forutsatt att det

finns ekonomiska ramar for det.*

Sodertiljes handlingsplan rérande vald mot kvinnor och barn tar inte explicit upp frdgan om
att frdga om vald. Inspektion for vard och omsorg (IVO) betonar starkt vikten av att
socialtjénsten har ett arbetssétt, déir kvinnor och barn som utsétts for vald i néra relationer
uppmérksammas sa tidigt som majligt. IVO séger att genom att frdga om vald signalerar
socialtjdnsten att det finns kunskap pa omréadet vald i nira relationer och att véld inte &r
acceptabelt. Att frdga om vald 6kar ocksa personalens medvetande om kvinnors utsatthet for
vald och héjer personalens beredskap att tala om och vara lyhord for tecken pa

véldsutsatthet.>® P4 AVC (Myndighet/Skydd) anvénds instrumentet FREDA med frégor om

3 http://Socialstyrelsen.se/evidensbaseradpraktik/sokimetodguidenforsocialtarbete/trappanmodellen
* Samtal med chef och en av gruppcheferna pa Antivaldscenter 2014-11-19
% Slutrapport frén nationell tillsyn (IVO) 2012-2013, vdldsutsatta kvinnor och barn som bevittnat véld.
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véldsutsatthet.*” Syftet med Freda #r att identifiera vald och bedéma behovet av stod och
skydd i samband med valdsutsatthet.*® Ett arbete med att infSra instrumentet Freda pagéar
inom forsérjningsstod (2014). FREDA kortfragor finns inarbetade i rutinerna p& vuxenvérden.
En del personal som utredaren talat med tycker att det kan vara svart att friga om
véldsutsatthet. De tycker inte att det dr rétt att fraga rakt pa om valdsutsatthet, andra tycker
tvidrtom att det 4r omoraliskt att inte fraga eftersom det kan forvérra situationen for den
véaldsutsatte. En annan aspekt som kommit upp i samtal &r huruvida det finns beredskap for att
ta emot svaret, hur man hédrbergerar svaret inombords och att personalens egna upplevelser av

valdsutsatthet gor att det kéinns svart att fraga.

En forutsittning for att arbetet med att bekdmpa méns vald mot kvinnor, hedersrelaterat véld
och fortryck samt vald i samkdénade relationer &r att det finns god kunskap om vald i1 néra
relationer. En grundlidggande kunskap innebér bland annat att man har insikt i och forstaelse
for de grundlidggande orsakerna till méns vald mot kvinnor, har forstaelse for livssituationen
for personer med s#rskild sarbarhet, har kunskap om samhéllets ansvar och myndigheters
skyldighet att samverka. En grundlidggande forstaelse kan sedan anvéindas som fond for att
bygga upp den struktur och samverkan som behdvs for att méta de behov som finns av stod,
skydd och forebyggande insatser.*” I detta avsnitt beskrivs vad som gjorts inom omradet
kunskap med utgdngspunkt i handlingsplanens aktiviter under delmél 2. I planen finns fyra

formulerade aktiviteter for att n& delmal 2. Dessa é&r:
Aktiviteter i handlingsplanen for att na delmal 2.

1. Det ska finnas kunskap om méns vald mot kvinnor och barn i néra relationer,
hedersrelaterat vald och fortryck samt vald i samk&nade relationer.

2. Kvinnofridssamordnaren ska ha omvérldskunskap och en central roll i att stédja
verksamheternas kunskaps- och metodutveckling.

¥ Freda bestar av tre standardiserade bedémningsmetoder som &r tankta att anvandas inom socialtjénsten och andra
verksamheter som arbetar med personer utsatta fér véld. Freda bestér av Freda kortfragor, Freda beskrivning och Freda
farlighetsbeddmning. Lis mer pé htpp://www.socialstyrelsen.se/publikationer/2014

= htpp://www.socialstyrelsen.se/publikationer/2014

* Intervjuer/samtal med féretradare fér verksamheter inom socialtjdnsten.

“° pelbetinkande av utredningen som ska féresld en nationell strategi mot mans vald mot kvinnor (SOU 2014:71) ett
jamstdllt samhdlle fritt frén vdld — utvirdering av regeringens satsningar 2010-2014.
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3. Kommunen ska ta fram arlig samlad statistik 6ver hur manga véldsutsatta kvinnor och
barn som sokt stéd hos Sodertilje kommun. Alla verksamheter skall som ett led 1 detta
utveckla gemensamma metoder for att registrera volymstatistik.

4. Verksamheter med personal som i sitt arbete kan méta valdsutsatta kvinnor och barn
ska genomftra informationsinsatser och utbildning om kvinnofrid bland personal och
for fortroendevalda.

I projekt rédovisningen for utbildningsinsatsen i S6dertélje kommun skrivs att “kommunen
beviljades 300 000 kr i utvecklingsmedel hos Léansstyrelsen for att under 2012 och véren 2013
utbilda personal inom dévarande Social- och omsorgskontoret inom omradet véld i néra
relation. Syftet var att 6ka kompetensen hos chefer och medarbetare inom samtliga kontorets
verksamheter genom satsning pa utbildning. Under projekttiden har sammanlagt 429
medarbetare och chefer genomgétt grundutbildning i tva steg ddr man fétt kunskap om vald i
néra relation, lagstiftning, socialtjénstens uppdrag, bemdtande samt verksamhetsspecifik
kunskap om hur deras uppdrag ser ut och hur man kan arbeta vidare for att sékerhetsstilla att
man har rutiner for att upptécka och synliggora valdsutsatthet. Ett resultat av projektet ar att
det paborjades ett utvecklingsarbete for att se §ver rutiner inom omrédet och arbeta fram

uppfSljningsbara mal och &tgarder.”*!

Under 2013 tog regeringen beslut om ett nytt statsbidrag till kommunerna for att stérka
kompetensen hos handl4dggare och chefer inom den sociala barn- och ungdomsvérden.
Satsningen fortsétter som ett langsiktigt utvecklingsarbete fram till 2016. De utbildningar som
har ordnats med stod av statsbidraget dr podngutbildningar och kortare kurser. Utbildningar
inom omradet vald i nira relation finns med i satsningen.** P4 BoU har tio personer gétt
Karolinska institutets podngutbildning (7,5hp) barn som far illa. 56 personer pd BoU har gatt

pé Karolinska institutets forelésning om barnmisshandel.

“ Projektredovisning till Linsstyrelsen (2012) om utvecklingsmedel f6r utbildningsinsatser.
*2 social- och omsorgskontorets kvalitetsrapport 2013.
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Stockholms stads skyddade boende och radgivningscenter Kruton har varit och foreldst i
Sodertilje (nov 2014) om ett program f6r bedémning av mojlighet till familjearbete i
hederskontextuella ssammanhang.*® Detta som ett led i att 6ka personalens kunskap och

forméga att ge stid till personer som utsétts for hedersrelaterat vald och fortryck.

Studier visar att kvinnor med funktionsnedséttning &r minst lika utsatta for véld i néra
relationer som andra kvinnor. Under 2012 har Sédertilje kommun satsat pa utbildning for
kommunens alla verksamheter som arbetar med personer med funktionsnedséttning. Det har
inneburit att handliggare hos LSS/SOL, personlig assistans, korttidshem/boenden,
boendesttdjare och socialpsykiatri utbildats av Amphi produktion under tvé halvdagar med en
veckas mellanrum. Personalen har fatt se metodmaterialet, Det finns stunder.
Utbildningsmaterialet bestar av fem kortfilmer och en handledning med 6vningar och
diskussionsfrgor. De fem teman som belyses 4r; beroende, bemétande, utsatthet,
féorsummelse och osynlighet. Varje kapitel innehaller konkreta fragor som skall hjélpa
verksamheten att utveckla sitt arbete mot vald. Metodmaterialet ska ge 6kad kunskap, verktyg
for att arbeta med bemdtande, rutiner och mer sékerhet i att vaga fraga. ** Materialet har
diskuterats pd APT triffarna inom verksamheterna for funktionsnedséttning. Utvérdering av

utbildningsinsatsen har inte gjorts.

Studier visar att éildre i(vinnors véldsutéatthet dr ett omfattande problem. Vald mot &ldre
kvinnor liknar det vald som kvinnor drabbas av generellt. Déremot sé tar véldet sig andra
uttryck och det far andra konsekvenser.*’ I samband med Linsstyrelsernas och
Socialstyrelsens nationella tillsyn (2008-2009) av socialtjdnstens arbete med kvinnor som
utsétts for vald i nira relation upptiicktes ett antal brister. En av bristerna som tillsynen
uppmirksammade var att det saknades std och insatser till valdsutsatta dldre kvinnor.*® Som
ett led i att &tgiirda bristerna genomfdrde ldnsstyrelsen utbildningsinsatser i Stockholms l&n
under 2011 for personer som arbetar inom gldreomsorgen."” Personal frén dldreomsorgen i

Sédertilje deltog i Léansstyrelsens basutbildning. Lansstyrelsens utbildningsinsatser fortsatte

* Hamtat fran internet: www.kruton.se

* Hamtat fran Internet www.amphi.produktion.se

45Lia'nsstyrelsen Stockholms I3n (2012:21) Det slutar inte vid 65 — en rapport om dldre véldsutsatta kvinnor.

4 Lénsstyrelsen och Socialstyrelsen (2008-2009)- Védldsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vdld- alla kommuners ansvar
slutrapport frdn nationell tillsyn.

715 nsstyrelsen Stockholms lin (2012:21) Det slutar inte vid 65 — en rapport om dldre véldsutsatta kvinnor.
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under 2014 i f6rdjupad form. Under 2014 har nyckelpersoner fran &ldreomsorgen gatt
Lénsstyrelsens spetsutbildning - vdld mot dldre i néra relationer. Kravet for att gé
spetsutbildningen #r att personalen gatt Lénsstyrelsens basutbildning -vdga se, vaga fraga och
vdga agera. Efter spetsutbildningen ska personerna kunna fungera som stdd for kollegor nér
det forekommer véld mot dldre i néra relationer. Utbildningen har skett i tre steg. Steg ett
handlar om valdets uttryck, omfattning, monster samt sekretess och olika insatser. Steg tva
handlar om hur vi kan prata om vald, motiverande samtal och FREDA kortfragor.*® Ca 40
personer fran dldreomsorgen i S6dertélje har gatt steg ett och steg tva utbildningen. Steg tre
riktade sig till handldggare inom myndighetssidan och personal pa utférarsidan. Handldggarna
pa myndighetssidan fick utbildning i utredning samt risk- och farlighetsbedémnings
instrumentet FREDA. Utf6rarna har fatt utbildning i hur man kan organisera arbetet, vad det
49

innebér att vara nyckelperson och hur man kan utveckla arbetet i den egna kommunen.

Utvirdering av utbildningsinsatsen gors av Aldrecentrum under 2015.

I Lansstyrelsens utredning av nyckelfunktionen kvinnofridssamordnare konstateras det att en
central faktor for att stédja och driva utvecklingsarbete i kommunen é&r att det finns en central
kvinnofridssamordnare med st6d och mandat att understédja verksamheternas
utvecklingsarbete inom omradet méns vald mot kvinnor.’® Enligt Lansstyrelsen finns det tre
avgorande aspekter for att funktionen ska lyckas med sitt arbete; placering i organisationen,
dess mandat, mojlighet till paverkan samt vikten av styrning.”’ Utredaren har vid nagra
tillfallen haft samtal med kommunens kvinnofridssamordnare kring funktionen. I samtalen har
det patalats att kommunen inte har beaktat alla avgérande aspekter som funktionen méste
ha.’? Kvinnofridssamordnaren i kommunen #r placerad pa social forvaltningsniva (stab),
funktionen har ledningens stéd och mandat men funktionen ingar inte som en naturlig del i

kommunens/socialforvaltningen ledningsgrupp, enligt kvinnofridssamordnaren. Att alla

* Hamtat fran Internet www.lansstyrelsen.se
* Hamtat fran www-lansstyrelsen.se
%0 Lansstyrelsen Stockholm (2014:13)Kvinnofridssamordnare — utredning av en nyckelfunktion
51 ..
Ibid.
%2 samtalen skedde i oktober och november 2014. Det kan vara méjligt att forutsittningarna for funktionen har forbattrats
sedan dess.
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aspekter #r uppfyllda for att lyckas med arbetet 4r avgérande enligt Lansstyrelsens utredning

av nyckelfunktionen- kvinnofridssamordnare och kommunens kvinnofridssamordnare.>®

Kommunen har inte kartlagt omfattningen av véldet i Sodertélje. Det finns ingen kommun
gemensam statistik att tillga pa antalet kvinnor och barn som s6kt stod i Sodertélje kommun
for vald i néra relationer. Enligt samtal med personal inom olika verksamheter 4r det inte
alldeles enkelt att samordna statistik inom olika myndigheter och enheter. Det forsvéras av
sekretess och olika uppfoljningssystem. For att f4 en ndgorlunda “’samlad bild” §ver antalet
véldsutsatta kvinnor och barn som sokt stod i Sédertéilje kommun behdver man titta pa olika
verksamheters statistik. Statistik om vald i néra relation finns att himta exempelvis fran
socialtjinstens mottagningsgrupp, Barnahus, Stédcentra fér unga brottsoffer, Antivaldscenter
och frivillig organisationernas statistik. Statistiken kan exempelvis besta av infléde, antal
utredningar, antal insatser, antal anmélningar, brottsrubricering, antal samrad, antal
Overnattningar m.m. P& enheten f6r Ekonomiskt bistdnd, verksamheter for
funktionsnedsittning, dldreomsorgen, SFI, elevhilsan och vuxenvarden for man inte ndgon
systematisk statistik over drenden dér det forekommer vald i néra relation. Morkertalet ar
darfor stort. P4 dldreomsorgen uppskattar man att man upptécker ca 1 fall i manaden. P4
vuxenvérden (missbruk) uppskattar man att flertalet kvinnor med missbruksproblematik &r
véldsutsatta. Det 4r m6jligt att ta fram statistik om valdsutsatthet genom ASI-data, men det

gors inte fortlopande.

For all nyanstilld personal inom den sociala barn och ungdomsvarden erbjuds sedan flera ar
tillbaka, en grundutbildning inom vald i néra relationer under tre halvdagar. Den ges tvd
ganger per ar. Utbildningen administrerades tidigare av AVC men sedan 2014 av SK/stab.
Under forsta hilften av 2015 kommer ett projekt att sjosittas, i vilken kvinnofridssamordnare
gemensamt med flera kontor arbetar fram en ny basutbildning inom vald i néra relation, som
ska erbjudas nyanstilld personal inom fler verksamheter &n tidigare. Det &r betydelsefullt att
fler yrkesgrupper #n enbart de som arbetar nirmast valdsutsatta kvinnor och barn erbjuds
utbildning, vilket leder till att fler valdsutsatta kan upptéckas tidigare och f& det st6d och den
hjélp de behover och har ritt till.

*% Samtal med kommunens kvinnofridssamordnare, oktober 2014.
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Véld i néra relation 4r ett mangfacetterat problem som kriiver att flera akt6rer samverkar med
varandra. | samtal med foretrédare for olika verksamheter séger de samstémmigt for att
samverkan/samordning ska fungera s& beh6ver olika aktorer ha forstielse och respekt for
varandras uppdrag och kompetens, vad som kan géras och inte kan goras inom ramen for sitt
uppdrag. De séger vidare att of6rmagan att samordna insatser kan te sig s att valdsutsatta inte
far ritt hjdlp och stéd och/eller att det tar lang tid for den véldsutsatte att fa stod. Det har
gjorts en del satsningar i kommunen under de senaste aren for att utveckla samverkan inom
omradet vald i nira relationer. Syftet med dessa satsningar har varit att arbetet ska bli mer
effektivt och samordnat. I detta avsnitt redovisas négra exempel p& samverkan/samordning

med utgangspunkt i handlingsplanens aktiviter under delmal 3. Dessa ér:

1. Det ska finnas tydliga rutiner sa att varje verksamhet ger rétt hjalp i rétt tid. Dérfor ska
det tas fram en modell for hur verksamheterna ska samarbete om stod och skydd till
valdsutsatta kvinnor och barn, bdde internt och tillsammans med andra parter.

2. Etablering av intern kvinnofridsgrupp.

3. Kommunen ska med kvinnojouren och Juventas systrar ta fram vél fungerande
samverkansformer och rutiner for kvalitetsuppf6ljning.

4. Extern samverkansgrupp fortsitter utvecklingen.

5. Kommunen ska utveckla samverkans- och arbetsformer inom hedersrelaterat vald och

fortryck (ingér i handlingsplanen som aktivitet under delmal 4 men presenteras under
delmal 3).

Ett gott exempel pd myndighetsovergripande samverkan och samordning i Sodertélje &r
Barnahus. Barnahus ir ett samarbete mellan Sodertilje polismastardistrikt, Sodertérns
aklagarkammare, Sodertilje kommun, Salems kommun och Nykvarns kommun. Syftet med
Barnahus ir att samordna polisutredning och barnavardsutredning. Barnahus i Sodertélje
startade 2012. P4 Barnahus ér en person anstidlld som barnahussamordnare. Mélgruppen &r
barn som upplever véld eller 4r utsatt for Gvergrepp i néra relation. Under de sex forsta
méanaderna (2014) har Barnahus haft 58 barnahussamrad. Under hela 2013 hade Barnahus 56
samrad. Vid barnahussamrad deltar socialtjanst, &klagare, polis, kvinnojour, Bup, hélso-
sjukvard, skola och fritid. P4 Barnahus ska barnet vara medelpunkten och slippa slussas runt

till olika myndigheter och beritta sin historia flera ginger. Lokalerna ska vara sa
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barnanpassade som mgjligt. Barn och unga hémtas till polisforhor utan foréldrars vetskap,
oftast fran forskola eller skola. En trygghetsperson foljer med. Det kan exempelvis vara en
forskole pedagog. Det ér alltid en polis och en dklagare nirvarande vid forhoret.
Socialsekreterare och andra personer kan vara nidrvarande i ett angransande rum och lyssna pa
samtalet. Forhor ska inledas senast tva veckor efter anmilan. Det dr inte alltid det sker, det
kan vara pa grund av sjukdom, att folk slutar pa sina anstéllningar eller omorganisationer.>* I
det hiinseendet uppfyller Barnahus inte de nationella riktlinjerna f6r samverkan i
gemensamma lokaler. Enligt lagstiftning ska brott mot barn utredas skyndsamt. Bup finns
med i egenskap av konsultativt stéd vid speciella samrad. For att forbéttra stodet till
barnahusbarnen har ledningsgruppen for social- och omsorgskontoret tagit beslut om ett
projekt; Krisstod for barnahusbarnen och deras familjer (2014-09-15). I projektplanen
beskrivs “att utredare for BoU 0-12 &r och 6ppenvarden mérkt ett 6kande behov av krisstod
for familjer efter att barn och ungdomar varit pa polisférhér pa Barnahus. Polisen har
skyldighet att kontakta fordldrarna samma dag efter att forhoret skett. En kris i familjen
uppstér ofta och socialtjdnsten behéver bestka familjen for att bedoma barnets behov av
skydd men ocks4 att erbjuda stod och hjilp. Idagsléget &r det Jourpatrullen, Socialjouren eller
familjebehandlare frén barnteamet som sétts in akut, oftast kvillstid. Ménga familjer har inte
fatt ndgot krisstod alls da befintliga resurserna inom dppenvarden é&r otillrdckliga. Projektet
ska erbjuda krisstéd till alla barn och foréldrar/nérstaende direkt efter forsta polisforhoret med
barnet pa Barnahus. Arbetet innebér att hembes6k gors pa eftermiddag/kvill. En behandlare
inriktas pa samtal med barnet och en behandlare for vardnadshavare. Krisstodet ska ges som

insats under utredningstiden. ** Projektet kommer att utvirderas under 2015.

En intern kvinnofridsgrupp etablerades i kommunen 2012. ”Syftet med kvinnofridsgruppen
var initialt att vara en referensgrupp for kvinnofridssamordnaren som var projektledare for
utbildningsprojektet, som kommunen fick pengar frin Linsstyrelsen for. Det andra syftet med
gruppen var att representanterna i denna grupp skulle vara en ldnk for att sprida
medvetenheten och kunskapen om dessa fragor utifrén just deras verksamhets uppdrag. En
stor vinst med gruppen enligt kvinnofridssamordnaren var att det padboérjades en dialog mellan
verksamheter inom personer med funktionsnedséttning, psykiatrin och &ldreomsorgen och

Antivald center, dir man fick upp 6gonen for att detta &r fragor som berdr de flesta

** samtal med barnahussamordnare september 2014.
s Projektrapport 2014-09-25, Krisstod till barnahusbarnen och deras familjer
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malgrupper men dir man tidigare inte vetat vart man ska vinda sig i kommunen for att f&
experthjilp. Kvinnofridssamordnarens roll var dels att informera om forskning, nya metoder,
riktlinjer m.m. samt samordna arbetet med handlingsplanen, dér kvinnofridssamordnaren
bérjade med omradet att 6ka kompetensen inom omradet véld i nira relation. Gruppen
traffades varannan manad.”*® Den interna kvinnofridsgruppen avvecklades efter ett &r nér
kvinnofridssamordnaren gick 6ver till andra arbetsuppgifter inom kommunen. Ingen ny

kvinnofridsgrupp &r planerad att etableras inom den nirmaste framtiden.

Kvinnojouren Annfrid i Sédertilje 4r oerhort viktig som utfdrare av socialtjénst. De gor stora
insatser for att stodja, hjilp och skydda kvinnorna och deras barn. Kvinnojouren Annfrid och
Juventas systrar har ett samverkansavtal med kommunen pa tvé ar. Nuvarande avtal 16per ut
2014. For kvinnojourens del innebér ett avtal pa nagra ér att det i praktiken inte finns en
langsiktig grundfinansiering att tillga. Verksamheten blir beroende av att séka projektpengar
for sin 6verlevnad. Systemet for finansiering av kvinnojouren i Sodertilje &r stéindigt en
utmaning. Antalet anstillda &r f och minskande medan ideella utgor den storre delen av
personalstyrkan. Socialndmnden bidrar idag med 2 tjénster pa 0,7 och 1,3. 37 P4 kvinnojouren
finns ocksa tva personer som gér pa lonebidrag, 50 % respektive 25 %. I verksamheten finns
ett tjugotal volontirer. Kvinnojouren har en barnsamordnare pa 25 % som har ett extra ansvar
f6r barnen. Barnsamordnare kan ocksa vara en avlastning for mamman s att hon kan vila och
att barnet far stéd av andra vuxna. Det dr viktigt fér barnen och minskar risken for att
mammorna gar hem till vdldsamma mén, vilket forvérrar barns traumatisering. For barn kan
kvinnojouren vara den forsta plats dir de borjar at tala om valdet i familjen. En del av barnen
gar pa Frizons, Trappan behandling, for att bearbeta sina handelser. Langsiktigt stod erbjuds
av kvinnojouren genom kvinnokvillar en gang i manaden f6r samvaro. Kvinnokvéllarna ar
eftertraktade och behdvs mer, men otillréickliga resurser gor att det inte gér att upprétthalla
mer aktiviteter. Nir det giller kvalitetsuppf6ljning s 4r kvinnofridsgruppen pé kvinnojouren
vildigt liten. Sa det som inte fungerar blir mycket synbart. Det tas upp pa husméten. Styrelsen

och kommunens kvinnofridssamordnare delges regelbundet verksamhetsstatistik. Under 2015

> E-post svar fran kommunens kvinnofridssamordnare 2014-09-25.
> Uppgifterna ar fran juni 2014.

22



kommer kvinnojouren Annfrid och tjejjouren Juventas systrar tillsammans med kommunen att
arbeta fram och utveckla en mer héllbar finansiering for deras verksamhet. Kvinnojouren
Annfrid #r inte en jour for alla. De kvinnor som inte kan tas emot av kvinnojouren 4r
exempelvis kvinnor med funktionsnedséttning eller kvinnor med missbruks- och
beroendeproblematik. Ligenheten dr inte handikappanpassad och det finns ingen bemanning

nattetid. Kvinnojouren tar inte heller emot killar Gver 18 &r.

Tjejj 6uren Juventas systrar ingdr i foreningen for kvinnojouren och disponerar samma
baslokal. Kommunen gér in och betalar 0,7 % for en tjejjourstjénst. Tjejjouren har ca 15-20
volontirer som ges grundliggande utbildning inom vald, makt, psykisk ohélsa och
hérskartekniker. Volontirer ldgger ned tusentals timmar per ar som ideellt arbetande unga
kvinnor. Under &ret har tjejjouren ungefir 500 stodsamtal i form av chatt, mejl, samtal och
besok. De flesta som viinder sig till tjejjouren har fragor om valdtikt, dvergrepp, angest,
depression och relationer. Tjejouren har under 2014 startat upp en gren av storasysterskap

som riktar sig till nyanlinda tjejer frén Syrien och Irak.>®

Tjejjouren Juventas systrar har, enligt verksamhetsansvarig, systematisk kvalitetsuppfoljning
av sin verksamhet genom planering, utférande och utvirdering. I verksamhetsplanen bestéims
mal och aktiviteter fér aret som sedan utfors enligt planering och f5ljs upp regelbundet. Det
finns rutiner och riktlinjer for hur utforandet dvs. chat, stodsamtal, mejl och telefonsamtal ska
utforas. Till stéd for utforandet finns jourhandbok, grupphandledning som halls en gang i
manaden som protokollférs. Enskild handledning ges vid behov. Verksamhetsansvarig ldser
igenom alla chattsvar som nya jourtjejer skriver som led i kvalitetssikring. Utvérdering av
Stora systerskap sker 16pande genom utvirderingsblanketter och feedback under
ménadsmétena. P4 Tjejjourens hemsida finns l4nk till en enkét att fylla i f6r den som vill och
som innefattar fragor kring olika kvalitetsomraden. Av de som besvarar enkéten &r
majoriteten mycket ndjda med bemétande och stodet. Nira samverkan sker sérskilt med Alla
tjejers hus. Tjejjouren driver sin verksamhet med smé& medel. Stor moda léggs ned pa att soka
projektmedel. Det finns behov av att fa en stabil finansiering 6ver ldngre tid for att kunna
driva arbetet och expandera. Tjejjouren vill ocks4 att kommunen tar tillvara det forebyggande

arbetet som tjejjouren utfor i kommunen.”

*% samtal med verksamhetsansvarig pa tjejjouren Juventas systrar, juni 2014.
= Intervju med verksamhetsansvarig pa Juventas systrar, oktober 2014,
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Kommunens kvinnofridsamordnare #r ansvarig for den lokala samverkansgruppen mot
kvinnomisshandel i Sédertilje, Salem och Nykvarns kommuner och som funnits i kommunen
sedan 1980-talet. Gruppen bestér av representanter fran polis, dklagare, kommuner, hélso-
sjukvard och kvinnojouren Annfrid samt tjejjouren Juventas systrar. Arbetet i den externa
samverkansgruppen kommer att paborja en utvecklingsfas under 2015. Utvecklingen bestar i
att under 2015 fa tydlig struktur, mal, tydliggora vilka som &r med och varfor de &r med, och
fa en forankring uppét, de som sitter i gruppen bér f2 ett tydligt mandat. *

Det &r ett angeléiget utvecklingsomrade. Antalet valdsutsatta med hedersrelaterad problematik
som soker stéd i kommunen har 6kat de senaste aren. Inga exakta siffror finns att tillga.
Insatsen for dessa kvinnor &r oftast skyddat boende eller boende annan kommun.
Kvinnojouren uppskattar att ca 70-80 % av de kvinnor som s6ker stéd pa kvinnojouren &r
utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck. Det finns inga upparbetade samverkansstrukturer
och sérskilda rutiner for arbetet med personer utsatta f6r hedersrelaterad problematik i
kommunen idag. Kommunen behéver fa mer kompetens, specifik kunskap och beredskap for
att hjdlpa personer med hedersrelaterad problematik.61 Hedersrelaterat vald och fortryck
kriver till viss del en annan typ av myndighetsbemétande &n partner véald. I kommunen &r
kunskapen spretig och finns hos ett fatal i personalen, vilket gor att personalen kan bli ganska
ensam i sitt arbete med att stddja och hjlpa personer med hedersrelaterad problematik.®
Under hosten 2014 har barn och ungdom fatt utbildning om hedersrelaterat vald och fortryck
genom Kruton som #r Stockholms stads skyddade boende for personer utsatta for
hedersrelaterat vald och fortryck. Kommunen kan genom sitt medlemskap i Origo,
resurscentrum mot hedersrelaterat vald och fortryck vénda sig till Origo for konsultativt st6d
och radgivning kring enskilda drenden. Kommunens kvinnofridssamordnare &r ocksé

representant i nétverket kring Origo- resurscentrum mot hedersrelaterat vald och fortryck.

& samtal med kommunens kvinnofridssamordnare september, 2014.
® samtal med Antivaldscenter och Kvinnofridssamordnare, 2014.
2 samtal med kuratorer pd AVC november, 2014.

24



Brottsforebyggande radet (2010), Mdns vald mot kvinnor, hedersrelaterat vald och fortryck samt vald i
samkénade relationer.

Brottsforebyggande radet (2011), Den polisanmdilda barnmisshandeln. Utvecklingen fram till 2009.
Inspektionen for vard och omsorg (2014), Valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vald. Slutrapport frdn en
nationell tillsyn 2012-2013.

Lénsstyrelsen i Stockholms 14n (2014), Utredning av funktionen kvinnofiidssamordnare.

Liansstyrelsen i Stockholms Ién (2012) Det slutar inte vid 65.

Minnesanteckningar (2014) fran den lokala operativa samverkan gruppens méten.

Nationellt centrum for kvinnofrid (2014), Valdsutsatta kvinnor — samhdllets ansvar.

Nationellt centrum for kvinnofrid (2014), Véld och hdlsa. En befolkningsundersikning om kvinnors och mdns
valdsutsatthet samt kopplingen till hdlsa.

Social- och omsorgskontorets projektredovisning till Lansstyrelsen (2012), ang utbildningsinsatserna i
kommunen.

SOU (2014:49), Vaid i néra relationer — en folkhdlsofrdga -forslag for effektivare arbete.

SOU (2014:71), Delbetinkande av utredningen som ska foresla en nationell strategi mot mdns vald mot kvinnor
ett jamstdllt samhdille fritt fran vald — utvirdering av regeringens satsningar 2010-2014.

Social- och omsorgskontorets projekt rapport (2014), Krisstod till barnahusbarnen och deras familjer.
Socialstyrelsens foreskrifter och allménna réd (2014:4), Vald i ndra relationer.

Sokning i Amphi produktion och Lansstyrelsens hemsida kring innehall i utbildningsinsatserna.

25



Sammantrédesprotokoll | 2015-01-26 | Sédertélje kommun | Enhérna kommundelsndmnd 9(17)

§ 6 Uppfoljning av handlingsplan rérande mins vald mot
kvinnor och barn, i nira relationer

Dnr: Enl1/14

Sammanfattning av irendet

Kommunstyrelsens kontor har ftt i uppdrag att folja upp handlingsplan — rérande mins véld
mot kvinnor i néra relationer och barn som bevittnat vald i néra relation (201 1-2013).
UppfSljningen har fokuserat pa hur nimnderna arbetat med handlingsplanens mal/aktiviteter.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse 2015-01-07

Uppf6ljningsrapport 2014-11-25

Stdertélje kommuns handlingsplan rérande méns vald mot kvinnor i néra relation och barn som
bevittnat vald i nira relation 2011-03-25

Yrkanden
OrdfSrande Johan Ogren (S) yrkar bifall till kontorets forslag att naimnden godkéinner rapporten.

Féljande yrkanden framfors som tillagg till protokollet:

Némnden ser med oro att arbetet mot vald i nira relationer inte kommit tillréickligt 14ngt, att
barnperspektivet inte &r tillréickligt tillgodosett och de aktiviteter som genomforts inte dr
tillrdckliga. Namnden anser att i det framtida arbetet behovs en mer kraftfull plan mot vald i
néra relationer, inte enbart méns vald mot kvinnor.

Proposition
Ordféranden staller proposition pé framlagda yrkanden och finner att ndmnden godkint dessa.

Enh6érna kommundelsnimnds beslut

1. Rapporten godkénns.

2. Enhérna kommundelsngmnd noterar till protokollet att nimnden ser med oro att arbetet mot
vald i néra relationer inte kommit tillrickligt 14ngt, att barnperspektivet inte dr tillrdckligt
tillgodosett och de aktiviteter som genomfOrts inte &r tillréickliga. Némnden anser att i det
framtida arbetet behévs en mer kraftfull plan mot vald i nsra relationer, inte enbart mins
véld mot kvinnor.
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