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Programforsilag till framtidens bat-, bad- och turistort
Dnr: KS 15/206

Sammanfattning av darendet
Kommunstyrelsen har givit stadsdirekt6ren i uppdrag att utreda former och nya arbetssétt for att
framja Sodertélje som en aktiv bat-, bad- och turistort, och utarbeta ett programforslag.

Inom uppdraget skulle redovisas hur Sodertilje kommun kan stérka bilden av Sodertélje genom
ett samordnat informationsarbete med féreningsliv och néringsliv. Dessutom hur Sédertélje
kommun kan verka for att fler stérre event och arrangemang forléggs till Sodertélje.

Uppdraget utgar fran Destination S6dertéljes varumérkesanalys.

Programfbrslaget fran Destination Sodertéilje har involverat savil flera inom kommunen liksom
ett antal foretag och foreningar med koppling till turism och evenemang. For att astadkomma en
framgéngsrik besoksniring krivs en stark samsyn och ett néra samarbete mellan kommunen och
andra aktdrer inom besOksnéringen.

Sodertilje har goda forutséttningar att utveckla en stark besdksnéring, och programforslaget
anger forslag till utvecklingsarbete i fyra steg inom sex fokusomraden som bor bli foremal for
fortsatt arbete. Innehall varje fokusomrade liksom forslag till utvecklingsarbetet steg 1-4
redovisas i programforslaget.

Fokusomraden for utveckling

e Kunskap och analys

e Samverkan och strukturer

o Koncept- och produktutveckling
e Evenemangsutveckling

e Information och marknadsforing
e Utveckla unik reseanledning
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Utvecklingsarbete 2016-2017
Utvecklingsarbetet foreslas ske i flera steg.

Steg 1-4, sammanfattning :

Steg 1 avser i huvudsak

e Kunskap och analys — kommunen medverkar till fordjupad kunskap och verktyg for
analyser och utvarderingar
e Samverkan och strukturer — kommunen stirker samverkan internt och externt

Steg 2 avser i huvudsak

e Koncept- och produktutveckling — kommunen initierar utvecklingsarbete i samverkan
med aktorer kring teman, bes6ksmal och platser

e Tema Béat-/badliv

e Evenemangsutveckling

Steg 3 avser 1 huvudsak

e Information och marknadsforing — kommunens stodjer och samordnar information via
olika kanaler

Steg 4 avser i huvudsak

e Utveckling av unik reseanledning — initiera ett strategiskt arbete och bygg vidare pa
Soédertidljes varumérkesplattform

Ekonomiska konsekvenser och finansiering
Behov av finansiering utifran forslagen i programmet for en utveckling av bestksnéring och
evenemang i S6dertilje ska beaktas i arbetet med mal och budget 2017-2019.

Beslutsunderlag
Kommunstyrelsens kontors tjédnsteskrivelse den 9 maj 2016 med programforslag och forslag till
handlingsplan.

Kommunforvaltningens forslag till kommunstyrelsen:

1. Kommunstyrelsen stiller sig positiv till programf6rslagets inriktning och forslag till
handlingsplan.
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Inledning och utgangspunkter

Inledning

Programfbrslaget for Sddertélje som framtidens bét-, bad- och turistort handlar om hur
Sodertilje genom ett aktivt och professionellt arbete kan vidareutvecklas som en attraktiv plats
for bestkare och for evenemang.

Ambitionen i programfOrslaget har varit att hitta en modern tappning pa Sodertéljes styrkor och
traditioner, att bygga pa Sédertéljes forutsdttningar som besdks — och evenemangsstad med
utgangspunkt i dagens situation och med fokus pa morgondagens méjligheter.

Sodertdljes varumérkesanalys, som bildat underlag till den nya varumérkesplattformen, har
utgjort grunden for arbetet. Varumérkesplattformen innehéller tre huvudelement: Positionen:
”Dir vérldarna méts”, Profilbdrarna: Industri i framkant, Innovation och Mangkultur och
Personligheten: Féargstark, Nyfiken, Urban och Ansvarstagande.

Dagens arbetssitt och strukturer har analyserats, savil internt inom kommunen som i externa
samarbeten med néringsliv och féreningar. Den privata néringens involvering och drivkraft i
utvecklingsarbetet 4r en forutsétining for att turism — och evenemang skall utvecklas i
Sodertilje. Kommunens har en stodjande roll och bor framst fokusera pa att ge foretag och
foreningar goda forutséttningar for att utveckla sina verksambheter.

Syfte och uppdrag

Programmet vander sig till de akt6rer inom besoksnéringen som gemensamt utvecklar
Sodertilje till en attraktiv plats for bestkare. Dessa aktérer r kommunen, privata foretag liksom
foreningar.

Programmet utgar fran den néringslivsstrategi 2016-2022 “Utvecklingskraft i Sédertilje” som
antagits av Kommunstyrelsen. Néringslivsstrategin utgar i sin tur frdn Mal och budget liksom
fran Oversiktsplan 2013-2030.

Ansvar

Dokumentansvarig for programmet &r Destination Sédertilje. Programmet ska atf6ljas av en
handlingsplan liksom en aktivitetsplan och {6ljs upp i december arligen, i samband med att
néringslivsstrategin f6ljs upp.

Implementering av programmet gérs genom handlingsplanen och &tfoljande aktivitetsplanen.
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Utgdéngspunkter

Turism och besdksnéring i Sverige

Tillvéixtverket dr ansvarig nationell myndighet for turism och besdksnéringsfragor och
genomfor insatser for framjande av turistforetagande och entreprentrskap. Tillviixtverket har
ocksd som uppgift att ta fram och sprida kunskap om turismens utveckling i Sverige.

Négra av de mdjligheter och utmaningar som Tillviixtverket anger for besoksnéringen #r att man
behéver dka kunskapen om globala trender for att Sverige ska ha chans att hiinga med i en
fordanderlig och hart konkurrensutsatt global turismindustri.

e Manga av de fordndringar som sker i beséksnéiringen har sin bakgrund i ett fordndrat
beteende hos konsumenterna och en allt snabbare digitalisering. Utvecklingen gar fort
och vi behover utveckla véar kunskap.

» Det finns en stor efterfragan pé fler mogna turistdestinationer, produkter och upplevelser
1 Sverige. En utmaning &r att fa hela utvecklingskedjan att fungera, vilket kriver bade
kompetens och konstruktiv samverkan mellan manga aktorer.

» Nairingen &r starkt beroende av samspelet mellan privata och offentliga strukturer,
eftersom besokarnas upplevelser i hog grad byggs kring platser och tjinster som
tillhandahélls av det offentliga. Det handlar bland annat om offentliga miljéer,
transporter, rekreationsomraden och lokal service.

o Besoksnéringens foretag omgérdas av ett omfattande regelverk, och ser lagar och
myndighetsregler som ett storre hinder 4n genomsnittsforetaget.

o Utvecklingen av turism &r utmanande ur ett hallbarhetsperspektiv. Det finns ett stort
behov av att arbeta vidare med fragorna.

Sésongsvariationerna, som aterspeglas i manga av turismforetagens upplevda tillvixthinder, &r
en sedan lédnge vilkénd utmaning inom bestksniringen. Ménga ganger 4r den sérskilt kéinnbar
for foretag pé landsbygd och i glesbygd eftersom kundunderlaget f6r den grundservice som
krévs for destinationens attraktionskraft fér boende savil som besokare, foretag och arbetskraft
ofta dr begrinsat.

Tillvéxtverket rapporterar och analyserar ocksa utvecklingen av turismen i Sverige.
Utvecklingen visar en stark tillvixt de senaste &ren. Tillviixten avser savil ekonomiskt virde,
antal dvernattningar som sysselsittningen. Utvecklingen visar ocksa en 6kad koncentration till
storstadsregionerna. Antalet vernattningar kade i néistan samtliga regioner i Sverige under
2014 med en total 6kning pé fem procent vilket 4r den storsta 6kningen pé néstan tio &r.
Procentuellt var Skningen stérst i Stockholms ldn med 7,6 procent.
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Turism och besdéksniiring i Sodertilje

Det som géller for bes6ksnéringen i Sverige 1 stort enligt ovan géller i hog grad ocksa for
Sodertlje. Efterfragan p&d mogna destinationer och attraktiva upplevelser som konsumenterna
uttrycker, &r en viktig fraga fér Sodertilje, inte minst som en del av huvudstadsregionen.

De sisongsméssiga och strukturella utmaningar som finns i besoksnéringen i Sverige liksom
fragor kring hallbarhet, samarbeten och digitalisering &r lika relevanta for Sédertélje som for
andra kommuner i Sverige. Samspelet mellan privat och offentligt &r en utmaning som olika
kommuner 16st pa olika sétt. Hir méste S6dertilje finna strukturer och former som fungerar
savil lokait i Sodertdlje som tillsammans med regionala och nationella aktdrer utifran vilken
marknadsarena man vill agera pa.

Ménniskor dras till platser med positiva associationer. Bes6ksniring stirker Sodertiljes
varumérke och #r ytterst viktig for var egen identitet och kénsla for var plats.

Sodertiljes geografiska lige gor att det finns flera regionala samarbeten att vara, eller bli, en del
av. Att vara en del av Stockholmsregionen ger stora méjligheter i internationella sammanhang.
Att dessutom vara en del av den mer landsbygdsnéra regionen i S6rmland med koppling till
skdrgérd, naturupplevelser m.m. skapar i sin tur andra méjligheter.

Sodertiljes besoksnéring har en god potential, en potential som #nnu inte &r fullt utnyttjad. Med
starkare strukturer och samarbeten, tydligare mal och ambitioner och en god produkt- och
konceptutveckling bér S6dertilje kunna ta en storre andel av den turism som finns i regionen.

For att fullt ut dra nytta av existerande evenemang, liksom for att attrahera nya, krivs en
betydligt starkare samordning mellan kommunen och &vriga aktérer, liksom verktyg for analys
och utvirderingar.

Forslag till program for Sodertdlje som turist- och evenemangskommun
Sodertélje har stora méjligheter att utvecklas som turist- och evenemangskommun. Detta
programftrslag lyfter fram nigra majligheter till foridndrade arbetssitt, 6kad kunskap och
analys, koncept- och produktutveckling och ett samordnat informationsarbete som tillsammans
medverkar till att ge Sodertélje bittre forutsdttningar att bli en attraktiv plats som attraherar fler
besdkare.

Mal
Programmet ska i férsta hand medverka till att uppfylla de mal som satts upp i
néringslivsstrategin.

MAl for turismens utveckling i S6dertilje (enligt TEM)
- Omsittning: 100% Okning 2014 till 2022 (2014: 731 Mkr)
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Indikatorer for den successiva utvecklingen

- Omsittning per ar fram till 2022 (TEM)
- Kommersiella §vernattningar per &ar (TEM)
- Dagbesok per ar (TEM)

Uppfoljningen sker arligen genom TEM, Turistekonomisk métning

Bygg utvecklingen pa Sédertéljes styrkor

Sodertilje har en lng rad styrkor inom flera omréden. Méanga av dessa kan anvindas for
utveckling av besoksnéringen &ven om de inte omedelbart 4r kopplade till turism. Styrkor, och
vad Sodertilje associeras med, som analyserats i varumérkesarbetet, bor vara vigledande dven
for utveckling inom bestksnéringen. Exempel pé styrkor som framkommit i
varumérkesanalysen &r:

En stark industritradition och tva vérldsledande foretag inom teknik och innovation
Ett geografiskt strategiskt 1ige med nérheten till Stockholm

Stor landsbygd med goda mgjligheter till natur- och kulturupplevelser

En stark position inom ekologisk mat och livsmedel, i hog grad kopplat till Jirna
Tom Tits Experiment som unikt och prisat upplevelsecentrum

Stadskédrnan inkl. utvecklingsprogrammet for ett attraktivt centrum

Ett aktivt hallbarhetsarbete

Sodertilje kanal samt vatten och skirgardsmiljo i savél Ostersjon som i Milaren
En lang idrottstradition

Vil etablerade evenemang inom kultur och idrott

Arenor med mycket god kapacitet

Sodertdljebyran som etablerad métesplats och informationspunkt

Enligt programftrslaget,idr det inom sex fokusomriden som det fortsatta arbetet bor
koncentreras. Forslag till fortsatta utvecklingsinsatser inom de sex fokusomradena dr
sammanfattade i handlingsplanen.

Fokusomraden

Kunskap och analys

Samverkan och strukturer
Koncept- och produktutveckling
Tema bét-/badliv
Evenemangsutveckling
Information och marknadsforing
Utveckla unik reseanledning

eEEDOR >
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A. Kunskap och analys

Den statistik och analys om turismens betydelse och utveckling i Sverige som tas fram
av Tillvaxtverket bygger pd metoden Turistsatellitkontot, en internationellt vedertagen
metod for att méta turismens effekter pa ekonomin, exporten och sysselséttningen.
Satellitkontot méts pa nationell niva i Sverige. Den 6vergripande utvecklingen, trender
och analyser som gors av Tillvéxtverket r i stor utstriickning relevanta for Sodertlje.
Dock kan satellitkontot inte brytas ned pad kommunniva, varfor man lokalt méste
anvinda andra undersdkningar och underlag. Berdkningsmetoderna blir inte helt
jamforbara men ger en indikation om hur den lokala utvecklingen ser ut i jimf6relse
med Sverige som helhet. Den metod som anvénds i S6dertilje kommun & TEM
(turistekonomisk modell), en metod som anvinds av manga svenska kommuner. Den
méter ekonomiska och sysselséttningsméssiga effekter av turismen inom sex
utgiftsposter samt hur ménga bes6k och Gvernattningar som genomforts.

Den utveckling av kommersiella §vernattningar som kan utlésas for Sodertilje enligt
TEM och den utveckling som Tillvéxtverket anger for Stockholms 14n som helhet under
2014 indikerar en motsvarande utveckling f6r S6dertilje som for ldnet. Det dr dock inte
helt jamforbara uppgifter varfor inga alltfor 1angtgiende slutsatser kring detta kan dras. I
forsta hand far Sodertilje jamforas med sin egen utveckling enligt TEM.

I Sodertilje, liksom i stora delar av Sverige, saknas en bra berdkningsmodell for effekter
av evenemang. Evenemang kan betyda mycket for en plats, vad giller savél ekonomi
och sysselsséttning som varumérkesstirkande effekter liksom stolthet och budskap till
omvirlden. For att kunna ta stéllning till ett evenemangs virde infor en planeringsfas,
liksom i en utvérderingsfas, krivs analys- och utvirderingsverktyg som beslutsstéd.

B. Samverkan och strukturer
De analyser som bl.a. Tillvixtverket gjort under méanga ar visar att en positiv utveckling
av turism och besdksnéring dr beroende av en stark samverkan mellan akt6rerna i
“turismsystemet” sévil offentliga som privata aktorer. Framgangsrika bes6ksmal,
destinationer, regioner och lander har natt sin framgang genom att olika typer av aktorer
kunnat enas om en gemensam inriktning/vision, klarat att samverka visionért, praktiskt
och finansiellt, och ofta arbetat i nira samverkan med idéburen sektor. Man har dven
klarat att hitta samverkan 6ver administrativa grinser t.ex. §ver kommungrénser.

For en framgangsrik utveckling av Sodertélje som turist- och evenemangskommun krévs
motsvarande samverkan, savil inom kommunens organisation som tillsammans med
aktdrerna i besoksnéringen, bade i och utanfor Sodertélje. Den privata néringens vilja att
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utveckla sina verksamheter och erbjudanden, &r en férutsittning f5r framgangsrik
samverkan. Kommunen har en viktig stédjande roll, framforallt vad géller att ge
forutséttningar for god infrastruktur, vil fungerande service och enkel framkomlighet.

C. Koncept- och produktutveckling
Koncept- och produktutveckling kan ses, och byggas, utifran flera olika utgdngspunkter.
De utgingspunkter som anvinds &r ofta att man tematiserar de tillgdngar man har for att
tydliggora utbudet och for att skapa attraktionskraft. Man kan ocksé utveckla enskilda
platser och bescksmal for att “’sticka ut” och utveckla en unik plats som attraherar
besokare. Ofta kan man kombinera teman med varandra, koppla dem till starka
besoksmal for att skapa nya intressanta produkter och erbjudanden till olika typer av
malgrupper. En tematisering behdver nédvindigtvis inte innebéra en fysisk
produktutveckling utan &r ofta ett sitt att fortydliga och synliggora tillgangar som redan
finns.

Eftersom det turistiska erbjudandet i regel dr en sammanséttning tjénster och produkter
frén savil privata aktorer som stat och kommun har det offentliga ménga ganger en
stédjande roll ocksa 1 samordningen av koncept — och produktutveckling, medan de
privata aktdrernas maste ta en ledande roll i marknadsforings- och forséiljningsarbetet.

Sddertilje har goda forutsittningar att utveckla sévil starka teman som starka
besdksmal.

D. Bat— och badliv i Sodertilje

Eftersom uppdraget frin Kommunstyrelsen utgick mer specifikt om Sodertélje
som béat- och badort har dessa teman studerats mer ingdende.

Kanalen och omradena léngs kanalen i S6dertélje 4r en resurs som skulle kunna
utvecklas till en stark besoksanledning. Sddertélje har en av Sveriges bésta
géasthamnar och omfattande battrafik, bade fritidsbatar och storre fartyg. Maren
ar en oas mitt i staden. Ett badhus finns alldeles intill kanalen. Promenad-och
cykelvégar finns och utvecklas léings hela kanalen. Malaren runt hornet har fiera
starka bes6ksmal och den langa skérgardsstriackan till Saltsjon erbjuder
naturhamnar och méojligheter att &ta god mat ldngs végen.

Badmgjligheter har en hog attraktionskraft for besokare och Sodertilje uppvisar
ett stort antal badmdjligheter, savil i sjéar som lidngs kusterna och med
inomhusbad. Genom att utveckla och synliggtra Sodertiljes badmajligheter
kan bes6ksmarknaden stirkas och fungera som en viktig del i reseanledningen
till Sodertilje.
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Manga av Sodertéljes besdkare sommartid, kommer till staden i fritidsbétar.
Mojlighet till fler limpliga ldgen for smébatshamnar i anslutning till staden
skulle starka Sodertiljes profil som bét — och turistort. En attraktiv infart
vattenvégen samt béttre skyltning l4ngs kanalen skulle ytterligare forstirka
Sddertiilje som en attraktiv och géstvinlig batstad.

E. Evenemangsutveckling
Sodertilje 4r en plats ddr ménga evenemang dger rum, stora som sméa och inom olika
intresseomraden. Idag utnyttjas ofta inte evenemangen till sin fulla potential, t. ex for att
bidra till 6kad bescksnéring eller for att stirka varumérket. Skilen till detta &r flera, men
framforallt har de olika akt6rerna, inkl. kommunen, inte en organiserad samverkan inom
evenemangsomradet. Detta leder ocksa till att Sodertéljes aktorer inte pé ett samlat och
offensivt sétt verkar for att fler evenemang forldggs i Sodertélje. For att 6ka antalet
stora evenemang i Sddertélje kridvs nya arbetsformer mellan aktérerna, dér resurser,
kompetens och finansiering samordnas. Sédertélje kommun far varje &r ett stort antal
forfragningar fran aktérer som vill arrangera olika typer av externa evenemang 1 staden.
Det &r da av stor vikt med en effektiv ”mottagarorganisation”, med tydlig struktur, som
pa ett effektivt sitt kan hantera forfragningar for att dels bedéma det turistekonomiska
virdet av olika evenemang, dels samordna handldggningsfragor.

F. Information och marknadsforing
For att 6ka kunskap och skapa intresse bland potentiella besokare krévs en tydlig och
samordnad information om Sédertélje som besdksplats. Informationens huvudplattform
dr webben, dédr all information om bes6ksmal, platser, teman och utbud inom “resa, bo,
dta och gora” finns samlat. Den webbplattform som samlar denna information idag ar
www.destinationsodertalje.se

G. Utveckla unik reseanledning
Avsnitten ovan i programforslaget omfattar utveckling och information om de
bestksmal, teman m.m. som idag finns i Sodertdlje. Med starkare samarbeten och
strukturer liksom med tematisering och satsning p& samordnad information kan
Sodertélje stirkas som en attraktiv besoksplats.

Med den stora konkurrens om bestkare som finns i Sverige och vérlden och de allt
hogre forvéntningar som finns bland viktiga malgrupper krivs dock ett stort métt av
innovation och nytéinkande for att bli riktigt framgangsrik. For att attrahera nya
besokare, dven internationella, krivs allt starkare reseanledningar. Besokare &r kréisna
och fér ett allt stérre utbud att vilja frén. Om en plats ska gora visentlig skillnad behdver
man utveckla en unik attraktion som kan bli motor for hela besoksnéringen i omradet, en
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*wow-faktor”. Tom Tits Experiment &r Sodertiljes nationellt och internationellt mest
kénda besoksattraktion och mycket vardefull for att sétta S6dertilje pa besokskartan.

Infér framtiden finns behov f6r att 6vervéiga vad som kan vara nésta stora
besoksattraktion som kan skapa “wow-faktor” for S6dertélje. Varumérkesanalysen som
gjorts for Sodertdlje kan vara bas for ett inledande arbete med att utveckla en unik
reseanledning, dér Profilbérarna: Industri i framkant, Innovation och Méngkultur kan
utgéra fundamentet.

Slutsatser och fortsatt arbete

Sodertdlje har stora méjligheter att utvecklas som turist — och evenemangskommun. Det
geografiska ldget mellan storstad, landsbygd och skérgérd, ett brett och attraktivt aktivitetsutbud
och ett vil etablerat idrottsliv ger bésta forutséttningar. Stérkt samverkan mellan sévél
kommunens forvaltningar som mellan kommun och aktérer inom néringen kan mojliggéra
denna positiva utveckling f6r S6dertélje. Programforslaget ér baserat p4 kommunens befintliga
styrkor och lyfter sex fokusomraden for det fortsatta arbetet framét. Programforslaget som
foreslas gilla 2016-2022 4tfoljs av en handlingsplan och dérefter en mer detaljerad
aktivitetsplan for att séikerstélla en héllbar utveckling av turism och evenemang i S6dertélje
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Inledning

Denna handlingsplan syftar till att beskriva det utvecklingsarbete som behdvs for att né mélen i
?programmet for framtidens bét-bad och turistort” . Programmet 16per 2016-2022, medan
handlingsplanen har en 16ptid fram till 20171231, for att dérefter utvirderas och revideras.

Fokusomraden

Programmet innehaller sex fokusomraden som bildar grund f6r handlingsplanen och for insatser
i fyra steg. Dessa fokusomréden é&r:

Kunskap och analys (Steg 1)

Samverkan och strukturer (Steg 1)
Koncept- och produktutveckling (Steg 2)
Tema bat- och badliv (Steg 2)
Evenemangsutveckling (Steg 2)
Information och marknadsféring (Steg 3)
Utveckla unik reseanledning (Steg 4)

CmMEY 0P

Syfte och uppdrag

Handlingsplanen utgar fran programmet Framtidens Bét- bad och turistort 2016-2022.
Handlingsplanen tar upp insatsomraden och vissa aktiviteter under det forsta &ret 2016/2017.
Diarefter ska handlingsplanen med aktiviteter utvirderas och revideras.

Ansvar och implementering

Ansvarig for handlingsplanen kopplad till Programmet &r Destination Sodertélje. Programmet
och handlingsplanen ska implementeras genom en mer detaljerad aktivitetsplan som foljs upp i
december arligen, i samband med att néringslivsstrategin {6ljs upp.

Handlingsplanen med tillhdrande aktivitetsplan inforlivas med arbetet med att forverkliga
kommunens néringslivsstrategi, och inom ramen f6r samma genomforandeorganisation. .
Rapportering sker till styrgruppen for néringslivsstrategin enligt plan och till kommunstyrelsen
arligen.
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Forslag till utvecklingsarbete 2016-06-01 - 2017-12-31

For att sikerstélla en halibar utveckling av turism — och evenemang i Sodertilje, foreslas att
arbetet framat sker stegvis. Bittre analyser och kunskap om nulége ger ett vl avvigt
utgangslage. Tydligare strukturer fér samverkan inom kommunf6rvaltningen, men ocksa mellan
kommun och externa aktérer skapar tydlighet for fortsatt utvecklinsarbete. Strukturerna bor
skapas med utgéngspunkt i utvecklingspotentialen for redan starka beséksmal runt om i
kommunen samt de teman som anses ha storst attraktionskraft dvs. bad-och batturism,
naturturism och idrott och kulturevenemang (Steg 1).

Nir strukturerna dr pa plats, finns goda forutsittningar f6r nérings- och foreningslivets aktorer
att, tillsammans med kommunen, skapa utvecklingsplaner for sévél platser som teman (Steg2).

Parallellt med det lokala utvecklingsarbetet, kan marknadsforings-och informationsinsatser
stdrkas och utvecklas (Steg 3).

Som ett sista steg i processen, foreslés att ett strategiskt utredningsarbete paborjas for att
identifiera, foresla och konsekvensbeskriva Sodertiljes nésta stora attraktion (Steg 4).

Nir alla steg #r igang loper de parallellt, dvs. de tidiga stegen bildar bas f6r de mer operativa
insatserna. Planen utvérderas och revideras arligen.
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Steg 1

Analys och kunskap (A)

1.1.1 Férslag

1.1.2

Kommunen medverkar till fordjupad kunskap och analys av Sodertiljes besoksndring
genom att stodja framtagandet av
a. undersokningar och analyser om turismens betydelse for Sodertdlje, potentiella
malgrupper och ndringens utvecklingsmdjligheter.
b. analysverktyg for att kunna berdkna och utvdrdera olika evenemangs virde och
effekter for Sodertdlje och ddrmed fungera som underlag for prioritering av
evenemangsforfragningar

Samverkan och strukturer (B)

Férslag:

Kommunen stirker samverkan och strukturer inom kommunforvaltningen avseende
evenemangshantering genom att skapa en intern evenemangsgrupp med representation
Jfran berorda kontor, med uppdrag att prioritera och handligga evenemangs-
Jforfragningar utifrdn 6verrenskomna kriterier.

Kommunen stirker samverkan mellan kommunen och besoksndringen i Sodertilje
genom att skapa forutsdtiningar for att

ett lokalt utvecklingsarbete pa utvalda starka besoksmal i kommunen initieras, dér savil
privata aktorer som kommunens egna representanter, gemensamt kartldgger platsens
befintliga tillgangar och maojliga utvecklingspotential.

aktérer 6ver hela kommunen, som verkar inom specifika teman, t ex inom bdt- och
badturism, naturturism hallbarhet och kultur samt idrott kan samverka for att utveckla
utbudet inom ett givet tematiskt omrade

en strategisk evenemangsgrupp ~’Evenemang Sodertdlje” skapas, med representation
fran kommunen och det privata ndringslivets storre aktérer med koppling till

evenemang. Gruppens overgripande uppgift bor vara att skapa en langsiktig plan for
hallbar evenemangsutveckling i Sodertdlje, inklusive tankbara finansieringsmodeller.
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Kommunen stirker samverkan regionalt och nationellt med aktorer som skapar ett
attraktivt sammanhang for Sodertilje t. ex

a. med aktorer i Stockholmsregionen, som dr en naturlig samarbetsarena, inte
minst mot internationella malgrupper

b. med aktorer i regionen sasom organisationen Ultflyktsvigen/Grona Kusten,
Stockholm Archipelago (ett samarbete mellan sju skdrgardskommuner, SLL och
Lénsstyrelsen i Stockholm) samt med nationella aktérer inom natur- och
kulturupplevelser

c. med aktirer i regionen runt Mdlaren

d. Visit Sweden i de fall dir Sodertilje medverkar | marknadsforing internationellt

2. Steg 2

2.1 Koncept - och produktutveckling (C)

2.1.1 Férslag:
Samverkansgrupperna (steg 1) far i uppdrag att arbeta fram en utvecklingsplan for respektive
besoksmal. Foljande malsdttningar och moment bor vara del av utvecklingsarbetet:

a. Kartldggning av platsens huvudsakliga aktéorer inom besoksndringen (enl. Turistkronan:
mat, aktiviteter, boende, livsmedel, transport, shopping)

b. Resursinventering av platsen resurser (natur, kultur, badmajligheter, klippor,
sandstrinder, fiskevatten, vandrings- och cykelleder, teater, musik, konst, museum,
service m m)

c. Kartldggning av tematiska koncept och produkter

d. Reseanledningar

e. Malgruppsanalys(t.ex barnfamiljer, gruppresor med buss, konferenser, specifika
intressegrupper inom natur, kultur, idrott)

[ Platsens varumdrke och kopplingar till Sédertiljes varumdrkesplattform

g. Analys av underlag

h. Identifiering av utvecklingsmdjligheter, bade av platsen och av prioriterade teman

i. Skapande av en tidsatt utvecklingsplan

Nagra exempel pa starka besoksmal med utvecklingspotential dr:

a. Sodertilje Stadskdrna, genom Stadskéirneutvecklingsprogrammet och kanalprojektet
b. Jirna

c. Ho6l6/Morkd inkl. Oaxen

d. Kuststrdckan och inseglingen till Sédertdlje stad
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Baserat pa utvecklingspotentialen for olika besoksmal i kommunen, kan sedan aktérer som
verkar inom specifika teman, t ex inom bat- och badturism, naturturism och kultur och idrott
vidareutveckla utbudet inom ett givet tematiskt omrdde.

Nagra exempel pa tematisering med utvecklingspotential ir:

a. Vandring, planering av fler vandringsleder pagar
b. Naturupplevelser i Sodertdiljes naturreservat
c. Cykling, utveckling av fler mojligheter att uppleva Sodertilje kommun pd cykel
d. Fiske, mdjlighet till saval kustfiske som i sjéar
e. Konst, teater, musik
f.Historia
2. Mat/livsmedel
2.2 Tema bad - och batliv (D)
2.2.1 Férslag:
Tillsammans med berdrda aktorer, initierar kommunen ett utvecklingsarbete specifikt fokuserat
pa:
a. Badturism, savdil lings kusterna som i sjoar. Ex Ndsets Udde, Brinningestrand,
Farstands, Bergabadet, Mdlarbadet och Nya Malmsjébadet
b. Batturism, med gdsthamn i centrum och med mdnga attraktiva tillaggsplatser i saval
Ostersjon som i Mdlaren
2.3 Evenemangsutveckling (E)
2.3.1 Forslag:

Tillsammans med berorda aktorer, initierar kommunen ett utvecklingsarbete specifikt fokuserat
pa evenemangsutveckling

a.

b.

Etablera en strategisk grupp med langsiktigt fokus pa Sédertilje som evenemangs-
kommun, inkl. organisering och finansiering

Arbeta aktivt med marknadsforing av Sodertilje som evenemangskommun till
evenemangsarrangorer, for att attrahera fler evenemang inklusive inforsdljning av hela
Sodertdiljes erbjudande - platsen, faciliteter, boenden m.m.

Genom samverkan med berdrda aktorer, ta tillvara redan befintliga evenemang, sa att
de far stérre genomslagskraft och nar fler kommuninvanare och besékare

Skapa en gemensam evenemangskalender, for att sprida information om kommande
evenemang och underlditta samverkan for att utnyttja dess fulla potential
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3. Steg 3

3.1 Information — och marknadsforing (F)

3.1.1 Férslag

Kommunen stédjer informations — och marknadsforingsinsatser genom att

a. fortsatta utveckla kommunens informationsplattform

destinationsodertalje.se samt att utvdrdera en tydligare ndrvaro i sociala
medier

b. driva och forvalta en evenemangskalender som synliggor evenemang i
Sodertdlje, for foreningar och néringsliv.

ta initiativ till gemensamma marknadsforingsinsatser tillsammans med
privat néiring och foreningsliv

C.

4. Steg 4

4.1 Utveckla unik reseanledning (G)

4.1.1 Férslag

Kommunen initierar ett strategiskt arbete for att utifran varumadrkesplattformen foresla och

konsekvensbeskriva en ny attraktiv besoksattraktion i Sodertdlje for att skapa en unik
reseanledning.



