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Kommunstyrelsen

Redovisning av uppdrag avseende behovet av boende
anpassat for aldre

Dnr: KS12/246

Sammanfattning av drendet
Den 13 juni 2014 gav kommunstyrelsen stadsdirekt6ren i uppdrag att avrapportera status for

samtliga 16 beslutade uppdrag till f61jd av “utredning om behovet av boende anpassat for dldre”
vid kommunstyrelsens sammantréde i december 2014 respektive maj 2015.

Underlaget séndes den 22 maj 2015 ut pa remiss till dldreomsorgsndmnden, omsorgsndmnden,
kommundelsnémnderna, stadsbyggnadsndmnden, kommunala handikappradet, kommunala
pensiondrsradet och Telge. Remissvaren foranleder inte ndgon fordndring av det ursprungliga
drendet.

Kommunstyrelsen foreslas godkénna rapporteringen av uppdragen samt anta strategin f6r
hantering av alternativa driftsformer inom vard- och omsorgsboenden.

Beslutsunderlag
Kommunstyrelsens kontors rapport den 4 maj 2015

Kommunstyrelsens kontors tjénsteskrivelse den 11 april 2016
Kommunstyrelsens kontors bilaga den 11 april 2016
Kommunstyrelsens kontors rapport den 11 april 2016

Arendet

I samband med att &rendet Utredning om behovet av boende anpassat for &éldre beslutades vid
kommunstyrelsens sammantride den 13 juni 2014 gavs 16 uppdrag till stadsdirektoren.
Slutrapport for samtliga beslutade att-satser redovisas i kommunstyrelsens kontors rapport.

Underlaget séndes den 22 maj 2015 ut pé remiss till dldreomsorgsndmnden, omsorgsndmnden,
kommundelsndmnderna, stadsbyggnadsndmnden, kommunala handikappradet, kommunala
pensionérsradet och Telge. Remissvar har inkommit fran de efterfrdgade ndmnderna, raden och
Telge. En sammanfattning och kommentarer redovisas i bifogad rapport, svaren bifogas dven i
sin helhet. Remissvaren foranleder inte ndgon foéréndring av det ursprungliga drendet.
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De uppdrag som gavs till stadsdirektoren r:

Stadsdirektoren far i uppdrag att utreda formerna for att ge alla dldre pé vara vérd- och
omsorgsboenden i Sodertélje mojlighet att som tradition &ta en gemensam middag av
hog kvalitet i samband med Nobeldagen.

Stadsdirektdren ges i uppdrag att fortydliga ansvarskedjan for dldres boenden

Stadsdirektdren ges i uppdrag att forstirka kommunens beredskap och tillgang till
korttidsboenden och annan avlastning som méter de behov som finns frén &ldre och hur
stod till anhoriga kan forbittras '

Stadsdirektdren ges 1 uppdrag att medverka i planeringen for ett nytt dldreboende i
enlighet med vad som angetts i Mal & Budget 2014-2016. Byggstart inarbetas i budget
2015

Stadsdirektoren ges i uppdrag att se §ver boendeplanen och utforma en strategi f6r
tillgéng till vard — och omsorgsboenden som drivs av andra &n kommunen

Stadsdirektdren ges i uppdrag att géra en 6versyn 6ver mojliga kvalitetsforbéttringar av
befintliga boenden avseende boendemiljéer inomhus och utomhus. Anviandandet av djur
1 varden bor sdrskilt ses §ver

Stadsdirektdren ges i uppdrag att 2014 ta fram en strategi for att sikerstilla behovet av
métesplatser for dldre med olika behov

Stadsdirektoren far i uppdrag att utreda méjligheterna till att genomfra gemensamma
aktiviteter med betoning pa att ge fler dldre mojlighet att 4ta, laga mat, tréina och uppleva
saker tillsammans

Stadsdirektren ges i uppdrag att utarbeta en modell for nésta generations servicehus.
Det kan handla om samarbete och samordning med andra verksamheter, kan handla om
fler valmojligheter, det kan handla om hur vi férhindrar ensamhet

Stadsdirektoren ges i uppdrag att aterkomma med forslag kring tillgang till dldreomsorg
pa egna spraket. Kvalitativ dldreomsorg bygger i mycket hog utstriackning pa
kommunikation

Stadsdirektéren ges i uppdrag att ta fram en samlad strategi for kompetensforsérjning
och kompetensutveckling

Stadsdirektéren ges 1 uppdrag att ta fram f6rslag till hur kommunen kan bidra till och
uppmuntra &ldre att i god tid fundera Gver sitt kommande boende samt hur kommunen
kan ta ett samlat ansvar for att informera om #ldres boendeval
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- Stadsdirektéren ges i uppdrag att se 6ver Telge Bostiiders strategiska ansvar for att
tillhandahé&lla boende for dldre samt ta fram f6rslag pé hur den fortsatta inventeringen av
tillgédngligheten i det egna bestandet kan genomf6ras

- Stadsdirektoren ges i uppdrag att ta fram en strategi fér hur vi forhaller oss till och
forbattrar samarbetet med de aktdrer pd marknaden som bygger olika mellanforms-
boenden

- En tidsplan for uppforande av trygghetsbostider/servicehus inarbetas i Méal och budget
2015-2017, med utgdngspunkt fran att d& beskriva en plan for kommande investeringar
fran antingen kommunen — i enlighet modellen med nya generationens serviceboenden —
eller fran aktdrer p4 marknaden som bygger olika mellanformsboenden

- Status for samtliga beslutade att-satser avrapporteras i december 2014

Ett av uppdragen lyder ”StadsdirektSren ges 1 uppdrag att se dver boendeplanen och utforma en
strategi for tillgang till vard- och omsorgsboenden som drivs av andra 4n kommunen.”
Uppdiagets andra del handlar om en strategi for tillgang till vard- och omsorgsboenden som
drivs av andra &n kommunen.

Idag saknas en tydlig policy kring hanteringen av privata utforare inom vard- och omsorgs-
boenden. Dérfor har férvaltningen tagit fram ett antal strategiska fragestillningar. Forslaget
innebdr att forvaltningen med st6d av dessa fragestéllningar, kommer att foreléigga
kommunstyrelsen ett beslutsunderlag avseende driftsform, i varje enskilt fall.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering
Avrapporteringen av uppdrag innebdr i sig inga ekonomiska konsekvenser.

Kontorets/forvaltningens forslag till namnden:
1. Kommunstyrelsen godkénner rapporteringen av beslutade uppdrag.

2. Kommunstyrelsen beslutar att anta strategin for hantering av alternativa driftsformer
inom vard- och omsorgsboenden.

3. Stadsdirektdren ges i uppdrag att sikerstélla att de foreslagna atgérderna i rapporten blir
genomforda.

Camilla Broo

Tillf6rordnad stadsdirektor
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Handl4ggare: Albin Lindstrom
Utredare

Enheten for utredning och hallbarhet
Telefon (direkt): 08-523 028 48
E-post: albin.lindstrom@sodertalje.se

Beslutet skickas till

Aldreomsorgsnéimnden
Omsorgsndmnden
Kommundelsndmnderna
Stadsbyggnadsnémnden
Kommunala handikappradet
Kommunala pensionérsradet

Telge
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1. Sammanfattning och kommentarer

Denna rapport sammanfattar de remissvar som under hosten/vintern 2015 inkommit pé
“utredning om behovet av boende anpassat for dldre”. Remissvaren har hanterats av utredaren
och de synpunkter som innebir kommenteras av utredaren nedan.

Bedémningen &r att remissvaren inte foranleder nagra férandringar av den ursprungliga
utredningen.

2. Enhorna kommundelsnamnd, Vardinge
kommundelsnamnd, omsorgsnamnden
och dldreomsorgsnamnden

Nimnderna har antagit Social och omsorgskontorets PM 2015-08-13. PM:et ger kommentarer
pa de forslagna atgérderna som presenteras i utredningen. Kommentarerna visar frimst pa det
arbete som genomfors under varje atgérd inom social- och omsorgskontorets verksamheter.
Négra punkter i PM:et foranleder en kommentar fran utredaren:

e For de olika insatserna méste en ordentlig kostnadsberdkning géras innan beslut tas.
Overviigande maste ocksé ske om det #r insatser som #r lagbundna eller inte.

e Begreppet serviceboende for tankarna till den typ av serviceboende som fanns tidigare
och som dé var ett bistdindsbedomt sirskilt boende dér hilso-och sjukvérd ingick. Det
som avses i denna utredning #r ett ordindrt boende med hog grad av tillgénglighet, trygghet och
gemenskap. Nirhet till service &r ocksa en viktig ingrediens. For att inte blanda ihop begreppen
vore det bra med en annan benimning 4n servicehus, exempelvis trygghetsboende.

Kommentar: Samtliga insatser dr avsedda att genomf6ras inom ramen f6r nimnderna och
bolagens budgetar. Flera av atgidrderna faller inom ramen for lagbundna insatser och genomfors
dirmed redan. Atgirderna bor i dessa fall betraktas som vigledande for arbetet.

Begreppet niista generations servicehus har valts utifran diskussioner mellan politiken,
kommunledningen och pensionérsorganisationerna. Syftet dr att koppla an till en tidigare
boendeform som av minga uppfattas som en “trygg” boendeform. Att det inte handlar om en
bistandsbeddmd insats blir viktigt att papeka for framtida potentiella hyresgéster.

3. Stadsbyggnadsnamnden, HO6l6-MoOrko
kommundelsnamnd och Jarna
kommundelsnamnd

Nimnderna har antagit samhillsbyggnadskontorets skrivelse 2015-10-21. Namnderna stéller sig

bakom den redovisade nuldgesanalysen samt papekar att samhillsbyggnadskontoret i delar har
medverkat i framtagandet av rapporten.
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4. Telge Bostader

Telge fortydligar i sin skrivelse 2015-10-27 Telge Fastigheters roll 1 forhallande till vard- och
omsorgsboenden samt till ordinéra boendeformer. Aven Telge Fastigheters roll i renoveringen
av véard- och omsorgsboenden fortydligas.

5. Kommunala handikappradet och
kommunala pensiondrsradet

Kommunala handikappradet och kommunala pensionérsrédet har 2015-05-18 inkommit med en
gemensam skrivelse dir riden kommenterar de atgédrder som presenteras i utredningen. Négra
punkter i skrivelsen féranleder en kommentar fran utredaren:

e Angéende motesplatser for dldre anser raden att informationsinsatser dven ska gélla
andra aktrers motesplatser, inte enbart kommunens métesplatser.

e Det ska dven framga i dgardirektivet som kommer ldggas fram till kommunstyrelsen den
11 juni 2015, att Telge Bostéder ska ha ett sérskilt ansvar for funktionsnedsatta.

Kommentarer: Sodertilje kommun har enbart méjlighet att stélla krav pa de métesplatser som
finns inom kommunens regi. Andra aktdrer uppmanas dock &ven sprida information om sina
motesplatser. Gemensamma informationsinsatser kan genomforas efter Gverenskommelse.

Telge Bostidder moter efterfragan pa bostéder fran personer med funktionsnedséttning genom att
bygga bostdder med god standard som uppfyller de krav pa tillgéinglighet som Plan- och
bygglagen samt Boverket stiller. Ytterligare tillgéinglighet for personer med
funktionsnedséttning kan uppnas genom bostadsanpassning.
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Uppfoljning av - foreslagna atgarder till foljd av uppdrag
avseende behovet av boende anpassat for dldre

Nedan presenteras statusen pa atgérderna till f61jd av uppdrag avseende behovet av boende
anpassat for dldre. Under vissa &tgérder har 16pande arbete skett medan andra atgérder inte
foranlett ndgon atgird da utredningen ej antagits.

e For att minska behovet av korttidsplatser ska hemtagningsteam inforas. Tillsammans
med andra stédjande insatser, padgaende ombyggnationer och utékande av antalet vard-
och omsorgsboendeplatser berdknas behovet av avlastning att tdckas.

o Hemtagningsteamet ~Trygg och sdker hemgang” startade 1 maj 2015. Syftet
med teamet dr att underldtta behovsbedémningen i samband med att en person
kommer hem fran sjukhus. Under 2015 har teamet arbetet mot delar av
Sodertdljes hemtjdanstomrdden, men da arbetet gett gott resultat kommer
arbetssdttet, med start i februari 2016, att omfatta hela Sodertdlje. Verksamheten
utékas med ytterligare ett team.

e [tt stddmaterial for hur vi strategiskt ska hantera val av driftsform for kommande vard-
och omsorgsboenden har tagits fram. Ett forsta tillfidlle dir fragan om val av driftsform
blir aktuell &r infor uppforandet av det vard- och omsorgsboende om 50-55 platser som
angetts i Mal och budget 2015-2017.

o Planering av boendet, Bjorkmossen, pagar i samverkan med Telge fastigheter.
Information ges fortlopande till kommunala pensiondrsrddet och kommunala
handikappradet. Val av drifisform var redan beslutad innan stodmaterialet
skapades.

¢ Kommunen inf6r nésta generations servicehus. En boendeform som utgar fran
trygghetsboendemodellen men adderar aspekter som méanga éldre saknar fran de tidigare
servicehusen.
o [Inuldget pagar inget arbete med att planera ndgot nytt ordindrt boende.

e Renoveringsbehoven pad kommunens vard- och omsorgsboenden ska infor varje nytt ar
diskuteras med hyresvérden pa ett mer rutinmassigt vis 4n tidigare.
o Telge fastigheter har hyresgdstmoten tillsammans med verksamheten om vilket
underhall som behover géras.
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o]

Telge Fastigheter har ocksd uppdragit till extern entreprendr att granska varje
objekt via ronderingar och ska rapportera till fastighetsforvaltaren om de
dtgdrder som behover géras

Varje dr tar Telge fastigheter fram en underhdllsplan pd varje objekt som de har.

En véirdhund vistas regelbundet pa kommunens vérd- och omsorgsboenden. Insatsen
kommer att foljas upp och utvidrderas under hosten/vintern 2015. Efter utvérderingen
fattas ett beslut om vardhunden ska fortsétta sitt uppdrag.

O

En utvirdering, uppfoljning av vardhunden har pabérjats. Det har dock
forsvdrats av att hundforaren har varit helt och sedan halvt sjukskriven sedan
dess. Nu dr det brist pd utredningsresurser varfor utredningen dr senarelagd till
langre fram i var.

I nuléiget &r det inte ndgra problem att ge dldreomsorg pé egna spréket. Behovet av att
mota upp de #ldres kulturella behov utifran religion, kultur och mat utgér dock ett viktigt
utvecklingsomréde.

@]

Aldreomsorgsnimnden har i flera dokument och planer beslutat att policyn for
alla dldreboende dr ta emot varje omsorgstagare oavsett kon, etnicitet, religion,
politisk dskddning, funktionsnedsdttning eller sexuell liggning.

Under viren 2015 pabérjades ett arbete for att forbittra maten och
matsituationen inom kommunens sdrskilda boenden. En projektgrupp har
tillsatts med syfte att forbittra maltiderna inom de sdrskilda boendena genom att
Oka valfriheten, 0ka personalens kompetens rérande mat och hur man kan arbeta
for att forbdttra maltidssituationen. Madlet dr att ta fram en strategi for okad
valfrihet, géra en inventering av nuvarande fortbildningsbehov hos personalen
och utforma strategi for hur boenden ska arbeta med bland annat hégtider.

Ett antal kompetenshdjande aktiviteter finns inplanerade inom &ldreomsorgen,
inforandetakten av dessa styrs av de rddande ekonomiska forutséttningarna.

O

Under 2015 har nésta all omvardnadspersonal inom dldreomsorgen genomgatt
vdrdegrundsutbildning samt utbildning i psykisk ohdlsa. 80 procent av
handliggarna har genomgdtt demens ABC plus-utbildning. Denna utbildning
finns med som en del i introduktion av nyanstillda bistandshandliggare. Under
2015 genomfordes inte utbildningen "Vald i ndra relation” i vard- och
omsorgsboende. Utbildningsmaterialet forsenades och utbildningen kommer,
med anledning av detta, att genomforas under 2016 istillet. Inom hemtjinsten
genomfordes utbildningen med ndstan all personal. Enhetschefer i hemtjinsten
har dven genomgdtt en fordjupad utbildning i Aldrecentrums regi.

Kommunens demensteam haller regelbundet utbildningar for omsorgspersonal.
Demensteamet erbjuder ocksa handledning och stéd till omsorgspersonlen.
Samtliga boendeenheter arbetar med registrering i BPSD (register for
kartldggning och vardatgdrder vid beteendemdssiga och psykiska symtom vid
demens).






Skrivelse | 2015-05-04 | Sédertélje kommun | Kommunstyrelsen 3 (4)

o Ar 2015 tog kommunen, tillsammans med Nestor FoU fram ett ”Lokalt vird- och
omsorgsprogram for personer med demenssjukdom” (LVOP). Under 2016
kommer dldreomsorgen att arbeta med att medvetandegéra programmet. Eftt
fordjupat arbete med olika aktiviteter kommer att genomforas.

e Aldreomsorgen planerar informationsinsatser for att na fler potentiella besokare till
kommunens métesplatser och aktiviteter.
o Information om kommunens motesplatser ges lopande.

e Aktiviteter for att informera dldre att i god tid fundera 6ver sitt kommande boende &r
paborjade och kommer att genomftras under 2015.

e Forvaltningen foreslar en ny skrivning avseende boende for éldre i Telge Bostédders
dgardirektiv. De strategiska atgérder som Telge Bostéder planerar med anledning av
tillgénglighetsinventeringen av bolagets fastighetsbestand, ska kontinuerligt rapporteras
till kommunen.

o Formuleringen som foreslds i utredningen ”Boende for dldre” har antagits.

e Foratt medborgarna ska fa en god bild av tillgéingligheten i kommunens totala
bostadsbestand uppmanas #ven dvriga bostadsbolag att arbeta med
tillgénglighetsinventering.

e Atgirder for att stirka samarbetet med de bostadsbyggande aktdrerna innefattar bland
annat ett forstirkt arbete med behovs- och efterfrageanalyser, en 6kad kontinuitet mellan
kommunen och privata aktSrer samt en tydlig och transparent process kring kommande
exploateringsomraden.

SBK har arbetat vidare med detta i olika forum enligt nedan:

o Samarbete med social- och omsorgskontoret for att sikerstilla erforderliga
Sfunktioner for boende for dldre.

o Identifiering av platser for etablering av vard/omsorgsboende, plus-boende

o Framtagande av underlag for flyttanalys for kartliggning av bl.a. omfattning av
fyttrérelser infor en upphandling av statistikunderlag.

o Identifiering av mdjliga privata aktorer.

o Samarbete med privat aktér kring kombinerad verksamhet vard- och
omsorgsboende/forskola.

o Initierat ett arbete kring fordndring av kommunens markanvisningspolicy.

o Diskussion och planering av marknadsinsatser for hantering av exploatorer.
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Albin Lindstrém

Utredare

Enheten f6r utredning och hallbarhet
Telefon (direkt): 08-523 028 48
E-post: albin.lindstrom@sodertalje.se
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1. Uppdrag att planera for att sakerstalla
god tillgdng till bistdndsbedéomd

aldreomsorg

Stadsdirektoren ges i uppdrag att fortydliga ansvarskedjan for dldres

boenden

Sammanfattning

Kommunen har, genom planmonopolet,
ansvar for bostadsplaneringen. Ett nationellt
mal 4r att alla ska leva i goda bostéder till
rimliga kostnader. Detta konkretiseras f6r
dldre genom Socialtjénstlagens krav pa
kommunen att ansvara for att det finns goda
bostéder och sérskilda boendeformer.
Planeringen ska baseras pa att kommunen &r
fortrogen med levnadsforhéllanden for &ldre
och deras behov av bostider, service och
omvardnad. Kommunerna ska i planering
och genomftrande samverka med andra
aktorer, myndigheter, regionala organ och
kommuner, det civila samhillet och
bostadsforetag.

Bakgrund

Som det beskrivits i utredningen Boende for
dldre — en analys och kartldggning s dr
ansvarsfragan vad det giller &ldres boende
en komplex fraga. Olika boendeformer samt
skiftande ansvar for planerande, byggande
och drift av boenden 4r sddant som skapar
en otydlighet. Nedan presenteras de olika
delarna som utgér ansvarskedjan i frdgan
om &ldres boende.

Regeringsuppdraget Bo bra pa dldre dar
lyfter i sin slutrapport fram att kommunerna

maste ta ett storre ansvar for att planera
bostadsforsorjningen, samt att de maste bli
bittre pa att samverka. Det giller savil
internt mellan olika kommunala
forvaltningar, som med egna och privata
fastighetsbolag, med tjénste- och
servicesektorn, intresseorganisationer och
med andra kommuner. Det papekas ocksa
att bostéder for dldre i stor utstréickning &r
en kommunlednings-fraga.

Detta deluppdrag syftar till att tydliggora
ansvarsfragan inom kommunen och
allminnyttan samt mot staten och
byggbolagen. Det vill séga bade internt
inom kommunens myndighetsgranser samt
externt hos andra aktorer. Vi behover skilja
pé ordinért och sirskilt boende. Sarskilt
boende eller vard- och omsorgsboende
stiller krav pa bistandsbeslut fran
kommunen och #r tvingande genom lag. I
det ordinira boendet ingér senior- och
trygghetsbostidder. Dessa boendeformer &r
ldgenheter i det ordinarie bostadsbestandet
men med en hogre grad av anpassning,
tillganglighet och trygghet. Dessa bostéder
soks ofta via det vanliga kosystemet men
kan vara villkorade genom exempelvis
alder.



Ansvarsfoérdeining - boende for dldre

Aktor Sirskilt boende (vard- och Ordinart boende (trygghets-

omsorgsboende) bostédder, seniorbostader)
Riksdag/Regering Lagstiftning Lagstiftning

Regelverk Regelverk

Mal Mal

Subventioner Subventioner

Bostadstillagg Bostadstillagg

Stodja och stimulera forskning Stédja och stimulera forskning
Myndigheter Tillsyn (byggnation) Tillsyn (byggnation)

Remissinstans vid byggande

Remissinstans vid byggande

Regionala aktérer

Regionalt bostadsplanerande

Regionalt bostadsplanerande

Kommunerna
- Kommunledning Strategisk planering Information
Strategisk planering
Reglering/styrning av allmannyttan
- Samhalisbyggnads | Oversiktsplanering Oversiktsplanering
kontor Detaljplanering Detaljplanering
Markanvisning
Exploateringsansvar
- Socialkontor Bistandsbedémning Gemensamhetslokaler
Boendeplanering Aktiviteter
Information Hemtjanst
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Riksdagen och myndigheter - lagstiftning
och styrande

Riksdagen har rollen som den lagstiftande
forsamlingen och sétter ddrmed ramarna for
boende och byggande av bostéder.
Riksdagen har bland annat slagit fast
foljande mal for bostadspolitiken: “Alla ska
ges forutsdttningar att leva i goda bostdder
till rimliga kostnader, i en stimulerande och
trygg miljo inom langsiktigt hallbara
ramar.”

Riksdag och regering kan &ven stimulera
bostadsbyggandet. Stéd for byggande av
vard- och omsorgsboenden samt
trygghetsboenden finns genom
investeringsstdd till fastighetségare for
nybyggnation och ombildning.

Mellan riksdag, regering och kommunerna
finns myndigheter som lénsstyrelsen
(formedlar bland annat stimulansmedel for
trygghetsboenden) samt aktérer med ansvar
for regionalt tillvéxtarbete i lénet.
Bostadsforsorjning ér ett kommunalt ansvar,
men eftersom bostadsmarknaden stricker
sig utanfér kommungrénserna krévs ett
mellankommunalt och regionalt samarbete.
Den Regionala utvecklingsplanen for
Stockholmsregionen (RUFS 2010) som
arbetats fram av Regionplanekontoret
(Stockholms lins landsting) &r en viktig del
i det mellankommunala arbetet i
Stockholms l1dn. RUFS 2010 &r ett samlat
mal- och strategidokument fo6r bade
tillvéxtfragor och markanvéndning.
Kommunernas aktiva roll och samverkan
Over kommungréinserna har lett fram till ett
gemensamt underlag som nu ligger till
grund f6r kommunernas 6versiktliga
planering. Kommunerna har ett ansvar att
samrada vid byggandet av bostider. I lagen
om kommunernas

bostadsforsorjningsansvar (2000:1383)
anges att "Vid planeringen av bostads-
forsorjningen ska kommunen samrada med
berdrda kommuner och ge ldnsstyrelsen,
aktirer med ansvar for regionalt
tillvéixtarbete i ldnet och andra regionala
organ tillfdille att yttra sig.”

Kommunerna planerar

I lagen om kommunernas bostadsforsorj-
ningsansvar anges &ven att ”Varje kommun
ska med riktlinjer planera for bostads-
forsorjningen i kommunen. Syftet med
planeringen ska vara att skapa forut-
sdittningar for alla i kommunen att leva i
goda bostdder och for att framja att
dndamdalsenliga atgdrder for bostads-
forsorjningen forbereds och genomfors.”
Lagen innebér att en kommun behover
skapa ett varierat bostadsutbud for alla
kommunens medborgare. For mélgruppen
dldre innebir det tillgédngliga och i vissa fall
anpassade bostidder. 55+ boenden,
seniorbostédder och trygghetsbostéder dr
néagra boendeformer riktade specifikt mot en
dldre malgrupp.

En kommun har f6ljande verktyg for att
styra och paverka bostadsutbudet:

e Planmonopolet - ger kommunerna
ensamritt pa att planldgga mark i
kommunen. Det &r politikerna som i
slutdindan avgér vad som kan byggas
var och av vem.

o Kommunalt markinnehav - For de
kommuner som dger mark finns
mojligheten att fora en aktiv
markpolitik genom att bland annat
arbeta med markanvisningar eller
hyra ut mark for att exempelvis
framja byggande av boende for
aldre.



e Exploateringsavtal - i vilka
kommunerna kan paverka
inriktningen pa bostadsbyggandet,
exempelvis nér det géller
upplételseformer och kostnader.

¢ Allménnyttiga bostadsbolag - finns i
de flesta av landets kommuner. En
kommun kan genom dgardirektiv
och andra beslut styra de
allménnyttiga bostadsbolagen, bade
vad géller nyproduktion, f6rmedling
av bostéder och foréndringar i det
befintliga besténdet.

e Bostadsformedling - som
kommunerna sjédlva anordnar eller
véljer att ansluta det kommunala
bostadsbestandet till en befintlig
formedling,

Niér det handlar om sérskilt boende/vérd-
och omsorgsboende har kommunerna ett
uttkat ansvar att tillhandahalla boende for
malgruppen. I socialtjénstlagens 5 kapitel
om malgruppen dldre ménniskor stéri5 §:
”Socialndmnden ska verka for att dldre
mdnniskor far goda bostdder och ska ge
dem som behover det stod och hjdlp i
hemmet och annan ldttatkomlig service.
Kommunen ska inrdtta sdrskilda boende-
Jformer for service och omvardnad for dldre
mdnniskor som behover sdrskilt stod”

Om en kommun driver véard- och
omsorgsboende i egen regi har den ofta
dven ansvar for fastighetsskotsel och drift
av boendet.

Lagen innebér bade en skyldighet att inrétta
vard- och omsorgsboenden samt anpassning
och hjilp, i form av t ex bostadsanpassning
eller hemtjénst 1 den befintliga bostaden.
Kommuner har &ven ett planeringsansvar
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for vard- och omsorgsboenden enligt 5 kap.
6 § ”Socialndmnden ska gora sig vl
fortrogen med levnadsforhdllandena i
kommunen for dldre manniskor samt i sin
uppsékande verksamhet upplysa om
socialtjanstens verksamhet pa detta omrade.
Kommunen ska planera sina insatser for
dldre. I planeringen ska kommunen
samverka med landstinget samt andra
samhdllsorgan och organisationer.”

Detta gors bland annat genom den
boendeplan som upprittas av dldre-
omsorgsndmnden. Dér {6ljer kommunerna
tillgang och efterfragan och gor berdkningar
pa antal boendeplatser baserat p4 demo-
grafiska data, in- och utflyttningar och
liknande. Kommunledningen kan och bor
dven ta ansvar i boendefragan genom ett
strategiskt planeringsarbete dér
informationsinsatser, direktiv till
allménnyttan och trygghetsarbete i
bostadsomradena &r viktiga instrument.

Marknaden agerar

Nér en kommun inte bygger sjélv via
allménnyttan kan kommunen anvisa mark
till en byggherre som i samarbete med ett
byggforetag uppfor bostdder. Byggherren
upplater bostdder med hyresritt eller séljer
dem som bostadsritter, byggherren &r
ibland &ven fastighetséigare. Genom
markanvisningen pekar kommunerna pé
vilka former av bostéder som &r lampliga pé
en viss plats, pé sa sétt kan exempelvis
byggandet av bostédder anpassade for dldre
framjas. Nér en privat aktor bygger
exempelvis seniorbostéder eller
trygghetsboende har kommunen inget
ansvar for boendet i sig &ven om
dldreomsorgen kan leverera hemtjénst till
boende i ligenheterna.



Stadsdirektoren ges i uppdrag att forstiarka kommunens beredskap och
tiligadng till korttidsboenden och annan aviastning som moter de behov
som finns fran dldre och hur stod till anhoriga kan forbattras

Vad ar korttidsboende?

Korttidsboende brukar definieras som en
kommunal insats som ska ta hand om
tillfalliga vard- och omsorgsbehov hos &ldre
personer. I och med att Adelreformen
genomfordes 1992 har korttidsboende varit
en bistdndsbeddmd insats som &ldre
personer med behov av vard och omsorg
kan ans6ka om hos socialtjénsten. |
regeringens proposition infor reformen
framholls att kommunerna méste f ta Gver
ansvaret for savél permanent boende som
tillfilligt stdd i en sérskild boendeform. Det
tillfiilliga stodet, korttidsboendet, skulle ha
resurser for att ge vixelvard, avlastning for
nérstdende och rehabilitering.!

Enligt en kartldggning fran Socialstyrelsens
2013 var de tre vanligaste orsakerna till
korttidsboende eftervard efter
sjukhusvistelse, anhérigavldsning och
avvaktan pa verkstillighet av permanent
sérskilt boende. Socialstyrelsen konstaterar
ddrmed att korttidsboende fyller ocksé en
allt viktigare funktion som anhorigstod.

Man konstaterar ocksé att for att
korttidsboende ska fungera for den anhorige
méste det vara tillgéingligt och ha ett bra
innehéll. Boendemiljon och aktivitets-
utbudet var dock omraden som kan
forbéttras for att géra anhorigavldsningen
mer attraktiv. Socialstyrelsen skriver vidare
att korttidsboende som anhérigstod behover
fortsatta att utvecklas och enligt intervjuade
enhetschefer gérna komma in i ett tidigare
skede, innan situationen blir akut. Detta
forutsatter dock att det finns platser och att

! Primérvérdens ansvar och insatser fér de mest
sjuka dldre.2013, Socialstyrelsen. s. 15

dessa inte beléggs med personer som
exempelvis véntar pa en plats i permanent
vard- och omsorgsboende. Dessutom kan
man rikna med en storre efterfrigan pa
platser for anhorigavldsning och vaxelvard
eftersom fler dldre bor kvar i ordinért
boende och far hjilp av anhorigvardare.”

Nér kommunen tar 6ver vardansvaret for en
brukare frén en annan huvudman,
landstinget eller andra vardgivare, efter
sjukhusvistelse &r den véard, information och
trygghet som brukaren fétt under vistelsen
av stor betydelse for att minska behovet av
korttidsplats. Sérskilt behovet av
rehabilitering behéver tillgodoses.
Kommunens kommunikation och samarbete
med landstinget och andra vardgivare ar
dérfor mycket viktig och behover forbéttras.

Korttidsboende/véxelvard i Sédertélje
Korttidsboende/vaxelvard beviljas vid stora
omvéardnadsbehov dygnet runt. Det kan
handla badde om dér anhérig vardar helt eller
med stdd fran hemtjénst eller situationer dér
den enskilde inte klarar tiden mellan
hemtjénstens punktinsatser.

Det finns 37 korttidsplatser i Sodertélje
varav 11 rum f6r avlastning. Alla har eget
rum samt stort rum for hygien, séng, bord,
fatolj och garderob. Exempel pa aktiviteter
dr gruppgymnastik, spel, lyssna p& musik,
tidningar, bécker, minibowling, utevistelse,
samtal mm. 95 procent av omsorgs-
personalen har adekvat utbildning. Under
2014 har kommunen haft brist pé vard- och
omsorgsboendeplatser pa grund av
ombyggnation av en stérre boendeenhet.
Manga brukare som skrivs ut frén sjukhusen
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dr ocksd omvardnadskrivande och
multisjuka.

En summering av behovssituationen i
december 2014 visar att, 50 brukare vintade
pa véard- och omsorgsboendeplats, fyra
brukare vintade pé korttidsplats och atta
brukare véntade pa véxelvardsplats. Ett
beslut om korttidsplats 4r en insats som
omedelbart ska verkstillas. P4 grund av att
det inte gar att verkstilla beslut om vérd-
och omsorgsboende (sérskilt boende), d&
det rader brist pa vard- och omsorgsboende-
platser stoppas flédet med korttidsplatser i
egen verksamhet och kommunen fér istéllet
kopa platser fran andra kommuner och frén
privata vardgivare. I vissa fall har brukare
fatt vara kvar pa sjukhus efter att de &r
medicinskt firdigbehandlade i véntan pa
korttidsplats.

Kommunens insatser for att aviasta
anhériga férutom véxelvard

Forutom véxelvard finns en del andra
insatser som kan anvéndas for att avlasta
anhoriga. Kommunen har en anhdrig-
konsulent med sérskild inriktning mot dldre
personer. Det finns ocksd mgjlighet att
ansbka om avldsning i hemmet, upp till 8
timmar per ménad avgiftsfritt. Dag-
verksamhet kan ocksa anvéndas for att ge
avlésning at en maka/make. Uppskattnings-
vis dr cirka hélften av bestkarna pé
kommunens dagverksamheter ddr p& grund
av detta skil. Det finns ocksé andra enstaka
korttidsinsatser.

Trygghetsplatser - en mdjlig
forstarkning?

En ytterligare insats som skulle kunna
innebédra avlastning &r sa kallade
trygghetsplatser som finns i en del
kommuner. De kan anvéndas nér
anhorigvardaren blir sjuk eller behover bli
avlastad. Det varierar frdn kommun till
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kommun om insatsen kriver bistandsbeslut
eller inte.

Hemtagningsteam istéllet fér
korttidsplats?

Under bérjan av 2015 kommer
hemtagningsteam att inforas i Sodertélje
kommun, till en borjan i liten skala for att
sedan utvirderas och utékas om modellen
bedoms effektiv. Hemtagningsteam anvénds
i vissa kommuner 1 syfte att nd dkad kvalitet
och en mer sammanhallen vérd av och
omsorg om de mest sjuka dldre. Ménga
dldre som ska atervéinda hem till ordinért
boende efter en sjukhusvistelse kan uppleva
en stor otrygghet dver att komma hem.
Denna oro delas &ven av deras anhdriga.
Béde fran kommunen och fran sjukhusets
sida har det upplevts som ett problem da
primérvarden saknas i den samverkan som
behovs omkring de mest sjuka &ldre. De
dldre som ska éterga till hemmet har oftast
ett behov av bade hemtjénstinsatser,
rehabilitering och medicinsk omvéardnad.
Idag sker en vardplanering pa sjukhus dér
bistandshandléiggaren gér en bedémning av
brukarens behov och skickar ett uppdrag till
utféraren. Den enskilde har valfrihet och
rétt att vélja den utforare som dels har
godkénnande for att utféra de beviljade
insatserna och dels motsvarar den enskildes
onskemal.

Sammanséttningen i hemtagningsteamen
kan variera, men kan exempelvis bestd av
bistdndshandldggare, sjukskoterska,
underskdterska, arbetsterapeut och
fysioterapeut. Teamet méter upp i hemmet
efter utskrivning dér ocksa bistands-
bedomningen gors. Flera kommuner
rapporterar goda resultat i form av 6kad
trygghet och i vissa fall minskning av
antalet korttidsplatser.
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Férvaltningens slutsatser

Behovet av korttidsplatser har 6kat
under 2014, dock bedémer férvaltningen
att nir pagiende ombyggnationer
firdigstillts, och antalet vard- och
omsorgsboendeplatser utékats, kommer
befintliga korttidsplatser att ticka
behovet av avlastning. Som ytterligare
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avlastning for anhdriga finns dértill ett
antal stodjande insatser. I ett liingre
perspektiv finns goda skiil att anta att
inférande av hemtagningsteam kommer
att skapa en vardprocess med dkad
trygghet samt ett minskat behov av
korttidsplatser.

Stadsdirektoren ges i uppdrag att medverka i planeringen for ett nytt
dldreboende i enlighet med vad som angetts i M3l & Budget 2014-2016.

Byggstart inarbetas i budget 2015

I Mal och budget 2015-2017 anges en
nybyggnation av ett nytt vard- och
omsorgsboende om 50-55 platser. Boendet
ska dgas och forvaltas av Telge Fastigheter
AB. En méjlig placering &r Bjorkmossen i
Ritorp dér detaljplan finns och kommunen
dger marken. Konceptuellt aterfinns stora
likheter med Glasberga vard- och
omsorgsboende, om 4n négot mindre. Dess
slutgiltiga utformning och storlek redovisas
efter avslutad projektering.

Kommunfrvaltningen uppdrar at Telge
Fastigheter AB att paborja projekteringen
under 2015. Efter avslutad projektering

begér kommunférvaltningen
produktionsstartbeslut av kommunstyrelsen.
Inom ramen f6r produktionsstartsbeslut
provas dven driftsformen med stéd av de
strategiska fragestéllningar som
identifierats.

Processen f6rvantas uppga till cirka tva ar.
Det nya vard- och omsorgsboendet kan
driftstartas tidigast under varen 2017. For
att mota det 6kade behovet fram till att det
nya boendet stér klart sker en utbyggnad av
nio l4genheter p& Wijbackens véard-och
omsorgsboende under 2015.
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Stadsdirektéren ges i uppdrag att se over boendeplanen och utforma en
strategi for tillgdng till vdrd - och omsorgsboenden som drivs av andra an

kommunen

Uppféljning av befolkningsprognosen
Till grund f6r dldreomsorgsndmndens
boendeplan ligger befolkningsprognosen som
gbrs for de kommande tio &ren och baseras pa
uppgifter bade fran Statistiska centralbyrén
(SCB) och fran Sodertélje kommun. Den &r
baserad pa faktiskt utfall foregaende &r och
antaganden om in- och utflyttning, bostads-
byggande samt fodelse- och dodstal.

Prognosen uppdateras varje kalenderdr. Ny
befolkningsprognos for kommunen faststills
arligen i maj/juni av kommunstyrelsen och

forutom underlaget fran SCB tas hénsyn till
lokala kiinda faktorer. Under kalenderaret
redovisar SCB faktiskt utfall per kvartal. For att
kunna jimfora med féregadende befolknings-
prognos krivs uppgifter for ett helt
kalenderar. Det gérs ingen ny befolknings-
prognos under kalenderéret utan utfallet per
den 30 juni kan endast ses som en indikator
pa utvecklingen.

Nedanstaende diagram visar Sodertilje
kommuns #ldre befolkning, 65 ar och dldre
2008-2013 samt prognostiserat antal 2014-
2023.
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Boendeplanen

Boendeplanen uppdaterades senast i maj
2014 utifran befolkningsprognosen 2014-
2023. Aldreomsorgsnidmndens beslut utifrén
befolkningsprognosen var att boendeplanen
2015-2017 innebér behov av utbyggnad av

nio ldgenheter pad Wijbackens vérd-och
omsorgsboende 2015 och ett nytt vard- och
omsorgsboende med cirka 50 ldgenheter
2017. Utbyggnadstakten som den
redovisades till dldreomsorgsndmnden i maj
2014 ser ut s hér:
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Ar Férslag till féréandring Totalt antal Behov av lagenheter efter | Behov av
enligt boendeplan lagenheter pa befolkningsprognos maj externa
2015-2017 utifran sérskilda 2014 och nyttjandegrad placeringar
befolkningsprognosen | boendeformer (sabo) 3.4 % (andelen av
2014-2023 inklusive foreslagen befolkningen 65 ar och
utbyggnad boendeplan | aldre som bor pa s&bo)
2015-2017
2015 | Utbyggnad av nio 479 516 37
lagenheter pa
Wijbacken
2016 | Ingen utbyggnad 479 524 45
2017 Nytt vard- och 508 530 22
omsorgsboende med (479+50-21*=508)
50 lagenheter
2018- | Ingen utbyggnad 508 538-555 30-47
2020
2021/ Nytt vard-och 558 565-574 7-16
2022 | omsorgsboende med
50 lagenheter

*Under planeringsperioden avvecklas 21 ligenheter pa Cederstrémska gérden pa grund av den fysiska arbetsmiljon

Behovet av lagenheter berdknas utifrdn
tidigare ars serviceniva dvs. andelen av
befolkningen 65 ar och dldre som bor i
sérskilt boende (3,4 procent). Berdknings-
metoden &r ett uppskattat behov som bygger
pa tidigare ars utfall. Behovsbilden kan
fordndras och det paverkar behovet av
bostéder i vard- och omsorgsboende.

Under perioden 2015-2020 ser vi en
differens mellan totalt antal ligenheter och
prognostiserat behov, differensen indikerar
behovet av externa placeringar/képta
platser. Behovet ligger i prognosen mellan 7
och 47 lagenheter. Under hela 2014 fanns
ett stérre behov av ldgenheter i vard- och
omsorgsboende @n vad som kunde erbjudas
i kommunen. Vid miittillfillet varje vecka
fanns mellan 20-40 personer som var i
behov av att f& komma till ett vard- och
omsorgsboende, men som inte direkt kunde
erbjudas en placering. Under 2014 var det

dven svart att hitta externa placeringar i
andra kommuner.

Kotid och externa placeringar

Nir det uppstér ko till de lagenheter som
finns i kommunens vérd- och
omsorgsboenden kan kommunen antingen
erbjuda stod i det egna hemmet genom
hemtjénst i véintan pa en ledig ldgenhet eller
erbjuda en extern placering pa ett boende 1
en annan kommun. Kommunen & mén om
att skyndsamt erbjuda sdkande en lagenhet,
vid en véntetid pa 6ver 90 dagar fran
ansOkningstillféllet till erbjudet
inflyttningsdatum kan kommunen enligt
socialtjdnstlagen domas till att betala en
sdrskild avgift. I en jamforelse med riket
och Stockholms l4n &r véintetiden kortare i
Sodertilje kommun. Under 2014 skedde
dock en 6kning av vintetiden 1 antal dagar
beroende p& ombyggnationen av
Mariekillgarden.
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Forutom de placeringar som kan goras inom
kommunens vard- och omsorgsboenden
tillkommer externa placeringar som
redovisas arligen i boendeplanen och i
arsredovisningen. Externa placeringar &r en
méjlighet som kommunen har och som

genomfors pa grund av platsbrist eller pa
grund av att en brukare kan ha mycket
speciella behov som kréver en viss vérd
eller kompetens som kommunen inte sjélv
kan erbjuda. Aren 2011 till 2014 sag antalet
externa placeringar ut s& hér:

Ar 2011 27
Ar 2012 32
Ar2013 22
Ar2014 33

Under ombyggnationen av Mariekallgérden
har Solglédntan anvénts som evakuerings-
boende. Fran oktober 2015 kommer
Cederstromska gérden att borja avvecklas
och de brukare som idag bor dér kommer
flytta till Solgléntan. Det nya vard- och
omsorgsboende som beréknas sta fardigt
2017 kommer att ge 50-55 nya ldgenheter.
Om antalet l4genheter efter denna utékning
inte tédcker behovet finns en mojlighet att
fortsitta anvinda Solgldntan. Mojligheten
att genomfora renoveringar och

forbattringar av inomhusmiljén i befintliga
boenden paverkas ocksa av hur kdsituation
och behov av sirskilt boende ser ut, déarfor
kommer renoveringsbehoven infor varje
nytt ar diskuteras med hyresvérden pé ett
mer rutinméssigt sétt framover.

Férvaltningens slutsatser

Under kalenderiret gors ingen ny
befolkningsprognos utan utfallet
kvartalsvis kan endast ses som en
indikator pa utvecklingen. Forvaltningen



bedémer att det i nuliéiget inte finns nagot
som indikerar att boendeplanen behover
revideras. Pagiende forindringar som
ombyggnation av Mariekiillgarden,
nedliggning av Solglintan,
befolkningsutveckling och behov av vard-
och omsorgsboende stodjer
dldreomsorgsnimndens beslut fran i maj
2014. Beslutet innebar forslag om
utbyggnad av nio liigenheter pa
Wijbackens vard-och omsorgsboende
2015 och ett nytt vard- och
omsorgsboende med cirka 50 léigenheter
som ska firdigstillas varen 2017.

Del 2. Strategi fér hantering av
alternativa driftsformer inom vard- och
omsorgsboenden

Bakgrund

Idag har S6dertilje kommun inget tydligt
principbeslut eller modell for hur privata
utfdrare inom dldreomsorgens vérd- och
omsorgsboenden ska hanteras. Sodertilje
kommun #r positivt instélld till bade privata
véard- och omsorgsboenden drivna p&
entreprenad samt till kop av externa platser
hos privat drivna boenden. Det dr viktigt att
kommunen driver ett strategiskt arbete med
denna fraga da vi star inf6r en stor 6kning
av antalet personer dver 80 &r de kommande
aren - personer som tillhér en generation
som &r van att stélla hogre krav pa kvalitet
och valfrihet.

Det finns inget egenvirde i alternativa
driftsformer. Foljande punkter brukar anges
som de framsta anledningarna med att
inf6ra alternativa driftsformer i vard- och
omsorg:

e Hoja kvaliteten pa verksamheten
och/eller sénka kostnaderna.
Kommunen fr en genomlysning av
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den egna verksamheten och didrmed
en bittre kontroll pa kostnaderna.

¢  Ge mer inflytande och valfrihet till
medborgarna.

e  Gynna sméforetagande och lokalt
néringsliv.

e  Stimulera nytéinkande och kreativitet
bade inom kommunal verksamhet
och utanfor denna.

En kommun kan anvénda privata utférare
inom #ldreomsorgens vérd- och
omsorgsboenden genom tvé lagrum.
Antingen kan lagen (2007:1091) om
offentlig upphandling (LOU) anvindas for
att upphandla driften av ett boende pé
entreprenad eller fér upphandling av
enstaka platser. Lagen (2008:962) om
valfrihetssystem (LOV) innebir att
kommunen godkdnner (ackrediterar)
verksamheter som sedan far konkurera om
kunder. Ibland gors en atskillnad mellan
privata utforare med och utan vinstsyfte.

Tva planer beslutade av S6dertilje kommun
sétter ramarna for byggandet av vard- och
omsorgsboenden de kommande aren.
Oversiktsplanen — kommunens
Overgripande plan for utveckling av staden
innehéllande bland annat vérd- och
omsorgsboenden. Aldreomsorgsndmndens
Boendeplan - som foljer tillgdng och
efterfrdgan genom berdkningar pé antal
boendeplatser baserat p& bland annat
demografiska data och in- och utflyttningar
i kommunen. Ett strategiskt arbete med
fragan om privata utf6rare i vard- och
omsorgsboenden méste ta sin utgdngspunkt
i dessa bada planer.

Forslag med stdd av strategiska
fragestéliningar

Forvaltningen tar fram forslag pé driftsform
pa kommande boenden. Driftsformen
avgors fran fall till fall utifrdn rddande
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forutséttningar. Forvaltningens stillnings-
tagande och forslag ska alltid géras med
stéd av nedanstédende strategiska
fragestéllningar:

e Kommer kommunen att héja
kvaliteten och/eller sdnka
kostnaderna for verksamheten?

e  Hur paverkar beslutet kommunens
ekonomi?

¢ Kommer medborgarna f4 mera
inflytande och valfrihet?

e  Hur péverkas balansen mellan
kommunalt- och privat drivna
boenden?

e Finns det risk att kommunen tappar
kontrollen 6ver verksamheten?

e Finns det risk att kommunen
utarmar den egna verksamheten?

e Har vi tillrickliga kunskaper for att
vara bra och professionella
bestillare?

e Arbeslutet i linje med kommunens
utvecklingsambitioner pa
marknads- och néringslivs-
omradet?

e Kommer beslutet att gynna
sméforetagande och lokalt
néringsliv?
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¢ Kommer beslutet att gynna
nytdnkande och kreativitet?

e  Hur paverkar lokala forutséttningar
s& som demografi, geografi och
mangfald?

For att kunna besvara dessa fragor 4r det
viktigt att det infor ett eventuellt
konkurrensutséttande gors en noggrann
genomlysning av befintlig verksamhet.
Forvaltningens samarbete med kommunala
pensionérsradet och handikapradet dr
viktigt, precis som en dialog med privata
utférare i kommunen samt deras nationella
intresseorganisationer.

Férvaltningen analyserar det faktaunderlag
som finns inf6r varje nybyggnation och
lamnar forslag till beslut till dldre-
omsorgsnimnden samt kommunstyrelsen.
Kommunstyrelsen har det strategiska och
Overgripande ansvaret for frdgor kring
alternativa driftsformer inom kommunen.

Forvaltningens slutsatser

Ett forsta tillfille dér frigan om val av
driftsform blir aktuell dr infor upp-
forandet av det vard- och omsorgsbhoende
om 50-55 platser som angetts i Mal och
budget 2015-2017 med forviintad
driftsstart 2017.
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2. Uppdrag att utveckla kvaliteten i
bistdndsbedomd dldreomsorg

Stadsdirektoren ges i uppdrag att utarbeta en modell for nasta
generations servicehus. Det kan handla om samarbete och samordning
med andra verksamheter, kan handla om fler vaimdéjligheter, det kan

handla om hur vi forhindrar ensamhet

Nasta generations servicehus

Fragan om bostédder for &ldre &r en komplex
frdga av manga anledningar. Gruppen aldre
ar inte en heterogen grupp med en vilja,
utan manga individer med olika viljor, krav
och 6nskemal. Det gar ddrfor inte heller att
sédga att alla dldre foredrar en viss
boendeform. De allra flesta vill bo kvar i det
egna hemmet sa ldnge det dr mojligt och det
méste kommunen fortsitta att underlitta.

I debatten lyfts ofta behovet av ett
mellanformsboende med en hdgre niva av
trygghet, gemenskap och service &n vad
manga av dagens ordinéra boendeformer
kan erbjuda. Tidigare hade servicehusen
denna roll men idag dr de flesta service-
husen omvandlade eller avvecklade. Darfor
behover vi finna en ny modell for nédsta
generations servicehus.

Utvecklingen av boendeformer for aldre
Boende for édldre — en historisk
tillbakablick

I slutet av 1960-talet byggdes de forsta
servicehusen och under mitten av 1970-talet
kom en omfattande produktion igdng. En
tanke vid tillkomsten var att dldre personer
skulle kunna s6ka och flytta in i en
anpassad ldgenhet i servicehus redan som
vital pensionér for att sedan bo kvar nér
behovet av stodinsatser uppstod eller Skade.
Utvecklingen gick med tiden i en annan
riktning och en ansékan om servicebostad
blev ofta aktuell forst nér behovet av
omvardnad var relativt omfattande.

Adelreformen

Med den sa kallade ddelreformen 1992
klumpades de dédvarande boendeformerna
for dldre samman under samlingsbegreppet
sérskilt boende. I socialtjdnstlagens 5
kapitlet § 5 star “Socialndmnden ska verka
for att dldre mdnniskor far goda bostdider
och ge dem som behover det stod och hjdlp i
hemmet och annan ldttatkomlig service.
Kommunen ska inrdtta sdarskilda
boendeformer for service och omvardnad
for dldre mdnniskor som behdver sdrskilt
stod”.

Langvarden och de servicehus, sjukhem och
alderdomshem som tidigare utgjorde
boendeformerna for &ldre blev sérskilt
boende. En omvandling av sérskilt boende i
form av servicehus till seniorbostdder
startades till viss del som en konsekvens av
att kommunerna koncentrerade &dldre-
omsorgens resurser till personer med stora
omsorgsbehov. Méanga av servicehusen som
byggdes under 1970-talet uppfyller inte
heller dagens krav pé sérskilt boende for
mycket omsorgsbehivande personer och
avvecklas dérfor.

Nedldggningen och omvandlingen av
servicehusen skedde snabbt och i en
situation dir behovsbedémningen for att fa
flytta till sérskilt boende skérpts, har
efterfragan pé den boendeform som
servicehusen representerade aterigen vuxit.
Detta har sannolikt stimulerat byggandet av
seniorbostider och trygghetsboenden inom
den ordinarie bostadsmarknaden.



Kvarboendeprincipen

Parallellt med denna utveckling skedde ett
annat skifte som i hég grad paverkat synen
pa éldres boende de senaste aren, den s
kallade kvarboendeprincipen. Tanken att
aldre bor bo kvar hemma i sitt eget hem s&
lange som méjligt med st6d av hemtjénst ar
idag dominerande. Och férdelarna ir flera.
De allra flesta #ldre vill bo kvar i sin egen
lagenhet eller villa s linge som mojligt.
Manga haller sig friska ldngre i tryggheten
av det egna hemmet. Aven kommunerna
kan gora kostnadsbesparingar genom att
leverera hemtjénst 1 forhallande till dyrare
vard- och omsorgsboenden.

Samtidigt vet vi att manga #ldre bor i1 daligt
anpassade ldgenheter, att ménga 4r
ensamma och 6nskar trygghet och
gemenskap. Hos dldre med exempelvis en
fysisk eller psykisk funktionsnedséttning
eller missbruksproblematik kan behov av
trygghet och tillgéinglighet vara dn mer
omfattande. Behovet av anpassade bostéder
for dessa grupper véxer stindigt.

Idag kan vi konstartera att avvecklingen och
omvandlingen av servicehusen skett till viss
del oreflekterat i landets kommuner med
kostnadsbesparing och kvarboendeprincipen
som motiv.

Senior- och trygghetsboenden

De tva boendeformer som finns etablerade
pa den ordinarie bostadsmarknaden &r
seniorbostédder (kallas d&ven +55 eller
plusboende) och trygghetsboenden. Varken
seniorboende eller trygghetsboende finns
reglerade i lagstiftningen och for senior-
lagenheter finns heller ingen egentlig
definition eller krav. Boendet kénnetecknas
déremot ofta av ldgenheter med en hog grad
av tillgédnglighet. Ofta finns &ven en
aldersgréns och en specifik ko hos bostads-
foretagen for boendet.
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Kriterierna for trygghetsboenden
faststilldes av regeringen i en férordning
2009 (SFS 2009:1250) och ar kopplade till
mdjligheten att s6ka stéd fran boverket for
byggande av trygghetsboenden. Kriterierna
4r bland annat att de boende ska ha fyllt 70
ar, att det ska finnas gemensamhetslokaler
samt tillgdnglig personal under vissa tider
varje dag. Trygghetsbostéder ska vara
planerade s att det 4r mojligt att bo kvar
om man far en funktionsnedséttning som
kréver hjdlpmedel for forflyttning.

Nir servicehusen bérjade minska i antal
6kade senior- och trygghetsboendena, inte
minst pa den privata marknaden. Manga
privata fastighetsbolag anstillde da
dldreutvecklare och satsade pa de nya
boendeformerna. Mojligtvis dverskattades
behovet initialt da intresset for dessa
boendeformer sedan sjonk.

Nasta generations servicehus

Béde pé nationell niva och i Sodertilje hojs
roster om att dldre saknar en boendeform
mellan ordinira senior- och trygghets-
boenden samt bistdndsbedomda vérd- och
omsorgsboenden. Onskemalen avser en
boendeform som inte riktigt finns idag. Hus
med en hég niva av tillganglighet liknande
de tidigare servicehusen.

Sodertélje kommun uppmérksammar dessa
Onskemal och den oro som méanga dldre har
Over sitt kommande boende. Losningen &r
att utgd frdn de ramar som den nuvarande
lagstiftningen ger i form av trygghets-
boende, men att erbjuda ett mervérde i form
av service, aktiviteter och utformande som
liknar de tidigare servicehusen - vi ska
erbjuda nésta generations servicehus.
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Onskemal frén de &ldre via kommunala
pensionérsradet och kommunala
handikapradet

Men vad &r det d& som dldre upplever att de
saknar i de nuvarande boendeformerna men
som fanns i de tidigare servicehusen?
Pensionirsorganisationerna har via
kommunala pensionérsradet fatt limna
Onskemal pa hur en modell for kommande
boenden for &ldre i Sodertélje skulle kunna
se ut. Onskemalen presenteras nedan
tillsammans med en redogérelse 6ver om
och hur kommunen kan méta och tillgodose
dessa dnskemal.

En lig boendekostnad

En av de stdrsta utmaningarna i fragan om
dldres boende handlar om boendekostnaden.
Manga &ldre har en 1ag inkomst och hyrorna
i nybyggda bostéder blir ofta héga. En
langsiktig planering, god kontakt med
byggbolagen och materialval &r ndgra s#tt
att paverka byggkostnaden och sedermera
hyran eller priset p& nyproducerade
lagenheter. Det finns sedan nagra ar tillbaka
ett statligt stod for byggande av trygghets-
boende och vérd- och omsorgsboende att
sOka frdn Boverket. Stddet avser bade
nybyggnation och ombyggnation av t ex
vanliga bostéder till trygghetsbostider eller
vérd- och omsorgsboende till trygghets-
boende. Just ombyggnation av befintliga
bostéder till bostéider anpassade for dldre &r
ett effektivt sétt att minska bygg- och
sedermera boendekostnaden.

De allra flesta dldre kommer dock att bo
kvar i den egna ldgenheten eller villan.
Maénga upplever att de inte har rad med en
nyproducerad hyres- eller bostadsritt och
ménga vill helt enkelt vill bo kvar sa lénge
som mdjligt. Déarfor 4r det viktigt att
kommunen arbetar aktivt med denna grupp
och erbjuder trygghet och gemenskap i det
egna boendet ute i vara bostadsomraden
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genom exempelvis, motesplatser, aktiviteter
och trygghetssamordnare.

Kommunen informerar rutinméssigt dldre
personer med insatser fran dldreomsorgen
om mgjligheten att ansoka om bostads-
tillagg. Detta kommer #ven att géras
gentemot personer som bor i nésta
generations servicehus.

Trygghet och gemenskap

Den kanske fréimsta anledningen till att det
gemensamma boendet i form av servicehus
och trygghetsbostider ses som attraktivt 4r
kénslan av en 6kad trygghet och mojlig-
heten till gemenskap som i ménga fall
saknas i det egna ordinéra boendet.

Tryggheten kommer dels av den nérhet till
andra som nésta generations servicehus ger.
I ett trygghetsboende finns &ven kravet pa
att en vérd eller véirdinna ska finnas i huset
varje dag. Dennes uppgift dr att hjélpa till
med frigor och enklare tjénster i och
omkring hemmet.

Sodertédlje kommunen har ett antal métes-
platser med en méngd olika aktiviteter.
Kommande boenden bor antingen ligga i
néra anlutning till nagon av dessa
motesplatser eller ha en motesplats i
huskroppen. Detta ger trygghet och
gemenskap inte bara fo6r de boende i huset
utan dven for andra dldre i bostadsomradet
och stadsdelen. En flora av aktiviteter
erbjuds i boendet frdn kommunen,
studieforbunden och pensionérsorgani-
sationerna. Eftersom de dldre sjdlva hyr
eller dger ldgenheterna kommer den
efterfragade mojligheten att kunna ha
husdjur inte att vara nidgot problem.

Ett bra utbud av service och tjinster
Olika former av service och tjénster
efterfragas 1 stor utstrdckning i néista
generations servicehus. Tryggheten att ha
den service man som boende efterfragar i



néra anslutning till boendet ses som en stor
fordel.

De tidigare servicehusen hade ofta
restaurang, kiosk, fotvard, frisér och
liknande tjénster i huset. Idag 4r reglerna
och kraven pa att upphandla sadana tjénster
bade hérdare och kontrolleras i storre
utstrdckning 4n tidigare. Det &r dérfor inte
mojligt for kommunen att upplata
verksamhet och tjénster till externa foretag
utan en regelrétt upphandling. Om
kommunen déremot viljer att ligga driften
och dgandet av boendet pa exempelvis en
bostadsrittsférening kan den i sin tur
erbjuda mojlighet till andra att skéta service
i huset. Tjénster och service som erbjuds 1
huset kan inte vara subventionerade utan dr
forenade med kostnader. Kommunens
dagliga verksamhet for personer med
funktionsnedséttningar skulle i viss
utstrickning kunna anvéndas till service och
tjéinster som inte konkurrerar med den
privata marknaden.

En mojlighet finns att placera nista
generations servicehus i néra anslutning till
befintliga vard- och omsorgsboenden, dér
restaurang, fotvard, frisér och liknande
redan finns tillgéingligt. Nésta generations
servicehus kan d& samarbeta med vard- och
omsorgsboendet géllande aktiviteter och
trygghetsskapande insatser. Boende i nésta
generations servicehus betalar dock
fortfarande for dessa tjénster som 1 vissa fall
ingdr for boende i vard- och omsorgs-
boendet, inte heller konkurrenslag-
stiftningen gér att undvika genom denna
I6sning.

Mycket av den service som vi tidigare
kunde finna i lokalsambhéllet centraliseras
eller flyttar till képcentrum utanfor
stiderna. For den &ldre mélgruppen innebér
detta ofta att tillgngen till service
forsémras. Vid detaljplaneringen av ett
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kommande hus &r tillgdngen till service
viktig. Nérhet till livsmedelsbutik, apotek,
postutlimning och annan form av service &r
sadant som bor beaktas.

Tillgang till vard och omsorg

Manga dldre efterfragar tillgang till vard-
och omsorg, sjukskéterska och stédning. I
de gamla servicehusen ingick vard- och
omsorg i den bistandsbedémda insatsen. 1
dagens ordinéra boendeformer som t ex
trygghetsboenden erbjuds vérd- och omsorg
i form av hemtjénst nir den boende har ett
bistandsbeddmt behov av detta.

Den boendeform som foreslas for nésta
generations servicehus &r ett ordinért
boende som inte kriaver bistindsbedomning.
I det ordindra boendet ingar ingen vard- och
omsorg eller stidning i boendet. Om de
boende har blivit beviljade hemtjénst
levereras hemtjédnsten via det bolag som
personen valt.

Eftersom Sédertidlje kommun har lagt ut en
del av hemtjinsten pa externa utforare ar det
inte helt enkelt att placera en hemtjénst-
grupp i huset. Brukarna ér fria att vilja
vilken utforare de vill och dr ddrmed inte
tvingade att vilja den utférare som finns i
huset. Stidning kan tillgodoses via
hemtjénsten efter bistdndsbeslut eller
stidbolag pa den privata marknaden.

En hog grad av tillgiinglighet

I ett kommande boende efterfragas en hog
grad av tillgéinglighet bade 1 huset och i
lagenheterna. I férordningen om
investeringsstddet till trygghetsbostéider
finns inga specifika krav pa tillgénglighet
och anpassning utdver de krav som finns pa
vanliga bostéder. Boende for dldre i form av
seniorldgenheter och trygghetsbostéder
brukar dock ha en hégre nivé av tillgéng-
lighet for att passa malgruppens
forutséttningar och behov sé dven nésta
generations servicehus.
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En trivsam och tillgiinglig yttre miljo

En attraktiv yttre miljo efterfragas. Med god
tillgéinglighet och tillgang till kollektivtrafik
och parkeringsplatser. I den ordinarie
planprocessen hanteras frdgor som ror
utemiljén. Har har ndmnder och andra
intressenter mojlighet att 1dmna synpunkter
och dédrmed vara med och paverka
utemiljén.

Nérheten till kollektivtrafik dr extra viktig
vid bostédder for dldre. Detta hanteras under
detaljplaneprocessen och sikerstills vid
bygget av kommande bostider. Aven goda
parkeringsmdjligheter har efterfragats och
kommer att uppmirksammas under detalj-
planeprocessen.

Fragan om #dgande och upplitelseform
Eftersom nésta generations servicehus &r ett
ordinért boende som inte kréver ett
bistdndsbeslut ska huset inte heller drivas av
ndgon enskild aktor. Agandet och

forvaltandet av huset far avgoras efter de
rddande forutsdttningarna vid planeringen
av nista generations servicehus. Antingen
kan kommunen bygga och forvalta
bostidderna via Telge Bostéder eller
uppmuntra en privat aktor att bygga huset.
Aven fragan om upplételseform, om huset
ska besta av hyres- och/eller bostadsrétter
maste avgoras i varje enskilt fall.

Forvaltningens slutsatser

Aven om de flesta iildre vill bo kvar i sitt
eget boende sa liinge det dr mojligt ser vi
en efterfragan pa ett mer anpassat
boende med 6kad trygghet och
tillgiinglighet. Niista generations
servicehus utgar fran trygghetsboende-
modellen men adderar aspekter som
manga ildre saknar fran de tidigare
servicehusen. Det handlar om trygghet,
gemenskap, tillgéiinglighet samt olika
former av tjinster och service.
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Stadsdirektoren ges i uppdrag att géra en 6versyn over mdéjliga
kvalitetsforbdttringar av befintliga boenden avseende boendemiljoer
inomhus och utomhus. Anviandandet av djur i virden bor sdrskilt ses dver

Flera vard- och omsorgsboenden har en bra
inomhusmiljé men de enheter som varit
igang mer dn 10-15 ar &r nu i behov av
renovering, framforallt 1 kok och
hygienutrymmen. For en trivsam
inomhusmilj6 krédvs gott om utrymme, bra
belysning, ljusa firger och gemensamhets-
utrymmen. Utomhusmiljén bér ha
utemdgbler 1 bade sol och skugga samt
sittplatser for att kunna vila langs med
géngstigar. Blommor, buskar och frukttrad
ger ett trevligt intryck vid utevistelser och
uppskattas av brukarna. Det dr ocksé
Onskvirt att kunna anvéanda utomhusmiljén
for lattare aktiviteter som t ex odlingslador.

Négra exempel virda att ndimna pa nyligen
genomfdrda forbittringar av utomhusmiljén
kring vara véard- och omsorgsboenden &r
bland annat planerade arbeten pa baksidan
av Mariekéllgérden, en upprustning av
gronomradena kring Solglidntan (enheten
ligger i ett hyreshus och har ingen egen
tridgérd) samt Heijkenskoldska garden som
tillsammans med hyresvirden behéver
arbeta for att forbattra inomhusmiljon,
framst géllande malning och tapetsering.

Status for kvalitetsférbattringar av
inomhus- och utomhusmiljén

Tallhgjdens vard- och omsorgsboende har
nu pabdrjat en renovering av lagenheterna
och renoveringen kommer att pagé under en
flera ar. Renoveringen av varje ldgenhet
sker d& en brukare flyttar ut.

Mariekéllgarden behdver mer belysning
runt byggnaden da det &r vildigt moérkt
under vinterhalvaret. Det beh6vs dven
rabatter, buskar och flera bankar for att
brukarna ska fa en trivsam utemiljo. Det &r
oklart vad atgérden kommer att kosta

eftersom ansvar och fordelning av
kostnaderna mellan kommunen och
hyresvirden inte &r tydliga. En diskussion
angaende detta kommer att tas med
hyresvirden under varen 2015.

Chefen pa Wijbacken har kontakt med
fastighetsdgaren for att {3 till en
uppfraschning av vissa lagenheter.
Ligenheterna har tringa utrymmen dér det
ar 14tt att sla emot viiggar och dorrar med
rullstolar och rollatorer. Den bésta miljon
bland kommunens boenden finns pa
nybyggda Glasberga vard- och
omsorgsboende samt Mariekéllgarden som
nu renoveras.

Status for anvandande av djur i varden
Djur i varden har ldnge varit ett nskemaél
pa kommunens véard- och omsorgsboenden.
Med anledning av detta har nu ett f6rsok
med hund i varden paborjats. Idag vistas
hunden regelbundet pa Glasberga,
Tallh6jden och Lillangens vard- och
omsorgsboenden. Hunden kommer dock att
bestka samtliga enheter framéver.

Inférandet av hund i varden kréver att de
regelverk som finns, som t ex systematiskt
kvalitetsarbete, riskanalyser och fore-
byggande &tgérder foljs. Projektet kriver
dven en utbildad hundforare (anstélld pé 75
%) som tar hand om hunden, ké&nner dess
behov och kan skapa den milj6 som krévs
for att bade brukare och hund ska kénna sig
trygga i motet.

Under hésten/vintern 2015 kommer en
uppfoljning av hund i varden att ske for att
se hur brukarna har upplevt beséken och
vilken effekt det har gett. Verksamheten
kommer att anvénda studenter fran



hogskola/universitet for att genomfora
uppf6ljningen i samarbete med kommunen.
Hittills har beséken upplevts som mycket
uppskattade. Ménga éldre personer med
depression mar betydligt béttre efter ett
hundbesok.

Kostnad f6r djur i varden (helar)
Hundégaravtal for forsdkring, foder och
veterinér: ca 21 000 kr

Lon (75 %): ca 300 000 kr

Resor med egen bil: ca 7 000 kr

Sma kostnader for telefon och eventuellt
dator kan uppsté framéover.

Foérvaltningens slutsatser

Pa kommunens vard- och omsorgs-
boenden pagar diskussioner med
hyresvirden om behovet av reparationer
sedan 2014 och kommer att fortsiitta
aktivt under 2015. Liigenheterna maste
stda tomma under renoveringstiden vilket
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skapar vissa problem da det finns ett
behov av platser. Diskussioner ska foras
med hyresviirden om hantering av
utemiljon pa Mariekillgarden.
Renoveringsbehoven infor varje nytt ar
ska diskuteras med hyresvirden pa ett
mer rutinmiéssigt sitt framover.

Verksamheten ser hund i viarden som en
positiv aktivitet men #nnu har ingen
kvarstiaende effekt observerats.
Kostnaden dr omkring 330 000 kr per ar,
en relativt kostsam aktivitet i relation till
ménga andra kvalitetshéjande insatser.
En rapport fran Socialstyrelsen visar att
det finns otillrickligt vetenskapligt stod
om effekter av vairdhundsprogram. Den
planerade uppfoljningen av insatsen pa
véra vard- och omsorgsboenden kommer
att ske under hdsten/vintern 2015. Efter
utviirderingen fattas ett beslut om
virdhunden ska fortsitta sitt uppdrag.
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Stadsdirektoren ges i uppdrag att &terkomma med forslag kring tillgdng
till Aldreomsorg pa egna spraket. Kvalitativ dldreomsorg bygger i mycket

hoég utstriackning pa kommunikation

Lagar och riktlinjer

Lagen om nationella minoriteter och
minoritetssprak

Den 1 januari 2010 trddde lagen om
nationella minoriteter och minoritetssprak
(SFS 2009:724) i kraft i Sverige. Lagen 4r
en rittighetslag som innebér att den som
tillhor en nationell minoritet ska ha rétt att
lara sig, utveckla och anvénda sitt
minoritetssprak. Detta innebér bland annat
rittigheten att fA kommunicera med
myndigheter pé sitt eget sprak. Som
nationella minoriteter i Sverige rdknas
judar, romer, samer, sverigefinnar och
tornedalingar. De nationella minoritets-
spraken r jiddisch, romska (romani chib),
samiska, finska och meinkieli.

Finskt forvaltningsomrade

Lagen om nationella minoriteter och
minoritetssprak innebar en forstérkning av
minoritetsspraken finska och samiska -
framforallt genom att ett antal sé kallade
forvaltningsomraden skapades i landets
kommuner. Bestimmelsen innebar att fler
kommuner 4n de sedan tidigare utvalda
kunde anstka om att fa ansluta sig till ett
forvaltningsomrade. Vad det innebér
regleras enligt 18§ SFS 2009:724: En
kommun i ett forvaltningsomrade ska
erbjuda den som begir det mojlighet att &
hela eller delar av den service och
omvardnad som erbjuds inom ramen for
dldreomsorgen av personal som behérskar
finska, meénkieli respektive samiska.
Detsamma giller kommuner utanfor ett
forvaltningsomrade, om kommunen har
tillgéng till personal som &r kunnig i
spraket”.

Sedan 1 januari 2010 &r Sodertilje kommun
finskt forvaltningsomréade. Detta innebér att

Sédertilje 4r en av de kommuner i Sverige
dér de finsksprakiga invanarna (sverige-
finnarna) har vissa lagstadgade sprakliga
rdttigheter enligt ovan. Utdver att f3 tillgdng
till service och omvardnad pé finska har
ocksé enskilda medborgare réttighet att
anvinda sitt sprék i kontakt med
kommunen.

Denna lag ger alltsa endast ett juridiskt
skydd for personer som tillhér Sveriges
erkinda minoriteter, vilket innebér att dldre
personer ur andra sprékgrupper inte kan
kriva att fa dldreomsorg pa sitt eget sprak
med stod i minoritetslagstiftningen.

Socialstyrelsen nationella riktlinjer for
demens

Socialstyrelsen gav 2010 ut de forsta
nationella riktlinjerna for vard och omsorg
vid demenssjukdom. Riktlinjerna innehéller
en mingd olika rekommendationer som r6r
hela processen frén utredning av tidiga
symptom till vérd i livets slutskede. Rikt-
linjernas rekommendationer ar graderade
fran 1-10.

Det finns i riktlinjerna ett antal
rekommendationer som Socialstyrelsen
bedomer som centrala forutséttningar for att
dessa riktlinjer ska ge 6nskat resultat. En av
de centrala rekommendationerna i
riktlinjerna &r att vard, omvérdnad och
omsorg for personer med demenssjukdom
bor bygga pa ett personcentrerat
forhallningssdtt. Det innebér att man har
personen och inte demenssjukdomen i
fokus. Syftet 4r att omvardnaden ska formas
utifran den demenssjukes livsmonster,
virderingar och preferenser. Som en del i en
personcentrerad omvardnad lyfter



riktlinjerna dven fram betydelsen av tillgéng
till personal som talar samma modersmal:

”Personcentrerad omvardnad innebdr att
man sdrskilt beaktar behov relaterade till
att personer har annan kulturell eller
spraklig bakgrund. Att ta kulturell hdnsyn
handlar exempelvis om att ge personen med
demenssjukdom mdjlighet till att utova sin
religion, fa kulturellt anpassad mat, bevara
sina kulturella traditioner och sedvdnjor
samt att fa tillgang till personal som talar
samma sprak som personen med
demenssjukdom. Rekommendationen avser
personer med demenssjukdom i bade
ordindrt boende och sdrskilt boende .

Sddertédlje kommuns lokala styrdokument
Mal och budget ar 2015-2017

I kommunens Mal och budget 2015-2017
finns inget tydligt mal som berdr fragan om
dldres tillgang till omsorg pa egna spraket
men under dldreomsorg inriktning 2015-
2017 anges:

“For att ge den dldre mojligheten till
sjalvbestdmmande, delaktighet och virna
den enskilldes integritet kommer kommunen
att vidareutveckla det lokala virdegrunds-
arbetet. De dldre personer som behiover
kommunens stod ska bemotas utifran sina
individuella behov.”

Sodertiilje kommuns mangfaldspolicy
Enligt Sodertélje kommuns méngfalds-
policy Mangfald for mervérde antagen av
kommunfullméktige 2008 ska: “kommunen
prdglas av en dppen och bejakande kultur
ddr alla blir likvirdigt bemotta oavsett kon,
alder, etnicitet, religion, funktionshinder
eller sexuell ldggning.” En av de 10
maélpunkterna i policyn &r att Sodertélje
kommuns verksamheter ska “spegla
mdngfalden i det omgivande samhallet”

Nationell virdegrund
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Den 1 januari 2011 inférdes en ny
virdegrund i socialtjdnstlagen 5 kap. 4
"Socialtjinstens omsorg om dldre ska
inriktas pa att dldre personer far leva ett
vdrdigt liv och kdnna vdlbefinnande.”

I den nationella virdegrunden finns ett
tydligt fokus pa sjdlvbestimmande och
integritet. Vardegrunden kompletterades
2012 med allménna rad som beskriver hur
virdegrunden kan praktiseras. Hér star det
exempelvis under omradet sjélvbestdimm-
ande, delaktighet och individanpassning att
det #r viktigt att: "beakta att samtal fors pa
eti sprak som den dldre personen forstar
och sdrskild hinsyn tas till betydelsen av att
fa uttrycka sig pa sitt modersmal”

Lokal virdighetsgaranti for
dldreomsorgen i Sodertilje 2013

For att Sodertilje ska uppna dessa mal har
kommunen inréttat ett antal Vardighets-
garantier som sitter en standard for vad
brukarna kan forvénta sig i dldreomsorgen. I
den lokala virdighetsgarantin anges att:
”Inom dldreomsorgen i Sodertdlje har vi
som mdl att dldre medborgare i behov av
stodinsatser i mojligaste man ska fortsdtta
leva ett viirdigt liv och kdnna vilbefinn-
ande, trots eventuella bristande férmagor
och sviktande hdlsa”.

Lokala demensriktlinjer

Ett forslag pa lokala demensriktlinjer har
utarbetats av Nestor FOU och kommer att
presenteras for dldreomsorgsnémnden i maj
2015. Syftet med riktlinjerna &r att omsétta
Socialstyrelsens nationella riktlinjer for
vard- och omsorg om personer med
demenssjukdom, till ett lokalt vard- och
omsorgsprogram. Enligt det nuvarande
forslaget till riktlinjer framhévs att all vard
och omsorg i Sodertiilje ska ske utifran ett
personcentrerat forhallningssétt. Enligt
forslaget innebir detta bland annat att:



"I utforandet av vard och omsorg bemdoter
personalen personen med demenssjukdom
som en person med upplevelser, sjdlvkdnsla
och rdttigheter trots avtagande funktioner.
Personalen ger stod utifiran personens unika
foritsdttningar, vdrnar personens sjdlv-
bestdmmande och ser personen som en
aktiv samarbetspartner. Ett personcentrerat
forhallningssdtt ocksa innebdr att
personalen inkluderar och tar hansyn till
behov kopplade till personens kulturella,
religiosa sprakliga bakgrund samt anpassar
personens boendemiljo”.

Strategisk boendeplan
Enligt den senaste Strategiska boendeplanen
for dldreomsorgen 2011-2013 ska varje
enhet inom dldreomsorgen i Sodertilje
“mota alla omsorgstagare oavsett kon,
etnicitet, religion, politisk askddning,
Sfunktionshinder eller sexuell ldggning”. 1 de
sammanfattande kommentarerna lyfts det
fram att det pa grund av Sodertéljes héga
andel befolkning med utldndsk bakgrund ar
viktigt att “den omsorg som erbjuds ska
vara mangfacetterad och dterspegla
mangfalden i kommunen”.

Prioriteterat utvecklingsarbete under
2015

Under 2015 ska &éldreomsorgen fortsétta
arbetet med att infora ABIC (Aldres behov i
centrum) Slutfora inférandet av
vardegrundsgarantin och virdegrunden

Tidigare beslut i dldreomsorgsniimnden
rorande dldreomsorg och sprak

Den 25 september 2012 antog
dldreomsorgsndmnden Omvirldsanalys och
kunskapsunderlag kring méngfald i
dldreomsorgen. Aldreomsorgnimnden
beslutade dé att inte ha profilboenden men
antog forslag som bland annat handlade om
att 6ka kunskaperna géllande interkulturell
vard- och omsorg samt att mangfalds-
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perspektivet ska vara en del i framtagandet
av den lokala virdegrundsgarantin.

Nuldgesbeskrivning

Statistik

Den 31 december 2014 var befolkningen
over 65 ar i Sodertélje 14 795. Av dessa har
32,6 procent utldndsk bakgrund - vilket
statistiskt definieras som personer fodda
utomlands eller personer fodda i riket med
bada foréldrarna f6dda utomlands. Hur stor
andel av dessa som har insatser frén
dldreomsorgen finns inte registrerat.

Inom &ldreomsorgen finns en finsksprékig
avdelning pa Mariekéllgarden och en
dagverksamhet for personer med demens-
diagnos, Oliven, som vénder sig till
arabisktalande. Oliven har 6ppet sju dagar i
veckan och har 12 platser.

Hemtjéinsten

Inom den kommunala hemtjénsten finns 36
olika sprak representerade. Den stérsta
andelen av de Ovriga spraken &r arabiska
eller syrianska. Behoven och tillgéngen pa
flerspraklig personal varierar i de olika
hemtjidnstomradena och for att tillgodose
olika behov kan personal ibland flyttas till
ett annat omrade &n dér man har sin

grundplacering.

Idag utfors ca 45 procent av alla hemtjénst-
timmar i Sodertélje av fem privata utforare,
Aleris, Attendo, Eveo, HSB och Tre
assistans. Nar det géller den hemtjénst som
utf6rs av privata utforare finns ingen
motsvarande statistik att himta. Bilden &r
dock att dven sprakkompetensen bland
personalen i de privata hemtjénstforetagen
motsvarar de sprakbehov som brukarna har.
En stor andel av personalen talar arabiska
eller syrianska. I kommunens avtal med
dessa utforare betonas att det dr énskvdrt att
flera i personalen behdrskar andra sprdk dn



svenska under rubriken personal och
utbildning.

Samtliga utforare har fatt svara pa fragan
om hur deras personalforsorjning idag ser ut
med tanke pa sprakkunskaper, huruvida de
matchar brukarnas hemsprak. Svaren visade
att det i nuléiget inte fanns négra direkta
problem att i rekryteringen av personal
matcha sprakkunskaperna med brukarnas.
Ett av foretagen uppgav att de haft problem
att rekrytera personal som kan finska. Det
finns idag ett antal brukare med mindre
vanliga hemsprék som kan hanteras men
inte schemaldggas for en hundraprocentig
bemanning av hemspraket. Sprak som
némns dr ungerska och bosniska (serbo-
kroatiska).

Vard- och omsorgsboenden

P& vérd- och omsorgsboendena finns det i
nuléget en storre andel tvasprékig personal
4n vad det finns brukare med annat
modersmal &n svenska. Anledningen till
detta &r att antalet arabisk och syriansk-
talande brukare har minskat inom vissa
omréden dér de tidigare utgjorde en
majoritet av brukarna. De vanligaste
spraken hos den tvasprakiga personalen dr
arabiska, syrianska, finska, turkiska, ryska,
och spanska. Nér det giller att mota upp
mot den finsksprakiga befolkningens behov
uppger flera boenden att det idag finns ett
behov av att rekrytera fler finsksprakig
personal. Detta &r viktigt att uppméirk-
samma d& denna grupp av brukare ser ut att
oka de kommande &ren.

I 6vrigt har flertalet vard- och omsorgs-
boenden lyft fram att det idag &r svart att
mdta upp den stora gruppen &ldre
syriansktalandes behov rérande kosten da
maten som leveraras oftast dr traditionell
svensk husmanskost. Idag 16ser boendena
detta genom att personalen med samma
bakgrund lagar deras traditionella mat som
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komplement eller att anhériga tar med sig
mat.

Pa Oxbackshemmet/Cederstromska garden
som drivs pé entreprenad av Ansvar &
Omsorg finns endast ett fatal brukare av 70
boende med annat modersmél &n svenska.
Bland personalen har hélften en annan
etnisk bakgrund och dr tvasprakiga, ett 15-
tal olika sprak finns representerade. Bilden
dr att boendet i nuléget inte har nagra
problem med att matcha mot brukarnas
behov. Sprék &r dock inte ndgot som man i
nuléget tar héinsyn till vid schemaléggning.

De omfattande dokumentationskraven inom
den bistdndsbedomda dldreomsorgen kriver
god kunskap i svenska, i bade tal och skrift.
Mellan april 2009 och april 2011 bedrev
kommunen projektet Spraksam som
handlade om att stérka kunskaperna i
svenska och kompetensen hos omvérdnads-
personal med ett annat forsta sprak och som
har bristfilliga kunskaper i svenska. Aven
satsningen pa utbildning av omvardnads-
personal genom Omvardnadslyftet har gett
en utdkad kompetens i svenska hos de
deltagare som har annan sprakbakgrund.

Lésningar

Sodertilje &r en kommun dér stor del av
befolkningen har ett annat modersmal 4n
svenska. I nuléget &r det dérfor inte 4r nagra
problem att ge omsorg pa egna spriket nir
det géller det stora sprakgrupperna i
kommunen. I de fall de uppstar svarigheter
att matcha behovet arbetar boendena
16sningsinriktat utifrdn den enskildes behov
for att 16sa eventuella kommunikations-
svarigheter. For att kunna leva upp till
skyldigheten som kommunen har genom att
vara finskt forvaltningsomréde arbetar man
for att rekrytera fler personal som &r
finsksprakig.



Férvaltningens slutsatser

Da Sédertilje 4r en kommun diir stor en
del av befolkningen har ett annat
modersmal in svenska ir bedomningen
att det i nuliiget inte ir nagra problem att
ge dldreomsorg pa egna spriket nir det
giller det stora sprakgrupperna i
kommunen. For att brukarna ska fa en
god omsorg ir det viktigt att ta hiinsyn
till den enskilldes sprakliga bakgrund
inom ramen for en personcentrerad
omvardnad.

Forskningen inom demensomradet har
visat att det senaste inldrda spraket ir
det som forst forsvinner, det ér déiirfor
viktigt att sikerstilla mdjlighet till
kommunikation pa egna spriket
framforallt inom demensomradet. Hir
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bor sirskilt behovet inom den
bistaindsbedomda dagverksamheten
uppmirksammas eftersom platserna pa
den arabisktalande verksamheten Oliven
ir efterfragade.

De éldres behov utifran sprak och kultur
i den fortsatta utvecklingen av de 6ppna
motesplatserna for dldre maste ocksa
uppmiirksammas. Utdver spraket dr det
dven viktigt att mota upp de édldres behov
utifran religion, mat och kultur, dir
speciellt maten pa boendena utgor ett
viktigt utvecklingsomride.
Utgangspunkten ér att iildre ska kunna
fortsiitta med sina levnadsvanor fiven da
de blir dldre och behiver kommunens
stod.



Rapport | Redovisning av uppdrag avseende behovet av boende anpassat fér dldre| 2015-04-30 | Sédertélje kommun | Kommunstyrelsens kontor 26 ( 3 5)

Stadsdirektoren ges i uppdrag att ta fram en samlad strategi for
kompetensforsorjning och kompetensutveckling

Bakgrund

[ borjan av 2000-talet var det svart att
rekrytera personal som hade kompetens till
dldreomsorgen vilket ledde till att manga
personer anstélldes utan vare sig formell
behorighet eller erfarenhetskunskaper.
Aldreomsorgen fick samtidigt kade krav
vilket gjorde att verksamheterna behdvde
utbilda personalen och personalen
uppmanades att studera. Skolan kunde inte
méta upp behovet som fanns inom
dldreomsorgen och medarbetarna aterkom
med kunskaper som de i manga fall inte
kunde anvénda i sitt arbete.

Inom &ldreomsorgen fanns inget branschrad
vilket gjorde att det inte heller fanns nagra
krav for personal inom #dldreomsorgen. Med
bakgrund av detta startades Kravmdrkt
yrkesroll av ett antal Sodert6rnskommuner
och delar av Stockholms stad. Kravméarkt
yrkesroll arbetade sedermera fram kriterier
for vad som kridvdes som baskunskaper av
personalen som arbetar inom
dldreomsorgen.

Ar 2005 beslutade dldreomsorgsnimnden i
Sodertilje kommun att dldreomsorgen
skulle validera all personal mot yrkeskraven
for att kartldgga vilka som hade de
ndédvindiga baskunskaperna. Valideringen
genomfdrdes under 2006-2012 bade for
dem som hade olika utbildningar samt dem
som saknade formell utbildning. Efter
genomford validering kompetens-
utvecklades medarbetarna med hjilp av
externa utbildare. P& grund av det
ekonomiska ldget saknades det sedan
resurser till att fortsétta

kompetensutvecklingsinsatsen vilket gjorde
att verksamheten fattade ett beslut om att
inte fortsétta valideringen eftersom
medarbetarna inte kunde f& den kompetens-
utveckling de var i behov av.

Regeringen beslutade 2011 att tillsdtta
resurser for att mojliggora for personal
inom dldreomsorg att f& en formell
behorighet genom Omvdrdnadslyfiet. Den
formella behdrigheten innebar vard- och
omsorgsprogrammet p4 gymnasieniva.
Aldreomsorgsnimnden beslutade att ansoka
om medlen fran Omvardnadslyftet och
kunde genom ett samarbete med S6dertélje
kommuns vuxenutbildning och gymnasie-
utbildning péborja kompetensutveckling av
anstélld personal.

Under samma tidsperiod kom &ven en
mojlighet att soka medel for att utveckla
bade chefer och medarbetare i varde-
grundsarbete. Under 2012-2013 genomgick
ett flertal chefer virdegrundsutbildning pé
hogskoleniva (7,5 poang). Av
omvéardnadspersonalen genomgick 45
personer en utbildning i viardegrundsarbete
via kompetensutvecklingsinstitutet. Chefer
som inte hade hogskoleutbildning paborjade
dven en adekvat hégskoleutbildning.

Kompetens idag

Det totala antalet fast personal inom
dldreomsorgen som #r behoriga - antingen
har véard- och omsorgsprogrammet (minst
900 poidng) eller har ett kompetensbevis
frén valideringen &r 66 procent. Raknar vi
bara dem som har formell behérighet,
(minst 900 podng) enligt vard- och
omsorgsprogrammet &r det 46 procent.



Hemtjanst Hemtjanst Vérd- och omsorgshoende Totalt
Antal anstallda 288 477 765
Totalt antal behériga 164 41 505
Totalt antal behdriga i % 51% 1% 66%
Antal med formellbehdrighet 102 251 353
Formelibehorighet i % 35% 53% 46%
Antal med Kompetensbevs 9% 276 372

Samtliga resultatomradeschefer och
resultatenhetschefer har adekvat hogskole-
utbildning. De flesta av kommunens
gruppchefer har hogskoleutbildning,
resterande har adekvat gymnasieutbildning.
Verksamheterna anvénder sig av omkring
200 vikarier under ett ar. Flertalet av dessa
saknar behorighet i form av vard- och
omsorgsprogram eller validering. Inom
myndigheten har samtliga adekvat
utbildning men ménga av handldggarna ar
nyexaminerade och saknar erfarenhet frén
tidigare arbete inom myndighetsutdvning.

Kompetensférsérjning framéver

Med den generationsvixling som nédrmar sig
samt det svara ldget att rekrytera fardig-
utbildad personal blir det allt viktigare med
ett 1angsiktigt, malmedvetet och strategiskt
arbete med personalf6rsorjning.
Aldreomsorgen maste hitta nya arbetssiitt
som béade lockar kompetenta nya
medarbetare samt utveckla kompetensen
hos de medarbetare som finns idag.
Verksamheten méste skapa arbetsplatser
med utvecklingsmdjligheter, som ér flexibla
och méjliggdr en anstillning. Aldre-
omsorgen behdver marknadsforas pa ett helt
annat sétt for att kunna attrahera nya
medarbetare.

Verksamheten méste fortsétta att samverka
med utbildningssamordnare och paverka
innehallet 1 utbildningarna for att pa lang
sikt kunna rekrytera utbildad personal. For
att kunna rekrytera medarbetare som har en

préktisk erfarenhet &r det viktigt att vi &ven
fortsattningsvis kan erbjuda praktikplatser.

Arbetet med Omvardnadslyftet fortsétter,
dven om medlen frén socialstyrelsen har
upphort for nya deltagare. Verksamheten
startar en ny grupp varje termin och i
dagsliget 4r det omkring 80 personer som
deltar i utbildningen. Det tar fyra terminer
for medarbetarna att ga igenom hela
programmet och kostar ca 180 000
kr/person. I dag ldser de studerande en dag i
veckan pa betald arbetstid och resten pé sin
fritid. Det gér att observera att det blir allt
svérare for medarbetarna att klara studierna
i denna snabba takt, med sé pass mycket
eget ansvar for studierna. Darfor kommer
verksamheten efter varterminen utvérdera
om de studerande behdver fa ldngre tid pa
sig eller om antalet ldrarledda lektioner
behdver 6ka, detta skulle naturligtvis
innebéra 6kade kostnader.

Validering av medarbetare kan forst
aterupptas nér ett arbetsplatsnéra ldrande
har utvecklats, det vill séga att vi har en
organisation som kan lédra ut det som
behover kompletteras efter validering.
Under hésten kommer ett antal personer i
verksamheten att utbildas till att bli
kompetenshandledare. Det &r personer som
har en fordjupad kunskap inom olika
yrkeskrav och som kan handleda/utbilda
sina kollegor. Att utveckla ett arbetsplats-
nira ldrande gynnar troligen &ven en
utveckling av verksamheten dé ett
gemensamt engagemang kring kompetens-



fragor dven skapar ett engagemang kring
nya arbetssétt och tekniska losningar.

D4 Sodertdlje lagger ner sitt omvardnads-
program och det &r allt firre som soker till
gymnasiets omvardnadsprogram behdver de
kommande medarbetarna i viss utstrickning
hittas ndgon annanstans. De privata
vuxenutbildningarna som har utbildning i
vard- och omsorgsprogrammet utbildar
oftast inte sina elever 1 alla kurser inom
omvardnadsprogrammet och é&r vildigt
séllan inriktade mot &dldre, vilket gor att de
nyutexaminerade som soker anstéllning i
kommunen saknar den formella
kompetensen. Manga har &ven brister i det
svenska spréket, i bade tal och skrift.
Svenska ingar i vard- och omsorgs-
programmets baskurser och &r ett bor-krav
fran socialstyrelsen. Personer som inte kan
uppvisa tillrdckliga kunskaper i svenska kan
inte {4 en fast anstéllning i kommunen utan
erbjuds ett vikariat.

Da verksamheten har omkring 200 vikarier
under ett ar behover strategier och en
organisation skapas som mojliggér att
personer kan utbildas under tiden de ar
vikarier, s& att de med tiden blir
anstéllningsbara. Manga av dessa personer
har av olika anledningar inte har mgjlighet
att utbilda sig via skolan. Verksamheten
behover darfor arbeta strukturerat med att
dokumentera personalens kunskaper inom
olika yrkeskrav, for att kunna validera och
kompetensutveckla personalen inom
organisationen med maélet att de blir
behdriga genom att de har baskunskaper
enligt yrkeskraven. For att detta ska kunna
mojliggéras behodvs resurser, bade internt
genom att det finns yrkesbedémare som kan
validera och kompetensstédjare som kan
handleda/utbilda, men det kommer &dven
kréivas ett samarbete med en extern part som
kan utbilda i det svenska spraket.
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Férdjupningskunskaper

Under 2015 kommer verksamheten utver
en satsning pa formell kompetens dven
arbeta med kompetensutveckling inom vald
i nira relation for bade chefer, omvéardnads-
personal och bistdndshandléggare.
Bistandshandldggarna kommer &ven att
utbildas i Demens ABC-f6rdjupning,
dokumentation och fortsétta en utbildning
inom kommunikation som pébdrjades under
2014. Den strukturerade introduktionen
kommer fortsétta for alla nya handléggare.
Att erbjuda en langvarig introduktion ser
verksamheten som nddvindigt for att kunna
behalla de personer som rekryterats.

Omsorgspersonalen kommer att utbildas
inom psykisk ohilsa samt fortsatta
utbildningar inom vérdegrundsarbete.
Kontoret ser dven ett stort behov av 6kad
kompetens av IT-kunskap hos samtliga
chefer, bistindshandldggare och
omvérdnadspersonal. Denna kompetens-
utveckling maste ga hand 1 hand med den
IT-teknik som inf6rs, som t ex digital
dokumentation och ABIC. Vi fortstter
samarbetet med Kultur 365 som med sina
PlaymAKkers #r ute pa vard- och
omsorgsboenden och anvénder olika
digitala hjalpmedel. Detta ger &ven
personalen mojlighet att 14ra sig hur de
sjdlva kan anvénda olika digitala verktyg 1
verksamheten.

Férvaltningens slutsatser

Det blir allt svarare att rekrytera
kompetent och behdrig personal till
dldreomsorgen samtidigt som brukarna
blir fler och har héogre krav én tidigare.
Detta kriver ett mer strukturerat arbete
med att marknadsféra kommunen och
dldreomsorgen, att validera personalens
kunskaper och kompetensutveckla for att
uppna behdorighet. Ett antal
kompetenshijande aktiviteter finns



inplanerade, inforandetakten av dessa
styrs av de radande ekonomiska
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forutsidttningarna.

Stadsdirektoren ges i uppdrag att 2014 ta fram en strategi for att
sakerstilla behovet av motesplatser for dldre med olika behoyv,

Stadsdirektoren far i uppdrag att utreda maéjligheterna till att genomféra
gemensamma aktiviteter med betoning p3 att ge fler dldre mdojlighet att
ata, laga mat, trana och uppleva saker tillsammans

Bakgrund

Métesplatser i bostadsomraden och
aktiviteter kopplade till dessa framhélls ofta
som ett effektivt sétt att skapa 6kad trygghet
och gemenskap for &ldre som annars kanske
skulle sitta ensamma i sin ldgenhet.
Sodertélje kommun har idag en omfattande
och populér verksamhet med métesplatser
och aktiviteter av olika karaktér.
Verksamheten utvecklas standigt och fler
aktiviteter tillkkommer. Férutom de
kommunala métesplatserna som presenteras
hér erbjuder bland annat flera av stadens
kyrkor och Villa Dromkéken métesplatser
for malgruppen.

Métesplatser for aldre med olika behov
Det finns idag 10 métesplatser i Sodertélje
kommun. Lunatriffen, Hagaberg, Bergvik,
Lina, Saltskog, Hovsjd, Ostertilje, Jirna,
Mariekéllgarden och Morkullan. Métesplats
Lina har fétt en ny lokal under hosten pa
grund av att den tidigare lokalen saknade
fonster och kokmdjligheter. Alla
motesplatser har virdinnor (ej anstéllda)
som ansvarar for aktiviteterna. Det finns
dven frivillighetsamordnare som hjélper till
med att samordna aktiviteter och utflykter.

Motesplatserna inventeras da och da for att
sékerstilla att mojligheterna att &ta, tréna
och uppleva saker tillsammans ar uppfyllda.

Nyligen holls ett méte tillsammans med
kommunala pensionérsradet (KPR) dér det
framkom 6nskemél om en bredare
marknadsforing av de olika métesplatserna
och de planerade aktiviteterna. Syftet &r att
locka personer som &nnu inte upptéckt
mdtesplatserna och aktiviteterna som
kommunen erbjuder.

For att skapa ett mer strategiskt arbete kring
motesplatserna har dldreomsorgen ett
samarbete med kultur- och fritidskontoret
/Kultur 365 och samordnaren f6r
motesplatserna for att diskutera vad som
sker och vilka eventuella utvecklings-
omréden som gér att finna. Det framkom da
att det redan sker méanga olika aktiviteter
och att aktiviteterna dr 6nskade och
uppskattade av bestkarna.

Verksamhetens gemensamma aktiviteter
Dessa aktiviteter dr exempel pé sddant som
erbjuds kommunens &ldre: mélning, akryl &
olja, sygrupper, stick-grupper, néversém
och lappteknik, keramik, knyppling, vév,
stavgang, snickeri, cirkel anhorigst6d,
bingo, kortspel, engelsk konversation,
landskapscirkel, ldsecirkel, boule, shuffle-
board, film, data, dart, handarbete och
pyssel, hogladsning, canasta, gigong, finska
gruppen och gemensamma maltider. Varje
ar anordnas dven hogtidsfester, bland annat
har Luna-tréffen en julmarknad varje ar dér
forsdljning av handarbeten och keramik
forekommer. En annan uppskattad aktivitet
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som sker varje ar 4r den hemliga bussresan.
Nyligen anordnades det tva studiebesok pa
det nya polishuset som var mycket
uppskattat. Totalt deltog 140 besokare.

Férvaltningens slutsatser

Sédertiilje har en vil fungerande och av
bestkarna uppskattad verksamhet vad
det giiller motesplatser och aktiviteter. I
nuliiget ser forvaltningen inget behov av
att utoka antalet motesplatser eller
aktiviteter. Verksamheten ir dock lyhird

och utokar antalet aktiviteter da
efterfragan uppstar.

For att na ut med information om
motesplatserna planeras bland annat
foljande aktiviteter: Samordnaren for
maotesplatserna ska beséka hemtjinstens
arbetsplatstriffar och informera sa att
alla brukare med hemtjiinstinsatser far
information om mdtesplatserna och
planerade aktiviteter. Verksamheten
hoppas diven pa att kunna fa annonsera i
Sodertilljeposten for att na ut till fler.

Stadsdirektoren far i uppdrag att utreda formerna for att ge alla dldre pa
vara - vard och omsorgsboenden i Sodertdlje méjlighet att som tradition
dta en gemensam middag av hog kvalité i samband med Nobeldagen

Uppdraget presenterades vid kommunstyrelsen i oktober 2014.

30 (35)
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3. Uppdrag att ta fram en strategi for hur vi
informerar om aldres boendemaédjligheter
samt forhadller oss till och samarbetar
med de aktorer pd marknaden som
bygger olika mellanformsboenden

Stadsdirektoren ges i uppdrag att ta fram forslag till hur kommunen kan
bidra till och uppmuntra dldre att i god tid fundera over sitt kommande
boende samt hur kommunen kan ta ett samlat ansvar for att informera om

dldres boendeval
Kommunikationsavdelningen har i
samarbete med social- och omsorgskontoret
och enheten for utredning och héllbarhet
arbetat med uppdraget att formulera en
informationskampanj for att uppmuntra
dldre att 1 god tid fundera 6ver sitt
kommande boende. En kommunikations-
plan har tagits fram f6r uppdraget.

Tillsammans har ett antal aktiviteter tagits
fram for att informera om behovet av att i
god tid fundera pa sitt kommande boende,
dessa aktiviteter &r:

e Tillf6ra information p&4 kommunens
webbsida — Idag &r finns det ingen
information om boende for &ldre
utdver vard- och omsorgsboende pa
webben. Vi behover informera om
de val som finns for dldre personer
som inte har rétt till ett bistdnds-
beddmt boende. Informationen kan
laggas ut pa fler stillen pa
webbsidan. Det ar viktigt att
informationen hos Telge Bostdder
matchar den information som finns
pa kommunens webbsida.

e Informationsbroschyr — Kan skickas
ut till omraden dir manga ildre bor
eller som direktreklam riktat mot
dldre. Broschyren kan &ven delas ut
vid exempelvis mé&tesplatser for

dldre, av pensionérsorganisationerna
samt 1 kommunens kontaktcenter.

e Affisch — Kan anvéndas vid
exempelvis kommunens métes-
platser.

e Kommunens informationsblad — En
artikel eller kortfattad information
planeras.

e Information vid Aldredagen - I &r
med temat “Bevara dig val”.
Informationsbord samt eventuell
foreldsning pa temat.

Uppdraget kraver ett gott samarbete med
Telge Bostédder vilka beh6ver utveckla
informationen pa sin webbsida for att
matcha den information som kommer ges
fran kommunen.

Aldreomsorgsnimnden har ett uppsokande
uppdrag for dldre personer och genom detta
bor social- och omsorgskontoret fa ansvaret
att hantera informationsuppdraget i sam-
arbete med kommunikationsavdelningen.
Ansvarig tjdnsteman foreslas vara
resultatsomradeschef for hemtjénsten.

Férvaltningens slutsatser

Aktiviteter for att informera éldre att i
god tid fundera dver sitt kommande
boende ir pabérjade och kommer att
genomforas under 2015 som en del av
dldreomsorgens uppsékande ansvar.



Stadsdirektoren ges i uppdrag att se over Telge Bostaders strategiska
ansvar for att tillhandahalla boende for dldre samt ta fram forslag pa hur
den fortsatta inventeringen av tillgangligheten i det egna bestdndet kan

genomforas

Oversyn av Telge Bostéders dgardirektiv
I Telge Bostidders nuvarande dgardirektiv
framgér att Telge Bostéder har ett sérskilt
ansvar att méta efterfragan pa

trygghetsboende. D4 denna boendeform ar
en av flera boendeformer f6r dldre som
finns idag har en ny skrivning avseende
boende for dldre tagits fram.

Tidigare formulering

Ny formulering

Telge Bostéader ska ta ett sarskilt ansvar for
att moéta efterfragan pa trygghetsboende,
studentbostader och smahus for uthyrning.

Telge Bostéader ska ta ett sarskilt ansvar for att
moéta efterfragan pa boende anpassade for
aldre och studenter.

Forslaget till fordndrat dgardirektiv ldggs fram till kommunstyrelsen den 11 juni 2015.

Telge Bostdders fortsatta arbete med
tillganglighetsinventering
Tillgénglighetsinventeringen som Telge
Bostédder genomfort i hela sitt fastighets-
bestand &r slutférd och en rapport kommer
att presenteras Gver resultatet i maj 2015.

Inventeringen &r genomf6rd med hjélp av
tillgdnglighetsverktyget TIBB
(Tillgénglighetsinventering i befintlig
bebyggelse) och skattar fastigheters
tillgdnglighet pa en femgradig skala.
Faktorer som hissar, dérréppnare och
trosklar paverkar skattningen. Inventeringen
visar att omréden, som t ex Fornhgjden med
enkla atgérder kan fa en hog tillgénglighets-
grad och dédrmed gora ett stort antal
lagenheter nabara fér méanga fler.

Telge Bostdder kommer med avstamp fran
rapportens resultat att ta fram en plan for
hur bolaget ska arbeta vidare med
tillgédnglighetsfragan. Detta kommer
kontinuerligt att rapporteras till
stadsdirektéren. Kommunen uppmanar
Telge Bostéder att, i enlighet med sitt

strategiska ansvar for boende anpassade for
dldre, arbeta med f6ljande fragestéllningar:

e Hur ska resultatet av inventeringen
na malgruppen? I detta fall dldre,
personer med funktionsned-
séttningar och andra som efterfragar
ett boende med god tillgénglighet.

e Hur ska Telge Bostéder arbeta med
att lyfta fram bostadsomraden med
en god tillgénglighet for mal-
gruppen, exempelvis via hemsidan?

¢ Kan tillgéngligheten 1 bostads-
bestandet kopplas till Telge
Bostiders “bostadsstk™? Gar det att
lyfla in som en valbar parameter vid
intresseanmalan for bostad?

Kommunen ser en stor fordel i att fler
bostadsforetag i S6dertélje kan anvénda sig
av TIBB. Telge Bostidders bestdnd uppgar
till 22 procent av det totala lagenhets-
bestandet 1 S6dertélje kommun och visar
ddrmed bara omkring en femtedel av det
totala bestdndet. Kommunen bor dérfor
informera Gvriga bostadsforetag om
mojligheten till att anvéinda TIBB for att
underlétta for sina kunder i val av bostad.
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Férvaltningens férslag

Forvaltningen foreslir en ny skrivning
avseende boende for dldre i Telge
Bostiiders dgardirektiv. Tillginglighets-
inventeringen av Telge Bostéiders
fastighetsbestand ér slutford och de
strategiska atgirder som bolaget
planerar ska kontinuerligt rapporteras

till kommunen. For att medborgarna ska
fa en god bild av tillgiingligheten i
kommunens totala bostadsbestind
uppmanas iven dvriga bostadsbolag att
arbeta med tillgéinglighetsinventering.



Stadsdirektoren ges i uppdrag att ta fram en strategi for hur vi forhailer
oss till och forbattrar samarbetet med de aktorer pd marknaden som

bygger olika mellanformsboenden

Strategisk samverkan med privata
aktorer

Kommunen har ett strategiskt ansvar for att
skapa mojligheter for boende anpassat till
olika mélgrupper. Bland dessa méalgrupper
finns #ldre personer utan nigot speciellt
vard- och omsorgsbehov eller andra insatser
fran kommunen. Malgruppen &r klart
vixande och stadsdirektGren har dérfor fatt i
uppdrag att utreda och foreslé atgérder. Som
ett led i detta uppdrag har samverkan skett
mellan kommunstyrelsens kontor och
samhillsbyggnadskontoret.

Idag finns ett antal bolag pa bostads-
marknaden som bygger och forvaltar
bostédder for édldre. De flesta aktorerna &r
inte specialiserade inom bostéder f6r dldre
utan bygger flera olika former av bostider,
andra levererar fardiga byggkoncept.
Fordelen med firdiga koncept likt Bovieran
ar att ett tydligt koncept kan forkorta
planprocessen, kostnader blir kinda tidigt
samt att dessa bolag kan k&pa stora volymer
av byggmaterial och didrmed sénka
byggkostnaderna. Nackdelar med stérre
omréden anpassade till enbart en malgrupp
dr att omradet inte innehaller den naturliga
mix av medborgare som kommunen
efterstrévar.

Kontinuerligt samarbete mellan kommuner
och privata byggforetag har visat sig ge
positiva effekter pa byggkostnaderna. Bland
annat V#xjo kommun framhaller detta som
en viktig aspekt i hur kommunen lyckats fa
ned kostnaderna for nybyggda bostéder.
Samhéllsbyggnadskontoret, inom Sédertilje
kommun, framhéller vikten av att bygga
upp och underhalla en god samverkan med
seridsa aktorer som pa sa vis kan ha en

fortlopande f6ljd av byggprojekt, bredda sitt
utbud och genom en kontinuerlig nérvaro
sénka priser.

Ny lagstiftning och ett 6kat exploaterings-
tryck medfor att samhélisbyggnadskontoret,
som ett led i att stiirka strategiska sam-
verkan med privata aktdrerna, nu ser §ver
sin modell for att presentera och erbjuda
tillgénglig mark i kommunen. Kontoret
planerar att samverkan med de externa
aktorerna ska bygga pé en tydlighet och
transparens med det behov som kommunen
ser. Kommunen ska tidigt kunna visa
kommande omraden, anordna expola-
teringsdagar och marknadsforing for att
sprida information om ledig mark for
byggnation av exempelvis bostidder for
dldre.

For att fa en tydligare bild av behov och
efterfrdgan av bostdder for dldre behover
befolkningsprognoser och analyser forfinas
och anvéndas i storre utstrickning,
dessutom behover den interna samverkan
med bland annat dldreomsorgen stérkas.
Ansvarig for kontakter med aktorerna pa
marknaden dr kommunens projekt- och
exploateringsenhet.

Foérvaltningens slutsatser

Att skapa en flora av bra bostiider for
bland annat édldre forutsitter ett gott
samarbete med de bostadsbyggande
aktérerna. Atgirder for att stirka detta
samarbete innefattar bland annat ett
forstiirkt arbete med behovs- och
efterfrageanalyser, en 6kad kontinuitet i
kontakten mellan kommunen och privata
aktdrer samt en tydlig och transparent
process kring kommande exploaterings-
omraden.
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En tidsplan for uppforande av trygghetsbostdder/servicehus inarbetas i
M3l och budget 2015-2017, med utgdngspunkt frén att di beskriva en
plan for kommande investeringar fran antingen kommunen - i enlighet
modellen med nya generationens serviceboenden - eller frédn aktorer pd
marknaden som bygger olika meillanformsboenden

Nésta generations servicehus

For att mota behovet av ldgenheter inom
bistdndsbeddmd dldreomsorg anges en
nybyggnation av ett nytt vard- och
omsorgsboende om 50-55 platser i Mal och
budget 2015-2017. Infér kommande
budgetprocesser foljer kommunen noga
efterfrdgan av bostédder i form av nista
generations servicehus.

Om och nér kommunen beslutar att uppfora
nista generations servicehus far de rddande
forutséttningarna avgéra om det &r
kommunen via Telge Bostédder som ska
bygga och forvalta bostdderna eller om det
4r privata aktorer. Aven upplatelseform
avgors med hénsyn till tillgdng och
efterfrégan.
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§ 93 Svar pd remiss "Redovisning av uppdrag avseende
behovet av boende anpassat for dldre”

Dnr: En 15/29

Sammanfattning av drendet
Kommunstyrelsen beslutade den 22 maj 2015 § 108 att remittera utredningen "Redovisning av

uppdrag avseende boende fr #ldre” till dldreomsorgsnimnden, omsorgsnimnden,
kommundelsné@muderna, stadsbyggnadsnimnden, kommunala handikappradet, kommunala
pensionérsradet och Telge. Utredningen avser sexton uppdrag som beslutades i
kommunstyrelsen i juni 2014 och resulterade i en omfattande rapport med forslag till atgérder i
tolv punkter. I social- och omsorgskontorets forslag till yttrande kommenteras de olika
forslagen.,

Beslutsunderlag

Social- och omsorgskontorets tjénsteskrivelse och PM 2015-08-13

Protokollsutdrag kommunstyrelsen § 108 2015-05-22

Kommunstyrelsekontorets tjdnsteskrivelse 2015-05-04

Kommunstyrelsekontorets bilaga 2015-05-04

Rapport, Boende for dldre, redovisning av uppdrag avseende behovet av boende anpassat for
dldre 2015-05-04

Enhérna kommundelsnamnds beslut
Forslag till yttrande daterat den 13 augusti 2015 &ver utredning ”Boende anpassat f5r dldre”
Sverldmnas till kommunstyrelsen.

Beslutet skickas till
Akten

Kommunstyrelsen

Justerandes slgnum . Anslagsdatum Utdragsbestyrkande
\ N

Juf" & 2015-10-13
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§ 156 Remissvar gdllande redovisning av uppdrag
avseende behovet av boende anpassat for aldre

Dnr: HM 15/35

Sammanfatitning av arendet

Den 13 juni 2014 gav kommunstyrelsen stadsdirektéren i uppdrag att avrapportera status for
samtliga sexton beslutade uppdrag till foljd av "utredning om behovet av boende anpassat for
dldre” vid kommunstyrelsens sammantréide i december 2014 respektive maj 2015. Den 22 maj
2015 beslutade kommunstyrelsen att remittera den uppréttade rapporten till bland andra
stadsbyggnadsndmnden och kommundelsnimnderna.

Samhéllsbyggnadskontoret stiller sig bakom den redovisade nulédgesanalysen som &r bra
presenterad i rapporten. Kontoret har i delar medverkat i framtagandet av rapporten.

Samhéllsbyggnadskontoret ldmnar forslag till yttrande 6ver remissen.

Beslutsunderlag

Sambhillsbyggnadskontorets tjinsteskrivelse 2015-10-21
Remiss, enligt uppdrag i kommunstyrelsen 22 maj 2015 § 108
Rapport, Boende for dldre, 4 maj 2015

Yrkande
Ordfrande Kerstin Kénig (S) yrkar bifall till kontorets férslag.

Proposition
Ordf6rande stiller proposition pé sitt eget yrkande och finner ndmnden besluta i enlighet med
detsamma.

Ho616-Morké kommundelsnamnds beslut

Némnderna avger yttrande till kommunstyrelsens kontor gillande "Redovisning av uppdrag
avseende behovet av boende anpassat for dldre”, i enlighet med samhillsbyggnadskontorets
forslag till yttrande 21 oktober 2015.

Beslutet skickas till
Akten

Samhéllsbyggnadskontoret

Justerandes signum

~
&

X Anslagsdatum Utdragsbfg:yrlgande i
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§ 194 Remissvar gdllande redovisning av uppdrag
avseende behovet av boende anpassat for dldre

Dnr: J& 15/52

Sammanfattning av arendet

Den 13 juni 2014 gav kommunstyrelsen stadsdirekt6ren i uppdrag att avrapportera status for
samtliga sexton beslutade uppdrag till f51jd av “utredning om behovet av boende anpassat for
dldre” vid kommunstyrelsens sammantride i december 2014 respektive maj 2015. Den 22 maj
2015 beslutade kommunstyrelsen att remittera den upprittade rapporten till bland andra
stadsbyggnadsnimnden och kommundelsnimnderna.

Samhaillsbyggnadskontoret stéller sig bakom den redovisade nuléigesanalysen som &r bra
presenterad i rapporten. Kontoret har i delar medverkat i framtagandet av rapporten.

Samhillsbyggnadskontoret lamnar forslag till yttrande Gver remissen.

Beslutsunderiag

Samhaéllsbyggnadskontorets tjénsteskrivelse 2015-10-21
Remiss, enligt uppdrag i kommunstyrelsen 22 maj 2015 § 108
Rapport, Boende for dldre, 4 maj 2015

Yrkande

Ordférande Hanna Klingborg (MP) yrkar bifall till kontorets forslag med tillagg att kommunen
bér arbeta for att hitta former for att ge dldre méjligheten att vilja att bo kvar pé sin hemort den
dag man maste flytta till ett boende anpassat for &ldre.

Michael Andersson (M) och Viveca Rabenius (FP) yrkar bifall till ordférandens yrkande.

Propositionsordning
Ordforande Hanna Klingborg (MP) stiller proposition pa sitt eget yrkande och finner nimnden
besluta i enlighet med detsamma.

Jarna kommundelsnamnds beslut

Namnderna avger yttrande till kommunstyrelsens kontor gillande "Redovisning av uppdrag
avseende behovet av boende anpassat for dldre”, i enlighet med samhéllsbyggnadskontorets
forslag till yttrande 21 oktober 2015 med tilléigg att kommunen bér arbeta for att hitta former for
att ge dldre méjligheten att vilja att bo kvar pé sin hemort den dag man maste flytta till ett
boende anpassat for dldre.

Sdrskilt yttrande
Per-Anders Fritshammar (C) anméler och inkommer med ett sérskilt yttrande. Bilaga § 194.

Beslutet skickas till
Akten
Sambhéilisbyggnadskontoret

LJusterandes signum Anslagsdatum Utdragsbe: kam{e L l
/ )7 ok 2015-11-12 Y Y (b
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§ 93 Remiss - Redovisning av uppdrag avseende behovet
av boende anpassat for dldre

Dnr: OMS 15/049

Sammanfattning av drendet

Kommunstyrelsen beslutade den 22 maj 2015 § 108 att remittera utredningen “Redovisning av
uppdrag avseende boende for dldre” till dldreomsorgsnimnden, omsorgsnimnden,
kommundelsnimnderna, stadsbyggnadsnéimnden, kommunala handikappradet, kommunala
pensiongrsradet och Telge. Utredningen avser sexton uppdrag som beslutades i
kommunstyrelsen i juni 2014 och resulterade i en omfattande rapport med forslag till dtgérder i
tolv punkter. T bilagda forslag till yttrande kommenteras de olika forslagen.

Social-och omsorgskontoret foreslar att omsorgsnimnden beslutar i enlighet med bilagda
forslag till yttrande.

Beslutsunderiag

Social-och omsorgskontorets tjénsteskrivelse 2015-08-13

PM 2015-08-13

Protokollsutdrag kommunstyrelsen § 108 2015-05-22

Kommunstyrelsens kontors tjansteskrivelse 2015-05-04 Dnr: KS 12/246

Kommunstyrelsens kontors bilaga 2015-05-04

Rapport, Boende for dldre, redovisning av uppdrag avseende behovet av boende anpassat for
dldre, 2015-05-04

Yrkande
Ordforande yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Omsorgsnimndens beslut
Nimnden éverldmnar forslaget till ytirande 2015-08-13, 6ver utredning “Boende anpassat for
ildre” till kommunstyrelsen.

Beslutet expedieras {ill
Kommunstyrelsen

Akten

Justerandes signum Anslagsdatum Utdragsbestyrkande

2015-16-08
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§ 181 Svar pa remiss géllande "Redovisning av uppdrag
avseende behovet av boende anpassat for dldre” — Remiss
frdn kommunstyrelsen

Dnr: 2015-01509-200

Sammanfatining av drendet

Den 13 juni 2014 gav kommunstyrelsen stadsdirekttren i uppdrag att avrapportera status for
samtliga sexton beslutade uppdrag till f51jd av “utredning om behovet av boende anpassat for
ildre” vid kommunstyrelsens sammantriide i december 2014 respektive maj 2015. Den 22 maj
2015 beslutade kommunstyrelsen att remitiera den uppréttade rapporten till bland andra
stadsbyggnadsnimnden och kommundelsnimnderna.

Samhillsbyggnadskontoret stiller sig bakorn den redovisade nuldgesanalysen som &r bra
presenterad i rapporten. Kontoret har i delar medverkat i framtagandet av rapporten.

Sambhillsbyggnadskontoret har ldmnat ett forslag till yttrande 6ver remissen, daterat den 21
oktober 2015.

Beslutsunderiag
Samhiilisbyggnadskontorets tjdnsteskrivelse 2015-10-21

Forslag till yitrande, 2015-10-21
Remiss, enligt uppdrag i kommunstyrelsen 22 maj 2015 § 108
Rapport, Boende for &ldre, 4 maj 2015

Stadsbyggnadsnamndens besiui

N#mnden avger yttrande till kommunstyrelsen géllande “Redovisning av uppdrag avseende
behovet av boende anpassat for dldre”, i enlighet med samhéllsbyggnadskontorets forslag till
yttrande daterat den 21 oktober 2015.

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsens kontor

Kommunstyrelsen
Akten

Justiérgmdes flgnum Anslagsdatum Utdragsbestyrkande

T' 2015-11-20
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Arende 3
TIANSTESKRIVELSE Stadsbyggnadsnidmnden
2015-10-21 Kommundelsndmnderna

Sambhaélisbyggnadskontoret

Remissvar gédllande redovisning av uppdrag avseende
behovet av boende anpassat for dldre

Dnr: 2015-01509-200

Sammanfattning av drendet

Den 13 juni 2014 gav kommunstyrelsen stadsdirektoren i uppdrag att avrapportera status fr
samtliga sexton beslutade uppdrag till f5ljd av “utredning om behovet av boende anpassat for
&ldre” vid kommunstyrelsens sammantréde i december 2014 respektive maj 2015. Den 22 maj
2015 beslutade kommunstyrelsen att remittera den upprittade rapporten till bland andra
stadsbyggnadsndmnden och kommundelsnimnderna.

Samhéllsbyggnadskontoret stiller sig bakom den redovisade nuldgesanalysen som &r bra
presenterad i rapporten. Kontoret har i delar medverkat i framtagandet av rapporten.

Samhillsbyggnadskontoret limnar forslag till yttrande dver remissen.

Beslutsunderiag
Remiss, enligt uppdrag i kommunstyrelsen 22 maj 2015 § 108

Rapport, Boende for &ldre, 4 maj 2015

Arendet

Den 13 juni 2014 gav kommunstyrelsen stadsdirektéren i uppdrag att avrapportera status for
samtliga sexton beslutade uppdrag till f5ljd av “utredning om behovet av boende anpassat for
dldre” vid kommunstyrelsens sammantréde i december 2014 respektive maj 2015. Den 22 maj
2015 beslutade kommunstyrelsen att remittera den upprittade rapporten till bland andra
stadsbyggnadsnémnden och kommundelsnimnderna.

Samhllsbyggnadskontoret stiller sig bakom den redovisade nulfigesanalysen som &r bra
presenterad i rapporten. Kontoret har i delar medverkat i framtagandet av rapporten.

Sambéllsbyggnadskontoret ansvarar for kommunens fysiska planering. Oversiktsplanen ér
kommunens Svergripande plan for utvecklingen av kommunen. Kommunen har valt att #ven
lagga riktlinjer for bostadsforsorjning i Sversiktsplanen. Det dvergripande malet ir att skapa
goda bostéider och bra boendemiljSer 4t alla. Enligt dversiktsplan “Framtid Sédertilje, 2013-
20307, bor kommunen fokusera pa insatser for att 5ka variationen i bostadsutbudet for dldre
som &nnu inte har behov av vard- och omsorgsboende. I arbetet med att planera for framtida
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bostadsutbud #r det kommunala planmonopolet centralt. Stora bostadsprojekt ska finnas med i
mél- och budgetarbetet. Planering av bostéider anpassade for aldre kriiver nira samarbete ver
kontorsgrinserna.

1 Mal och budget 2015-2017 anges en nybyggnation av ett nytt vard- och omsorgsboende. Detta
4r planerat i Bjorkmossen och marken for detta kommer att séiljas till Telge fastigheter. I Svrigt
finns det ett intresse hos privata aktérer att bygga boende anpassat for ldre, dér vi till exempel
detaljplanerar for konceptet Bovieran i Brunnséing.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering
Féreslaget yttrande innebdr inga ekonomiska konsekvenser for samhéllsbyggnadskontoret.

Samhéllsbyggnadskontorets forslag till nimnderna:

Némnderna avger yttrande till kommunstyrelsens kontor gillande ”Redovisning av uppdrag
avseende behovet av boende anpassat for dldre”, i enlighet med samhillsbyggnadskontorets
forslag till yttrande 21 oktober 2015.

o T
enneth Hagstrém Urban Dahlberg )
Samhallsbyggnadsdirektsr Plan- och bygglovchef

Handléggare: Pia Forsell
Planarkitekt/samordnare

Plan

Telefon (direkt): 08- 523 068 66
E-post: pia.forsell@sodertalje.se

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsens kontor
Sbk
Akten



Sodertdlje 1(1)
kommun

2015-10-21 Kommunstyrelsens kontor
Sambhalisbyggnadskontoret

Yttrande over remiss fran kommunstyrelsens kontor om
behovet av boende anpassat for aldre

Den 13 juni 2014 gav kommunstyrelsen stadsdirektdren i uppdrag att avrapportera status for
samtliga sexton beslutade uppdrag till f5ljd av "utredning om behovet av boende anpassat for
dldre” vid kommunstyrelsens sammantriide i december 2014 respektive maj 2015. Den 22 maj
2015 beslutade kommunstyrelsen att remittera den uppréttade rapporten till biand andra
stadsbyggnadsnidmnden och kommundelsnimnderna.

Samhillsbyggnadskontoret stiller sig bakom den redovisade nuldgesanalysen som &r bra
presenterad i rapporten. Kontoret har i delar medverkat i framtagandet av rapporten.

Samhillsbyggnadskontoret ansvarar for kommunens fysiska planering. Oversiktsplanen &r
kommunens vergripande plan for utvecklingen av kommunen. Kommunen har valt att &ven
ldgga riktlinjer for bostadsfSrsorjning i 6versiktsplanen. Det 6vergripande mélet &r att skapa
goda bostéder och bra boendemiljéer 4t alla. Enligt 6versiktsplan “Framtid Sodertilje, 2013-
20307, bér kommunen fokusera pé insatser for att $ka variationen i bostadsutbudet for édldre
som #nnu inte har behov av vard- och omsorgsboende. I arbetet med att planera for framtida
bostadsutbud #r det kommunala planmonopolet centralt. Stora bostadsprojekt ska finnas med i
madl- och budgetarbetet. Planering av bostéider anpassade for éldre kriver nira samarbete ver
kontorsgréinserna.

1 Mal och budget 2015-2017 anges en nybyggnation av ett nytt vard- och omsorgsboende. Detta
ir planerat i Bjérkmossen och marken for detta kommer att siljas till Telge fastigheter. I vrigt
finns det ett intresse hos privata aktSrer att bygga boende anpassat for &ldre, dér vi till exempel
detaljplanerar for konceptet Bovieran i Brunnséng.
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§ 114 Remiss - redovisning av uppdrag avseende behovet
av boende anpassat for dldre

Dnr: VM 15/37

Sammanfattning av drendet
Kommunstyrelsen beslutade den 22 maj 2015 § 108 att remittera utredningen “Redovisning av

uppdrag avseende boende for #ldre” till dldreomsorgsnimnden, omsorgsndmnden,
kommundelsnimnderna, stadsbyggnadsnimnden, kommunala handikappradet, kommunala
pensionérsradet och Telge. Utredningen avser sexton uppdrag som beslutades i
kommunstyrelsen i juni 2014 och resulterade i en omfattande rapport med forslag till atgérder i
tolv punkter. I bilagda forslag till yttrande kommenteras de olika férslagen.

Social-och omsorgskontoret foreslar att dldreomsorgsndmnden, omsorgsniimnden och
kommundelsndmnderna beslutar i enlighet med bilagda forslag till yttrande daterat

den 13 augusti 2015

Beslutsunderiag

Social- och omsorgskontorets tjansteskrivelse och PM 2015-08-13

Protokollsutdrag kommunstyrelsen § 108 2015-05-22

Kommunstyrelsekontorets tjénsteskrivelse 2015-05-04

Kommunstyrelsekontorets bilaga 2015-05-04

Rapport, Boende for dldre, redovisning av uppdrag avseende behovet av boende anpassat for
dldre 2015-05-04

Véardinge-Mélnbo kommundelsnémnds beslut
Forslag till yttrande daterat den 13 augusti 2015 dver utredning “Boende anpassat for dldre”
Sverldmnas till kommunstyrelsen.

Sérskilt yttrande
Christina Fritshammar (C) ldmnar in ett sérskilt yttrande, bilaga § 114

Beslutet skickas till
Akten

Kommunstyrelsen

Justerandes signum Anslagsdatum Utdragsbestyrkande

2015-10-06




Sérskilt yttrande.

Arende 9 Virdinge-Méinbo kommundelsnimnd den 29 september 2015 Dnr: VM 15/37
Remiss- redovisning av uppdrag avseende behovet av boende anpassat for dldre.

| remissen redovisas i boendeplanen utbyggnad av nio ldgenheter pd Wijbacken 20115.
Fram till 2021-2022 préglas remissen av mycket svivande ambitioner. Eventuelit kan 100
ldgenheter anpassade fér dldre byggas under 7 ar vilket innebiér c:a 14 ldgenheter i snitt
under denna tid. Ingenting i remissen antyder att Jarna och Vardinge finns med i
kommande byggplaner.

I kommundelarna Jérna och Vardinge med drygt 11.000 innevédnare finns en dldrande
befolkning bland vilka finns en vilja att kunna bo kvar pa orten pa sin dlderdom. Vilket
framkom mycke tydligt | samband med att en grupp hade ambition att gora Enegarden i
Jarna till kollektivt boende for dldre. Behovet av att bo tryggt och bo kvar i sin kommundel
pa dldre dar skall vara méjligt. Centerpartiet forordar trygghets / seniorbonde i Jdrna med
Norrkdpingsmodellen som férebild, vilket finns i vart budgetforslag.

Det dr mycket forvdnande att Socialdemokraterna, Miljopartiet och Vinsterpartiet
presenterar en boendepian som inte innehéller nigon byggnation av boende anpassat for
dldre i kommundelarna Jdrna och Vardinge.

| Centerpartiets budgetiorsiag 2016-2018, finns budgeterat fiir byggnation av ldgenheter
anpassade for dldre i Vardinge.
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Christina Fritshammar (C)
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§ 125 Behovet av boende anpassat for aldre - redovisning
av uppdrag

Dnr: AON 15/050

Sammanfattning av drendet

Kommunstyrelsen beslutade den 22 maj 2015 § 108 att remittera utredningen "Redovisning av
uppdrag avseende boende for dldre” till dldreomsorgsnimnden, omsorgsndmnden,
kommundelsndmnderna, stadsbyggnadsndgmnden, kommunala handikappradet, kommunala
pensionérsradet och Telge. Utredningen avser sexton uppdrag som beslutades i
kommunstyrelsen i juni 2014 och resulterade i en omfattande rapport med forslag till tgérder i
tolv punkter. I bilagda forslag till yttrande kommenteras de olika forslagen.

Social-och omsorgskontoret foreslar att dldreomsorgsndmnden, beslutar i enlighet med bilagda
forslag till yttrande daterat den 13 augusti 2015

Beslutsunderlag
Social-och omsorgskontorets tjénsteskrivelse daterad 2015-08-13.

Social-och omsorgskontorets PM 2015-08-13.
Utdrag ur kommunstyrelsens protokoll 2015-05-22 § 108.
Kommunstyrelsens kontors tjénsteskrivelse daterad 2015-05-04, med bilaga.

Rapport daterad 2015-05-04: Boende f6r #ldre — Redovisning av uppdrag avseende behovet av
boende anpassat for éldre.

Yrkande
Ordftrande Kerstin Pettersson (V) yrkar bifall till kontorets forslag till beslut.

Propositionsordning
Ordf6randen stiller proposition pa kontorets forslag till beslut och finner att ndmnden bifaller
detsamma.

Aldreomsorgsnimndens beslut
Forslag till yttrande daterat den 13 augusti 2015 gver utredning “Boende anpassat for &ldre”
6verldmnas till kommunstyrelsen

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen
Akten

Justerandes signum Anslagsdatum Utdragsbestyrkande

2015-10-09







Datum 2015-10-27

Remissvar avseende redovisning av uppdrag avseende
behovet av boende anpassat for dldre

Diarienr. Telge 15-30

Arendet

Kommunstyrelsen remitterade den 22 maj 2015 § 108 rapporteringen av de 16
beslutade uppdrag till f61jd av "utredningen om behovet anpassat f6r 4ldre samt forslag
till strategi f6r hantering av alternativa driftsformer in om vard- och omsorgsboende.

Telges svar pd remissen
Telge har tagit del av rapporteringen och férslaget och vill framfora féljande

synpunkter,

De dldreboenden som inarbetas i Mal och Budget dr vard- och omsorgsboenden som
byggs och férvaltas av Telge Fastigheter. Vard- och omsorgsboenden hyrs ut i "block”
till kommunen. Trygghetsbostidder och serviceboenden ir boenden dér den éldre hyr
sin bostad av t.ex. Telge Bostider.

Renoveringsbehoven pa kommunens vard- och omsorgsboenden diskuteras
rutinmissigt varje ir och bedéms av Telge Fastigheter och kommunen. Férslagen till
renovering remitteras till respektive kontors lokalsamordnare och dérefter fattar
lokalstyrgruppen beslut av underhallsplanen.

4;
> ray
< F LSS
ol S
rd 7

"l"

/S
" “Stefan, fiollh;zﬁ’k
VD Telge AB

.
£ ~ 4 ’

/ /7 S
Py 4

[ \ "
' / 7
' ( t ( L £
N S R~ : L
Lise&étt Nilsson /Janette-Jardefalk

VD Telge Fastigheter VD Telge Bostdder

i1







SOderfahe SODERTALIE KOMMUN e
kommun Kommunstyrelsen
2016 -05- 20
YTTRANDE Dar Rae Kommunstyrelsen
2015-05-18

Kommunala pensionérsradet
Kommunala handikappradet

Boende for dldre -Redovisning av uppdrag avseende
behovet av boende anpassat for adldre

Dnr: KS12/246

Sammanfattning av drendet

Kommunala handikappradet samt pensionirsradet anser att rapporten #r vil genomford. Réden
har nagra synpunkter avseende de atgéirder som foreslds i bilagan:

‘,’,
2
A

‘Billy Larsson

)24 / 7

Det dr angeléget att den #ldres trygghet ses som en central aspekt nér atgérdet att minska
behovet av korttidsplatser genom att infora hemtagningsteam och andra insatser
genomfors.

Vérdhunden &r en stor kostnad och négra vetenskapliga stod for vilka effekter det ger
finns inte idag. Vid utvirderingen av insatsen anser raden att effekten fr vardtagaren i
relation till kostnad ska undersokas.

Att kunna ta del av dldreomsorgen pa egna spraket dr mycket viktigt. Nér det giller olika
behov for olika grupper &r det viktigt att ta hénsyn till den dldres sociala behov
Angaende motesplatser for dldre anser réden att informationsinsatserna #ven ska gilla
andra aktdrers, inte enbart kommunens métesplatser.

For att underldtta for dldre att bérja planera for ett kommande boende behdver man, nér
det giller Telge Bostiders bostadskd, dels se 6ver om systemet och reglerna dr relevanta
och dels informera hur systemet fungerar och hur man ska gora for att stilla sig i k.
Information behdver ocksé ges om hur man soker bostad hos andra bostadsforetag.
Utdver forvaltningens forslag pa hur kommunen kan frimja bostadsbygget, foreslar
raden att kommunen ska fora en aktiv markpolitik genom markanvisningar och
uthyrning av mark. Det kan handla om att i byggandet kréva viss del av bostadsbestindet
till boende anpassat for dldre. Ett annat aiternativ kan vara att villkoren for markpriser
till boende anpassat for dldre dndras.

Det ska dven framgé i dgardirektivet som kommer att laggas fram till kommunstyrelsen
den 11 juni 2015, att Telge Bostéder ska ha sérskilt ansvar for funktionsnedsatta.

i
1:e vice ordftrande KPR Ordforande KHR
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Overgripande

Vid kommunstyrelsens sammantréde i juni 2014 beslutades om utredningsuppdrag i 16 punkter
avseende behovet av boende anpassat for dldre. Uppdragen har resulterat i en omfattande
rapport med forslag till hur uppdragen kan genomforas. Det dr olika karaktér pa uppdragen
avseende bade omfattning och kostnader. En del av féreslagna atgérder pagar.

Varje enskilt uppdrag som 4r nytt eller som tillkommer i verksamheten méaste kostnadsberédknas
innan det gar att foresla hur och nir det genomfdrs. Overviigande méste ocksa ske om det &r
lagbundna insatser eller inte.

I bilaga till beslutet i kommunstyrelsen redovisas foreslagna atgérder och i detta PM
kommenteras aktuellt lige for de insatser som dldreomsorgsndmnden, kommundelsndmnderna
eller omsorgsndmnden ansvarar for.

Kommentarer till foreslagna atgarder

(Samtliga punkt (e)- satser &r direkt citerade fran utredningen)

o For att minska behovet av korttidsplatser ska hemtagningsteam inf6ras. Tillsammans
med andra stodjande insatser, pagdende ombyggnationer och utSkande av antalet vard-
och omsorgsboendeplatser berdknas behovet av avlastning att tidckas.

Kommentar:
Hemtagningsteam “Teamet for trygg och siker hemgang” har inforts under varen 2015
och effekten kommer att f6ljas upp efter ett halvar.

e Ett stddmaterial for hur vi strategiskt ska hantera val av driftsform f6r kommande vérd-
och omsorgsboenden har tagits fram. Ett forsta tillfille dér fridgan om val av driftsform
blir aktuell dr infor uppforandet av det vard- och omsorgsboende om 50-55 platser som
angetts i Mal och budget 2015-2017.

Kommentar:

Planering av boendet, Bjérkmossen, pagar i samverkan med Telge fastigheter.
Information ges fortlopande till kommunala pensionérsradet och kommunala
handikappradet.

e Kommunen infor nésta generations servicehus. En boendeform som utgér fran trygghets-
boendemodellen men adderar aspekter som méanga dldre saknar frén de tidigare
servicehusen.
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Kommentar:

Begreppet serviceboende for tankarna till den typ av serviceboende som fanns tidigare
och som da var ett bistindsbedémt sérskilt boende dér hélso-och sjukvérd ingick. Det
som avses i denna utredning 4r ett ordinért boende med hog grad av tillgénglighet,
trygghet och gemenskap. Nirhet till service dr ocksa en viktig ingrediens. For att inte
blanda ihop begreppen vore det bra med en annan bendmning 4n servicehus, exempelvis
trygghetsboende.

e Renoveringsbehoven pa kommunens vird- och omsorgsboenden ska infor varje nytt ar
diskuteras med hyresvirden pé ett mer rutinméssigt vis é@n tidigare.

Kommentar:

Arligt hyresgiistméte for att diskutera renoveringsbehov/ Snskemal for underlag till
kommande &rs underhéllsbudget. Syftet &r att uppritta en flerdrig plan for underhéll.
Fastighetsforvaltaren har regelbunden uppfoljning for att identifiera underhéllsbehov och
avgora om det dr en atgérd som inryms i planen eller om omedelbara atgérder ar
nddvindiga.

¢ En vardhund vistas regelbundet pA kommunens vird- och omsorgsboenden. Insatsen
kommer att f5ljas upp och utvirderas under hdsten/vintern 2015. Efter utvérderingen
fattas ett beslut om vérdhunden ska fortsétta sitt uppdrag.

Kommentar:
Utvirdering planeras till november 2015.

e I nuliget dr det inte nigra problem att ge dldreomsorg pa egna spraket. Behovet av att
mota upp de dldres kulturella behov utifrén religion, kultur och mat utgdr dock ett viktigt
utvecklingsomrade.

Kommentar:

Aldreomsorgsnimnden har i flera dokument och planer beslutat att policyn for alla
dldreboende ir ta emot varje omsorgstagare oavsett kon, etnicitet, religion, politisk
askadning, funktionsnedsittning eller sexuell ldggning.

Under varen 2015 paborjades ett arbete for att forbéttra maten och matsituationen inom
kommunens sirskilda boenden. En projektgrupp har tillsatts med syfte att forbéttra
maltiderna inom de sirskilda boendena genom att oka valfriheten, 6ka personalens
kompetens rorande mat och hur man kan arbeta for att forbéttra maltidssituationen.
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Milet dr att ta fram en strategi for 6kad valfrihet, g6ra en inventering av nuvarande
fortbildningsbehov hos personalen och utforma strategi f6r hur boenden ska arbeta med
bland annat hogtider.

e Ett antal kompetenshdjande aktiviteter finns inplanerade inom &ldreomsorgen,
inforandetakten av dessa styrs av de radande ekonomiska forutséttningarna.

Kommenar:

Av dldreomsorgsndmndens verksamhetsplan framgar att arbetet med att utveckla mer
strukturerade och evidensbaserade metoder ska fortsétta. Utifran de nationella
riktlinjerna behdver sérskilda atgirder vidtas for att méta en Skande grupp av personer
med demensproblematik och insatserna ska sé langt som mdjligt baseras pé
evidensbaserad praktik.

Nimndens mal 4r att personalen inom &ldreomsorgen ska ha ritt kompetens

e Aldreomsorgen planerar informationsinsatser for att nd fler potentiella besdkare till
kommunens métesplatser och aktiviteter.

Kommentar:
Information pa hemsidan och fortlpande i kommunens informationsmaterial.

e Aktiviteter for att informera #ldre att i god tid fundera &ver sitt kommande boende dr
pabdrjade och kommer att genomf6ras under 2015.

Kommentar:
Kommunikationsavdelningen p4 kommunstyrelsens kontor har ett uppdrag for att
information sker till kommunens invénare.

e Forvaltningen foreslar en ny skrivning avseende boende for dldre i Telge Bostéders
dgardirektiv. De strategiska atgérder som Telge Bostéder planerar med anledning av
tillgénglighetsinventeringen av bolagets fastighetsbesténd, ska kontinuerligt rapporteras
till kommunen.

Kommentar
For att det ska vara mojligt for alla att vilja var man vill bo &r tillgénglighetsaspekten
mycket viktig vid all planering av bade nybyggnation och renoveringar.

e For att medborgarna ska fa en god bild av tillgéngligheten i kommunens totala
bostadsbesténd uppmanas dven Svriga bostadsbolag att arbeta med tillgénglighets-
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inventering.

Kommentar
For att det ska vara mgjligt for alla att vdlja var man vill bo &r tillgdnglighetsaspekten
mycket viktig vid planering av bade nybyggnation och renoveringar oavsett dgandeform

e Atgirder for att stiirka samarbetet med de bostadsbyggande aktorerna innefattar bland
annat ett forstérkt arbete med behovs- och efterfrageanalyser, en 6kad kontinuitet mellan
kommunen och privata aktérer samt en tydlig och transparent process kring kommande
exploateringsomraden.

Kommentar:

Aldreomsorgsnamnden ansvarar for att kontinuerligt f5lja behovet av och vard-och
omsorgsboende. Arligen upprittas en boendeplan for att f5lja behovet och aktualisera
nybyggnadsbehov.

Ekonomiska konsekvenser
For de olika insatserna méste en ordentlig kostnadsberikning goras innan beslut tas.
Overvigande maste ocksa ske om det #r insatser som #r lagbundna eller inte.






