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Kommunstyrelsen

Strategi for 6kad medborgardialog
Dnr: KS 16/299

Sammanfattning av arendet

Kommunstyrelsens kontor har pa uppdrag av demokratiberedningen tagit fram ett forslag till en
strategi for 6kad medborgardialog. Kommunstyrelsen foreslés remittera strategin for 6kad
medborgardialog till kommunens ndmnder {6r svar senast den 9 januari 2017.

Beslutsunderlag
Kommunstyrelsens kontors tjénsteskrivelse den 12 september 2016

Demokratiberedningens skrivelse den 24 aug 2016

Kommunstyrelsens kontors strategi for kad medborgardialog den 18 aug 2016

Arendet

Nér Sodertdlje kommun 2015 skapade demokratiberedningen fastslogs att ett av tre huvudupp-
drag for beredningen ska vara att utveckla nya former for medborgardialog. Som ett led i detta
gavs kommunstyrelsens kontor och enheten for utredning och héllbarhet i uppdrag av
demokratiberedningen att ta fram en ny strategi fér 6kad medborgardialog.

Trots det tidigare styrdokumentet, riktlinjer for medbogardialog fran 2010 har arbetet med med-
borgardialoger inte riktigt tagit fart i organisationen. Denna strategi kan ses som ett omtag i
fragan och malet med strategin 4r en 6kad medborgardialog i Sédertilje kommun.

Strategin for 6kad medborgardialog pekar pa vikten av 6kad och forstirkt dialog. Exakt nér, hur
och kring vad dialogerna ska kretsa &r ett ansvar som ligger pd kommunens ndmnder att avgéra.
Tillsammans med kontorer har kommunens ndmnder en viktig roll att planera och genomftra
dialoger tillsammans med medborgarna.

Strategin avslutas med ett antal principer f6r medborgardialog i Sodertélje kommun. Principerna
dr tdnkta att fungera som végledning for ndmnder och kontor i arbetet med att 6ka medborgar-
dialogen. Kommunstyrelsen f6reslas remittera strategin for 6kad medborgardialog till
kommunens ndmnder for svar senast den 9 januari 2017.

Sodertélje kommun | Enheten for utredning och hillbarhet | 151 89 Sédertélje | Organisationsnr: 212000-0159 | www.sodertalje.se
BesbOksadress: Stadshuset 26 | Véxel: 08-523 010 00
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Ekonomiska konsekvenser och finansiering

En 6kad frekvens av medborgardialoger kriiver resurser i form av exempelvis material, lokaler
och processledare. Nagra sirskilda medel for detta finns idag inte hos namnder och kontor.
Kostnaderna for medborgardialoger forvéntas dérfor tillsvidare rymmas inom niémndernas och
kontorens befintliga budgetar.

Kommunstyrelsens kontors forslag till kommunstyrelsen:
Kommunstyrelsen remitterar strategin for 6kad medborgardialog till kommunens namnder for
svar senast den 9 januari 2017.

\ F
—

Camilla Broo
Tillforordnad stadsdirektor

Handl4ggare: Albin Lindstrém
Utredare

Enheten for utredning och hallbarhet
Telefon (direkt): 08-523 028 48
E-post: albin.lindstrom@sodertalje.se

Besiutet skickas till

Akten

Samtliga nimnder
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§ 48 Strategi for okad medborgardialog
Dnr: KS 16/69

Sammanfattning av darendet

For att tydliggdra medborgarnas centrala roll &r det viktigt att kommunala beslut i sa stor
utstriickning som mojligt foregas av en dialog med medborgarna. Styrdokumentet ”Strategi {or
skad medborgardialog” pekar pa vikten av 6kad och forstérkt dialog. Ansvaret for vad
dialogerna ska ta upp, nér och hur dessa ska genomforas, ligger pa kommunens ndmnder.
Nzmnderna har, tillsammans med kontoren, en viktig roll for att planera och genomfora
medborgardialoger.

Demokratiberedningen uppdrog 2016-06-02, § 37 till presidiet ait godkénna det slutliga
dokumentet “Strategi fér kad medborgardialog” och remittera det till kommunens n&mnder.

Presidiet har vintat med att fatta beslut till efter sommaren och vid dagens sammantréde
informerar Albin Lindstrém, utredning och hallbarhet om strategin.

Beslutsunderlag
Strategi for Skad medborgardialog, rapport daterad 201 6-06-02

Tjénsteskrivelse daterad 2016-08-24

Yrkande
Ordfsrande Anna Bohman Enmalm (S) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Demokratiberedningens beslut

Demokratiberedningen godkénner dokumentet ”Strategi for okad medborgardialog” daterat
2016-06-02 och 6versinder den till kommunstyrelsen for remittering till nidmnderna.

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen SODERTALIE KOMMUN
Kommunstyrelsen
Akten
2016 -09- 02
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2016-08-24
Kommunstyrelsen

Strategi for 6kad medborgardialog
Dnr: KS 16/69

Sammanfattning av drendet

Kommunstyrelsens kontor har pa uppdrag av demokratiberedningen tagit fram ett forslag till en
strategi for 6kad medborgardialog. Demokratiberedningen foreslas godkénna strategin samt
oversdnda den till kommunstyrelsen for remittering till kommunens ndmnder.

Beslutsunderiag
Kommunstyrelsens kontors tjdnsteskrivelse den 24 aug 2016

Kommunstyrelsens kontors strategi for 6kad medborgardialog den 18 aug 2016

Arendet

Nér Sodertilje kommun 2015 skapade demokratiberedningen fastslogs att ett av tre huvud-
uppdrag for beredningen ska vara att utveckla nya former f6r medborgardialog. Som ett led i
detta gavs kommunstyrelsens kontor och enheten for utredning och héllbarhet i uppdrag av
demokratiberedningen att ta fram en ny strategi f6r 6kad medborgardialog.

Trots det tidigare styrdokumentet, riktlinjer for medbogardialog fran 2010 har arbetet med med-
borgardialoger inte riktigt tagit fart i organisationen. Denna strategi kan ses som ett omtag i
fragan och malet med strategin &r en 6kad medborgardialog i S6dertéilje kommun.

Strategin for 6kad medborgardialog pekar pa vikten av dkad och forstirkt dialog. Exakt nér, hur
och kring vad dialogerna ska kretsa &r ett ansvar som ligger p4 kommunens nimnder att avgdra.
Tillsammans med kontorer har kommunens ndmnder en viktig roll att planera och genomftra
dialoger tillsammans med medborgarna.

Denna strategi bestar strategin avslutas med ett antal principer for medborgardialog i S6dertilje
kommun. Principerna #r tinkta att fungera som vigledning f6r nimnder och kontor i arbetet
med att 6ka medborgardialogen.

Demokratiberedningen foreslas godkinna strategin samt versénda den till kommunstyrelsen
for remittering till kommunens nimnder.

Sédertélje kommun | Enheten fér utredning och h3llbarhet | 151 89 Sddertélje | Organisationsnr: 212000-0159 | www.sodertalje.se
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Ekonomiska konsekvenser och finansiering
Kostnaderna for medborgardialoger férvéntas tills vidare rymmas inom némndernas och
kontorens befintliga budget.

Kommunstyrelsens kontors forslag till demokratiberedningen:
Demokratiberedningen godkénner strategin for 6kad medborgardialog och 6versinder den till
kommunstyrelsen for remittering till nimnderna.

Handldggare: Albin Lindstrém
Utredare

Enheten f6r utredning och hallbarhet
Telefon (direkt): 08-523 028 48
E-post: albin.lindstrom@sodertalje.se

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen
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Albin Lindstrém

Utredare

Enheten for utredning och héllbarhet
Telefon (direkt): 08-523 028 48
E-post: albin.lindstrom@sodertalje.se
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1. INLEDNING OCH BAKGRUND

Medborgaren forst dr en av hérnstenarna i Sédertélje kommuns vérdegrund. For att tydliggora
medborgarnas centrala roll 4r det viktigt att kommunala beslut i sa stor utstrickning som mojligt
foregés av en dialog med medborgarna. Nér Sodertilje kommun 2015 skapade demokrati-
beredningen fastslogs att ett av tre huvuduppdrag {6r beredningen ska vara att utveckla nya
former for medborgardialog'. Som ett led i detta gavs kommunstyrelsens kontor och enheten for
utredning och héallbarhet i uppdrag av demokratiberedningen att ta fram en ny strategi f6r 6kad
medborgardialog.

Trots det tidigare styrdokumentet, riktlinjer for medbogardialog fran 2010 har arbetet med
medborgardialoger inte riktigt tagit fart i organisationen. Denna strategi kan ses som ett omtag i
frdgan och mélet med strategin 4r en 6kad medborgardialog i Sodertilje kommun.?

Detta styrdokument pekar pa vikten av 6kad och forstarkt dialog. Exakt nér, hur och kring vad
dialogerna ska kretsa #r ett ansvar som ligger pd kommunens ndmnder att avgora. Tillsammans
med kontorer har kommunens nimnder en viktig roll att planera och genomftra dialoger
tillsammans med medborgarna.

Denna strategi bestar strategin avslutas med ett antal principer for medborgardialog i Sodertélje
kommun. Principerna #r ténkta att fungera som vigledning fér nimnder och kontor i arbetet
med att 6ka medborgardialogen.

2. VARFOR MEDBORGARDIALOG?

Grunderna for en modern demokrati r den representativa demokratin, dér vi genom fria och
allmé#inna val utser de folkvalda som ska representera folket i vara politiska forsamlingar. Lénge
ansdgs denna demokratitanke tillricklig for att effektivt kunna styra med folkets stod. Under
den senare delen av 1900-talet och fram till idag har ett mer splittrat samhélle vuxit fram dér
representativiteten har hamnat i fokus. Fragan om hur vél véra folkvalda politiker representerar
alla delar av befolkningen har blivit allt mer aktuell. For att komplettera den representativa
demokratin och stirka méjligheten till inflytande och delaktighet diskuteras mellanvals-
demokratin allt flitigare. Hur fir medborgarna mojlighet till inflytande mellan valen vart fjarde
ar?

Lokala folkomrostningar, medborgarforslag och samrad i olika former &r nigra av de végar till
vilka folket kan péverka beslutsfattandet. En annan form &r medborgardialog.

Anvindandet av medborgardialoger har 6kat under de senaste &ren som ett sétt att forstirka den
demokratiska utvecklingen pa lokal niva. Motiven &r dels den representativa demokratins “’kris”
d#r de politiska partierna tappar medlemmar. Aven samhéllets Skade splittring har fSranlett en
okad anvindning av dialoger, framforallt i socialt utsatta omraden runt om i Sveriges
kommuner. Denna utveckling kan skonjas &ven internationellt.

! De 6vriga huvuduppdragen #r att hoja valdeltagandet i kommunen och bidra till ett storre samhéllsengagemang
% Denna strategi ersitter det tidigare styrdokumentet - riktlinjer for medborgardialog.
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3. VAD INNEBAR MEDBORGARDIALOG?

2014 ars Demokratiutredning Lat fler forma framtiden (SOU 2016:5) har en grunddefinition av
medborgardialog som lyder: ett méte eller ett samtal mellan véljare och fortroendevalda eller
mellan medborgare och tjdnstemén.

Syftet med medborgardialoger handlar ofta om att 14ta deltagarna (individer, intressegrupper
eller andra aktérer) bidra till utformningen av ett sérskilt beslut - att ge beslutsfattarna ett bittre
underlag infor ett beslut. Syftet kan ocksa vara att 6ka medborgarnas kunskaper, forbéttra
deltagandet och inflytandet, att 1imna 6ver beslutsmakten i en viss fraga eller att marknadsfora
den egna kommunen. I grunden handlar medborgardialog om rétten och mojligheten till
inflytande.

En medborgdialog kan ta ménga former dér huvudsaken #r métet och dialogen mellan besluts-
fattare och medborgare. Motet kan ske pa plats eller i elektronisk form. Négra exempel pa
dialogformer ér:

Samrad
Referensgrupper
Remiss
Webbpaneler
Informationsméten
Cafédialoger
Framtidsverkstdder
Open space
Medborgarbudget
Radslag
Dialogforum

Det gar inte att séga att ndgon form av dialog &r att foredra framf6r andra, utan formen for den
aktuella dialogen maste styras av ursprungsfragans karaktir, syfte och den tilltéinkta mal-

gruppen.

4. MEDBORGARDIALOGER I SODERTALJE
KOMMUN

Sodertélje har alltid haft ett rikt foreningsliv och civilsamhélle med engagerade idrotts-
foreningar, kulturut§vare, kyrkor och studieforbund. Samtidigt 4r Sodertélje pa manga sétt en
delad stad dér stora grupper inte har samma mojlighet till delaktighet och inflytande. I valet
2014 sjonk valdeltagandet i S6dertilje medan vi sag ett stigande valdeltagande pa manga andra
platser runt om i landet. Skillnaderna mellan de omradena med hogst och ldgst valdeltagande i
kommunen &r ndrmare 50 procent. Detta indikerar att manga inte omfattas av den representativa
demokratins famn och Sédertélje kommun méste ddrfor arbeta mer med att inkludera de grupper
som har en sdmre méjlighet till inflytande och delaktighet. Speciella insatser bor dirfor goras
for att nd de grupper som har en séimre representation i folkvalda férsamlingar, som i mindre
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grad #r engagerade i foreningar och som har svéart att géra sin rost hord. Ungdomar, utrikes-
fodda och personer med funktionsnedséttningar ser vi har en sémre mojlighet till inflytande och
paverkan 6ver det lokala beslutsfattandet.

For att finga upp medborgarinflytandet och komplettera den representativa demokratin har vi
sedan linge haft fasta sammanslutningar i form av rad i S6dertélje kommun. Pensionérsradet
(KPR), handikappradet (KHR) och ungdomsradet har alla etablerats som remissorgan i
organisationen.

Med inrittandet av demokratiberedningen 2015 markerar S6dertélje kommun att organisationen
pé ett systematiskt sitt arbetar med demokratifragorna ur ett bredare perspektiv. Medborgar-
dialoger #r tillsammans med ett 6kat engagemang de insatser som demokratiberedningen arbetar
med for att na det 6vergripande malet att 6kat valdeltagande.

5. ANDRA INSATSER FOR ETT STARKT
MEDBORGARINFLYTANDE

Utover ett utdkat arbete med medborgardialoger finns alternativa samradsformer for att na ett
storre engagemang och ge medborgarna ett storre inflytande. Dessa ytterligare insatser for att
forstirka inflytandet kriver i vissa fall ytterligare utredning och politiska beslut

Utveckla kommunens hemsida

For att alla medborgare ska kunna vara delaktiga och ha méjligheten till inflytande beh6vs dkad
kunskap. Genom 6ppenhet, transparens och tydlighet Via kommunens egen webbsida finns
mdojligheter att né en stor grupp ménniskor. Tydligare information om réttigheter, delaktighet
och inflytande pa hemsidan

Medborgarbudget och medborgarpaneler

Tva former av medborgarinflytande som blivit allt vanligare de senaste aren &r medborgar-
budget och medborgarpaneler. Medborgarbudget innebér att beslutsmakten helt eller delvis
lamnas till medborgarna. I Sverige har modellen &n sé lénge anvénts sparsamt. De exempel som
finns har ofta berédrt specifika grupper som t ex ungdomar och handlat om frdgor som
upprustning av parker och trygghetshijande atgirder. Forskningen har visat att modellen &r
positiv f6r medborgarnas inflytande men riskerar att paverka den politiska jamlikheten negativt.

Med medborgarpaneler menas en modell dér invanarna bjuds in att dterkommande & méjlighet
att limna synpunkter pa specifika fragor. En fordel med paneler &r att det ar 14tt att skapa en
bred representation av olika grupper dd kommunen sjélv styr vilka som bjuds in att medverka.
Panelerna kan genomftras genom till exempel webb-enkiter och &r ddrmed en kostnadseffektiv
metod att inhéimta synpunkter frén medborgarna.

Utveckling av radsorganen

Idag har Sodertiilje kommun tre rad for inflytande fran handikapradet (KHR), pensionérsradet
(KPR) och ungdomsradet. Raden har delvis olika forutséttningar KHR och KPR arbetar mot
hela kommunen medan ungdomsradet i sin nuvarande form framst arbetar mot kultur- och
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fritidsndmnden. Utvecklingspotential finns i att fortydliga de nuvarande rddens roll som
remiss/dialogorgan samt genom en mdjlig utékning av antalet rad. Ett flertal kommuner i landet
har till exempel rad for nationella minoriteter och rad for personer med utldndsk bakgrund.
Liknande radsorgan skulle kunna vara intressanta att prova dven i S6dertélje kommun.

Verksamhetsférlagda némndsammantréden

Némnder och rad i Sédertélje kommun uppmanas att férligga sammantrdden ute i nimndernas
verksamheter. Genom att hélla sammantridden i lokaler utanfor stadshuset kommer de
fortroendevalda littare i kontakt med medbogarna, minskar tréskeln f6r medborgare som vill
beska sammantriden och kan déirmed skapa ett intresse for lokal politik. Aven enskilda
studiebesok pa kommunala arbetsplatser uppmanas. Varje fortroendevald i S6dertilje kommun
har ritt till hogst fyra sdidana dagar per kalenderar, oberoende av antalet uppdrag,

6. NAR BOR MEDBORGARDIALOG
ANVANDAS?

Nagot enkelt svar pa fragan om nir en medborgardialog kan vara aktuell &r inte l4tt att ge.
Bland annat frigans omfattning och allménintresset paverkar lampligheten i en dialog. I sin
nuvarande utformning finns inte nagra tvingande regler i kommunallagen pa dialog med
medborgarna innan beslut. Inom vissa omrdden finns dock annan lagstifining som stéller krav
pa dialog.

Enligt plan- och bygglagen (2010:900) méste dialoger i form av samrad ske vid uppréttandet av
detaljplaner och vid upprittande/revidering av Sversiktsplan. Aven i kollektivtrafikiagen
(2010:1065) och lagen (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak finns krav pa
samrad.

Huvudprincipen &r att medborgadialoger bor anvandas vid stora viktigare beslut. Fragor med
stora ekonomiska och sociala konsekvenser och fragor av permanent natur. Exempel som
betinkandet Att téinka efter fére — samrad i kommuner och landsting (SOU 2001:89)
presenterade som viktiga fragor var; stora investeringar i infrastruktur, stora forsiljningar av
kommunala tillgéngar, kritisk avveckling av kommunal verksamhet samt avtal med annan om
drift av kommunal verksamhet. Dessa exempel berér frimst kommunstyrelsen och
kommunfullméktige. For dvriga ndimnder och kontor finns andra fragor som &r viktiga for den
egna verksamheten och dér dialoger &r lampliga.

Nedan f6ljer nagra exempel p& omréden och fragor dar medborgardialoger med fordel kan
anvéndas.

e Beslut om ny verksamhet som paverkar medborgarna (ny métesplats for éldre,
inrdttande av en spontanidrottsplats)

e Framtagandet av styrdokument som far konsekvenser for medborgarna (Kulturplan,
Néringslivsstrategi)

e Utvecklingsarbete (Varumérkesstrategi, centrum-utveckling)

e Prioriteringsfragor (Vilka fragor ser medborgarna att nimnderna fokuserar p&?)
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o Vid skapandet av nya projekt med medborgarna som malgrupp (EU-finansierade
projekt, stadsutvecklingsprojekt)

Innan en nimnd eller kontor bestimmer sig for att anordna en medborgardialog &r det viktigt att
fundera Over syftet med dialogen och om organisationen har resurser att kunna hélla en givande
dialog. Medborgardialoger &r ingen universallésning som alltid passar utan kréver eftertanke
och ett tydligt syfte. En dialog som inte genomfors pé rétt sétt riskerar att {4 motsatt effekt och
kan skada medborgarnas foértroende for de folkvalda.

7. PRINCIPER FOR MEDBORGARDIALOG I
SODERTALIE KOMMUN

For att st6tta nimnder och kontor i att arbeta med medborgardialoger har ett stddmaterial tagits
fram i form av principer som géller for medborgardialoger i Sodertélje kommun:

Medborgardialoger ska vara Oppna och tillgangliga fér alla

I s4 stor utstriickning som mojligt bér medborgardialogerna ha ett brett anslag. Olika grupper,
foreningar eller andra aktorer kan vara prioriterade malgrupper for dialogen men alla ska &nda
kénna sig vilkomna. Anvind gidrna sociala medier for att sprida information om dialogen.

Politisk jamlikhet och representation &r viktiga i dialogen

Precis som att alla bor bjudas in att delta &r det viktigt att sérskilt fundera dver de grupper som
ofta har mindre mojlighet till delaktighet och inflytande. For att uppna en bred representation av
deltagare méste ibland s#rskilda insatser géras for att na underrepresenterade grupper. Tédnk pa
att dessa kan variera beroende av fragans karaktér. Man bor ocksa fundera pa huruvida
deltagarna representerar den breda massan eller om det &r personer som har starka asikter, ar
intresserade eller brinner for fragan som véljer att delta.

Deltagarna bor f8 medverka i framtagandet av dialogen

I den mén det dr mojligt dr det 6nskvirt att involvera de potentiella deltagarna redan 1
framtagandet av medborgardialogen. Nér deltagarna kénner att de kan vara med och péverka
tidigt i processen dr méjligheterna till en lyckad dialog storre.

Samverkan med organisationer, féreningar, rdd och néringsliv ska tas tillvara och
vidareutvecklas

Det ir sillan som enbart kommunmedborgare berdrs av fragan kring vilken dialogen kretsar.
Andra aktorer fran civilsamhille, politiken eller néringslivet kan ocksé vara viktiga att bjuda in
till dialog.

Dialogen ska hallas tidigt i en beslutsprocess

Om dialogen #r del av en beslutsprocess ir det viktigt att redan i den inledande fasen hélla
dialogen, annars riskerar deltagarna att kéinna ett missndje 6ver den bristande méjligheten att
péverka beslutet. Om beslutet kiinns forutbestidmt skapar det en grogrund for missndje och
dialogen framsta som “ett spel for gallerierna”.
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Rollférdelningen mellan tjidnsteman och fortroendevalda maste vara tydlig

I ménga fall 4r det onskvirt att fértroendevalda inte deltar i egenskap av partiforetradare. Ofta &r
partifirg inte det viktiga i dialogen utan deltagarna vill bli lyssnade pa utav ndgon som é&r
intresserad av vad de har att séiga. Precis som syfte och férvintningar pa dialogen méste vara
tydligt s& maste rollférdelningen mellan anordnarna av dialogen vara det. Beskriv de olika
rollerna tydligt sa att deltagarna forstar tjinstemén och fortroendevaldas roll bade under
dialogen, men dven i det fortsatta arbetet.

Syftet och méjligheten till pdverkan maste vara tydlig

I de allra flesta dialoger tas inga beslut pa plats. Var tydlig med att dialogen ér till for att
inhdmta synpunkter, inspireras och diskutera. Men att beslutet om hur vi gér vidare ligger hos
de fortroendevalda. Det #r nér deltagarna upplever att beslut fattats under dialogen som
missnoje létt uppstar. Sammanfatta dérfor gédrna dialogen och fortydliga vad som framkommit
och hur det kommer att tas tillvara.

Resultaten av medborgardialogerna maste aterkopplas till deltagarna

Aterkoppling av resultatet #r tillsammans med ett tydligt syfte och forvintningar de viktigaste
delarna av en medborgardialog. Genom &terkopplingen far deltagarna dels en gemensam bild av
dialogen och vad som framkom. Arrang6ren av dialogen far &ven en mdjlighet att lyfta upp de
viktiga slutsatserna och presentera hur fragan kommer att hanteras vidare.

8. SYSTEM FOR ARLIG UPPFOLINING

For att tydliggdra och forstirka Sédertélje kommuns arbete med medborgardialoger har ett
system arbetats fram for arlig uppf6ljning av dialoger.

Kommunfullméaktiges 1&ngsiktiga mal
I mal och budget 2016-2018 éterfinns kommunfullmiktiges langsiktiga mél:

Manniskors upplevda inflytande (information, kontakt, paverkan, fortroende) i kommunen ska
Oka.

Anvindandet av medborgardialoger har en naturlig koppling till detta mél och blir en av de
atgirder som kommunen vidtar for att leva upp till mélet om Skat inflytande.

System fér arlig uppfdljning

Infor varje nytt ar utser varje nimnd en ansvarig tjdnsteman samt fortroendevald (ordf6rande
eller annan ansvarig) som tillsammans med utredning och héllbarhet i borjan av aret bedomer de
d4 kéinda drenden som #r aktuella f6r medborgardialog under det kommande éret. Lopande gors
beddomningar om behovet av dialog i storre viktiga drenden under éret.

En 6vergripande uppfoljning gors i kommunens arsredovisning och varje ndmnd kan i sina
arsbokslut redovisa hur arbetet med medborgardialoger sett ut under &ret. En sammantagen
uppfoljning tas varje ar fram av demokratiberedningen.
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Den &rliga processen beskrivs enkelt i modellen nedan.

Beddmning av Genomforande -
Uppfoljining

arenden av dialoger

Stod i att utforma en medborgardialog ges av enheten f6r utredning och hallbarhet.

9. ANSVAR

Denna strategi f6ljs upp infor varje ny mandatperiod och revideras av kommunstyrelsen vid
behov. Exempelvis vid ny lagstiftning eller andra fSréndringar som paverkar forutséttningarna
for medborgardialog i kommunen.



