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Kommunstyrelsen  Dnr: KS 12/512
Socialdemokraterna

Miljopartiet

Viansterpartiet

Svar pa motion frdn Tommy Hansson (SD) med rubriken
"Trygghets- och kvalitetsinspektion for dldreomsorg”
Dnr:12/512

Sammanfattning av drendet
Tommy Hansson Sverigedemokraterna har foreslagit Kommunfullmiktige f6ljande beslut
att:
e Attt kommunfullmiktige 14mnar i uppdrag till dldreomsorgsndmnden att rekrytera
personer att ansvar for denna verksamhet, samt att ansla medel for dess finansiering
For dvrigt se motionens innehall. Se bilaga A

Beslutsunderiag

Motionen remiterades till Aldreomsorgsnimnden, kommundelsnimnderna samt
kommunala pensionérsradet

Kommunala pensionirsridet svarade den 10 april 2013

Kommunala pensionérsradet anser att det som motionéren efterfragar i stort sett &r

tillgodosett, samt att nér allvarligare hindelser intraffar inom &ldreomsorgen sa finns det en
beredskap for att forhindra att sé& sker

Aldreomsorgsnimnden svarade den 23 april 2013

Jirna kommundelsnimnd svarade den16 april 2013

Ho616-Morké kommundelsnimnd svarade den 10 april 2013

Enhérna kommundelsnimnd svarade den 15 april 2013

Virdinge-Moélnbo kommundelsniimnd svarade den 11 april 2013

Samtliga ndmnder antog social- och omsorgskontorets yttrande som sitt eget.

Det 6vergripande tillsynsansvaret for dldreomsorgen ligger pa Socialstyrelsen. Fran den 1
juni 2013 dr detta ansvar organiserat i en ny myndighet — Inspektionen for véard och
omsorg. Socialstyrelsen driver i samverkan med Sveriges kommuner och landsting, arbetet
med Oppna jimforelser. Mélet #r att av utgdngen av 2014 ska finnas 6ppna jaimforelser
som visar kvalitet, resultat och effektivitet for dldreomsorg som Ovrig socialtjédnst.
Kommunen som huvudman for dldreomsorg har en skyldighet att forvissa sig om
verksamheten bedrivs av god kvalitet. Hosten 2012 tillskapades en uppfoljningsfunktion
inom Social- och omsorgskontoret. Funktionen har som uppdrag att planera och genomftra
uppfoljningar av savil hemtjénst och som sérskilt boende och dagverksamhet, bland annat
utifrn besok i verksamheter. MAS (medicinskt ansvarig sjukskoterka) foljer tillsammans
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med verksamhetschefer regelbundet upp hélso- och sjukvérden inom olika boenden genom
att folja och analysera inkomna avvikelser. Resultatet av uppfoljningen presenteras i
Patientsdkerhetsberittelse.

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen konstaterar att det som motiondren efterlyser &r tillgodosett. Att
kvalitetssikra arbetet inom dldreomsorgen 4r av storsta vikt for att de dldre ska fa en god
vard och omsorg oavsett var de bor i kommunen.

Kommunstyrelsen foreslar Kommunfuliméktige besluta:
Att anse motionen besvarad
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Sverigedemokraterna Sodertilje
Motion

Till kommunfullmaktige

Trygghets- och kvalitetsinspektion for dldreomsorg

Bakgrund:

Aldreomsorgen har med &ren blivit foremal for allt allvarligare kvalitetsférsamringar. Nir
angeldgna enskilda fall uppmarksammas sa lovar politiker i media att nu ska detbli &ndring
eller sa beklagar man de aktuelia fallen.

Hur ett samhadlle behandlar sina svagasteindivider dr dock ett matt pa dess niva av
upplysning och humanism, och ingen som &raktiv politiker bér kunna svira sig fri fran ansvar
for missforhallanden i omsorgen kring deen géng starka individer som byggde upp det
sambhille vi idag foérvaltar men vilka idag drsvaga och i behov av var omsorg.

Sverigedemokraterna foreslar:

Att kommunen inrdttar en enhet for trygghets- och kvalitetsinspektion for dldreomsorgen
iSodertdlje. Denna skall kontinuerligt inspektera alla dldreboenden (via bdde anmilda
ochoanmalda besok) och dven gora opinionsundersokningar hos dldre med hemhjilp.

Enheten bor givetvis svara under dldreomsorgsndamnden (AON), men resultaten
avinspektionerna bér sattas ihop till en lattbegriplig rapport som inte enbart redovisas infér
dldreomsorgsnamnden, utan dven vidarebefordras till alla ledamoter i
kommunfullmdktigeoch garna finnas fér tiliganglig nedladdning fér medborgarna pa
kommunens hemsida.

Sverigedemokraterna hemstiller:

Att kommunfullmaktige lamnar i uppdrag till dldreomsorgsnamnden att rekryteraperson(er)
att ansvara for denna verksamhet, samt att ansld medel for dess finansiering.

Sédertdlje den 4december 2012

Tommy Hansson (SD)
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Sédertélje kommun Sammantradesprotokoll 2013-04-23
Aldreomsorgsnamnden 15 (21)

§ 52 Yttrande 6ver Motion “"Trygghets- och kvalitetsinspektion

av dldreomsorg” KS dnr 12/512
Dnr AON13/009

Sammanfattning av drendet
Tommy Hansson (SD) har till kommunfullméktige inkommit med en motion
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angéende trygghets- och kvalitetsinspektion for dldreomsorg. I motionen foreslas
att kommunen inréttar en enhet for trygghets- och kvalitetsinspektion for
dldreomsorgen i S6dertélje. Motionéiren skriver att denna kontinuerligt ska
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inspektera alla dldreboenden och dven géra opinionsundersokningar hos dldre
med hemhjélp. Motionédren menar vidare att resultaten av inspektionerna bér
séttas ihop till en rapport som bér redovisas for dldreomsorgsnimnden,
kommunfullméktige och gérna finnas for tillgénglig nedladdning for
medborgamna p& kommunens hemsida. Aldreomsorgsnimnden och
kommundelsndmnderna har anmodats besvara motionen.

Social- och omsorgskontoret har upprittat ett forslag till yttrande och foreslar att
némnderna antar yttrandet som sitt eget och 6versénder det till
kommunstyrelsen.

o

Beslutsunderlag
Social- och omsorgskontorets tjéinsteskrivelse 2013-03-27

Yttrande Sver Motion “Trygghets- och kvalitetsinspektion av dldreomsorg” KS
dor 12/512, 2013-03-27

Motion av Tommy Hansson (SD) “Trygghets- och kvalitetsinspektion av
dldreomsorg” 2012-12-04

Yrkande
Nils-Gunnar Lindh (FP) bifaller fSrvaltningens forslag.

Aldreomsorgsnimndens beslut
Némnden antar yttrandet som sitt eget och dversinder det till kommunstyrelsen.

Beslutet expedieras till:
Kommunstyrelsen
Kommundelsndgmnderna

Akten
Justerandes signum Anslagsdatum Utdragsbestyrkande

2013-04-30

’ A,
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2013-03-27
Tjansteskrivelse
Kontor Handléggare
Social- och Lisa Mattsson
08-5230 34 22
omsorgskontoret
Aldreomsorgsnimnden

Yttrande over Motion "Trygghets- och kvalitetsinspektion av
dldreomsorg” KS dnr 12/512

Dnr 13/009

Sammanfattning av drendet

Tommy Hansson (SD) har till kommunfullméktige inkommit med en motion angaende
trygghets- och kvalitetsinspektion for dldreomsorg. I motionen foresléds att kommunen
inréttar en enhet for trygghets- och kvalitetsinspektion for dldreomsorgen i Sodertlje.
Motiondren skriver att denna kontinuerligt ska inspektera alla dldreboenden och dven gora
opinionsundersékningar hos 4ldre med hemhjalp. Motionéren menar vidare att resultaten
av inspektionerna bor séttas ihop till en rapport som bor redovisas for
dldreomsorgsnimnden, kommunfulimiktige och gérna finnas for tillgénglig nedladdning
for medborgarna pa kommunens hemsida, Aldreomsorgsnimnden och
kommundelsnimnderna har anmodats besvara motionen.

Social- och omsorgskontoret har upprittat ett forslag till yttrande och foreslér att
nimnderna antar yttrandet som sitt eget och 6versénder det till kommunstyrelsen.

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse, daterad 2013-03-27

Yttrande 6ver Motion ”Trygghets- och kvalitetsinspektion av dldreomsorg” KS dnr 12/512,
daterad 2013-03-27

Motion av Tommy Hansson (SD) ”Trygghets- och kvalitetsinspektion av dldreomsorg” den
4 december 2012

Postadress Tfn 08-523 010 00 www.sodertaije.se
151 89 Sédertélje sodertalie.kommun@sodertalie.se
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Ekonomiska konsekvenser och finansiering
Arendet har inga direkta ekonomiska konsekvenser eller behov av finansiering

Social- och omsorgskontorets forslag till namnden:
Nimnden antar yttrandet som sitt eget och 6versédnder det till kommunstyrelsen.

(e

Beslutet expedieras till:

Kommunstyrelsen

Kommundelsndmnderna
Akten



Social- och “ Sodertdlje
omsorgskontoret 2013-03-26 kommun

Yttrande Over
Motion “Trygghets- och kvalitetsinspektion av
aldreomsorg” KS dnr 12/512

SODERTALIE KOMMUN

Kommunstyrelsen

2013 -04- 30

Dnr Rnr




Soédertalje kommun, /Yttrande 6ver "Trygghets- och kvalitetsinspektion av dldreomsorg” KS
dnr 12/512/

Bakgrund
Tommy Hansson (SD) har till kommunfullméktige inkommit med en motion angéende trygghets-

och kvalitetsinspektion for #ldreomsorg. Aldreomsorgsnimnden och kommundelsnimnderna har
anmodats besvara motionen.

Motionens forslag

I motionen foreslas att kommunen inréttar en enhet for trygghets- och kvalitetsinspektion for
dldreomsorgen i Sodertilje. Motiondren skriver att denna kontinuerligt ska inspektera alla
dldreboenden och dven gora opinionsundersokningar hos dldre med hemhjélp. Motionéren menar
vidare att resultaten av inspektionerna bor séttas ihop till en rapport som bér redovisas for
dldreomsorgsnéimnden, kommunfullméktige och gérna finnas for tillgidnglig nedladdning for
medborgarna pad kommunens hemsida.

Yttrande

En dldreomsorg av god kvalitet och som upplevs som trygg av den enskilde &r ett krav som ytterst
regleras 1 lagstiftning och foreskrifter och utgér en gemensam angeldgenhet for stat och kommun.
Det 6vergripande tillsynsansvaret for dldreomsorg ligger pé Socialstyrelsen. Fran och med den 1
juni 2013 &r detta ansvar organiserat i en ny myndighet — Inspektionen for vérd och omsorg.
Regeringen skriver i propositionen Inspektionen for vard och omsorg — en ny tillsynsmyndighet for
hdlso- och sjukvard och socialtjdnst att en vil fungerande tillsyn &r enligt regeringens uppfattning
viktig for att sdkerstélla att sdvél kvinnor som mén fér vard och omsorg som é&r séker, har god
kvalitet och bedrivs i enlighet med géllande lagar, forordningar och foreskrifter. Regeringen
framfor ocksa att det &r viktigt att kvaliteten, oberoende av om verksamheterna bedrivs i
kommunal eller enskild regi, foljs noga och att eventuella problem atgérdas effektivt.

Socialstyrelsen driver ocksa pa regeringens uppdrag, i samverkan med Sveriges kommuner och
landsting, arbetet med Oppna jaimforelser. Malet &r att det vid utgangen av 2014 ska finnas dppna
jamforelser som visar kvalitet, resultat och effektivitet for savil dldreomsorg som 6vrig
socialtjinst. Syftet med Oppna jamforelser 4r att bidra till att utveckla och forbittra kvalitet och
effektivitet inom socialtjinstens verksamheter. Oppna jimforelser omfattar flera delar som pa
olika sétt samlar in information om kvalitet i &ldreomsorgens verksamheter och dven de dldres
uppfattning om verksamheten. I Aldreguiden foljer Socialstyrelsen upp olika kvalitetsfaktorer i
kommunernas verksamhet. Guiden finns pa Socialstyrelsens hemsida och i den kan dldreboenden,
korttidsboenden, hemtjénst och dagverksamhet jaimforas. Socialstyrelsen genomf6r ocksé
regelbundet brukarundersékningar med syfte att fAnga upp de dldres uppfattning om kvaliteten i
dldreomsorgen.

Kommunal kvalitetskontroll

Kommunen som huvudman for dldreomsorg har en skyldighet att férvissa sig om att
verksamheten bedrivs med god kvalitet. Under hosten 2012 tillskapades en uppfoljningsfunktion
inom Social- och omsorgskontoret. Funktionen har som uppdrag att planera och genomftra



Sodertdlje kommun, /Yttrande éver “Trygghets- och kvalitetsinspektion av dldreomsorg” KS
dnr 12/512/

uppfoljningar av savil hemtjénst som sirskilt boende och dagverksamhet, bland annat utifrén
besdk i verksamheter. Arbetet har under 2013 inletts med uppf6ljning av hemtjénst. Nér
uppfoljningen &r avslutad sammanstills resultaten i en rapport som kommer att foreldggas
dldreomsorgsndmnden. Uppfoljningsverksamheten ska utvecklas ytterligare under 2013-2014 med
stod av SKL:s projekt Kvalitetssékrad vilférd som syftar till att stdtta kommunerna i

uppbyggnaden av rutiner och system for uppfoljning av kvalitet inom #ldreomsorgens
verksamheter.

Ledningssystem - Krav pa systematiskt kvalitetsarbete

I foreskriften SOSFS 2011:9, Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete, anges krav pé
véardgivare och de som utfor verksamhet enligt SoL och LSS att bedriva ett systematiskt
forbattringsarbete. Viktig kunskap om brister i verksamheten fdngas upp genom uppfoljning av fel
och brister, synpunkter och anmélningar enligt Lex Sarah och Lex Maria. Varje &r sammanstills
en kvalitetsrapport ver det kvalitetsarbete som bedrivits. Rapporten finns tillgénglig pa
kommunens hemsida. |

MAS (Medicinskt ansvarig sjukskoterska) foljer tillsammans med verksamhetschef regelbundet
upp hélso- och sjukvarden inom de olika boendena genom att folja och analysera inkomna
avvikelser géllande fallolyckor, trycksar, undernéring och ldkemedelshanteringen, brister i
véardkedjan och 6vriga avvikelser som till exempel synpunkter och klagomél fran patienten eller
nérstaende. Resultatet av uppfoljningen presenteras i Patientsikerhetsberittelsen. Aven denna
rapport finns tiligéinglig pd kommunens hemsida.

Som ovanstdende beskrivning visar bedrivs idag ett arbete 1 flera led inom kommunen med att
folja upp kvalitet i verksamheten. Det §vergripande statliga ansvaret for tillsyn kommer att
forstiarkas genom att det samlas 1 en ny myndighet, Inspektionen f6r vard och omsorg. Med detta
anses motionen vara besvarad.
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2013-04-16
43 (62)

Sammantradesprotokoll
Jédrna kommundelsnamnd

Motion av Tomimy Hansson (SD) - "Trygghets- och
kvalitetsinspektion av dldreomsorg
Dnr J& 13/54

Sammanfattning av drendet
Tommy Hansson (SD) har till kornmunfullméktige inkommit med en motion

angaende trygghets- och kvalitetsinspektion for dldreomsorg. I motionen foreslas
att kommunen inréttar en enhet for trygghets- och kvalitetsinspektion for
dldreomsorgen i Sodertélje. Motionéren skriver att denna kontinuerligt ska
inspektera alla dldreboenden och dven goéra opinionsundersdkningar hos #ldre
med hemh;jélp. Motiondren menar vidare att resultaten av inspektionerna bér
séttas ihop till en rapport som bor redovisas f6r dldreomsorgsndmnden,
kommunfullmiktige och gérna finnas for tillgénglig nedladdning f6r
medborgarna pa kommunens hemsida. Aldreomsorgsnamnden och
kommundelsndmnderna har anmodats besvara motionen. Social- och
omsorgskontoret har uppréttat ett forslag till yttrande och féreslar att nimnderna
antar yttrandet som sitt eget och Gversénder det till kommunstyrelsen.

Besiutsunderlag

Tjansteskrivelse, daterad 2013-03-27

Yttrande 6ver Motion "Trygghets- och kvalitetsinspektion av dldreomsorg” KS
dnr 12/512, daterad 2013-03-27

Motion av Tommy Hansson (SD) ”Trygghets- och kvalitetsinspektion av
dldreomsorg” den 4 december 2012

Jarna kommundelsn@mnds beslut
Néamnden antar yttrandet som sitt eget och §verldmnar det till kommunstyrelsen.

Beslutet expedieras till:
Kommunstyrelsen

Social- och omsorgskontoret
Akten

Anslagsdatum Utdragsbestyrkande

> C
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Sammantradesprotokoll 2013-04-10
Hol6-Morké kommundeilsnamnd 31(42)

Motion av Tommy Hansson (SD) - "Trygghets- och
kvalitetsinspektion av dldreomsorg
Dnr HM 13/17

Sammanfattning av drendet
Tommy Hansson (SD) har till kornmunfullméktige inkommit med en motion angdende

trygghets- och kvalitetsinspektion for dldreomsorg. I motionen f6resls att kommunen
inréttar en enhet for trygghets- och kvalitetsinspektion for dldreomsorgen i S6dertilje.
Motionédren skriver att denna kontinuerligt ska inspektera alla dldreboenden och dven
gora opinionsundersdkningar hos dldre med hemhjélp. Motionédren menar vidare att
resultaten av inspektionerna bor sittas ihop till en rapport som bor redovisas for
Aldreomsorgsnimnden, kommunfullmiktige och girna finnas for tillginglig
nedladdning for medborgarna pa kommunens hemsida. Aldreomsorgsnamnden och
kommundelsndmnderna har anmodats besvara motionen.

Social- och omsorgskontoret har uppréttat ett forslag till yttrande och f6reslar att
ndmnderna antar yttrandet som sitt eget och Gversander det till kommunstyrelsen.

Beslutsunderiag

Tjénsteskrivelse, daterad 2013-03-27

Yttrande over Motion "Trygghets- och kvalitetsinspektion av dldreomsorg” KS dnr
12/512, daterad 2013-03-27

Motion av Tommy Hansson (SD) "Trygghets- och kvalitetsinspektion av dldreomsorg’

den 4 december 2012

3

Ho16-Morké kommundelsndmnds beslut
Némnden antar yttrandet som sitt eget och verldmnar det till kommunstyrelsen.

Beslutet expedieras till:
Kommunstyrelsen

Social- och omsorgskontoret
Akten

Justerandes signum Anslagsdatum Utdragsbestyrkande

2013-04-22
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Sodertédlje kommun Sammantradesprotokoll 2013-04-11

§ 67

SODERTALIE KOMMUN
Kommunstyrelsen

2013 -04- 22

Rnr

Dnr

Vérdmge-Moll:bo 36 (44)
kommundelsnamnd

Motion av Tommy Hansson (SD) - "Trygghets- och
kvalitetsomsorg av dldreomsorg
Dnr VM 13/45

Sammanfattning av drendet
Tommy Hansson (SD) har till kornmunfullméktige inkommit med en motion

angdende trygghets- och kvalitetsinspektion for dldreomsorg. I motionen foreslas
att kommunen inréttar en enhet for trygghets- och kvalitetsinspektion for
dldreomsorgen i Sodertélje. Motionéren skriver att denna kontinuerligt ska
inspektera alla dldreboenden och dven géra opinionsundersékningar hos &ldre
med hembhjélp. Motionédren menar vidare att resultaten av inspektionerna bor
séttas ihop till en rapport som bor redovisas for dldreomsorgsnimnden,
kommunfullméktige och gérna finnas for tillgédnglig nedladdning f6r
medborgarna pa kommunens hemsida. Aldreomsorgsndmnden och
kommundelsndgmnderna har anmodats besvara motionen. Social- och
omsorgskontoret har upprittat ett forsiag till yttrande och féreslar att nimnderna
antar yttrandet som sitt eget och 6versinder det till kommunstyrelsen.

Beslutsunderiag

Tjansteskrivelse, daterad 2013-03-27

Yttrande 6ver Motion “Trygghets- och kvalitetsinspektion av dldreomsorg” KS
dnr 12/512, daterad 2013-03-27

Motion av Tommy Hansson (SD) “Trygghets- och kvalitetsinspektion av
dldreomsorg” den 4 december 2012

Vardinge-Moéinbo kommundelsnamnds beslut
Namnden antar yttrandet som sitt eget och verldmnar det till kommunstyrelsen.

Beslutet expedieras till:
Kommunstyrelsen

Social- och omsorgskontoret
Akten

Justerandes signum Anslagsdatum Utdragsbestyrkande

2013-04-23
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Sédertélje kommun Sammantradesprotokoll 2013-04-15

§ 60

SODERTALIE KOMMUN
Kommunstyrelsen

2013 -04- 22

Rnr

Dnr

Enhérna kommundelsnimnd 34 (44)

Yttrande 6ver Motion av Tommy Hansson (SD)
"Trygghets- och kvalitetsinspektion av dildreomsorg”
Dnr En 13/46

Sammanfattning av drendet

Tommy Hansson (SD) har till kommunfullméktige inkommit med en motion
angdende trygghets- och kvalitetsinspektion for dldreomsorg. I motionen foreslas
att kommunen inréttar en enhet for trygghets- och kvalitetsinspektion for
dldreomsorgen i Sédertilje. Motionéren skriver att denna kontinuerligt ska
inspektera alla dldreboenden och #ven géra opinionsundersskningar hos #ldre
med hemhjélp. Motiondren menar vidare att resultaten av inspektionerna bér
séttas ihop till en rapport som bér redovisas for dldreomsorgsnidmnden,
kommunfullméktige och girna finnas for tillgéinglig nedladdning for
medborgarna pa kommunens hemsida. Aldreomsorgsnimnden och
kommundelsndmnderna har anmodats besvara motionen.

Social- och omsorgskontoret har upprittat ett forslag till yttrande och foreslar att
ndmnderna antar yttrandet som sitt eget och Sversinder det till
kommunstyrelsen.

Beslutsunderiag
Social- och omsorgskontorets tjinsteskrivelse 2013-03-27

Yttrande 2013-03-27
Motionen

Yrkande
Ordfrande Johan Andersson (S) yrkar bifall till kontorets férslag.

Proposition
OrdfSranden stiller proposition pa sitt yrkande och finner att nimnden beslutat i

enlighet med det.

Enhérna kommundelsnimnds beslut
Némnden antar yttrandet som sitt eget och 6versdnder den till kommunstyrelsen.

Beslutet expedieras till:
Kommunstyrelsen
Kommundelsndgmnderna
Aldreomsorgsnamnden
Akten

Justerandes signum Anslagsdatum Utdragsbestyrkande

, /// % 2013-04-23 o

-




A Sodertdlje .
% SODERT,
{ ¥ kommun Komﬁynﬁfy'ﬁgs'g},MUN 1(1)
2013 -04- 15
Dny Rnr
2013-04-10
Remissvar
Kontor Handlédggare
Kommunala Elin Jonsson
. .. o 08-523 049 79
pensnonarsradet elin.jonsson@sodertalje.se
Kommunstyrelsen

Remissvar angdende motion av Tommy Hansson (SD),
"Trygghets- och kvalitetsinspektion av dldreomsorg”
Dor KS

Kommunala pensionérsridet anser att det som motiondren efterfragar i stort sett redan ar
tiligodosett. Bland annat sa genomf6r Lansstyrelsen genom sina inspektérer
stickprovskontroller och pa nationell niva &r en inspektionsmyndighet pa vig att inrittas
med placering hos Socialstyrelsen. Aldreomsorgskontoret genomfor arligen
kvalitetsrapporter och Sodertérms nyckeltal visar hur Sédertédlje kommun hdvdar sig
gentemot 6vriga sodertornskommuner. P4 riksniv gér det att via dldreguiden se hur
Sodertiljes dldreomsorg star sig pa nationell niva. Det gar dven att via Sodertilje kommuns
hemsida ta del av vad som hénder inom dldreomsorgen.

Kommunala pensionérsradet instimmer med motionéren om att det finns allvarliga
héndelser som intréffar inom &ldreomsorgen, men radet menar att det redan finns en
beredskap for att forhindra att sé sker.

Per Knutsson (PRO)
Vice ordforande
Kommunala pensionérsradet
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