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Sammanfattning av drendet
Ernst & Young har pd uppdrag av de fortroendevalda revisorerna genomfort en granskning med
syftet att beddma om kommunstyrelsen har en &ndamalsenlig uppsikt 6ver kommunkoncernen.

Granskningen visar att kommunstyrelsen till storsta del utévar uppsikt genom ordinarie budget-
och uppf6ljningsprocess. D& denna 4r samordnad mellan forvaltningsorganisationen och
kommunkoncernen ges en god grund for dverblick. Ddrmed har kommunstyrelsen en
grundldggande uppsikt 6ver nimnderna och bolagsstyrelser.

Men processen beddms dock inte tillrdcklig for att kunna utdva en tillfredsstédllande uppsikt. De
atgérder som hirleds till uppsikten &r i forsta hand reaktiva, dvs. inriktade pé atgérder nér en
avvikelse intréffat. Enligt revisionsrapporten saknas en tydlig roll- och ansvarsférdelning samt
proaktiv strategi avseende genomférandet av uppsikten, vilket medfor en otydlighet avseende
vad uppsikten innebér och nir kommunstyrelsen agerar utifran den. Kommunstyrelsen foreslas
definiera vad uppsikten innebér och vad den ska riktas emot samt tydliggéra allmédnna och
specifika krav pa informationsinhdmtningen och hur dialog ska féras med ndmnder och bolag.

Revisionen 6nskar svar fran kommunstyrelsen senast den 30 november 2016.

Beslutsunderlag
Kommunstyrelsens kontors tjdnsteskrivelse 2016-11-14

Revisionsskrivelse 2016-10-06
Revisionsrapport EY 1/2016 — Granskning av kommunstyrelsens uppsikt

Sodertdlje kommun | Kommunstyrelsens kontor | 151 89 Sédertélje | Organisationsnr: 212000-0159 | www.sodertalje.se
Besdksadress: Campusgatan 26, Vaxel: 08-523 010 00
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Arendet

Bakgrund

Kommunallagen anger tydligt att kommunstyrelsen har en skyldighet att bedriva uppsikt av den
kommunala verksamheten i vid mening. Uppsikten &r ett medel for att kommunstyrelsen pa ett
effektivt sétt ska kunna leda och samordna hela den kommunala verksamheten. Ett 6vergripande
syfte &r att 6vervaka att ndimndernas och bolagens verksamhet bedrivs i enlighet med de mal och
riktlinjer som fullméktige bestéimt, att lagar och forordningar f6ljs och att medlen anvénds
effektivt.

Nya regler infordes i kommunallagen fr.o.m. 2013 om en forstérkt uppsiktsplikt Gver de
kommunala bolagen. Féréndringen innebér att kommunstyrelsen 1 arliga beslut dels ska prova
verksamheten i forhéllande till det &ndamél som fullméktige bestimt, dels verksamheten i
forhallande till de kommunala befogenheterna. Kommunallagen och dess forarbeten ger inga
tydliga anvisningar om uppsiktens innehall, utformning eller genomférande. Kommunstyrelsen
bestimmer darfor i princip sjélv formerna for hur uppsikten ska genomforas. Ansvaret for
uppsikten vilar pa hela kommunstyrelsen och kan dérfor inte delegeras till ett utskott eller till
tjénstemén. Diremot kan ansvaret att samla in, analysera och delge kommunstyrelsen
information som behévs for uppsikten §verldmnas till andra.

Revisionens rekommendationer

1. Kommunstyrelsen bor definiera vad uppsikten ver ndmnder och bolag ska omfatta:
a. Vad uppsikten ska inriktas mot.
b. Vilken information som behovs for att fullgdra uppsikten.

2. Kommunstyrelsen bér definiera hur uppsikten ska genomforas.
a. Vilken roll och ansvar som kommunstyrelsens kontor ska ha for att stodja
kommunstyrelsens ansvar for uppsikten.
b. Vilka méten/dialoger som behdvs inom ramen f6r uppsikten med ndmnder och
styrelser.
3. Innebdrden av kommunstyrelsens uppsiktsansvar i forhallande till nimnderna och bolagen
bor framgé av kommunstyrelsens reglemente.
4. Kommunstyrelsen bor arligen i samband med arsredovisningen ldmna en kortfattad
redogorelse till kommunfullméktige 6ver uppsiktens genomforande.
5. Sikerstill att det arliga beslutet inom ramen for uppsikten av bolagen &ven omfattar om
verksamheten bedrivits i enlighet med de kommunala befogenheterna.
6. Utvérdera i den interna kontrollen i enlighet med reglementet for intern kontroll.
7. Overvig om bolagen ska omfattas av reglemente for intern kontroll.
8. Overviig att utveckla koncernens arsrapport till en bolagsstyrningsrapport.

Kommunstyrelsens kontors kommentarer till revisionens rekommendationer

Kommunen #r en komplex organisation med breda verksamheter pd manga olika nivéer. Det &r
av yttersta vikt att kommunen har en tydlig struktur for styrning, genomf6rande, uppf6ljning
och utvérdering. Forvaltningen ska bistd kommunstyrelsen i uppsiktsplikten och instimmer i att
det finns utvecklingsomraden, inom ramen for verksamhetens legalitet och effektivitet, for
kommunstyrelsens utévande av uppsikt. Aven om mycket betriffande styrning och uppfdljning
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kontinuerligt har forbéttrats kan uppsikten inom ett par omréden fortydligas och forstérkas.
Kommunen behdver dérfor identifiera vilka oklarheter géllande uppsiktsplikten som rader for
att bittre kunna ta stéllning till revisionsgranskningen och dérefter paborja ett internt arbete for
att tydliggora och sdkerstélla att kommunstyrelsen tillimpar god uppsikt.

Forvaltningen féreslar att kommunstyrelsen ldmnar tjdnsteskrivelsen som svar till revisionen
och att férvaltningen aterkommer under varen 2017 med forslag pé definition av vad uppsikten
innebér, vad den ska riktas emot, férslag pd hur allménna och specifika krav pa
informationsinhdmtning ska tydliggdras samt hur dialog ska foras med ndmnder och
bolagsstyrelser.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering
Forslaget har inga direkta ekonomiska konsekvenser.

Kontorets forslag till kommunstyrelsen:
1. Kommunstyrelsen har tagit del av revisorernas granskning av kommunstyrelsens uppsikt
och lamnar kommunstyrelsens kontors tjdnsteskrivelse som svar till revisionen.

2. Forvaltningen dterkommer med forslag pé definition av vad uppsikten innebér, vad den
ska riktas emot, forslag pa hur allménna och specifika krav pa informationsinhdmtning

ska tydliggoras samt hur dialog ska foras med ndmnder och bolagsstyrelser under varen
2017.
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Tf Camilla Broo
Stadsdirektor
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Handléggare: Vivian Ichu

Ekonomistrateg, Kommunstyrelsens kontor
Telefon (direkt): 08-523 020 95

E-post: vivian.ichu@sodertalje.se

Beslutet skickas till

¢ Samtliga ndmnder
e Telge AB
e Akten



Sddertélje kommun Revisionsskrivelse

Revisorerna 2016-10-06
Till: Kommunstyrelsen
Foér kdnnedom: Kommunfullmaktige

Revisionsrapport nr 1/2016 — Granskning av kommunstyrelsens uppsikt

Enligt kommunallagen har kommunstyrelsens en sarskild uppsiktsplikt dver namndernas
och de kommunala bolagens verksamhet. Pa vart uppdrag har EY genomfort en
granskning med syftet att bedéma om kommunstyrelsen har en &ndamaisenlig uppsikt
dver kommunens samlade verksamhet.

Granskningen visar att kommunstyrelsen till stérsta del utévar uppsikt genom ordinarie
budget- och uppféljningsprocess. Da denna ar samordnad mellan
forvaltningsorganisationen och kommunkoncemen ges en god grund for 6verblick.
Darmed har kommunstyrelsen en grundidggande uppsikt 6ver namnderna och bolagen.

Men processen beddms dock inte tillrdcklig for att kunna utéva en tillfredsstallande
uppsikt. De atgérder som harleds till uppsikten ar i férsta hand reaktiva, dvs. inriktade pa
atgarder nar en avvikelse intréffat. Enligt rapporten saknas en tydlig roll- och
ansvarsférdelning samt proaktiv strategi avseende genomférandet av uppsikten, vilket
medfér en otydlighet avseende vad uppsikten innebar och nér kommunstyrelsen agerar
utifran den.

Nar det galler bolagen saknas enligt rapporten et ramverk for agarstyrning i form av en
agarpolicy eller principer for styrning av kommunens bolag. | viss man framgar principerna
f5r agarstyrning | de generella agardirektiven. Koncernen lamnar en arsrapport, dar
ilagsordning och dgardirektiv flis upp. Aven om unpsikien dver bolagssekiorn har
siarkis ar det vikiigt ait innehaiiet och tillvégagangsétiet f6r genomidrandet av uppsikier
Jefinieras eftersom <ommunstyrelsen inia har giort det tilirdckiigt tydligt hur den forstarkia
Lippsikten over bolagen ska genomforas.

Den sammanfattande bedémningen i revisionsrapporten &r att uppsikien delvis utdvas pa
ett &ndamalsenligt satt. Samtidigt finns det ett antal forbattringsomraden som bor
dvervagas for att kunna utforma en mer proaktiv och effektiv uppsikt och har ges ett antal
rekommendationer till kommunstyrelsen. Av dessa vill vi sérskilt peka pa att
kommunstyrelsens uppsiktsansvar i forhallande till ndmnderna och bolagen bor framga av
reglementet fér kommunstyrelsen. Vidare att koncernens arsrapport utvecklas till en
bolagsstyrningsrapport, samt att den interna kontrollen utvérderas i enlighet med
reglementet for intern kontroll.

Svar dnskas senast den 30 november 2016

For revisorerna i Sédertalje kommun
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Sammanfattning

EY har pa uppdrag av kommunens revisorer genomfort en granskning med syftet att bedéma
om kommunstyrelsen har en &ndamalsenlig uppsikt dver kommunkoncernen.

Enligt kommunallagen (KL) har kommunstyrelsen en sérstéalining i forhallande till dvriga
namnder da den forutsatts ha en ledande och samordnande roll. Utan nagra specifika makt-
medel &r kommunstyrelsen skyldig att ha uppsikt éver dvriga ndmnder samt éver kommunal
verksamhet som bedrivs av kommunens féretag och sddana kommunalférbund som
kommunen dr medlem i. Eftersom kommunallagen inte definierar uppsiktsansvarets innehall,
framférallt avseende uppsikten éver évriga ndmnder, &r det en férutsattning att
kommunstyrelsen for sin del tydliggér uppsiktsansvaret till innehall och genomférande.
Kommunstyrelsens mojlighet att utéva uppsikt paverkas av hur férutsattningarna for styrning,
uppfélining och kontroll har utformats i kommunen.

Kommunstyrelsen har inte tydliggjort vad uppsiktsansvaret innebéar, hur den ska genomféras
i forhallande till nd&mnderna eller i férhallande till bolagen. Det har inte heller ndrmare
definierats vilken specifik information som kommunstyrelsen behéver frdn ndmnderna for
uppsikten, utéver den I6pande rapportering som sker i budget- och uppféljningsprocessen.
Uppsikten definieras inte heller genomgaende i kommunens styrdokument.

Sdédertdlje kommun har en gemensam styrmodell for kommunkoncernen som ger
kommunstyrelsen information om ndmndernas och bolagens verksamhet och ekonomi. Fér
den interna kontrollen inom férvaltningsorganisationen finns eft reglemente som faststallts av
kommunfullméaktige. Reglementet fér intern kontroll omfattar inte kommunens dgda bolag.

Kommunstyrelsen utévar till stérsta del uppsikt genom ordinarie budget- och
uppféliningsprocess. D& denna ar samordnad mellan fdrvaltningsorganisationen och
kommunkoncernen ges en god grund for dverblick. Information samlas I6pande in i form av
manadsrapporter, tertialbokslut och arsbokslut. Darmed har kommunstyrelsen en [6pande
uppsikt éver genomférandet av Mal & Budget. Uppféljningsprocessen bedéms dock inte
tillracklig for att kunna utdva en helt tiliracklig uppsikt. De atgérder som hérleds till uppsikten
ar i forsta hand reaktiva, dvs. inriktade pa atgarder nar en avvikelse intréffat. Det saknas en
tydlig roll- och ansvarsférdelning samt proaktiv strategi avseende genomférandet av
uppsikten, vilket medfér en otydlighet avseende vad uppsikten innebar och nér
kommunstyrelsen agerar utifran den.

Ut6ver budget- och uppféliningsprocessen saknas till stor del formaliserade forum for
kontinuerlig information och dialog mellan kommunstyrelsen och évriga ndmnder samt bolag,
déar hela kommunstyreisen deltar. Detsamma géller bolagen, dar de ledaméter som ingar
bade i kommunstyrelsen och koncernstyrelsen har tiligang till nédvéndig information for
utdvandet av uppsikten i stérre omfattning an évriga ledamdéter.

Var beddémning &r att det finns férutsattningar fér kommunstyrelsen att utéva uppsikt éver
namnder och bolag, men att uppsikten behéver definieras och struktureras i hégre grad.

Omraden som inte pa ett tillrdckligt satt omfattas av uppsikten &r ndmndernas:
Genomforande av policyer, program och riktlinjer som beslutats av fullmaktige.

Process for att sdkerstilla kostnadseffektiv verksamhet
Interna kontroll.
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| uppsikten ingar att kommunstyrelsen dven bor ha ett granskande och prévande
forhallningssétt, vilket inte tydligt framkommit i granskningen.

Beddédmningen &r att uppsikten déver bolagssektorn under senare ar har starkts men att det
samtidigt &r viktigt att innehallet och tillvagagangsattet fér genomférandet av uppsikten
definieras eftersom kommunstyrelsen inte har gjort det tillrdckligt tydligt hur den forstarkta
uppsikten éver bolagen ska genomféras. Den interna kontrollen inom bolagskoncernen ar ett
vasentligt omradde som bor styras av samma ramverk som namnderna och omfattas av
kommunstyrelsens uppsikt. Inom ramen for uppsikien av bolagen genomfér inte
kommunstyrelsen en strukturerad och strategisk dialog. En strategisk dialog bér ta sin
utgaéngspunkt fran agardirektiven och omfattar affarsplaner, viktiga policyfragor, vasentliga
risker, intern styrning och kontroll, stérre investeringar och fragor av stérre vikt som ska
understélls fullmaktige m.m. De &r positivt att uppféljningen av koncernen och att styrningen
inom koncernen har utvecklats samt att en arsrapport ldmnas. Vi anser dock att arsrapporten
kan utvecklas i syfte att ge en mer allsidig information om hur styrningen och kontrollen av
bolagen fungerar. Vi vill ocksa uppmarksamma kommunstyreisen pa att det arliga beslutet
enligt den forstarkta uppsiktsplikten &ven ska omfatta om bolagen bedrivit sin verksamhet
inom ramen for de kommunala befogenheterna.

Var sammanfattande bedémning &r att uppsikten delvis utévas pa ett andamalsenligt satt.
Samtidigt finns det ett antal férbattringsomraden som bér évervagas fér att kunna utforma en
mer proaktiv och effektiv uppsikt. Framforallt kan uppsikten bedrivas pa ett mer medvetet,
férebyggande och effektivt satt genom att kommunstyrelsen definierar vad uppsikten innebar
och vad den ska riktas emot samt tydliggér allmanna och specifika krav pa
informationsinhdminingen och hur dialog ska féras med ndmnder och bolag.

Utifran vad som framkommit i granskningen ger vi féljiande rekommendationer till
kommunstyrelsen:

Kommunstyrelsen bér definiera vad uppsikten éver namnder och bolag ska omfatta.
Vad uppsikten ska inriktas mot.
Vilken information som behdvs for att fullgdra uppsikten.
Kommunstyrelsen bér definiera hur uppsikten ska genomforas.
Vilken roll och ansvar som kommunstyrelsens kontor ska ha for att stédja
kommunstyrelsens ansvar fér uppsikten.
Vilka méten/dialoger som behévs inom ramen for uppsikten med namnder och
styrelser.
Innebdrden av kommunstyrelsens uppsiktsansvar i férhallande till nAmnderna och
bolagen bér framga av kommunstyrelsens reglemente.
Kommunstyrelsen bér arligen i samband med arsredovisningen Iamna en kortfattad
redogorelse till kommunfullméktige éver uppsiktens genomférande.
Sékerstall att det arliga beslutet inom ramen fér uppsikten av bolagen &ven omfattar
om verksamheten bedrivits i enlighet med de kommunala befogenheterna.
Utvérdera i den interna kontrollien i enlighet med reglementet for intern kontroll.
Overvag om bolagen ska omfattas av reglemente fér intern kontroll.
Overvag att utveckia koncernens arsrapport till en bolagsstyrningsrapport.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Kommunallagen anger tydligt att kommunstyrelsen har en skyldighet att bedriva uppsikt av
den kommunala verksamheten i vid mening. Samtidigt har kommunrevisionen att bl.a.
granska kommunstyrelsens uppsikt. Uppsikten &r ett medel for att kommunstyrelsen pa ett
effektivt sitt ska kunna leda och samordna hela den kommunala verksamheten. Ett
overgripande syfte &r att 6vervaka att ndmndernas och bolagens verksamhet bedrivs i
enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige bestdmt, att lagar och férordningar féljs
och att medlen anvands effektivt.

Nya regler inférdes i kommunallagen fr.o.m. 2013 om en forstarkt uppsiktsplikt éver de
kommunala bolagen. Férandringen innebar att kommunstyrelsen i arliga beslut dels ska
préva verksamheten i férhallande till det &ndamal som fullméaktige bestédmt, dels
verksamheten i forhallande till de kommunala befogenheterna.

1.2 Syfte och revisionsfragor

Syftet &r att granska om kommunstyrelsen har en tillrécklig och &ndamalsenlig uppsikt éver
kommunens ndmnder och bolag, i enlighet med kommunallagens intentioner och krav.

Foljande revisionsfragor besvaras i granskningen:

Har kommunstyrelsen definierat vad uppsikisplikien innebér och hur den ska
genomféras?

Finns det en strategi fér hur uppsiktsplikten ska utféras och &r organisation, roller och
ansvar pa tjadnstemannaniva &ndamalsenliga utifran kommunstyrelsens uppsiktsplikt?
Hur utévar kommunstyrelsen sin uppsikt dver kommunens ndmnder och bolag?
Utdvar styrelsen en tillrdcklig och effektiv uppsikt dver namnderna och bolagen?
Lever kommunstyrelsen upp till de krav som stélls pa forstarkt uppsikt 6ver bolagen?

1.3 Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddémningsgrunder som bildar underiag fér revisionens
analyser, slutsatser och bedémningar. Revisionskriterier kan ofta hédmias fradn lagar och
forarbeten, foreskrifter och interna regelverk, policyer och fullméaktigebeslut.

| denna granskning utgérs revisionskriterierna av:

Kommunallagen
Kommunstyrelsens reglemente
EYs erfarenheter fran tidigare uppsiktsgranskningar i kommuner

1.4 Utgangspunkt

Vissa generella krav pa uppsiktens genomférande kan definieras med utgangspunkt ifran
forarbeten och kommentarer till kommunallagen. Kommunstyrelsen maste for att pa ett
effektivt satt kunna leda och samordna férvaltningen av kommunens angeldgenheter ha
uppsikt 6ver ndmndernas och de kommunala féretagens genomférande av sina respektive
uppdrag och av styrelsers/namnders styrning och kontroll. Ett generellt krav &r att uppsikten
maste kunna genomféras pa ett medvetet, férebyggande och kontinuerligt satt.

For att kommunstyrelsen ska kunna fullgéra sin uppsikt pa ett tillfredstéilande satt behéver
begreppet uppsikt definieras med avseende pa vad den omfattar och hur den ska
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genomforas. EY har definierat ett antal férutsattningar som utgangspunkt fér bedémning av
hur uppsikten utévas. Dessa framgar i avsnittet "2.2.1 Kriterier fér bedémning av uppsikt”

1.5 Avgransning

Granskningen omfattar kommunstyrelsen.

1.6 Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentgranskning och intervjuer. Intervjuer har
genomforts med:

Ordférande, vice ordférande och 2:e vice ordférande i kommunstyrelsen

Tf. stadsdirektor

Styrelsens ordférande i Telgekoncernen

Verkstallande direktér i Telgekoncernen

Verkstéllande direktér i Telge Bostader AB

Verkstallande direktor i Telge Kraft AB

Ordférande i Tekniska ndmnden, Omsorgsndamnden och Utbildningsndmnden

Utbildningsdirektor

Tf. stadsbyggnadsdirektor

Socialdirektor

1.7 Kvalitetssdkring

Samtliga intervjuade har fatt majlighet att I&mna synpunkter pa rapportutkastet fér att
sakerstélla att revisionsrapporten bygger pa korrekta fakta och uttalanden.
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2 Uppsikt — Styrande utgangspunkter

2.1 Uppsikt enligt kommunallagen
Av 6 kapitlet 1 § kommunallagen (KL) framgar att:

Styrelsen ska leda och samordna férvaltningen av kommunens angeldgenheter och ha
uppsikt éver évriga ndmnders och eventuella gemensamma nédmnders verksamhet.

Styrelsen ska ha uppsikt 6ver kommunal verksamhet som bedrivs av sadana juridiska
personer som avses i 3 kap. 16a — 18b §§ och sadana kommunalférbund som
kommunen eller landstinget &r medlem i.

| ett tillégg till kommunlagen 6 kapitlet 1 § inférdes fr.o.m. 2013 att:

Styrelsen ska enligt 1 a § i arliga beslut fér varje sadant aktiebolag som avses i 3 kap.
16a § préva om den verksamhet som bolaget har bedrivit under féregaende
kalenderar har varit férenlig med det faststéllda kommunala &ndamalet och utférts
inom ramen fér de kommunala befogenheterna. Om styrelsen finner att sa inte &r
fallet, ska den lamna férslag till fullméktige om nédvéandiga atgérder.

Enligt 1 b § ska styrelsen vidta nédvéndiga atgarder for att sakerstélla att de krav som
anges i 3 kap. 17,18 och 18a §§ &r uppfyllda i fraiga om sadana aktiebolag som avses i
dessa bestammelser.

Kommunallagen och dess férarbeten ger inga tydliga anvisningar om uppsikiens innehall,
utformning eller genomférande. Kommunstyrelsen bestdmmer darfér i princip sjélv formerna
for hur uppsikten ska genomforas. Ansvaret for uppsikten vilar pa hela kommunstyrelsen och
kan darfor inte delegeras till ett utskott eller till jansteman. Daremot kan ansvaret att samla
in, analysera och delge kommunstyrelsen information som behévs for uppsikten éverlamnas
till andra. | princip har varje ledamot i styrelsen ansvar fér att halla sig informerad om de
fragor som kan paverka kommunens utveckling och dess ekonomiska stélining. Det finns
inget hinder att ledaméter i kommunstyrelsen ocksa ar ledaméter i en annan namnd eller
bolagsstyrelse. Detta trots att de darigenom i praktiken kan séagas delta i en kontroll av sin
egen funktion i bolaget eller namnden. Kommunstyrelsen kan dock inte fullgéra sitt ansvar
fér uppsikten genom att dess ledaméter ocksa &r ledaméter i styrelsen for ett kommunalt
bolag eller ledaméter i en annan ndmnd.

En viktig férutsattning nér det géller uppsikten ar att kommunallagen inte ger
kommunstyrelsen nagra specifika "maktmedel” i férhallande till 6vriga ndmnder och styrelser.
Uppsikten maste i princip anses vara begransad till en rétt att géra papekanden, 1amna rad
och anvisningar samt, om det &r nédvandigt, se till att fullmaktige i sin egenskap av hégsta
beslutande organ ingriper.

2.1.1 Uppsikt dver kommunala bolag

Kommunstyrelsen ska &ven ha uppsikt dver verksamheten som bedrivs av de kommunala
bolagen som avses i 3 kap. 16a, 17 och 18 §§ kommunallagen. Bestdmmelsen inférdes i
kommunallagen fr.o.m. 1992. Bedémningen var att det fanns ett behov av en béttre insyn
och kontroll av kommunala bolag.

Sedan 2013 galler dessutom en forstarkt uppsikt dver de kemmunala bolagen. En bakgrund
till inférandet av forstarkt uppsiktsplikt ar att regeringen har bedémt det som brist att det inte
finns nagot krav pa redovisningen av resultatet av uppsiktsplikten vad géller kompetensenlig
verksamhet. Den forstérkta uppsikten av bolagen innebér att kommunstyrelsen i arliga beslut
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for varje sadant aktiebolag som avses i 3 kap. 17 och 18 §§ ska préva om den verksamhet
som bolaget bedrivit under féregaende kalenderar har varit forenlig med det faststalida
kommunala dndamalet och utférts inom ramen fér de kommunala befogenheterna. Om
kommunstyrelsen finner att sa inte ar fallet, ska den lamna forslag till fullméktige om
nodvandiga atgarder. Kommunstyrelsen ska vidta nédvandiga atgarder for att sédkerstélla att
de krav som anges i 3 kap. 17 och 18 §§ ar uppfyllida i fraga om sadana aktiebolag som
avses i dessa bestammelser. Den forstarkta uppsikten innebéar att kommunstyrelsens uppsikt
redovisas samt att dess beslut kan éverklagas enligt 10 kap. i kommunailagen.
Beddémningen &r att denna férdndring dven ska starka méjligheterna till rattslig prévning av
kompetensenligheten av de kommunala féretagens verksamhet.

| kommunallagen framkommer att det kommunala &ndamalet ska féras in i bolagsordningen
vilket innebar att Agardirektiv eller avtal inte Iangre &r tillrackliga for andamalet. Vidare ska de
kommunala principer som uigér ramen fér verksamheten anges i bolagsordningen.
Fullméktiges sedan tidigare géllande mojlighet att ta stéllning innan viktigare beslut fattas ska
anges i bolagsordningen.

Kommunstyrelsen kan dock inte utifran kommunallagen begéara in yttranden och
upplysningar fran ndmnderna. Kommunallagen tar inte éver aktiebolagslagen som saknar
anvisningar om kontinuerlig information till aktiedgarna. Fér att kommunstyrelsen ska kunna
fullfélja sin uppsikt bér bolagen genom &gardirektiven alaggas att lAmna kommunstyrelsen
de uppgifter den anser sig behéva.

2.2 Krav pa uppsiktens utformning

Av vad som framgatt ovan sa reglerar inte kommunallagen hur kommunstyrelsen ska
utforma sin uppsikt éver évriga ndmnder. Det ar i princip upp till respektive kommunstyrelse
att sjalv skapa @ndamalsenliga former fér uppsiktens genomférande. Ett krav &r dock att
uppsikten ska utdvas fortlopande. Kommunstyrelsens uppsikt innebar ocksa att den maste
utéva sin kontrolifunktion &ven om det inte finns ndgon konkret anledning till granskning.

Ansvaret for uppsikten vilar pa hela kommunstyrelsen och kan déarfér inte dverlamnas till ett
utskott eller fill tjinstemén. Ansvaret fér hur den utformas kan déremot delegeras.

Nar det géller kommuné&gda bolag har det i kommunallagen fr.o.m. 2013 skett en viss
reglering av vad uppsikten ska inriktas pa.

| en PM angaende uppsiktsplikten tolkar SKL:s jurister att omfattningen av uppsikten "frdmst
handlar om att géra en évergripande granskning av verksamheternas legalitet, effektivitet,
budgetstyrning och ekonomi i stort, d.v.s. en uppsikt som bér vara likformig och normalt inte
omfatta detaljer”.

2.3 Kommentar

Uppsikten &r ett medel fér att kommunstyrelsen pa ett effektivt satt ska kunna leda och
samordna hela den kommunala verksamheten. Ett évergripande syfte med uppsikten ar att
I6pande félja och granska att ndmnders och bolags verksamhet bedrivs i enlighet med de
mal och riktlinjer som fullméaktige bestamt, att lagar och férordningar féljs och att medlen
anvands effektivt. En sarskild forutsattning vad galler kravet pa uppsikt &r att det inte finns
tydliga utgangspunkter fér uppsikien i de férarbeten som har legat till grund for
bestdmmelsens inférande i kommunallagen. | och med detta har inte kommunstyrelsen ett
tydligt stéd for hur uppsikten ska utformas och genomfbras.
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Generellt géller dock att kommunstyrelsen maste utdva sin uppsikt oavsett om det finns en
konkret anledning till granskning eller inte. For att kunna bedriva en tillrdcklig uppsikt &r det
darfér nédvandigt att kommunstyrelsen tydligt definierar vad uppsikten innebér och hur den
ska genomféras. Ett generellt krav &r att uppsiktsplikten maste kunna genomféras pa ett
medvetet, forebyggande och kontinuerligt sétt.

En tolkning av den forstarkta uppsiktsplikten och da framférallt av 6 kapitlet 1 b § &r att
kommunstyrelsen far en mer aktiv roll i férhallande till bolagen. Kommunstyrelsen ska vid
behov agera sa att bolagens verksamhet svarar mot andamal och kommunala befogenheter.
Fér att kunna fuligéra denna uppgift maste kommunstyrelsen I6pande félja bolagens
genomfdrande i forhallande till &andamal och kommunal kompetens. Uppsikten blir ett medel
for att sékerstélla en dndamalsenlig verksamhet i bolagen. Vilken information som behévs
och hur den ska l&mnas bor framga av ett agardirektiv eftersom kommunstyrelsen inte direkt
pa grund av kommunallagen kan begéra in yttranden och upplysningar pa samma sétt som
géaller i en frdga om namnderna enligt 6 kap. 3 §.

3 Forutsattningar for uppsikt i Sodertélje kommun

3.1 Namnders och styrelsers uppdrag

3.1.1 Utgangspunkt — gemensamma bestidmmelser och arbetsformer

De av fullmaktige faststéllda reglementena innehaller dels gemensamma bestdmmelser och
arbetsformer for alla ndmnder, dels ndmndspecifika reglementen.

3.1.2 Kommunstyrelsen

Av kommunstyrelsens regiemente framgar under ledningsfunktionen att kommunstyrelsen ar
kommunens ledande politiska férvaltningsorgan med ansvar fér hela kommunens utveckling
och ekonomiska stéllning. Vidare ska kommunstyrelsen leda och samordna planeringen och
uppféljningen av kommunens ekonomi och verksamheter.

| styrfunktionen ingar att leda arbetet med och samordna utformningen av évergripande mal,
riktlinjer och ramar fér styrningen av hela den kommunala verksamheten samt géra
framstaliningar i malfragor som inte i lag &r férbehallna annan ndmnd. Kommunstyrelsen ska
overvaka att de av kommunfullméaktige faststéllda malen och planerna for verksamheten och
ekonomin efterlevs samt att kommunens I6pande férvaltning handhas rationellt och
ekonomiskt. | styrfunktionen ingar dven att se till att uppféljning sker till fullmaktige fran
samtliga ndmnder och bolag om hur verksamheten utvecklas och hur den ekonomiska
stéllningen &r under budgetaret.

| kommunstyrelsens reglemente framgar att det aligger kommunstyrelsens ordférande att
"ndrmast under kommunstyrelsen ha uppsikt 6ver kommunens hela ndmndférvaltning och
bolagskoncern”. Det anges vidare att Kommunstyrelsen med uppmaérksamhet ska félja den
verksamhet som bedrivs av de évriga ndmnderna och de kommunala bolagen samt bevaka
kommunens intressen vid bolags- och féreningsstdmmor samt andra sammantraden inom
foretag, vilkka kommunen helt eller delvis dger eller annars har intresse i. Vidare ska
kommunstyrelsen utéva den fortlépande tillsynen éver verksamheten i saddana foretag i fraga
om framféralit malinriktning, ekonomi och efterievnad av uppstéllda direktiv.



3.1.3 Kommunstyrelsens tolkning av uppsiktsansvaret

Kommunstyrelsen har inte gjort ndgon gemensam tolkning av vad uppsiktsansvaret innebér,
hur den ska genomféras i forhallande till ndmnderna eller i férhallande till bolagen.
Kommunstyrelsen har inte definierat vilken specifik information som de behéver fran
namnderna fér uppsikten, utdéver den |6pande rapportering som sker i budget- och
uppféljningsprocessen. Uppsikten definieras inte heller i kommunens styrdokument.

Avseende bolagen hanvisas till uppsikien under avsnittet uppfdljning till &garen. Dar beskrivs
arsrapporten som det centrala verktyget for att kommunstyrelsen ska kunna fullgéra sin
uppsikt. Det framgar 6versiktligt vad arsrapporten ska innehalla.

3.1.4 Nadmndspecifika reglementen - Omsorgsndamnden, Tekniska ndmnden och
Utbildningsndmnden

De namndspecifika reglementena definierar respektive namnds uppgifter och sakomraden.
Gemensamt i namndernas reglementen &r att de inom sitt ansvarsomrade ska se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt.
N&mnden skall ocksa se till att den interna kontrollen &r tillracklig samt att verksamheten
bedrivs pa ett i ovrigt tillfredsstaliande satt.

Namnden ska regelmdssigt till fullmaktige rapportera hur verksamheten utvecklas och hur
den ekonomiska stéllningen ar under budgetaret.

3.2 Kommunens aktiebolag

3.2.1 Utgangspunkt

Férutom genom lag och forfattningar regleras bolagens verksamhet av:

Bolagsordning och dgardirektiv.

Innevarande ars Mal och budget.

Ovriga antagna styrdokument samt i tillimpliga delar policyer, planer och program.
Avtal mellan kommunen och koncernen.

Fullmé&ktige beslutar om bolagsordningar samt, som en del av Mal och budget, om generella
och sérskilda agardirektiv for Telge AB och sedan 2015 dven fér dess dotterbolag.

Sddertédlie kommun har inte i ett sarskilt dokument faststalit principer for agarstyrning av
bolagen. Styrningen av bolagen &r en integrerad del av styrningen i kommunkoncernen vilket
framgar av Mal och budget.

3.2.2 Generella dgardirektiv

| de generella dgardirektiven till Telge AB och dess dotterbolag framgar att kommunen ager
bolaget Sédertélje Forvaltnings AB (SKF) som i sin tur &ger Telge (i Sédertélje) AB och ett
antal heldgda och delégda bolag.

Det anges att Telge AB ar moderbolaget fér den operativa verksamheten i SKF-koncernen

och ska &ga och férvalta kommunens bolag. Telges uppdrag &r att bedriva en aktiv
agarstyrning av ingaende bolag mot SKF och i férlangningen kommunen.
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Vidare framgar det att férvaltning och Telge behéver presentera en gemensam budget och
strategisk inriktning for att uppna fullméktiges mal.

Ett sarskilt avsnitt &gnas at insyn och tillsyn. Dar framgar att kommunstyrelsen utdvar
kommunens tillsynsfunktion éver koncernen och skall Iamnas den information och fa del av
de handlingar som begérs. Vidare framgar det att Telge AB utévar kommunens insyns- och
tillsynsfunktion i dotterbolagen och ska lamnas den information och fa del av de handlingar
som bolaget begér.

Det tydliggérs i vilka fragor av vikt kommunfuliméktige ska beredas méjlighet att ta stéllning
avseende Telge AB och dess dotterbolag. | fragor av vikt ska samberedning ske, vilket
innebar att kommunférvaltningen ska delta i beredningen av de drenden som ska ga fran
dotterbolags styrelse till Telge ABs koncernstyrelse till kommunstyrelsen och vidare till
kommunfullmaktige.

Avseende uppféljning till &garen anges att Telgekoncernen star under uppsikt av
kommunstyrelsen och att uppsikten ska ske genom ett aktivt informationsutbyte och en
standig dialog mellan foérvaltning och Telge AB. Teige AB ska fortlopande halla
kommunstyrelsen vél informerad om koncernens verksamhet och initiera méten med
kommunen om omstandigheter sa pakallar. Bolaget ska till kommunstyrelsen redovisa
ekonomisk rapport i april och augusti samt arsrapport i december. Bolaget ska darvid
uppmarksamma &garen pa viktiga omsténdigheter och forandringar som kan inverkan pa
verksamheterna. Dartill ska Telge, med bidrag fran dotterbolagen, sammanstélla en
arsrapport fér behandling i kommunstyrelsen i mars och kommunfullméktige i april.
Rapporten ska innehélla bland annat uppféljning av verksamhetens &ndamal och
agardirektiv, uppféljning av tillampliga policyer antagna av fullméktige samt évriga fér &garen
vésentliga fragor.

| avsnittet dialog och information till &garen specificeras vilket underlag som utan dréjsmal
ska 6verséndas till kommunstyrelsen avseende bolaget och i fdrekommande fall koncernen.
Dessa inkluderar protokoll, arsredovisning, granskningsrapporter fran lekmannarevisorer,
underlag fér sammanstalining av koncernredovisning, styrelsehandlingar samt tertialvisa
redovisningar av verksamhet, ekonomi och utveckling.

Det framgar av det generella dgardirektivet att det aligger Telge AB och dess dotterbolags
lekmannarevisorer att mot bakgrund av agardirektiven préva huruvida Telge AB:s och dess
dotterbolags verksamhet utévas pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt. Vidare anges att lekmannarevisorerna arligen i sin granskningsrapport
sarskilt ska yttra sig om huruvida respektive bolag bedrivits pa ett andamalsenligt satt utifran
det syfte som angivits i bolagsordningen, i det generella dgardirektivet samt i de sarskilda
agardirektiven for respektive bolag, liksom utifrdn de kommunala befogenheter som utgér
ram for verksamheten.

3.2.3 Bolagsordningar och sérskilda dgardirektiv

3.2.3.1 Telge

| bolagsordningen fér Telge framgar det att &ndamalet med bolagets verksamhet ar att
bedriva aktivt ledarskap av Sédertélje kommuns bolag med utgangspunkt i
kommunfullméktiges dgardirektiv, mal och budget samt andra styrande inriktningsdokument.
Foremalet fér bolagets verksamhet &r att vara moderbolag i en koncern som bestar av flera
dotterbolag och att inom Sédertélje kommun &ga och foérvalta aktier i aktiebolag som
Sédertdlje kommun anvander for sin verksamhet.
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Bolaget ska férvalta kommunens dotterbolag med krav pa effektivitet, god ekonomisk
avkastning och uppfyllelse av de mal som agaren alagger bolagen. Bolaget ska vara en
effektiv organisation for ledning, uppféljning, utveckling och férvaltning av kommunens bolag
inom den kommunala kompetensen samt enligt lokaliseringsprincipen. Det innefattar en
central funktion for stéttande och styrande processer f6r bolagen, som darigenom ska ges
battre forutsatiningar att utveckla sina karnaffarer i syfte att skapa langsiktigt varde for
Sédertéljes medborgare.

Av bolagsordning framgar aven att fullmaktige ska beredas méjlighet att ta stéllning innan
beslut i verksamheten, som &r av principiell betydelse eller annars av stérre vikt, fattas.

Av det séarskilda dgardirektivet till Telge AB framgar verksamhetséndamalet sasom det
beskrivs i bolagsordningen. Aven &ndamalet med verksamheten och &gardirektivet tydliggors
i fyra punkter fér 2016-2018.

3.2.3.2 Telge Kraft

| bolagsordningen fér Telge Kraft framgar att &ndamalet med bolagets verksamhet bl.a. ar att
képa och sédlja kraft, att inom kraftomradet bedriva vardepappersroérelse och bedriva darmed
férenlig verksamhet. Bolagets syfte ar att erbjuda stora svenska kraftférbrukare
konsulttidnster inom krafthandel och dartill hérande administration.

Kommunfullméaktige ska beredas mdjlighet att ta stélining innan beslut i verksamheten, som
ar av principiell betydelse eller stérre vikt, fattas.

| &gardirektivet till Telge Kraft redovisas verksamhetsféremalet sdsom det beskrivs i
bolagsordningen. Aven dgarens &ndamal med verksamheten samt &gardirektiv i fyra punkter
for 2016-2018 anges.

3.2.3.3 Telge Bostader

| bolagsordningen framgar att &ndamaiet med bolagets verksamhet &r att genom férvaltning
av bostéder skapa bra boende i sunda bost&der till rimlig kostnad. Detta ska ske genom att
erbjuda ett varierat utbud av bostdder med god teknisk standard, bra service och ekologisk
anpassning, sa att det svarar mot en langsiktig efterfragan. Verksamheten ska bedrivas
enligt affairsmassiga principer i enlighet med lag om allm&nnyttiga kommunala
bostadsaktiebolag samt med beaktande av lokaliseringsprincipen.

Kommunfullméaktige ska beredas méjlighet att ta stéllning innan beslut i verksamheten, som
ar av principiell betydelse eller stérre vikt, fattas.

| bolagets dgardirektiv anges verksamhetsféremalet sasom det beskrivs i bolagsordningen.
Aven dgarens d@ndamal med verksamheten redovisas samt dgardirektiv 2016-2018 i atta
punkter.

3.3 Verksamhetsstyrning och ekonomisk process

3.3.1 Kommunens styrprocess

Utgangspunkten for verksamhetsstyrningen i kommunen ar kommunfullmaktiges mal som
beslutas i samband med att budgeten faststélls och géller tre ar i taget.
Verksamhetsstyrningen genomférs i gemensam budgetprocess fér kommunkoncernen.
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Alla verksamheter ska enligt styrmodellen féljas upp frekvent under aret sa att besiut om
nodvéndiga atgéarder kan fattas utan férdrojning. Varje namnd ska i verksamhetsplan
klargdra hur uppféljningen ska ga till och vilka regler som géller fér avvikelsehantering.
Namnderna och kontorscheferna har ett uppféljningsansvar for hela sitt verksamhetsomrade
under pagaende verksamhetsar och ska félja bade den verksamhetsmaéssiga och
ekonomiska utvecklingen. Uppfolining pa dvergripande niva sker varje manad sa att atgarder
ska kunna vidtas fér att n4 malen med en ekonomi i balans.

Vidare framgar att kontorschefen har ansvar for att félja utvecklingen saval fér hela kontoret
som for respektive enhet, och vidta atgarder nar den uppgjorda verksamhetsplanen och
budgeten inte féljs. Regelbunden rapportering lamnas till stadsdirektdren. Nar avvikelser
kraver atgarder har kontorschefen skyidighet att férelagga namnden sadana férslag.
Namnden har det 6vergripande ansvaret for att vidta atgarder och omprioritera sa att de av
fullmaktige fastlagda malen uppnas och att ekonomiska ramar halls. | styrmodellen betonas
att om en situation uppstar under I6pande ar sa att mal och ekonomiska ramar star i konflikt
med varandra sa géller den ekonomiska ramen fér nédmnden lills annat beslut eventuellt
fattats av kommunstyrelsen/kommunfullméktige. En samlad uppf6ljning fér hela kommunen
gors i delarsbokslut och arsboksiut.

Den styrning som féljer av fullmaktiges mal kompletteras av policyer, program,
handlingsplaner och riktlinjer som faststalls av fullmaktig, och som ndmnderna i varierande
grad har att forhalla sig till. Utav dessa styrdokument kan sarskilt ndmnas: riktlinjer fér god
ekonomisk hushalining (GEH) och reglemente fér intern kontroll.

Det framgar av styrmodellen att intern kontroll ska ses som ett hjdlpmedel och en integrerad
del i verksamhetens grundlaggande processer fér att uppna malen. Ndmndernas planering
for arbetet med intern styrning och kontroll aterfinns i respektive ndmnds verksamhetsplan.

3.3.2 SKF-koncernens styrprocess

Koncernens styrprocess ska sakerstélla att den operativa styrningen av koncernen och dess
olika verksamheter i bolag sker effektivt och inom de ramar som &garen beslutat. De
allmanna och sarskilda dgardirektiven ingar i Mal och budget. Dessa faststélls av fullmaktige
och utarbetas av férvaltningen i dialog med Telge. Uppfoljningen av &gardirektiv sker i varje
styrelse minst tva ganger per ar. Koncernstyrelsen féljer upp samtliga dgardirektiv tva ganger
per ar. En koncernplan tas fram utifran respektive bolags affarsplan och innehaller ett
langsiktigt strategiskt perspektiv pa bolagens verksamhet. Detta skedde fér forsta gangen
2015. Manadsrapportering och tertialrapportering sker fran respektive vd, for att sékerstélla
att koncernen &r pa vag mot faststalld malbild och att ge mgjlighet till tidig atgérd vid
avvikelse.

Styrningen av kommunens bolag utgar fran bolagsordning och agardirektiv. Utéver den
generella beskrivningen av intern kontroll i styrmodellen specificeras inte hur arbetet med
intern kontroll struktureras i bolagen eller koncernen. Det framgar inte huruvida bolagen
omfattas av faststallt reglemente fér intern kontroll.

3.3.3 Samordnad budgetprocess
Kommunen och SKF-koncernen har en samordnad process for utarbetande av Mal och
budget.

Framtagandet av underiag till Mal och budget sker parallelit i férvaltningsorganisationen och
koncernen. Samtliga dotterbolag i koncernen arbetar med treariga affarsplaner, utifran en
standardiserad process. | slutet av april godk&nner bolagsstyrelserna planen och darefter
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kvalitetssékras den av koncernstyrelsen, som sammanstéller materialet i ett gemensamt
dokument tillsammans med kommunfoérvaltningens "tjanstemannens underlag till mal och
budget’. Tjdnstemannaberedningen, som pagatt under varen, presenteras for
kommunstyrelsen i juni. Kommunstyrelsen traffar ndmndernas presidier efter att underlaget
presenterats. | augusti pabérjas den politiska beredningen, dar ordférande i respektive
namnd deltar tillsammans med kommunstyrelsen. Under hosten Iaggs ett forslag om Mal &
budget fram och beslut om detta tas sedan i kommunstyrelsen och slutligen i
kommunfullméaktige i december.

Uppféljningen under aret bestar av manads- och tertiaiuppféljningar. Tertialuppféljningarna
omfattar hela kommunkoncernen och innehaller en bedémning utifran uppréattade riktlinjer for
god ekonomisk hushallning. Namnderna ska vid tertialuppféljningarna uppratta
helarsprognoser. Om tertialuppféljningarna visar pa negativa budgetavvikelser under aret,
ska kontorschef ge ndmnden atgéardsférslag och ndmnden snarast vidta atgarder.

Arsbokslutet omfattar hela verksamhetséaret och innehéller en utvérdering av ekonomi och
verksambhet, inklusive en dversiktlig beskrivning av arbetet med intern kontroll.

3.3.4 Intern styrning och kontroll

Kommunfullmaktige faststéllde i augusti 2005 ett reglemente for intern kontroll. Reglementet
syftar till att sékerstélla att savél den politiska som den professionella ledningen samt dvrig
personal i kommunen samverkar fér att med en rimlig grad av sékerhet kunna uppna
uppsatta mal med den interna kontrollen, som bland annat &r Andamalsenlig och
kostnadseffektiv verksamhet, tillforlitlig finansiell rapportering och information om
verksamheten, efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m. samt eliminera och
upptacka allvarliga fel.

Aven om det inte explicit framgér &r reglementet fér intern kontroll riktat till nAmnderna.
Bolagen ndmns enbart i samband med att kommunstyrelsen ska informera sig om hur den
interna kontrollen fungerar i de kommunala féretagen.

Av reglementet framgar att kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att tillse att
det finns en god intern kontroll. | detta ligger ett ansvar for att en organisation kring intern
kontroll uppréttas inom kommunen samt att kommunévergripande reglementen, regler och
policys uppréttas. Kommunstyrelsen har vidare rétt att utfarda narmare foreskrifter och
anvisningar for det interna kontrollarbetet.

Det framgar av reglementet att namnderna varje ar ska anta en sarskild plan fér uppféljning
av den interna kontrollen. Resultatet av uppféljningen av den interna kontrollen skall, med
utgangspunkt fran antagen plan, I6pande rapporteras till n&mnden. Rapporteringen bor ske
skriftligen. Frekvens och utformning av rapporteringen ska beskrivas i den interna
kontroliplanen.

Vid en oversiktlig genomgang av verksamhetsplanerna fér omsorgsnamnden, tekniska
namnden samt utbildningsndmnden fér 2016 framgar att ndmnderna har redovisat en intern
kontrollplan med tillhérande beskrivningar eller matriser avseende genomférd risk- och
vasentlighetsanalys. Omfattningen av redogdrelsen varierar mellan namnderna.

Av verksamhetsplanerna framgar att internkontrollen behandlas av tekniska ndmnden i
september. | utbildningsnamnden behandlas intern kontroll i oktober manad. Det framgar inte
nar intern kontroll rapporteras till omsorgsndmnden. | arsredovisningens
férvaltningsberattelse for 2015 finns ett kort avsnitt om styrning och kontroll. Avsnittet ar i
huvudsak beskrivande och innehaller ingen utvardering av den interna kontrollen pa
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namnds- eller kommunniva. Det framgar av avsnittet att tidigare gjorda erfarenheter och en
medvetenhet om att fusk och bedréagerier mot vélfardssystemet forekommer maste
synliggoras och aterspeglas i arbetet med intern kontroll. Det noteras dven att arbetet med
riskanalyser och riskhantering behéver utvecklas som ett medel for att bade begrénsa och
hantera risker.

Kommunstyrelsen ska med utgangspunkt fran namndernas rapporter och den egna
uppféliningen utviardera kommunens samlade system for intern kontroll och halla sig
informerad om hur den interna kontrollen fungerar i de kommunala féretagen.

Det framgar inte huruvida reglementet for intern kontrolli omfattar bolagen. Enligt de generella
dgardirektiven regleras bolagens verksamhet, utéver bolagsordning, &gardirektiv samt Mal
och budget, dven évriga antagna styrdokument samt i tilldmpliga delar policyer, planer och
program. Det tydliggérs inte om detta innefattar det av fullmaktige faststéllda reglementet for
intern kontroll.

Telge upprattar arligen en arsrapport dar utvecklingen av verksamhet och ekonomi i
koncernen féljs upp, samt maluppfyllelse bedéms och beskrivs. Utéver dversikilig beskriven
omvarldsanalys och analyser av bolagens verksamheter, sker ingen beskrivning eller
uppfélining av intern styrning och kontroll i &rsrapporten. Internt inom Telgekoncernen finns
f.n. inget gemensamt ramverk f6r intern kontroll.

3.3.5 Bedbémning

Kommunstyrelsens ansvar for uppsikten éver évriga namnder framgar inte i
kommunstyrelsens regiemente pa annat satt an att det aligger kommunstyrelsens ordférande
att ndrmast under kommunstyrelsen ha uppsikt 6ver kommunens hela ndmndférvaltning och
bolagskoncern. Enligt var bedémning &r det svart att tolka vad denna skyldighet egentligen
betyder. Kommunstyrelsens uppsikt enligt kommunallagen avser bl.a. évriga namnder och &r
i den lydelsen inte delegerbar utan riktad till kommunstyrelsen i sin helhet.

En reflektion &r att eftersom kommunstyrelsens uppsiktsansvar &r reglerat i kommunallagen
sa behover det inte framga av reglementet. Samtidigt finns det motiv for att ta med uppsikten
i reglementet for att betona att uppsikten &r ett fér kommunstyrelsen vasentligt uppdrag. Det
ar da viktigt att det beskrivs pa ett korrekt satt utifran vad kommunallagen sager. Nar det
galler den forstarkta uppsikten av aktiebolagen bér det da dven framga att kommunstyrelsen
i ett arligt beslut ska ta stallning till om verksamheten har bedrivits i enlighet med det
kommunala dndamalet samt i enlighet med de kommunala befogenheterna.

Kommunstyrelsen har inte fér sin egen del definierat vad uppsiktsansvaret innebar och hur
det ska genomféras i férhallande till 6vriga ndmnder och kommunens bolag. Av de generella
#gardirektiven framgar en uppdelning av tillsynsfunktionen mellan kommunstyrelsen och
moderbolaget Telge AB. Kommunstyrelsen har tillsynsfunktionen éver koncernen och Telge
AB utévar insyns- och tillsynsfunktionen i dotterbolagen. Vad som menas med tillsyns- och
insynsfunktionen definieras inte sérskilt. Begreppen anvands inte heller i kommunallagen.
Det blir m.a.o. oklart hur ansvaret foér tillsyn férhaller sig till ansvaret fér uppsikt. Enligt de
generella dgardirektiven ska kommunstyrelsen utéva tillsyn éver koncernen och ska lamnas
den information och ges de handlingar som styrelsen begéar. Nar det géller uppféljning till
agaren sa framgar att det ska ske ett aktivt informationsutbyte och sténdig dialog mellan
forvaltningen och Telge AB. Den information som kommunstyrelsen efterfragar ar en
ekonomisk redovisning per tertial och arsrapport samt protokoll och styrelsehandlingar fran
framst moderbolaget och revisionsberattelse samt lekmannarevisorernas
granskningsrapport. Det formella uppsiktsansvaret enligt kommunallagen har
kommunstyrelsen. Bedémningen &r att kommunstyrelsens ansvar fér uppsikten av

15



E rN_:, ".'_:;‘I'
t - Bullding  batier
= working workd

kommunens bolag bér definieras tillsammans med hur den ska genomféras. Detsamma
galler ansvarsférdelningen mellan kommunstyrelsens uppsikt och koncernstyrelsens tillsyn
6ver dotterbolagen. Vilken funktion har koncernstyrelsen och vilken information ska den
lamna utéver den som specificeras i de generella &gardirektiven? Ett omrade som bér kunna
utvecklas &r att inom ramen for uppsikten infora ett strukturerad och strategisk dialog med
koncernen. En strategisk dialog som tar sin utgadngspunkt fran agardirektiven och omfattar
affarsplaner, viktiga policyfragor, vasentliga risker, intern styrning och kontroll, stora
investeringar och fragor av stéire vikt som ska understélls fullméktige m.m.

| samband med den s k. forstarkta uppsiktsplikten éver kommunala bolag inférdes i
kommunallagen inférdes dven krav pa att det kommunala &ndamalet ska framga av
respektive bolags bolagsordning. En revidering av bolagsordningarna for aktiva bolag i
koncernen genomférdes 2013 utifran dndringar i kommunallagen. Bolagsordningarna har
justerats sa att det kommunala &ndamalet framgar, att de kommunala principer som utgér
ram for verksamheten anges samt att fullméktiges sedan tidigare géllande mgjlighet att ta
stélining innan viktigare beslut fattas anges i bolagsordningen.

Né&r det galler kommunstyrelsens styr- och ledningsfunktion som den definieras i reglementet
finns det beroringspunkter med uppsiktsansvaret, t.ex. évervaka genomférandet av
fullméaktiges mal, planerna fér verksamheten samt ekonomin.

| Sédertélje kommun finns en kommunkoncerngemensam process fér verksamhetsstyrning
som &r en integrerad del av kommunens mal- och budgetprocess. Ett integrerat och
sammanhangande styrsystem stodjer forutsattningarna for en effektiv styrning, samtidigt som
det bidrar till att underiatta kommunstyrelsens fullgérande av uppsikten. Styrningen av
bolagskoncernen sker genom bolagsordning och &gardirektiv, samt den gemensamma
budgetprocessen. Den arsrapport som koncernen ska uppréatta ar den information som
tydligast knyts till kommunstyrelsens genomférande av uppsikten. Det ar positivt att det
uppréattas en arsrapport fér koncernen och dess bolag. Var bedémning ar dock att den kan
utvecklas i syfte att &garen och kommunstyrelsen ges en mer allsidig information om hur
bolagens styrning fungerar och hur kommunens principer for styrning av bolagen har omsatts
i praktiken. | ett flertal kommuner har krav pa bolagsstyrningsrapporter antingen som en del
av férvaltningsberéttelsen eller i separat form inforts. Innehallet kan se olika ut men i
huvudsak omfattar de information om nedanstaende omraden:

Arsstdmmans genomforande.

Hur verksamheten bedrivits i enlighet med &ndamal och &gardirektiv samt i
forhallande till de kommunala befogenheterna.

Utvarderingen av styrelse och vd:s arbete.

Hur verksamhetsstyrning och uppféljning genomférs.

Riskanalys och hur den interna kontrollen &r organiserad och hur den fungerat.
Kommunikationen med revisorer och lekmannarevisorer.

Fo6r den namnddrivna verksamheten finns sedan 2005 ett reglemente for intern kontroll. Den
interna styrningen och kontrolien ska dessutom vara integrerad i den gemensamma
styrprocessen. Namnderna ska rapportera i verksamhetsplanen om vilka kontroller de avser
att goéra, rapportera genomférandet och arligen utvardera den interna kontrollen.

| granskade verksamhetsplaner finns upprattade internkontrollplaner. Det saknas i
arsberéattelsen en utvérdering av ndmndernas och kommunens interna kontroll.
Kommunstyrelsens kontrolt av ndmnders och styrelsers styrning och kontroll av sin
verksamhet ar ett centralt inslag i uppsikten. Foér att fa en bild av hur den interna styrningen
och kontrollen fungerar ar det viktigt att kommunstyrelsen tar del av ndmndernas
riskanalyser. Sammantaget ar det av vasentlig betydelise fér utveckling av den interna
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styrningen och kontrollen att kommunstyrelsen bedémer respektive ndmnds styrning och
kontroll och aterkopplar till nd&mnden. Vid en dversiktlig genomgang av arsredovisningen for
2015 framgar inte att kommunstyrelsen redovisar nagon utvérdering av kommunens samlade
system for intern kontroll.

Nagot direktiv fran dgaren nar det géller bolagens interna kontroll har inte riktats. Bolagen
omfattas inte heller av reglementet fér intern kontroll. Samtidigt finns en skrivning i
agardirektiven om att bolagen ska forhalla sig till "6vriga antagna styrdokument samt i
tilldmpliga delar policyer, planer och program” som reglerar bolagens verksamhet. Enligt var
beddmning bor fragan évervdagas om bolagen ska tillampa reglementet for intern kontroll,
sdrskilt med hénsyn till den interna kontrollens betydelse for att kunna sékerstélla en
andamalsenlig verksamhet.

Det finns i kommunen styrdokument i form av planer, policyer och program som
kommunfullméktige faststéllt och som i varierande grad har béring pa olika namnder. |
granskningen har inte framkommit vilken uppsikt kommunstyrelsen har betraffande
nadmndernas genomférande av dessa. Fér bolagen faststélls i de generella dgardirektiven att
bolagen utéver Mal och budget, bolagsordning och dgardirektiv regleras av "6vriga antagna
styrdokument samt i tilldmpliga delar policyer, planer och program”. Vilka styrdokument som
avses specificeras dock inte, och inte heller i vilken grad dessa ar tilldmpliga. Vi har inte
noterat att det inte finns en process for att identifiera i vilken utstrédckning som av fullmaktige
antagna styrdokument ska tillampas av bolagen. | Telges arsrapport f6ljs foljande 6vriga
styrdokument upp: klimatprogram, klimatstrategi, energiplan samt handikappolitiskt program.

En reflektion i férhallande till &gardirektivet riktat till lekmannarevisorerna ar att det motsvarar
i princip det uppdrag som de redan har enligt aktiebolagsiagen.

Kommunstyrelsen ska enligt den forstarkta uppsikten i kommunallagen arligen préva och
besluta om den verksamhet som bolagen bedrivit under féregaende kalenderar har varit
férenlig med det faststéllda kommunala d&ndamalet och utférts inom ramen fér de kommunala
befogenheterna.

4 Genomférande av uppsikten

4.1 Kommunstyrelsen och uppsikten

Enligt vad som tidigare redovisat sa har inte kommunstyrelsen tydliggjort uppsiktsansvaret
och hur det ska genomféras.

4.2 Kommunstyrelsens uppsikt 6ver ndamnders verksamhet

| praktiken utévar kommunstyrelsen sin uppsikt i den gemensamma processen fér budget,
verksamhetsstyrning samt uppféljning.

Kommunstyrelsens kontor sammanstéller ndmndernas verksamhetsplaner som sedan
delges kommunstyrelsen. Den manadsvisa budgetuppfdljningen rapporteras I6pande till
kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen tar ocksa del av tertiairapporterna dér aven
verksamhetsuppféljning ingar. Ar 2015 ingick verksamhetsuppféljningen i tertialuppféljning 2.
Kommunstyrelsen tar ocksa emot namndernas verksamhetsberéttelser och bereder
arsredovisningen till fullmaktige. Genom att namndernas arbete med intern kontroll ar
integrerad i verksamhetsstyrningen sa informeras kommunstyrelsen om hur namnderna
arbetar med intern kontroll.
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Personunion forekommer mellan ledaméter i kommunstyrelsen och ndmnderna, men i
begransad utstréckning. Tydligast géller det for utbildningsnamnden dar tre ledaméter ocksa
ingar i kommunstyrelsen.

Regelbundna ordférandetraffar genomférs med féretradare for majoriteten i
kommunstyrelsen.

Pa tianstemannaniva finns kommunférvaltningens ledningsgrupp (KLG) som &r direktdrernas
funktion for verkstéllandet av kommunstyrelsens uppdrag och beslut. KLG bestar av
kontorschefer och utvalda chefer fran kommunstyrelsens kontor och leds av
kommundirektéren. | samband med manadsboksluten presenteras per namnd en
managementrapport kring vilken manadsméten genomférs mellan stadsdirektér,
ekonomidirektér och respektive kontorschef och verksamhetscontroller.
Managementrapporten som féljer en given mall innehaller bl.a. en ekonomisk
avvikelseanalys.

Det framkommer av intervjuerna att det mycket séilan delges information fran ndmndernas
ordférande pa kommunstyrelsens sammantréden, da dessa frdmst beskrivs som
beslutsméten.

Av intervjuerna med ordférande och 1:e vice ordférande fér kommunstyrelsen framkommer
beddmningen att kommunstyrelsen genom budget — och uppféljningsprocessen, samt 6vriga
kontakter som kommunstyrelsens ledaméter har i kommunen, far den information som &r
nédvandig for att kunna uppratthalla en tillfredstéllande uppsikt. 2:e vice ordférande anser att
uppsikten och formerna for den bor tydliggéras for att sakerstélla att hela kommunstyrelsen
tar del av informationen. Intervjuade i ndmnderna framhaller att det kan tydliggoras vad
kommunstyrelsen anser vara agerande utifran uppsikten. Det agerande som framst
férknippas med uppsikten ar de atgardsplaner som redovisas vid negativa budgetavvikelser.

Uppfattningen bland interviuade tjansteman &r att mycket information kommer
kommunstyrelsen till del inom ramen for ordinarie budget- och uppféljningsprocess, men att
uppsiktens form och innehall inte &r helt tydiig.

4.3 Kommunstyrelsens uppsikt 6ver kommunens bolag

Telge har uppdraget som moderbolag i bolagskoncernen att svara fér den operativa
agarstyrningen av dotterbolagen. Sedan 2015 utfardar fullmaktige dgardirektiv bade till
moder- och dotterbolag. For att kunna fungera i dgarrollen ar det viktigt fé6r moderbolaget att
folja dotterbolagens genomférande av uppdraget (i enlighet med &ndamal och agardirektiv).

| Telges styrelse ingar tretton ledamater, varav sju ocksa ingar i kommunstyrelsen.
Kommunstyrelsens presidium har samma personsammanséattning som koncernstyrelsens
presidium.

Dotterbolagen lamnar I6pande rapportering till Telge i form av manadsrapporter,
tertialrapporter och arsbokslut. Tva ganger per ar traffar koncernchef och koncernstyrelsens
ordférande dotterbolagens ordférande, for att skapa samsyn och tillse att alla far samma
information. Samtliga vd:ar tréffas en gang i manaden. | koncernstyrelsen informerar
koncernchef I6pande om bolagens verksamhet. Det framgar av koncernstyrelsens protokoll
2015-16 att dotterbolagen via vd I6pande informerar om bolagens verksamhet pa
koncernstyrelsens sammantraden.
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Det framkommer av intervjuerna att det mycket séllan férekommer information fran
koncernchef pa kommunstyrelsens sammantréden. Det sker dock t.ex. veckovisa méten
mellan kommunstyrelsens ordférande och koncermnchef.

Kommunstyrelsens uppsikt éver bolagen i koncernen sker till stor del genom den
rapportering som férmedilas via Telge i samband med tertialrapporter och arsbokslut.
Kommunstyrelsen far ocksa information om bolagens budgetunderlag och i samband med
bekslutet dven rapportering om uppfylleilsen av kommunfullméktiges méal. Telge och
dotterbolagen l&mnar en arsrapport till kommunstyrelsen, fér vidare behandling av
fullmaktige.

Vid kommunstyrelsens sammantrade den 1 april 2016 behandlades Telges arsrapport 2015.
Kommunstyrelsen beslutade da att godkanna arsrapporten och éverlamna den till
fullméaktige. Vid samma sammantrade behandlades arsredovisning och i samband med detta
framgar ett beslut om att kommunstyrelsen gér bedémningen att de hel- och deldgda
bolagen har bedrivit sin verksamhet enligt det kommunala &ndamalet. | beslutet omndmns
dock inte om verksamheten utférts inom ramen fér de kommunala befogenheterna.

4.4 Agerande till féljd av uppsikten 2015-16

En genomgang har gjorts av kommunstyrelsens protokoll fér 2015 och fram t.o.m. juni 2016.
Nedan redovisas exempel pa agerande fran kommunstyrelsen som kan ses som en
konsekvens av uppsikten.

Nar delarsrapport 1 per den 30 april 2015 tas upp pa sammantradet den 11 juni sa
beslutade kommunstyrelsen att uppdra at dldreomsorgsnamnden, socialndmnden
och utbildningsndmnden att aterkomma med atgérdsplaner for att uppna en budget i
balans. Arbetslivsnamnden uppdrogs aterkomma med en redovisning av hur
verksamheten kan anpassas utifran minskade schablonintékter. Vidare foreslog
kommunstyrelsen fullméktige att avsla dldreomsorgsndmndens dskande om utokat
kommunbidrag.

| samband med att delarsrapport 2 per den 31 augusti 2015 behandlades, beslutade
kommunstyrelsen bl.a. att ge uppdrag till stadsdirektéren om att gora en
genomlysning av hemtjénsten och att aterkomma med en strategi till
kommunstyrelsen for hur omsorgsndmnden ska sékerstélla en &ndamalsenlig och
kostnadseffektiv verksamhet. Dessutom beslutade kommunstyrelsen att foresla
fullmaktige att avsla socialndmndens och dldreomsorgsndmndens hemstéllan om att
fa redovisa underskott vid arets slut samt omsorgsnamndens begéran om ett tillskott
eller alternativt fa redovisa ett underskott. Utbildningsndmndens hemstéllan om att fa
redovisa ett underskott motsvarande 32,4 mnkr tillstyrktes. Kommunstyrelsen féreslog
dven att socialnamnden, dldreomsorgsndmnden, omsorgsnamnden,
utbildningsndmnden och Enhdrna kommundelsndmnd skulle uppdras att vidta
ytterligare atgarder for att reducera underskottet.

Kommunstyrelsen beslét den 1 april 2016 att samtliga hel- och deldgda bolag
(4garandel mer an 50 %) har bedrivit sina verksamheter enligt det faststéllda
kommunala andamalet. Samtidigt beslét KS att godkanna Telgekoncernens
arsrapport.

Vid behandlingen av delarsrapport 1 per den 30 april 2016 pa sammantréddet den 17
juni beslét kommunstyrelsen att Enhérna kommundelsndmnd ges i uppdrag att till
delarsbokslut augusti aterkomma till kommunstyrelsen med ytterligare atgardsférslag
fér att under innevarande ar na en budget i balans. Motsvarande beslut togs &ven for
socialndmnden och omsorgsndmnden medan omsorgshdmndens begéran om
forstarkning av kommunbidraget avslogs. Aldreomsorgsnamnden fick dessutom i
uppdrag att i samband med delér 2 redovisa effekter av kommunals nya avtal pa
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arsprognosen samt om nédvandigt aterkomma med férslag pa atgéarder for att nd en
budget i balans.

Nar det géller bolagen framgar det inte av protokollen att kommunstyrelsen agerat med
anledning av den rapportering som koncernen ldmnat.

Enligt intervjuade i kommunstyrelsen har atgarder vidtagits utifran uppsikten vid ett antal
tillfallen. 1 dessa fall har dock inte kommunstyrelsens agerande utifran just uppsikten
tydliggjorts utan atgarder avseende t.ex. negativa budgetavvikelser hos en namnd har
féranlett redovisning av en atgéardsplan enligt styrmodellen. Enligt intervjuade i nAmnderna
framgar det inte ndr kommunstyrelsen agerar inom ramen for uppsikten, da utférandet av
denna inte definierats eller kommunicerats.

4.5 Beddmning

En betydande del av den uppsikt som utévas av kommunstyrelsen i forhallande till
namnderna sker inom ramen fér den gemensamma styrprocessen. Var bedémning ar att
denna process utgor ett viktigt medel for kommunstyrelsens uppsikt. Med utgangspunkt fran
vad som framgar av kommunstyrelsens protokoll férefaller ndamndernas skétsel av ekonomin
vara i fokus for styrelsens uppsikt. Kommunstyrelsens agerande som en konsekvens dérav
har varit att begéara atgardsplaner fran namnder som prognosticerat underskott samt att ge
stadsdirektéren bl.a. i uppdrag att aterkomma med en strategi fér hur omsorgsndmnden ska
sdkerstélla en dandamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet och att géra en genomlysning
av hemtjénsten (dldreomsorgsnamnden). Begédran om atgardsplaner nar en stor del av aret
har gatt har dock sallan visat sig verkningsfulla i den meningen att de pa nagot avgérande
sétt bidrar till att reducera prognosticerade underskott. Av den anledningen bér uppsikten
ocksa inriktas pa ndmndernas férutsattningar att halla sin respektive budget.

Uppsikten syftar aven {ill att granska verksamheternas effektivitet och legalitet som normalt
kraver mer information och underlag &n vad som framkommer i normala uppféljningen.
Ytterligare ett krav pa uppsikten ar att den bor genomféras pa ett proaktivt séatt, d.v.s. att det
inte ar tillrackligt att basera uppsikten uteslutande enbart pa den information som férmedlas i
den gemensamma styr- och uppféljningsprocessen. Vi har noterat att kommunstyrelsen inom
ramen for uppsikten inte fér en strukturerad dialog med ndmnderna. Det &r i férsta hand
tianstemannaledningen som svarar fér den l6pande uppsikten av ndmndernas
genomférande av budgeten.

Slutsatsen ar att kommunstyrelsen maste definiera vad uppsikten innebér och vad den ska
inriktas pa och hur styrelsen i sin helhet ska kunna fa tillgang till den information som &r
vasentlig for uppsikten. For nédrvarande har kommunstyreisens ledamoter sannolikt olika stor
tillgang till information om ndmndernas genomférande av sina uppdrag. Kommunstyrelsen
behover ocksa kiargora vilken information, redovisning och uppféljning den behéver for att
fullgéra sin uppsikt.

Kommunstyrelsen bor arligen i arsredovisningen sammanfatta hur uppsikten har genomférts
och vilka atgarder som har vidtagits inom ramen fér uppsikten.

Forutsattningarna for kommunstyrelsen att genomféra sin uppsikt i férhallande till den av
fullmaktige faststéllda budget bedéms som tilifredsstéllande. Detsamma géller avseende
genomforandet och uppfyllelsen av fullmaktigemalen genom styrmodellen. Samtidigt &r det
var bedémning att uppsikten har ett starkare fokus pa ekonomin &n pa verksamheten.
Baserat pa en &versiktlig granskning av hur ndmndernas interna styrning och kontroll
redovisas anser vi att det inte ger ett tillrackligt underlag fér uppsikt av ndmndernas interna

20



[ ==

LL l*t :
ﬁ l Hl,’ :T-. i&8r

styrning och kontroll. Kommunstyrelsen agerar inte heller i enlighet med reglementet i och
med att den inte har utvarderat kommunens system for intern kontroll.

| uppsikten ingar att kommunstyrelsen &ven bér ha ett granskande och prévande
forhalliningssétt. Att félja en namnds genomférande av fullméaktiges uppdrag genom att ta del
av uppféljning och aterrapportering satter fokus pa att identifiera eventuella avvikelser och att
reagera ndr de intraffar. Den formen av uppsikt maste naturligtvis finnas men det &r en férdel
om uppsikten dven kan riktas mot namndernas férutsattningar att bedriva en andamalsenlig
och effektiv verksamhet i forhallande till fullméktiges uppdrag, d.v.s. en mer proaktiv uppsikt.
For att uppsikten ska bli praktiskt mojlig krévs att nédvandig information i huvudsak
féormedlas via den ordinarie styr- och uppféljningsprocessen. Denna information maste sedan
kompletteras med information som &r vasentlig och som inte fangas i tillrécklig grad inom
den ordinarie uppféljningen. Har skulle en strukturerad dialog mellan kommunstyrelsen och
respektive ndmnd kunna bidra.

Sodertélje kommun har valt att anvanda sig av moderbolaget i bolagskoncernen for att styra
och samordna dotterbolagen. Moderbolaget och dess styrelse far da en aktiv eller operativ
agarroll. For att kunna styra dotterbolagen behdver moderbolaget fortlbpande ta del av
information fran dotterbolagens genomférande av andamal och agardirektiv. En hel del av
den uppf6ljning och rapportering som gérs till moderbolaget fran dotterbolagen &r sadan
information som kommunstyrelsen behéver inom uppsikten. Vilken information som sedan
ska lamnas vidare till kommunstyrelsen har definierats éversiktligt i agardirektiven.
Moderbolagets roll i kommunstyrelsens uppsikt bér klargéras tillsammans med hur och nér
vasentliga avvikelser ska rapporteras till kommunstyrelsen.

Det finns en relativt stark personunion mellan kommunstyrelsen och koncernstyrelsen i och
med att sju av tretton ledaméter i koncernstyrelsen ocksa ingar i kommunstyrelsen. Detta
innebdr att de ledamdéter fran kommunstyrelsen som ingar i koncernstyrelsen far en mer
alisidig information om bolagen &n &évriga ledaméter i kommunstyrelsen. Vidare innebar det
att de i praktiken deltar i uppsikten av sig sjélva. | ett uppsiktsperspektiv &r det en férdel om
kommunstyrelsen har ett i forhallande till bolagen stort matt av oberoende.

Arsrapporten for Telgekoncernen 2015 ger en kortfattad beskrivande information om
respektive bolags verksamhet, ekonomisk utveckling samt omvarldsanalys. Arsrapporten
innehaller vidare en uppfélining av verksamhetens dndamal och agardirektiv i form av en
bedémning av respektive bolags efterlevnad av bolagsordning samt maluppfyllelse enligt
agardirektiv. Uppfoljning sker dven av kompetens- och medarbetarfragor samt uppféljning av
tilampliga policyer antagna av kommunfullmaktige, dar uppféljning sker av miljéprogram,
klimatstrategi och energipian fér Sédertalje kommun 2013-2016 samt handikappolitiskt
program. Ovriga fér agaren vasentliga forhallanden beskrivs kortfattat. Den interna kontrollen
redovisas inte specifikt. Att arsrapporten har inforts, med uppféljning av bolagsordning och
agardirektiv, ar positivt. Var rekommendation ar samtidigt att rapporten bér utvecklas sa att
det tydligare framgar hur koncernen arbetat med intern styrning och kontroll, som ett viktigt
led i kommunstyrelsens mdéjlighet att fullgoéra sin uppsikt. Vi vill ocksa uppmarksamma
kommunstyrelsen pa att det arliga beslutet enligt den forstérkta uppsiktsplikten &ven ska
omfatta om bolagen bedrivit sin verksamhet inom ramen fér de kommunala befogenheterna.

Aven om uppsikten dver bolagssektorn har stérkts &r det viktigt att innehallet och
tillvagagangsattet for genomférandet av uppsikten definieras, samt att t.ex. férhallandet till
lekmannarevisorernas ansvar tydliggors. Ett omrade som bor kunna utvecklas &ar att inom
ramen for uppsikten inféra en strukturerad och strategisk dialog med bolagen, dar arbetet
med intern styrning och kontroll samt fragor av vikt kan féljas kontinuerligt av
kommunstyrelsen.

21



o=
¥
Building a betia

riing worlc

Er= %
[ X3
bl

-

5 Svar pa revisionsfragorna

| detta avsnitt redovisas kortfattade svar pa revisionsfragorna.

Revisionsfraga

Har kommunstyrelsen definierat
vad uppsiktsplikten innebér och
hur den ska genomféras?

Finns det en strategi fér hur
uppsiktsplikten ska utféras och ar
organisationen, roller och ansvar
pa tjanstemannaniva
andamalsenliga utifran
kommunstyrelsens uppsiktsplikt?
Hur utévar kommunstyrelsen sin
uppsikt 6ver kommunens ndmnder
och bolag?

Utbvar styrelsen en tillrécklig och
effektiv uppsikt éver ndmnderna
och bolagen?

Lever kommunstyrelsen upp till de
krav som stélls pa forstarkt uppsikt
Over bolagen?

Stockholm den 27 september 2016

Gunnar Uhlin

Svar

Kommunstyrelsen har inte definierat vad uppsikten
innebar och hur den ska genomféras. Av
intervjuerna har framkommit att kommunstyrelsen
beddmer att uppsikten i huvudsak utévas inom
ramen fér kommunens styr- och
uppféljningsprocess.

Det finns ingen upprattad strategi fér hur uppsikten
ska utforas, utéver ordinarie styr- och
uppféljningsprocess.

Det finns ingen uttalad roll- och ansvarsférdelning
utéver den som specificeras i kommunens
styrmodell.

Uppsikten utévas inom ramen fér ordinarie styr-
och uppfdljningsprocess. Uppféljning av nAmnders
verksamhet och ekonomi sker genom
manadsrapporter, tertial- och arsbokslut.

Uppsikten éver bolagen utévas till stor del med
stéd av den rapportering som ldmnas vid tertial-
och arsbokslut och genom den
koncerngemensamma arsrapporten. Uppféljning
sker aven i koncernstyrelsen, dér ett antal
ledamoter fran kommunstyrelsen ingar.

Budget- och uppféljningsprocessen klargér vilkken
information som ska inhdmtas fran ndmnderna. Det
finns rutiner och tillvdgagangssatt for hur
information ska samlas in. Enbart den information
som framgar av styr- och uppféliningsprocessen &r
dock inte tillrécklig fér en effektiv uppsikt.

Kommunstyrelsen har uppsikt éver kommunens
bolag. Samtidigt har inte kommunstyrelsen
definierat vad uppsikten av bolagen ska inriktas pa.
Beddmningen ar att uppsikten éver bolagen inte ar
tillracklig och effektiv.

Delvis. Kommunstyrelsen har dock inte tagit tydlig
stéllning i ett beslut om den verksamhet som
bolagen bedrivit under 2015 har varit férenlig med
det faststélida kommunala &ndamalet och utforts
inom ramen fér de kommunala befogenheterna.

Anja Zetterberg
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Bilaga 1 - Kriterier for bedomning av uppsikt

Vissa generella krav pa uppsiktens genomférande kan definieras med utgangspunkt ifran
férarbeten och kommentarer till kommunallagen. Kommunstyrelsen maste, for att pa ett
effektivt sétt kunna leda och samordna férvaltningen av kommunens angelégenheter, ha
uppsikt 6ver namndernas och de kommunala bolagens genomférande av sina respektive
uppdrag och av styrelsers/ndmnders styrning och kontroll. Ett generellt krav &r att uppsikten
maste kunna genomforas pa ett medvetet, forebyggande och kontinuerligt satt.

For att kommunstyrelsen ska kunna fullfélja sin uppsikt pa ett tillfredstéllande satt behéver
begreppet uppsikt definieras avseende vad den omfattar och hur den ska genomforas.
Nedan féljer nagra grundldggande forutsattningar vilka har definierats av EY som
utgangspunkt fér bedémning av hur uppsikten utévas.

Kommunstyrelsen har klargjort vad uppsikten innebér och vad den i huvudsak ska
omfatta.

Kommunstyrelsen har tydliggjort vilken information som behévs fér uppsikten i
allménhet och vilken séarskild information som kan behévas fran namnder och bolag.

Det finns rutiner fér hur nédvandig information regelmassigt ska fangas in samt forum
fér dialog mellan kommunledning och berérd namnd/styrelse.

Den information som framkommer till f6ljd av uppsikten analyseras och vid behov
vidtas atgarder.

Utifran SKL:s PM om uppsikt gérs bedémning att kommunstyrelsens uppsikt bér omfatta:

Omraden Vad ska féljas upp

Ekonomisk stélining och utveckling Kommunens resultat, finansiell stélining och
utveckling. Namnders och bolagens resultat
och ekonomiska utveckling.
Budgetféljsamhet och efterlevnad av regler
fér budget och uppféljning.

Kommunala dndamalet utifran reglementen, | Namndernas och bolagens verksamhet i

bolagsordningar och dgardirektiv sam férhallandet till fullméaktiges mal och enligt
fullmé&ktiges mal, uppdrag beslut och reglemente/bolagsordning/dgardirektiv.
riktlinjer. Uppnas &ndamalet och bedrivs
verksamheten i enlighet med de
Tillamplig lagar och férordningar. kommunala befogenheterna samt i

férekommande fall i enlighet med géllande
lagar och férordningar.

Styrning, uppféljning och kontroll. Att det finns en process/systematik for att
stédja ndmndens/styrelsens arbete med att
nyttja resurserna effektivt och att
tillhandahalla tjanster med god kvalitet samt
att varsamheterna bedrivs med en tillrécklig
intern kontroll.

Ett forhallande som har betydelse for uppsiktens utformning och genomférande ar den
styrmodell som tillampas i kommunen. Det finns sannolikt ett positivi samband mellan tydliga
férutséattningar fér styrning, uppféljning och kontroll av kommunens verksamhet och
mdjligheten att uppréatthalla en effektiv uppsikt. Exempel pa generella férutsattningar som
kan underldtta genomférandet av kommunstyrelsens uppsikt &r féljande:



Det finns en &ndamalsenlig och effektiv modell for styrning och uppféljning i
kommunen och for &garstyrning av kommunens bolag.

En gemensam och relevant modell fér intern kontroll har inférts och tillampas av
namnder och styrelser.

Namnder och styrelser har ett tydligt uppdrag ifran fullmaktige.

o Det framgar av reglementet/bolagsordningen vad ndmnderna/styrelserna ska
ansvara fér och andamalet med verksamheten.

o Det framgéar av mal, malprogram, policyer, bolagsordningar och dgardirektiv
m.m. vad ndmnderna ska uppna.

Namnderna/styrelserna har tagit emot och tolkat uppdraget i sin helhet och
omvandlat det till genomférbara ataganden som i sin tur beskrivs i verksamhets-
/affarsplaner.

Na@mndernas/styrelsernas avvikelsehantering ar effektiv (bade férebyggande och
avhjalpande).

Namnderna/styrelserna har system och verktyg fér styrning, ledning, uppféljning och
intern styrning och kontroll av verksamheten.

Namnderna/styrelserna tilldmpar dessa system och verktyg.

Namnderna/styrelserna redovisar hur uppdraget har genomforts, tillsammans med
resultaten, i férhallande till t ex mal, budget, uppdrag och agardirektiv.



