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Kommunstyrelsen

Uppfoljning av foreslagna atgarder till foljd av uppdrag
avseende behovet av boende anpassat for dldre

Dnr: KS12/246

Sammanfattning av drendet

Den 17 juni 2016 godkidnde kommunstyrelsen rapporteringen av beslutade uppdrag i
redovisningen av uppdrag avseende behovet av boende anpassat for dldre. Stadsdirektdren gavs
da i uppdrag att sékerstilla att de foreslagna atgérderna i rapporten blir genomforda. For att
kommunstyrelsen ska kunna folja arbetet gors en arlig avstdmning i maj. Enheten for utredning
och héllbarhet &dr ansvariga for avstimningen och héller kontakt med de ansvariga for respektive
uppdrag, stadsdirektoren, social- och omsorgskontoret, samhéllsbyggnadskontoret och Telge
Bostéder.

Kommunstyrelsen foreslas godkdnna uppfoljningen av foreslagna atgérder till f6ljd av uppdrag
avseende behovet av boende anpassat for dldre.

Beslutsunderlag
Kommunstyrelsens kontors rapport den 8 maj 2017

Kommunstyrelsens kontors tjdnsteskrivelse den 8 maj 2017

Arendet

I samband med att kommunstyrelsen den 17 juni 2016 antog redovisning av uppdrag avseende
behovet av boende anpassat for dldre gavs stadsdirekt6ren i uppdrag att sdkerstéllda att de
foreslagna &tgérderna i rapporten blir genomf6rda. Foér att kunna géra detta gérs en arlig
uppf6ljning till kommunstyrelsen i maj. Enheten for utredning och héllbarhet &r ansvariga f6r
avstimningen och haller kontakt med de ansvariga for respektive uppdrag, stadsdirektoren,
social- och omsorgskontoret, samhillsbyggnadskontoret och Telge Bostéder.

Nedan f6ljer de foreslagna atgérderna.

e For att minska behovet av korttidsplatser ska hemtagningsteam inforas. Tillsammans
med andra st6djande insatser, pagdende ombyggnationer och utdkande av antalet vard-
och omsorgsboendeplatser beridknas behovet av avlastning att téckas.
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e Ett stodmaterial for hur vi strategiskt ska hantera val av driftsform f6r kommande vard-
och omsorgsboenden har tagits fram. Ett forsta tillfdlle dér fragan om val av driftsform
blir aktuell dr infér uppforandet av det vard- och omsorgsboende om 50-55 platser som
angetts i Mél och budget 2015-2017.

e Kommunen infor nésta generations servicehus. En boendeform som utgar frén trygghets-
boendemodellen men adderar aspekter som ménga &ldre saknar fran de tidigare
servicehusen.

e Renoveringsbehoven pad kommunens véard- och omsorgsboenden ska inf6r varje nytt ar
diskuteras med hyresvérden pé ett mer rutinméssigt vis én tidigare.

e En vardhund vistas regelbundet pa kommunens vard- och omsorgsboenden. Insatsen
kommer att foljas upp och utvérderas under hésten/vintern 2015. Efter utvérderingen
fattas ett beslut om vardhunden ska fortsétta sitt uppdrag.

e I nuldget dr det inte ndgra problem att ge dldreomsorg pé egna spréket. Behovet av att
méta upp de dldres kulturella behov utifran religion, kultur och mat utgor dock ett viktigt
utvecklingsomrade.

e FEtt antal kompetenshéjande aktiviteter finns inplanerade inom &ldreomsorgen,
inférandetakten av dessa styrs av de rddande ekonomiska forutséttningarna.

e Aldreomsorgen planerar informationsinsatser for att na fler potentiella besékare till
kommunens métesplatser och aktiviteter.

o Aktiviteter for att informera #ldre att i god tid fundera 6ver sitt kommande boende &r pé-
borjade och kommer att genomforas under 2015.

e Forvaltningen foreslar en ny skrivning avseende boende for éldre i Telge Bostaders
dgardirektiv. De strategiska atgédrder som Telge Bostidder planerar med anledning av
tillgdnglighetsinventeringen av bolagets fastighetsbestind, ska kontinuerligt rapporteras
till kommunen.

e For att medborgarna ska fa en god bild av tillgéingligheten i kommunens totala bostads-
bestand uppmanas dven dvriga bostadsbolag att arbeta med tillgénglighetsinventering.

o Atgirder for att stirka samarbetet med de bostadsbyggande aktorerna innefattar bland
annat ett forstirkt arbete med behovs- och efterfrageanalyser, en dkad kontinuitet mellan
kommunen och privata aktérer samt en tydlig och transparent process kring kommande
exploateringsomraden.

Uppfoljningen av respektive dtgérd kan ses i den medf6ljande rapporten. Vissa atgérder har
overgatt till ordinarie verksamhet och sker nu I6pande medan andra atgérder inte foranlett lika
stora atgérder, i ett par fall beror detta pa ett otydligt uppdrag eller ansvarsférdelning.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering
Uppf6ljningen av foreslagna atgérder innebér i sig inga ekonomiska konsekvenser utan belyser

genom{drda insatser.

Kommunstyrelsens kontors forslag till kommunstyrelsen:
Kommunstyrelsen godkénner uppfoljningen av féreslagna atgarder till f6ljd av uppdrag

avseende behovet av boende anpassat for dldre.
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Uppfoljning av foreslagna atgarder till foljd
av uppdrag avseende behovet av boende
anpassat for aldre

Nedan presenteras statusen pa atgirderna till foljd av uppdraget avseende behovet av boende
anpassat for dldre. Vissa dtgérder har 6vergatt till ordinarie verksamhet och sker nu Iépande

medan andra atgérder inte foranlett lika stora atgérder, i ett par fall beror detta pé ett otydligt
uppdrag eller ansvarsfordelning.

For att minska behovet av korttidsplatser ska hemtagningsteam inforas. Tillsammans
med andra stodjande insatser, pagaende ombyggnationer och utokande av antalet vard-
och omsorgsboendeplatser beriknas behovet av avlastning att tickas.

Det forsta hemtagningsteamet “Trygg och siker hemgang” startade 1 maj 2015. Syftet med
teamet 4r att underlétta behovsbedomningen i samband med att en person kommer hem fran
sjukhus. D3 verksamheten har varit lyckad har den utokats med ytterligare personalresurser och
idag arbetar sex personer i ett team som técker hela Sodertélje. Positiva effekter som kunnat ses
handlar om ett minskat behov av korttidsplatser samt att brukarna kanner sig tryggare i hemmet
- vilket 1 sin tur lett till minskade hemtjénsttimmar for dessa brukare.

Ett stodmaterial for hur vi strategiskt ska hantera val av driftsform for kommande vard
och omsorgsboenden har tagits fram. Ett forsta tillfille dir fragan om val av driftsform
blir aktuell ér infor uppforandet av det vard- och omsorgsboende om 50-55 platser som
angetts i Mil och budget 2015-2017.

Bygget av det nya vard- och omsorgsboendet Bjorkmossen pagar enligt plan. Boendet kommer
att drivas av kommunen och forvaltas av Telge Fastigheter. Foérvéntad infiyttning sker under
véaren 2018.

Med anledning av att féregaende ars boendeplan indikerat pa behov av ett 6kat antal platser har
medel avsatts i Mal & budget for projekteringen av ett nytt vérd- och omsorgsboende 2021. En
utredning pégér med syfte att belysa de mojliga driftsformer i vilket ett kommande boende kan
drivas. Utredningen tar sin utgdngspunkt i den strategi for hantering av alternativa driftsformer
inom vard- och omsorgsboenden som antogs 1 samband med redovisningen av uppdrag
avseende behovet av boende anpassat for dgldre 2016. Uppdraget leds av social- och omsorgs-
kontoret och ska hanteras politiskt under hosten 2017.
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Kommunen infor niista generations servicehus. En boendeform som utgar fran
trygghetsboendemodellen men adderar aspekter som manga éldre saknar frin de
tidigare servicehusen.

I arbetet med boende fir dldre blev det tydligt att ménga #ldre efterfrdgar en boendemodell som
de upplever inte riktigt finns idag, med en hdg niva av tillgéinglighet och trygghet, med
vird/virdinna pé plats i huset och en god tillgdng till olika former av service. Kommunens svar
for att mota denna efterfragan var nésta generations servicehus. I nulidget pagér inget arbete
inom kommunen med att planera nagot nytt ordinért boende enligt denna modell. Externa bygg-
och bostadsbolag uppmuntrar dock med jimna mellanrum kommunen och i nuléget byggs ett
nytt seniorboende i Hovsjo och en detaljplan finns for ett ordinért boende i Brunnséng.

Renoveringsbehoven pa kommunens vird och omsorgsboenden ska infor varje nytt ar
diskuteras med hyresviirden pa ett mer rutinmiissigt vis in tidigare.

Telge Fastigheter har regelbundna hyresgéstméten tillsammans med verksamheten om vilket
underhall som behodver goras. Telge Fastigheter har ocksa uppdragit till extern entreprendr att
granska varje objekt via ronderingar, rapporter limnas sedan till fastighetsférvaltaren om de
atgérder som behdver genomforas. Varje ar tar Telge Fastigheter fram en underhéllsplan pa
varje objekt.

En virdhund vistas regelbundet pa kommunens vard och omsorgsboenden. Insatsen
kommer att foljas upp och utviirderas under hosten/vintern 2015. Efter utviirderingen
fattas ett beslut om vardhunden ska fortsiitta sitt uppdrag.

Efter utvirderingen har insatsen med vardhund permanentats i verksamheten. Aldreomsorgs-
nimnden har avsatt medel for en tjénst (75 %) som ska arbeta med vardhund p&4 kommunens
samtliga vard- och omsorgsboenden. Tjénsten ingar i det nya stdd- och utvecklingsteamet
tillsammans med metodutvecklare, demensvardsutvecklare och dietist.

I nuliiget fir det inte nagra problem att ge dldreomsorg pa egna spraket. Behovet av att
méta upp de fldres kulturella behov utifrian religion, kultur och mat utgér dock ett
viktigt utvecklingsomrade.

Sodertilje har pa grund av befolkningsstrukturen och en lang tradition av invandring inga
problem att ge dldreomsorg pé det egna spréket. I personalgrupperna finns en stor spraklig
kompetens och endast i fall med ovanliga sprék det varit svérare att mota behov och efterfragan.

Aldreomsorgsnimnden har i flera dokument och planer beslutat att policyn for alla dldreboende
dr ta emot varje omsorgstagare oavsett kon, etnicitet, religion, politisk 4skadning, funktions-
nedséttning eller sexuell 14ggning.

Atgirder som planeras kopplade till mat och kost under aret 4r:
e Den dietist som ingér i st6d- och utvecklingsteamet kommer utéver rena dietistfragor
dven fokusera pa matglddje.
e Samtliga vard- och omsorgsboenden bérjar framover att servera tva rétter till lunch.
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e Utbildningar &r planerade i maltidssituationen vid demenssjukdom.

o En ny modell for kostplanering har inforts med ett évergripande nutritionsrdad, matrad
pa varje boende samt kostombud pa varje avdelning. Matraden bestér av sévél brukare
som personal.

Ett antal kompetenshéjande aktiviteter finns inplanerade inom éldreomsorgen,
inforandetakten av dessa styrs av de radande ekonomiska forutsiittningarna.

Inom dldreomsorgen pagér en kontinuerlig kompetensutveckling. Bland kommande utbildningar
2017 kan bland annat ndmnas:

- Munvérdsbeddmning — utbildning f6r alla arbetsterapeuter,

- Funktionsnedséttning — utbildning i att méta det vixande antalet brukare med psykiska
och andra funktionsnedséttningar,

- Digital teknik — blir allt vanligare inom dldreomsorgen och dérfoér behdver personalen
fortlopande ny kunskap f6r att kunna hantera de verktyg som anvénds i verksamheten.

- Utdver detta halls 16pande utbildningar i bemé&tande och fallprevention.

Kommunens demensteam héller regelbundet utbildningar for omsorgspersonal. Demensteamet
erbjuder ocksa handledning och stod till omsorgspersonlen. Samtliga boendeenheter arbetar
med registrering i BPSD (register for kartldggning och vardatgirder vid beteendeméssiga och
psykiska symtom vid demens).

Aldreomsorgen planerar informationsinsatser for att na fler potentiella bestkare till
kommunens mitesplatser och aktiviteter.

Ut6ver den 16pande information som ges om kommunens 10 métesplatser har hemtjéansten
nyligen utSkat med en samordnartjénst for att bland annat utveckla kommunens métesplatser
och aktiviteter. Arbete pagar for att utveckla verksamheten pa Bergvik.

Aktiviteter for att informera édldre att i god tid fundera dver sitt kommande boende ér
paborjade och kommer att genomforas under 2015.

Néagra samordnade insatser frin kommunen har inte genomfdrts. Den arliga Aldredagen #r dock
ett bra tillfille att informera om boendefrigor. Ar 2015 var #ldres boende tema for hela dagen
och 2016 var fokus pé dagen bostad och fritid. Ansvaret for denna atgérd &r i nuléget otydligt
vilket innebér att ingen inom kommunen idag arbetar 16pande med fragan.

Forvaltningen foreslar en ny skrivning avseende boende for éldre i Telge Bostéiders
dgardirektiv. De strategiska atgirder som Telge Bostider planerar med anledning av
tillgiinglighetsinventeringen av bolagets fastighetsbestand, ska kontinuerligt rapporteras
till kommunen.

I Telge Bostéders dgardirektiv for 2017-2019 aterfinns den formulering som foreslogs i
utredningen “Boende for dldre”: Telge Bostédder ska ta ett sérskilt ansvar for att méta efterfragan
pa boende for dldre och studenter.
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Sedan Telge Bostdder genomforde tillgénglighetsinventeringen av bolagets fastighetsbestand
har arbetet fortsatt med att forbéttra tillgéingligheten. Under 2016 genomfordes en tillgénglig-
hetsinventering av &ven Telge Hovsjos fastighetsbestand. Resultatet visade pa en relativt god
tillgénglighet som &ven kan forbittras ytterligare genom att avldgsna enkelt avhjilpta hinder.

Via kommunens hemsida gar det f6r bostadsokande och anhdoriga att se tillgéngligheten i
respektive bostadsomréde graderat efter en 5 gradig skala. Boenden med mycket god tillgéing-
lighet (4-5 pa skalan) finns i omréddena: Bergvik, centrum, Jirna, Lina Hage och Saltskog. Telge
Bostéder har rekryterat en brand- och sikerhetssamordnare som bland annat har i uppdrag att
vara den resurs som aktivt arbetar med tillgdngligheten pa Fastighetsutveckling, som bygger om
och moderniserar fastigheterna for Telge Bostédder och Telge Hovs;jo.

For att medborgarna ska fa en god bild av tillgiingligheten i kommunens totala
bostadsbestind uppmanas dven vriga bostadsbholag att arbeta med
tillgiinglighetsinventering.

En inventering visar att §vriga storre bostadsbolag i kommunen inte genomfrt nagon om-
fattande tillgéinglighetsinventering av sina respektive bostadsbestdnd under de senaste aren.
Kommunen bor dérfor fortsatt uppmana bostadsbolagen att arbeta med detta verktyg for att
underlétta for bostadssokande i Sodertilje kommun.

Atgiirder for att stiirka samarbetet med de bostadsbyggande aktérerna innefattar bland
annat ett forstirkt arbete med behovs- och efterfriageanalyser, en 6kad kontinuitet mellan
kommunen och privata aktérer samt en tydlig och transparent process kring kommande
exploateringsomraden.

Samhéllsbyggnadskontoret har arbetat vidare med denna fraga och har bland annat vidtagit
foljande atgérder:

- Samarbete med social- och omsorgskontoret for att sidkerstilla goda funktioner for
boende for dldre.

- Identifiering av platser for etablering av vérd- och omsorgsboenden/ordinéra boenden

- Framtagande av underlag for flyttanalys for kartliggning av bl.a. omfattning av flytt-
rorelser infor en upphandling av statistikunderlag.

- Identifiering av méjliga privata aktorer.

- Samarbete med privat aktor kring mojlig kombinerad verksamhet vard- och
omsorgsboende/forskola.

- Initierat ett arbete kring fordndring av kommunens markanvisningspolicy.

- Diskussion och planering av marknadsinsatser fér hantering av exploatérer.

I nuldget foreslar samhéllsbyggnadskontoret som omraden for markanvisning dels tva stora
omréden, Daldockan och Elverket, samt fem stycken mindre omraden, Domarstigen/Alice
Tegners stig/Pershagen SO/Liljevalchsgatan/Kaxberg etapp 2.

Dessa omraden har till syfte att vara solitérer utan ocksa utveckla befintliga omraden vad géller
bland annat den demografiska sammanséttningen. Arbetet med detaljplaner for dessa omraden
ar paborjade eller kommer att paborjas nér det finns tillgingliga resurser. Kontoret stir ocksé i
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begrepp att, i samband med faststéillande av detaljplan for norra delen av Brunnsing, teckna
avtal med foretaget Bovieran.

Albin Lindstrém

Utredare

Enheten for utredning och hallbarhet
Telefon (direkt): 08-523 028 48
E-post: albin.lindstrom@sodertalje.se



