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Verksamhetsplan for kommunstyrelsen 2018
Dnr: KS 17/367

Sammanfattning av drendet

Utifran kommunfullmiktiges Mal och budget 2018-2020 har forslag till kommunstyrelsens
verksamhetsplan arbetats fram. I verksamhetsplanen anges indikatorer och riktvirden kopplade
till fullméktiges mal, uppdrag for kommunstyrelsen samt internbudget och fordelningen av KF-
och nimndinvesteringsanslagen.

I Mél-och budget 2018-2020 finns det under centrala poster budgeterat 28 mkr per ar under
budgetperioden f6r kommunstyrelsen att fordela for digitalisering, prioriterade yrkesgrupper
och framtidens &ldreomsorg. Avsatta medel for digitaliseringen avser hela
kommunfrvaltningen.

Verksamhetsplan 2018 for kommunstyrelsen ansluter vil till den nya méalstrukturen och utgér
frdn kommunfullméktiges malomraden, Kunskapsstaden Sédertilje, S6dertiljes medborgare,
Attraktiva Sodertilje, S6dertiljes miljo- och klimatarbete, God ekonomi och effektiv
organisation och Attraktiv arbetsgivare. Den nya Mal- och budgeten utgér fran Agenda 2030
och har fokus pa langsiktig hallbarhet, inte minst géller det i en snabbt viixande kommun som
stélls inf6r stora utmaningar.

For att nd en langsiktigt hallbar utveckling krivs att kommunstyrelsens samlade resurser
anvénds pé bista sétt. Kommunstyrelsen kommer att spela en viktig roll bide i att stiirka
medborgarnas delaktighet och inflytande, goda livsvillkor, det fortsatt hdga bostadsbyggandet
och 1 motsvarande takt sékerstilla infrastruktur och kommunikationer men ocksa i insatserna for
att klara den ldngsiktiga kompetensforsérjningen till verksamheterna och néringsliv.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse per 2017-12-05
Forslag till verksamhetsplan for kommunstyrelsen 2018.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering

Ekonomiska konsekvenser av &tgérder upptagna i verksamhetsplanen #r finansierade i Ml och
budget 2018-2020.
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Kontorets/forvaltningens forslag tili namnden:
1. Verksamhetsplan inklusive internbudget och férdelning av KF- och
ndmndinvesteringsanslagen for kommunstyrelsen 2018 faststlls.

2. Stadsdirektdren fér fatta beslut om centralt avsatta anslag enligt nedan.

e Digitalisering - for att klara framtidens vlfird (10 mkr 2018)
e Prioriterade yrkesgrupper (8 mkr 2018)

e Framtidens dldreomsorg, arbetsvillkor (8 mkr 2018)

e [Framtidens dldreomsorg, arbetsmetoder(2 mkr 2018)
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Rickard Sundbom Magnus Claesson

Stadsdirektor Ekonomidirektor

Handléggare: Vivian Ichu

Ekonomistrateg

Kommunstyrelsens kontor, Ledningssttd ekonomi
Telefon (direkt): 08-523 020 95

E-post: vivian.ichu@sodertalje.se

Beslutet skickas till

e Akten
e Ksk, Ledningsstéd Ekonomi
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Syfte med verksamhetsplanen

Namndens verksamhetsplan ska uppréttas med verksamhetsplanering och budget fér det kommande &ret.
Utg8ngspunkten &r den av fullmaktige faststéllda m&l och budget.

Syftet med ndmndens verksamhetsplan &r att sékerstéila att kommunfullméktiges politiska prioriteringar far
genomslagskraft samtidigt som ndmnden ges utrymme att utforma styrningen inom sitt ansvarsomrade.
Namnden ansvarar for att planeringen utformas inom faststéllda budgetramar samt att kommunfullméaktiges
évergripande mél konkretiseras.

Kommunstyrelsens ansvarsomraden och verksamheter

Kommunstyrelsen skall arbeta utifrn ett koncernperspektiv, vilket innefattar kommunen sjélv och dess bolag.
Kommunstyrelsen skall ha ett mycket néra samarbete med styrelsen for Telge AB, som &r moderbolag i
kommunens bolagskoncern.

Kommunstyrelsen leder, samordnar och ansvarar fér den 6vergripande planeringen i kommunen vilket innebér
att man ocks8 leder arbetet med att utforma évergripande mal, riktlinjer och ramar fér styrningen av hela den
kommunala verksamheten. Detta innefattar s8val ekonomisk som fysisk planering. Kommunstyrelsen &r ocks8
ansvarig fér kommunévergripande arbetsgivarfrégor.

Kommunstyrelsen har hand om sékerhetsarbete, hégskolefr@gor, sysselsattnings- och néringslivsfragor,
kommunens medelsforvaltning, dvs. placering och uppl8ning av pengar mm.

Kommunstyrelsen har &ven ansvaret for att de kommundvergripande fr@gorna jamstélldhet, demokrati,
mangfald, folkhalsa, barns villkor och miljofragor beaktas p3 alla niver i kommunen.

Storre och principiellt viktiga exploateringsérenden har i Mal och budget 2017 férts dver till kommunstyrelsens
ansvarsomrade. S&dana stérre drenden ska fortsattningsvis foras fram till beslut direkt i kommunstyrelsen utan
att behandlas i tekniska ndmnden. De mindre exploateringsédrendena kvarstdr inom tekniska ndmndens
ansvarsomrade. I exploateringsbudgeten fér ren 2017-2021 ingdr ett 70-tal omr8den dar kommunen &ger
mark som bereds fér bostadsbyggande eller arbetsomraden.

Utdver detta ska kommunstyrelsen dven ha uppsikt éver évriga ndmnders verksamhet och de kommunala
bolagen samt félja frégor som kan inverka p& kommunens utveckling och ekonomiska stéllning mm. I
kommunstyrelsen bereds de &renden som ska behandlas i kommunfullméaktige.

Kommunstyrelsen har arbetsgivaransvaret fér den samlade kommunférvaltningen, i vilken alla
kommunférvaltningens 6000 anstillda ingdr. Kommunstyrelsen faststéller dérmed verksamhetsplan for
arbetsgivarfrdgorna. Avsnittet i denna verksamhetsplan som har rubriken Attraktiv arbetsgivare ar darmed
styrande fér kommunens samtliga kontor, och ska ligga till grund for kontorens arbetsplaner, nér det géller
arbetsgivarfrdgorna.
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Vardegrund

Medborgaren forst, detta betyder for oss:

Vi har alltid vart fokus p8 medborgarna i Sédertélje kommun, i vart arbete och nér vi fattar beslut. Var stravan
ar att varje resurs alltid ska anvandas till att skapa varde for medborgaren.

e Vi utg8r alltid frén det behov som brukaren har
e Vistravar efter_ enskilda individers ratt till olika behandling utifr@n deras unika behov
e Vi skapar mdjligheter till dialog och delaktighet

Respekt for individen, detta betyder for oss:

1 Sédertidlje kommun respekterar vi alla manniskor oavsett 8lder, kon, etnicitet, religion, funktionsnedséttning
eller sexuell laggning. Respekt ska bejakas bade genom bemétande och genom férvantningar.

o Vi forsékrar oss alltid om att visa manniskor aktning och empati
e Vilyssnar aktivt

e Vi beméter manniskor p8 det sitt som vi sjélva vill bli bemétta
e Vi visar respekt fér varandra

Mer &n forvantat, detta betyder for oss:

I Sédertélje kommun har vi ambitionen att ge vara medarbetare, medborgare och brukare mer &n forvéntat.
e Viger vira medborgare bra service och goda tjénster till s& 18ga kostnader som mdjligt

e Vi anvénder de gemensamma resurserna pa ett effektivt satt

e Viutgdr alltid frén att skapa ett mervérde for brukaren
Olikheter &r en styrka, detta betyder for oss:
Vi kommer att lyckas med vart samhaéllsuppdrag om vi anvénder véra olikheter i organisationen vid rekrytering,
samarbete, arbetslagssammansattning, medborgardialog med mera. Olikheter skapar en dynamik som

utvecklar b8de manniskor och verksamhet. Genom detta perspektiv bejakar vi nyfikenhet, ppenhet och
lyhérdhet.

Utg4 alitid frdn samhillsuppdraget, detta betyder for oss:

Vi ska stddja méanniskors strévan efter ett bra liv och se vart uppdrag i ett helhetsperspektiv.
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Var gemensamma framtid — hallbar utveckling

Halibar utveckling definieras som "en utveckling som tillfredsstéller dagens behov utan att &ventyra kommande
generationers méjligheter att tillfredsstélla sina behov”. Det &r s§ Sodertilje ska utvecklas.

Kommunens héllbarhetsarbete utgar frdn Agenda 2030, ett évergripande och framatsyftande globalt, nationellt
och lokalt tagande som 6ppnar nya méijligheter for I8ngsiktigt hélibar ekologisk, social och ekonomisk
utveckling. Mélen i Agenda 2030 &r kopplade till att bekdmpa fattigdom och ojé@mlikhet for att bygga
inkluderande samhallen, att de ménskliga réttigheterna ska forverkligas, att jamstélldhet uppn8s och kvinnors
och flickors egenmakt frémjas. Det I3ngsiktiga skyddet for planeten och dess naturresurser ska garanteras.

Overgripande utmaningar for kommunstyrelse under perioden 2018-2020

Fér att nd en 18ngsiktigt hllbar utveckling krivs att kommunstyrelsens samlade resurser anvénds p8 basta
sétt. De tjanster och service som kommunstyrelsen ska tillhandah&lla och de satsningar som gors ska halla,
inte bara ndgra &r framat, utan under flera generationer. Verksamheten ska préglas av ordning och reda i
ekonomin och hog effektivitet. Den enskilt viktigaste resursen @r medarbetare med ratt kompetens och
férutsattningar att nd resultat i sitt arbete. Genom att anvédnda resurserna, savél de monetéra som de
maénskliga, effektivt och ansvarsfullt Skar dessutom méjligheten att géra nédvéndiga satsningar p8 kort och pa
I&ng sikt. Avsnittet ska skapa en bild av de utmaningar, krav, forandringar men ocksa méijligheter inom
kommunstyrelsens ansvarsomrade som kommer att p&verka kommunen de nérmaste aren.

Kunskapsstaden Sodertilje

Néringslivets utveckling i Sédertélje har de senaste 8ren varit véldigt positiv, foretagen véxer och anstiller. Det
finns dock en tilltagande oro for en kompetensbrist i sdvél Sédertalje som i regionen, vilket forsvérar féretagens
m&jlighet att utvecklas. For att sikra kompetensforsérjningen bland sévél stora som sma arbetsgivare krévs
ett 5kat samarbete mellan viktiga aktdrer for att dels identifiera behoven som uppst8r, dels genom 8tgéarder av
olika slag medverka till att sékerstélla naringslivets behov av kompetens och arbetskraft.

Sodertidljes medborgare

Folkmé&ngden i Sédertélje kommun uppgick den 30 september 2017 till 95 755 personer och beréknas éka med
knappt 10 % under den kommande 10-8rsperioden. Befolkningsdkningen i Sddertilje kommun har under de
senaste decennierna i hdg grad berott pd flyktinginvandring och ett positivt fédelsedverskott och folkmangden
prognostiseras 6ka framéver. Troligen kommer den minskade flyktinginvandringen att till viss del kompenseras
av en hégre inrikes inflyttning férutsatt att nivan p8 byggnationen av nya lagenheter forsétter i nuvarande takt.
De storsta forandringarna i befolkningen den kommande 10-8rsperioden &r i 8ldersgrupperna skolbarn upp till
gymnasiedlder samt sldre frén 75 8r och uppét, medan andelen yrkesverksamma 6kar i vésentligt lagre takt.

Delaktighet och inflytande i samhéllet @r en av de mest grundidggande forutséttningarna fér den sociala
héllbarheten och for folkhilsan. Sédertalje kommun har bland det ldgsta valdeltagande i landet och
delaktighetsklyftorna &r mycket stora. Vissa grupper, sérskilt unga och utrikesfédda, har vaga kunskaper om
sina demokratiska réttigheter och hur de lokala demokratiska processerna fungerar. Aven nar det géller
folkhilsa och psykisk ohélsa finns det stora ojémlikheter som kan 8terspeglas i de stora sociala skillnaderna i
livsvillkor och levnadsvanor mellan olika omraden och stadsdelar i Sédertélje. Utmaningen &r att stirka
medborgarnas egenmakt och den lokala demokratin. Det skapar méjligheter for individen att paverka sin egen
vardag men ocks8 kommunens utveckling vilket pd sikt kan minska utanférskapet och frimja goda livsvillkor.

Trygga invénare &r en av de absolut viktigaste férutsattningarna for folkhalsan och fér att kommunen ska bli en
mer attraktiv stad att bo och verka i. Vi har en hég upplevd otrygghet som inte star i proportion till den faktiska
brottsligheten. Grunden till dkad trygghet ar det mycket ndra samarbete som kommunen har med polisen,
brandférsvaret och andra aktérer p& arenan och denna samverkan maste under perioden ytterligare stirkas
och fler aktdrer maste mer aktivt involveras, som t.ex. néringslivet. En stor utmaning &r att forbéttra den
fysiska miljon som &r helt avgérande i arbetet fér 6kad trygghet. Det krévs investeringar och en l8ngsiktig
strategi.

Kommunens verksamheter och arbete behdver utvecklas for att kommunen ska vara en drivande aktor for ett
jamstéllt samhalle. Jamstélldhet handlar om att kvinnor och man ska ha lika réttigheter, skyldigheter och
méjligheter att paverka sin livssituation. Utmaningarna ligger framst i att ta ett helhetsgrepp och
medvetandegora livsvillkoren for flickor och pojkar, kvinnor och mén i var kommun. I detta sammanhang
inbegrips dock inte det jamstalldhetsarbete som gérs utifrn ett arbetsgivarperspektiv.
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Kommunstyrelsen har under de senaste 10 8ren pa ett framg8ngsrikt s&tt drivit frgan om forandringar i EBO-
lagstiftningen vilket har lett till en féréndrad lagstiftning (ny anvisningslag). Dessutom har regeringen nu
féreslagit ett férandrat mottagningssystem i form av att myndigheter genomfér en social provning innan den
asylstkande ska flytta ut till sitt eget boende (EBO). Regeringens férslag om en social provning motsvarar
Sédertélje kommuns eget forslag VEBO (vardigt eget boende) som presenterades i Almedalen 2012, De
féréndringar som nu har genomfdrts och som nu forslds pd nationell niv8 innebér att flvktingmottagandet till
Sodertélje kommun minskar bl.a. darfér att fler kommuner tar ett stérre ansvar fér mottagningen och
etableringen av nyanlénda i Sverige. Utmaningarna inom omradet etablering av nyanlénda &r nationella och
kvarst8r till stor del &ven i Sédertilje n&r det géller;

e  Att minska arbetsiésheten bland personer som &r utrikes fodda. Arbetsldsheten &r fortsatt 2-3 ganger
s& hoég bland utrikes fodda personer jamfért med inrikes fodda personer.

o  Att fortsitta arbetet med att minska tréngboddheten i Sédertélje kommun. Framférallt handlar det om
uppmiarksamma nyckelaktdrer sésom SABO, Regeringskansliet, Boverket m.fl. p8 de brister som finns i
lagstiftningen/folkbokféringen som underlattar handel med kontrakt.

e  Att till nyckelaktdrer inom omridet belysa segregationens negativa effekter for nyanlidnda och dven
féresld vilka foréndringar som behdvs for att skapa ett hdllbart Sédertalje och ett hillbart Sverige.

Sédertaljeborna har rétt till hdg service, god insyn och hog tillganglighet och dérfor ska vi ta varje tillfélle som
ges att aktivt och medvetet kommunicera med medborgarna. Medborgarnas fortroende for kommunens
verksamheter &r direkt kopplad till var férmaga att halla en hog kvalitet i vara tjénster, i den service vi erbjuder
och sikerstéller att vi anvénder véra resurser effektivt. Medborgarnas digitala narvaro och férvantningar att
viss kommunal service alltid ska vara tillgénglig 6kar. Det &r darfor viktigt att vi forsatter att utveckla service,
tillganglighet och effektivitet och. bland annat genom att utvecklia en samordnad kommunikation, fortséatta att
utveckla kommunens kontaktcenter samt att digitalisera vara tjénster och organisation.

Attraktiva Sodertilje

Sddertélje vaxer. En kraftigt 6kad takt i bostadsbyggandet, fortdtning och sammanbyggning av stadsdelar
medverkar, tillsammans med manga nya foretagsetableringar, till en stark expansion. Utmaningar ligger i att i
motsvarande takt sékerstélla infrastruktur, kommunikationer, service och utbud till medborgare och féretag.
Nya och befintliga invdnare ska uppleva en attraktiv livsmilj, dar boende, service, fritidsaktiviteter, kultur
m.m. tillgodoses. Foretag ska ha mdjlighet att utvecklas med sékerstélld infrastruktur och bra
kompetensférsérining. Utveckling av den idéburna sektor &r betydelsefull fér att forstérka livskvalitet och skapa
dkad attraktivitet bland sdvéa! invdnare som besokare. Sodertéljes utbud fér studenter, framforallt i centrum
kommer p8verka Sodertéljes majligheter att bli en attraktiv studentstad.

Sodertidljes miljo- och klimatarbete

Soédertélje liksom Stockholmsregionen berdknas ha en fortsatt hog befolkningstillvaxt. Samtidigt ar Sédertélje
lanets tredje storsta arbetsmarknad med en omfattande arbetspendling. Det stéller higa krav pé bland annat
nya bostéder, arbetsplatsomraden, utveckling av samhéllsomr@den samtidigt som det géller att begrénsa
klimatférandringarnas omfattning och konsekvenser. De nationella och regionala miljé- och kiimatmaélen &r hogt
stillda och kommer att kréva ett omfattande omstéliningsarbete for kommunen. For att klara mélen och
minska miljopaverkan behévs ett hdllbart bostadsbyggande, infrastruktur och kollektivtrafik som mdjliggér ett
dkat hallbart resande parallellt med att produktionen av fornybar energi maste éka. Kommunorganisationen vill
vara en sérskilt god foérebild och bli fossilbrénslefri redan 2020 bland annat genom att stélla om fordonsparken
till el och fdrnyelsebart drivmedel. For att underlétta fér medborgare och foretag att géra héllbara val och
stimulera beteendeférandringar krévs fortsatta insatser p& omrédet.

God ekonomi och effektiv organisation

Sédertélje kommun har under de senaste dren haft en tillfredsstéllande ordning i ekonomin som medfort att de
ekonomiska forutsattningarna forstarkts. Den underliggande ekonomiska utvecklingen har varit positiv och
forstérkts framst av de férséljningar som skett under de senaste &ren, vilket gjort det méijligt att minska
skuldsattningen.

Skattekraften i kommunen &r den enskilt vasentligaste faktorn fér finansiering av den kommunala
verksamheten. Skattekraften pdverkas av utvecklingen av befolkningen i yrkesverksam 3lder, sysselséttningen
och inkomstniv8er. Kommunens arbete med att minska arbetsldsheten &r en viktig insats for att 6ka
sysselsattningen och samtidigt minska forsérjningsbérdan.

De stérsta dkningarna i befolkningen beréknas ske i dldersgrupperna skolbarn upp till gymnasiedlder samt &ldre
frén 75 8r och uppét, vilket kommer att stélla stora krav pd verksamheten for att nd goda studieresultat i
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skolan och en god omsorg fér de dldre kommuninvanarna samtidigt som andelen yrkesverksamma okar i
vdasentligt lagre takt.

Kommunens férmaga behdver [&ngsiktigt utvecklas for att kunna mota de férvéantningar som finns pa den
service och vélfdrd som kommunen ansvarar for och detta behdver ske pé ett hdllbart satt. Viktiga
férutsdttningar for att klara detta &r att arbeta mera med strategisk omvaridsbevakning och
verksamhetsutveckling for att effektivare anvédnda kommunens resurser, dar digitaliseringen kommer att spela
en avgdrande roll. En god kostnadskontroll &r ett absolut krav for att fortsatt ha en ekonomi i balans, dar
tillgangtiga intakter técker de kostnader som verksamheterna har samt genererar det éverskott som I8ngsiktigt
kravs for kommunens framtida utveckling.

Attraktiv arbetsgivare

Den l3ngsiktiga kompetensférsoriningen &r avgdrande for att kommunen ska klara uppdraget gentemot
Sodertéljeborna. De stdrsta utmaningarna finns inom vard- och omsorgsverksamheter, socialtjénst,
pedagogiska verksamheter och inom samhaéllsbyggnadsomradet. Konkurrensen &r stor, sdvél inom
Stockholmsregionen som nationellt.

De nuvarande och framtida rekryteringsutmaningarna finns i flera steg. For att kommuner ska kunna attrahera
och rekrytera ratt kompetens ar en forutsattning att unga valjer inriktning i studier och yrkesvagar som leder
till att det finns tillréckligt med potentiell arbetskraft i framtiden. En annan utmaning &r att de grupper som star
utanfér arbetsmarknaden ofta inte matchar de kompetensbehov kommunala verksamheter har och darfor
behéver kommunens arbete med arbetsmarknadsinsatser s8 ldngt méjligt goras relevant for de egna
verksamheternas langsiktiga kompetensforsérining. En tredje utmaning &r hur vart arbetsgivarerbjudande ser
ut, dvs. vilken arbetsmiljo, vilka uppdrag och utvecklingsmdjligheter, vilket ledarskap vi kan erbjuda dem vi vill
attrahera. Darutover kravs att trenden for en forbattrad arbetshalsa héller i sig och fortsétter utvecklas 8t rétt
hall, liksom att fsrmaner och villkor vidareutvecklas for att méta de krav morgondagens medarbetare kommer
att stélla pd kommunen som arbetsgivare.

Ledarskapet &r avgbrande fér var attraktivitet och vr kapacitet som arbetsgivare. Under de narmaste ren
behdver organisationen utvecklas i riktning mot att chefer i samtliga verksamheter har ett rimligt antal
medarbetare. Hur stora arbetsgrupper en chef kan ha ett arbetsgivaransvar for, ar hégaktuelit i modern
ledarskaps- och organisationsforskning. Antalet medarbetare per chef &r relevant sdvél for medarbetarnas
médjlighet till bra dialog och feedback, som for chefens egna forutsattningar att kunna utdva ett bra ledarskap.

Sarskilda satsningar

For att méta de utmaningar, forandringar och behov som vi ser framéver har kommunfullmaktige prioriterat
dessa satsningar for kommunstyrelsen.

Héllbara Sédertilje

Fér att uppna ambitionen om ett helt och h&llbart Sodertélje krévs bdde vilja och kompetens. Arbetet behéver
genomsyra hela kommunens arbete fran ledningsnivd dnda ut i organisationen. Ett hillbart bostadsbyggande &r
avgorande for att vi ska nd de klimatmal kommunen antagit i miljé- och klimatprogrammet.

Sarskilt skyddsvérd jordbruksmark vérnas for framtida livsmedelsforsérjning och for att kunna dka andelen
ekologiska och nérproducerade livsmedel i den offentliga maltiden. For att kunna driva detta arbete vidare tas
en livsmedelsforsdrjningsstrategi fram. Kommunen fortséatter arbetet med att vara en Fairtrade city.

Attraktiva Sodertidlje

Héllbar stadsplanering

Nar Sédertélje véxer &ar det viktigt att det finns en infrastruktur och kollektivtrafik som mdajliggdr ett 6kat och
hallbart resande. Det handlar om att kommunen ska arbeta for att 5ka tillgéngligheten till kommunens olika
delar genom investeringar och underhall i vagar fér géngtrafikanter, cyklister, bussar och bilar. Inriktningen &r
att frémja resande med halibara fardmedel och ytterligare resurser avsatts till cykelvégar. Implementeringen
av trafik- och parkeringsstrategin &r viktig i sammanhanget. Det handlar dven om att Sédertélje kommuns
intressen i strategiska infrastruktur- och trafikfrégor ska vara tydliga for statliga och regionala myndigheter, dar
ny o6ver eller underfart vid Sédertélje kanal &r av storsta vikt. I samverkan med berdrda aktdrer ska arbetet
med att férandra trafiksituationen i Sédertélje mot ett mer h&llbart resande intensifieras.
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Kunskapsstaden Sodertidlje

Kommunen bidrar till att stdrka kompetensférsorjningen till arbetsmarknaden genom att arbeta for att 6ka
utbudet av utbildningar inom hdgskola och yrkeshdgskola och darmed inspirera och attrahera fler att studera i
Sodertilje. Utbildningsnivan hos Sédertéljes invdnare ska oka for att foretagens kompetensbehov ska
tillgodoses och fér att hdja sysselséttningsgraden i Sodertélje. Kompetensférsériningen ska ske genom néra
samarbete mellan kommun, nédringsliv och utbildningsaktérer.

Forskning och utbildning &r en framtidsfraga for Sédertélje, men ocksa for svensk exportindustri. Genom att
sdkra kompetensfdrsoérjningen kan tillverkningsindustrin finnas kvar och utveckias i framtiden. Det &r darfér
KTH:s expansion och utvecklingen av Sédertélje Science Park &r sa angelédget, det bidrar till utvecklingen av
Sédertélje som kunskapsstad och &ven till att staden rent fysiskt vaxer.

Sodertilje city i samverkan

Arbetet med Sédertélje city i samverkan fortsdtter med den nya hégskolecampus som véxer fram i norra
stadskdrnan. Nya bostdder byggs och nar sjéfartsverkets arbete med kanalen fortsatter kommer detta leda till
en upprustad stadskarna l&ngs kanalen.

Under &ret fortsitter arbetet med nytt parkeringsgarage och béttre styrning av trafikfldden. Ytterligare
parkeringsanlaggningar i stadskarnan beh&ver skapas och integreras i stadsutvecklingen. Nar norra
stadskérnan véxer fram &r det darfor naturligt att samordna bygget av ett nytt parkeringsgarage i kvarteret
Separatorn/Spinnrocken med nya bostéder och afférslokaler. Genom detta helhetsgrepp kan nya
parkeringsplatser sikras samtidigt som ytterligare stadskvaliteter tillférs detta omrade.

Digitaliseringsstrategi

Att Sédertélje kommun pa bésta sétt anvander digitaliseringens mojligheter till nya arbetssétt och effektivare
processer ar helt nddvandigt for att i framtiden klara av att leverera den vélfard som behdvs givet de
demografiska férandringar samhéllet star infor. Digitaliseringen bidrar till resurseffektivare verksamhet, béttre
underlag fér uppfélining och rattssékra beslut. I en alltmer uppkopplad och digitaliserad varld ar det &ven av
yttersta vikt att sikerstélla en hég informationssékerhet. De system och den information som genereras maste
kunna hanteras och lagras p8 ett sékert s&tt. For att mojliggéra en Skad digitalisering inom Sédertilje kommun
avsdtts sdrskilda budgetmedel under budgetperioden (46 mkr) och en strategi for digitalisering och anvandning
av vélférdsteknologi ska tas fram for att sékerstélla inriktningen.

Ytterligare en aspekt i digitaliseringen &r att sékerstélla att S6dertdljes medborgare, naringsliv och évriga
aktérer i samhéllet har forutsattningar att dra férdel av digitaliseringens mojligheter. Den pagdende satsningen
pé utbyggnad av bredband i Sodertélje &r i sammanhanget viktig. Senast 8r 2022 ska hela Sédertaljes
befolkning ha méjlighet till bredbandsuppkoppling.

Attraktiv arbetsgivare

Sodertdlje kommun &r helt beroende av medarbetare och chefer med motivation och férutséattningar att géra
sitt basta fér verksamheten. En styrgrupp inrdttas med syfte att utveckla arbetet med organisering,
schemaléiggning och ledarskap och férbéttra arbetsvillkoren inom aidreomsorgen. For att skapa en sddan miljo
krévs ett 18ngsiktigt och strukturerat arbete. Tre centrala omr8den som kréver en sérskild hantering under den
kommande budgetperioden har prioriterats:

Kompetensfdrsérjning
Arbetsvillkor inom &ldreomsorgen

Héllbar arbetshélsa

Ett tryggt och sidkert Sodertilje

Arbetet med att géra Sodertalje till en trygg och siaker kommun &r en viktig och langsiktig uppgift som ska
stérkas genom ett brett och genomgripande samarbete med polisen och andra ansvariga myndigheter.
Ytterligare resurser tillférs for att stdrka samarbetet med polisen och fdnga upp barn och unga i riskzonen. Vi
ska 6ka tryggheten i vara befintliga offentliga miljoer, exempelvis med trygghetskameror. Redan i planeringen
av nya offentliga miljder ska stort fokus ligga pa sikerhet och brottsférebyggande 8tgarder. Ytterligare resurser
tillférs kommunens centrala trygghetsskapande arbete.
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Kommunfullmadktiges mal

Kommunfullmaktige har tagit fram 8tta évergripande m3l. M3len har kategoriserats i sex m8lomréden som p8
olika satt &r viktiga for langsiktig hallbarhet.

Sammanstilining av mal p4 kommunfullmiktigeniva

KF-mél

Var gemensamma framtid - en hdllbar utveckling

Resultaten i
férskolan,
skoian och
vuxenutbildnin
gen ska
forbattras

Sédertiljes
medborgare

Medborgarna
har inflytande
och &r
delaktiga

Medborgarna
har goda
livsvillkor

Medborgarna
far en god
service, och
hég
tillgénglighet

Sodertalje ar
en attraktiv
kommun att
bo i, att
driva féretag
i och @r en
plats som
attraherar
studenter
och
besékare

Sodertélje
kommun ger
medborgare
och féretag
forutsattningar
att kunna leva
hallbart

Sodertélje
kommun har
en god
ekonomisk
hushalining

Attraktiv
arbetsgivare

Sodertélje
kommun kan
rekrytera och
behata
medarbetare
med ratt
kompetens.
Sddertélje
kommun ska
vara en
arbetsgivare
som
kénnetecknas av
jamstélidhet och
likvardighet.

Uppfdljningen av kommunfullmaktiges mal sker med hjalp av indikatorer. Vissa indikatorer &r ndmndspecifika.

Kommunstyrelsens arbetsgivarroll har fértydligats och kommunstyrelsen &r uteslutande &r det organ pa politisk
nivd som férhaller sig till m&lomradet Attraktiv arbetsgivare. Dock, | forvaltningen ska givetvis kontoren forhélla
sig till och planera utifrn arbetsgivarma3let.
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Kunskapsstaden Sodertdlje

Fér kommunstyrelsen betyder detta: For kommunstyrelsen betyder det: Kommunstyrelsen ska bidra till att
stdrka kompetensférsérjningen till naringslivet genom att medverka till att 8ka utbudet av utbildningar inom
hdgskola och yrkeshégskola i Sdertélje, liksom att inspirera och attrahera fler att studera och arbeta i
Soédertdlje. Utvecklingen av Sédertélje Science Park och KTH:s expansion i Sodertélje ar viktig for utvecklingen
av Sodertalje som kunskapsstad. Kommunstyreslen ska arbeta for att ka andelen invanare med
eftergymnasial utbildning i syfte att sékerstélla néaringslivets behov av ratt medarbetare.

Riktvirde  Riktvirde

Andel invinare 25-64 &r med hoégst forgymnasial utbildning v 20,0 20,0 ' 19,7 19,4 |

AB]eITnvé;;;e{S-%Té;‘med eft”-ergymnasial‘utbildning
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Sodertdljes medborgare

For kommunstyrelsen betyder detta: Sédertéljes medborgare ska ha goda méjligheter att pa lika villkor kunna
delta i samhélislivet och kunna pdverka sin egen vardag genom att kommunstyrelsen skapar forutsattningar for
demokratisk delaktighet, insyn och inflytande.

Kommunstyrelsen ska bedriva ett uthalligt och I8ngsiktigt forbéttringsarbete bland annat genom
medborgardialoger och dialogforum fér att 6ka medborgarnas méjlighet att vara med och p8verka kommunens
utveckling och minska utanférskapet. Under 2018 kommer arbetet med att héja valdeltagandet att prioriteras.
Arbetet kommer att accelereras utifrdn en sérskilt fér andamalet framtagen 8tgardsplan for 6kat valdeltagande.
Dessutom fortg@r demokratiberednings arbete med att utveckla och stirka dessa frégor, bl.a. genom
maéltidsdialoger i skolorna och ungdomsinflytande.

Samverkanséverenskommelse mellan idéburen sektor, féreningslivet och Sédertélje kommun &r av stor
betydelse fér demokrati och social hllbarhet i vart lokalsamhlle.

Valdeltagande kommunalval 72 74 74 74 |

. Medborgarna; l;;;-)fatt'nmg om mOJllgheter t|II msyn och mﬂyfa?n&e I 34. " ._._34“ o 36 - 56

| i{],r—;;r;\éji]—g-go?k‘c;‘rnrr;unen f‘t;rmr’n‘ed“borgarna att deltai kommunens 61 62 T - é:’: - 64;:

utveckling? (Delaktighetsindex) '
Hur god ar kommunens webb|;1—f::rmat|on t||| medborgarna - 92 “9”6 B 97 - 98
Uppdrag/étgérder 2018 - ' Beskrivning A_v;apporteras
Beslut om samverkansoverenskommelse ) Viren 2018

Relaterade program och planer:

B Strategin for demokratiutveckling (avsikt att politiskt beslutas under 2018)
= Rtgérdsplan for 6kat valdeltagande
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Fér kommunstyrelsen betyder det: Kommunstyreisens arbete ska bidra till utvecklingen av ett hdllbart samhélie
dar goda livsvillkor &r viktigt del fér den sociala hallbarheten.

Kommunstyrelsen ska i samverkan med andra samhéllsaktorer arbeta for att skapa goda livsvillkor och arbeta
med att stérka trygghet, utjdmna samhallsklyftorna och frédmja halsosamma levnadsvanor och psykiskt
vélbefinnande. Goda livsvillkor innebér ocksd att kommunen strévar efter att utveckla villkoren for alla oavsett
alder, kon, sexuell laggning eller funktionsnedsé&ttning.

Folkhé&isoprogrammet utgdr en av hérnstenarna i kommunens folkhélsoarbete och séledes arbetet med att héja
livsvillkoren fér medborgarna. Under 2018 ska kommunstyrelsen ocksg ta fram en 8tgardsplan for
suicidprevention som ett ytterligare led i arbetet med att starka folkhé&lsan och i arbetet mot psykisk ohélsa. Att
véxa upp med goda livsvillkor &r att véxa upp utan vald och fortryck. I Sédertélje stravar vi efter ett
vélfungerande férebyggande arbete, ett gott mottagande och bemétande av véldsutsatta och htg kompetens
hos personalen. Arbetet med att starka barns livsvillkor fortsitter genom den sociala investeringsfonden vars
arbete under 2018 ska utvarderas och foljas upp.

#n T AT s

Invanare 16-84 ar med avsaknad av tillit till andra, % 34 34 33 33

Invéna}é 16-84 ar med bra sjalvskattat hiisotillstand, ande'l-(%) . 67 _ 67 68 69 '
Nojd Region-Index — Trygghet 45 o 45 o 46 46
Uppdrag/-étgﬁrder 2018 Beskrivning  Avrapporteras
Revidera Folkhéilsoprogrammet 7 Hosten 2018
Ta fram atgardsplan fér sumdpreventlon - Vdren 2018
,Utvarderlng av sociala mvesterlngsfonden “ Hdsten 201é

Relaterade program och planer:

®  Folkhdlsoprogrammet
®  Handlingsplan mot v8ld i néra relationer
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For kommunstyrelsen betyder det: Sodertélje kommuns verksamheter ska kdnnetecknas av god service och
hdg tillganglighet. I sina kontakter med kommunen ska medborgarna ges ett gott bemdtande, samt ha latt att
f8 information om kommunens uppdrag, tjanster och §taganden. Svar p8 frgor och synpunkter ska ges
skyndsamt. Tillgdngligheten ska omfatta samtliga kanaler och e-tjénster, d.v.s. dven webb, och sociala medier.

Verksamheterna ska standigt stréva efter att leverera en s& god kvalitet som méjligt. Genom digitalisering och
utveckling av relevanta e-tjanster ska kommunens tillgénglighet 6ka samt effektivisera och héja kvaliteten i alla
verksamheter. Som centrala delar i digitaliseringsstrategin ligger dven att sikerstilla en hég

informationssékerhet, 6kad medborgarnytta och rusta medborgare, néringsliv och civilsamhalle fér framtidens
digitala samhaélle.

For att veta vad Sodertéljeborna sétter varde pd och vad som kan férbattras i kommunen ska
medborgarundersékningen géras arligen.

Andel som fér svar pé e-post inom tva dagar (9’) ‘ 98 99 100 100 |

Andel som tar kontakt med kommunen via telefon som n far ett S - . ';

| direkt svar pa en enkel fraga, (%) 61 70 80 85

; (Gott bemotande vid kontakt med kommun (9’) """" B T 85 90 95
Hur god i kommunens tlllgangllghet pa webben (é?eri(oh%‘r;;}‘\aé T - o |

1 webbundersokmng) 91 91 92 92
No;d medborgar-;;mde.x S w6 a7 48 50

! Uppgifter avser endast Sédertalje kommuns kontaktcenter
Uppgifter avser endast Sédertdlje kommuns kontaktcenter
3 Uppgifter avser endast Sédertélje kommuns kontaktcenter
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Attraktiva Sodertalje

For kommunstyrelsen betyder detta: Kommunstyrelsen leder och samordnar arbetet med att stérka varumérket
Sodertélje, Sodertélje ska upplevas som en vidlkomnande, innovativ och attraktiv plats av svéal invdnare som
foretag, bestkare och studenter. Arbetet sker i ndra samverkan inom kommunkoncernen liksom med
ndringslivet och idéburen sektor i Sédertilje. Kommunens kontorsdvergripande néringslivsstrategi samordnas
och féljs upp av kommunstyrelsen i syfte att medverka till ett stirkt néringsliv och ett férbattrat foretagsklimat.
2018 prioriteras ytterligare insatser for en samordnad féretagsservice foér féretag.

Sodertélje Science Park som en plats fér innovation, samverkan och utveckling fortsétter i nira samverkan med
néringsliv och akademi. Inom bes6ksndringen genomfdrs under 2018 aktiviteter utifrén kommunens
turistprogram liksom planering infér Kanaldret 2019. Samverkan med nérings- och foreningsliv fér fler och
storre evenemang i Sddertélje ska resultera i en gemensam evenemangsstrategi under 2018 Kommunstyrelsen
samordnar det kommungemensamma utvecklingsarbetet av Sédertélje centrum

. Sodertalje som en plats att leva och bo pa (NRI) 44 45 47 47 |

| Féretagsklimat enl. OJ (Insikt) - Totalt, NKi 69 70 70,5 71

| Turismkonsumtion {mkr) 749 793 817 841
Uppd}aglnétgii‘rder 2018! ‘ ' Beskrivning Avrapportera§ '

' Evenemangstrategi Véren

r Stréteéi fﬁvr \?rkéshééskoléuﬁ)ildr"\ing'a‘r»i gédéltéiljé . Hosten 2018
Relaterade program och planer:

= Oversiktsplanen
= Néringslivsstrategin
= Turistprogrammet
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Sodertaljes miljo- och klimatarbete

For kommunstyrelsen betyder det: Kommunstyrelsen ansvarar fér den éversiktliga planeringen av mark och
vatten. Kommunstyrelsen ska leda och samordna miljé- och klimatarbete fér att begransa miljépdverkan och
skapa lésningar och infrastruktur som underlattar fér medborgare, verksamheter och foretag att géra héllbara
val. Energianvéndning, medveten konsumtion och héga miljékrav vid upphandling &r viktiga delar i ett h8llbart
samhélle.

Kommunens milj6 - och klimatarbete ska genomsyra hela kommunen och utgd frén det reviderade miljé- och
klimatprogrammet. Programmet visar kommunens ambitioner for att uppn& hélibar utveckling och arbetet
forstérks genom handlingsplanen fér giftfri miljé och vardag som &r under framtagande.

Soédertélje kommun ska bli fossilbranslefritt senast &r 2030 i hela geografiska omradet samt i
kommunorganisationen redan 8r 2020. Kommunorganisationen har pabérjat arbetet med att stalla om stora
delar av sitt transportomrade och nasta steg ar bland annat elinfrastruktur och forstdrkt arbete fér férnylesbara
drivmedel.

' Andel miljobilar av personbilar och latta lastbilar (%) 30,3 o 35 40 45
i And;ifor‘r;yelseban dnvmedel i kommundrgzr;l-s;a—onen (%) - 60 00 s 2'50~I
'Energleffektlwsenng|kommunen;fa§';|—gi1”e~tzeroch bostader (% per ar) 2 - i 2 - ”2 - 2'
Andel ekologlska I|vsmedel i kommunens verksamhet (%) 57 59 61 63 i
Hushallsavfall som ' samlas in fér méterlalétervmnlng, inklusive blologlsk a2 T 47 s0

; behandllng (andel i procent)

Uppdrag/étgﬁrder 2018 ' : Beskrivning Avrapporteras' '
Beslut om handlmgsplan for glftfn vardag ) / ' Varen 2018
Ta fram en stmedelsforsor]mngsstrategl - ' Hosten 2018

Relaterade program och planer:

= Miljé- och klimatprogram

= Cykelplan

= Trafik- och parkeringsstrategin
= Avfallsplan

= Va-plan
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God ekonomi och effektiv organisation

F6ér kommunstyrelsen betyder detta: Kommunstyrelsen leder och samordnar planering och uppfoljning av
kommunens verksamheter och ekonomi. Kommunstyrelsen ska uppratthalla en god uppsikt 6ver ndmnderna
och bolagskoncernen. Kommunstyrelsen ska ocksa bevaka frégor som kan inverka pd kommunens utveckling
och ekonomiska stéllning samt uppméarksamma effektiviteten i verksamheten. For att sdkerstalla att
verksamheterna bedrivs pé ett &ndmaélsenligt och effektivt sétt krévs en utvecklad samberedningsprocess.
Kommunstyrelsen ansvarar fér att samordna genomfdrandet av digitaliseringen. Av sérskild betydelse &r de
férvaltningsévergripande processer som kommunstyrelsens ansvarar for.

For att klara framtida finansiering av valfarden &r det av sarskild vikt att dra nytta av de effektiviseringar som
digitaliseringen innebdr.

I syfte att ytterligare stdrka kommunkoncernens méjligheter till att anvédnda upphandlingar som ett instrument
for att styra mot 6kad miljdméssig och social héllbarhet ska upphandlingspolicyn revideras.

Kommunstyrelsen ska pa alla nivaer i organisationen fortsitta utveckla den interna kontrollen och sarskilt
stérka efterlevnaden och héja medvetenheten om risken fér fusk och bedréageri.

Soliditet kommunkoncern, (%) 25,9 >25,9 >259 >25,9

Resultat exk! jamforelsestorande poster kommun, mkr 155 124 141 152
Resultat efter skatt koncern, mkr o 628 325 ; 528 o 386
I\l-ettokoncernskuld, tkr/inv 14E3 146 146 146
Rating (Standard & P-oor's) - . Al(+ AA+ AA+ : AA+
Namndernas budgetféljsamhet 0,6 0,0 0,0 0,0
Uppdrag/dtgiirder 2018 Beskrivning Avrapporter
as
. Besluta om riktlinjer fér god ekonomisk hushalining Tertial 2
Revidera fu]lmi-iktiges program fér mal och riktlinjer fér privata utférare ’ Hasten 2018
Ta fram 6vergripanae riktlinjer och utbildningsplan for att stévja fusk och bedrageri Tertial 2
Uppdatera reglemente och ta fram riktlinjer~f3r kommunstyrefsens arbetemed  Kommunkoncern Hésten 2018
. uppsiktsplikten dvergripande projekt
Ta fram en digitaliseringsstrategi Hasten 2018 |
Revidera upphandlingspolicyn - Tertial 2 |
- Beslut om utvecklad investeringsprocess Kommunkoncern Hésten 2018

dvergripande

Relaterade program och planer:

" Framtagna riktlinjer fér God Ekonomisk Hush8lining (avsikt att politiskt beslutas under 2018)
& Fullméktiges program fér m8l och riktlinjer fér privata utférare géllande 2016-2018
®  Handlingsplan: "Stévjande av fusk och bedrageri”
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Attraktiv arbetsgivare

For kommunstyrelsen betyder detta: Kommunstyrelsen ska genom en kommunévergripande
kompetensforsdriningsplan styra, stddja och félja upp verksamhetskontorens insatser inom prioriterade
verksamhetsomrdden/yrkesgrupper. En del av férutsattningarna for framgangsrik kompetensforsérining &r
utveckling av ledarskap, arbetsmilj6, organisation. I kommunstyrelsens ansvar ligger att samordna finansiering
av insatser genom de medel som avsétts i en kompetensférsérjningsfond.

Kommunstyrelsen ska styra, stédja och folja upp att ett betydande utvecklingsarbete bedrivs for att forbattra
arbetsvillkoren inom &ldreomsorgen, med sarskilt fokus p8 bemanning, arbetstidsutveckling och ledarskap.

Kommunstyrelsen ska sékerstélla att prioriterade insatser fér en fortsatt utveckling mot en forbattrad héllbar
arbetshélsa ska prioriteras, genomféras och implementeras i ordinarie verksamhet.

| Medarbetarengagemang(HME) totalt kommunen Totalindex 76,3 77,0 77,5 78

[ Personalom;;t-fr;l-ng'(%)‘* ) S T s T T e -E,S 13 :
Andel heItldsarbetande (%) 82 82,5 83 83,5
Sjukfrénvaro (%) ' S . e 7,2 = "6",9_“‘““. o '6:7“ T 65 |
Uppdrag/étgarder 2018 H - R ”Beskrlvnlr‘\g Avraphorteras |
' Taframen kompetensforsorjnlngsplan Viren 2018 |

. Ta fram rlktllnjer och inriitta kompetensforsorjnlngsfond o o - - Viren 2018 '

‘--T'llsatta styrgrupp forforbattrade arbetsvnllkor o — — —— K'\'/'a'lrtalnl :

. inom &ldreomsorgen |
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Ekonomi

Internbudget

Samtliga n&mnder ska upprétta en budget i balans for det kommande 8ret. Kommunstyrelsen har ett totalt
kommunbidrag p8 353 mkr 2018, varav 77 mkr avser politisk ledning. I kommunbidraget till politisk ledning

ing8r 44 425 tkr i bidrag till Sodertérns brandférsvarsférbund.

Pris- och I6nedkningar har kompenserats med 0,9 procent.

' Ekonomi a8 29737
R 38744 30603
Admlnlstratlon och utredmng T 132 674 i 104 181
| Destmatlon Sodertalje ‘ ' 30320 o 24067' \
 Kommunikation 19479 15 919
Ovngt ISS—— — T
Kommunstyrelens kontor ' 274 209 o 212 900 :
Pollt;sk Iednmg ".7,3 :181 o 61 189 )
Kommunstyrelsen totat 347690 274 089
Beslutade féréndringar i M8l- och budget &r: (tkr)
- Aterforing beslutsstéd 1 000
- Aterféring dokument- och drendehantering 750
- "VWéaxthuset”, ansvaret decentraliserat 1 300
- L&gre kostnad fér inkdpstjanster 1 300
- Trygghetsskapande insatser 2 000
- Kanaldret 2018 500
- Hallbar arbetshéisa 500
- Demokratiberedningen 600
- Valhdjande insatser 2018 500
- Hallbarhetsutskottet 200
- Viénortsarbete 200
- Riksdagsval 2 000
Investeringar

128 674
g
19479

~
267709

73481

341190

138 253
31261

276 184

B 353 134

19763
=

76 956

Kommunstyrelsen, kommunstyrelsens kontor, har for 2018 48,9 mkr fér nya investeringar. Enligt planeringen
fordelas anslaget enligt foljande:

KS/XF investeringar KS (thr)

| Nyadatorer 18000

- Natutrustning e

| Plattformsbyte (MS 365) - S u,}f_ooow
CTedosanat a0
Kamerabvervakning 2900
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Kommunstyrelsen, kommunstyreisens kontor, har 2018 2,9 mkr fér namndinvesteringar. 1 mkr avser
kommundelarna och ska efter prévning férdelas vidare. Anslaget férdelas enligt féljande:

| Relnvesterlng IT 500 500 500
Meblerstadshuset o g
| Teknik métesrum Stadshuset 700 0 0
! Kommﬂ?&ﬁ?ﬁL}ﬁ?u&?ﬁfﬁgﬁ?&e centraladelama 1000 a0 2500

Ett antal projekt som avser verksamhetslokaler genomférs av Telge fastigheter p8 kommunstyrelsens uppdrag.

For 2018 &r det planerat att genomfdra investeringar pa totalt 133 mkr inom kommunstyrelsens

verksamhetsomrdde, se nedan. Budgeten ligger pé Telge fastigheter. Reservanslag och reinvesteringsansiag fér

lokaler avser samtliga namnders verksamhetslokaler.

investeringar som genomfors av Telge fastigheter

| g (thr)

A’e"°I"_*’_5£['de’h5" U . S . SN . 8

| CampusTelge/Science Park R
‘ Investeringar brandskyddsanordnlngar R x X X
5;B‘E.'L‘.‘(Eét..erlr.'s?.’.'°k§!e' S = R S S
| Reserv lokaler® X X X

Statsbidrag

. - Sodertilje kommun ger |
| forutsattningar till medborgare och
- Matlust 4 900 foretag att kunna leva hallbart

Sodertalje kommun ger |
férutsittningar till medborgare och

11 Energi- och klimatradgivning 532 foretag att kunna leva hallbart |
;. S - ’ N R —;Medbbrgar;lé harin.fiytandeb(;h ar i
[ EU bldrag 336 delaktlga I

4 Samtliga kommunens verksamhetsiokaler

® Férdelas av kommunstyrelsen I6pande vid behov av genomférda forstudier, nya behov eller vid férdyring av befintliga projekt.
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Kommunstyreilsens internkontroll

Vidsentliga processer inom kommunstyrelsens kontor

Dokumenterade process och rutinbeskrivningar stérker den interna kontrollen da det utgor ett bra underlag for
genomférande av en risk- och konsekvensbedémning.

Ansvar - 5 Vésentliga processer
Ekonomi . Mal- och budget
. Bokslut
. Redovisning
. Internkontroll
. Finansiell hantering
Stadskanshiet I - Diarie- och 5rendeHanteririg !
. Arkivering
. IT
Kommunikation . -‘E).&ern kommunikation
O Intern kommunikation

O Sodertalje.se
O Sociala medier
. Grafisk profil
&Destination Sédert.’-i-lje . Platsvafuméi;kesblattfbrm
. Naringslivsstrategi
. Turistprogram
w T . ‘k(;r-npe“tensfgrsﬁrjning/rekryie}ir;é
. Ledarskap
. Lénebildning

. Halsa och arbetsmiljo
. Lénehantering

Intern kontroll vad géller Kris och- beredskap finns en sérskild framtagen plan.

Riskbeddémning

Riskbeddmning avser riskidentifiering och hanférs av de for kommunstyrelsens vasentliga processer.
Riskbeddmningen gors sedan for varje identifierad risk och baseras pa en bedémning av sannolikheten for att
den obdnskade hédndelsen intréffar och konsekvenserna av detta. Det kan handla om allt frén ekonomiska
konsekvenser till verksamhet- eller fortroendekonsekvenser.

Intern kontroliplaner
Utifr8n de vésentliga identfierade riskerna arbetas dérefter intern kontrollplaner fram.
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Uppfoéljning

Uppfdljning till KS/KF och till namnd

Uppfdljningar Behandling Uppfdljningarna omfattar
Manadsrapportering Namnd /man |[e Manatlig uppfdlining av
verksamhetsmassig och ekonomisk
_ utveckling
Deldrsrapport per den 30 april Namnd maj e  Ekonomisk uppféljning av
inkl. hel&rsprognos KS juni driftverksamhet inkl. finansiell analys
KF juni e  Uppfdljning av investeringar

¢ Ekonomisk rapport Telgekoncernen

Deldrsrapport per den 31 augusti | Ndmnd maj ¢  Ekonomisk uppfoljning ink!. finansiell
inkl. heldrsprognos KS oktober analys
KF oktober e Uppfoljning av investeringar

e  Uppfdljning av internkontroll av
forvaltningen

s  Prognos av God Ekonomisk Hushallning

s  Uppfoljning av KF-mal och inriktning

2018-2020
¢  Ekonomisk rapport Telgekoncernen
Rrsbokslut per den 31 december | Namnd mar e  Ekonomisk uppféljning av
KS april 2018 driftverksamhet inkl. finansiell analys

KF april 2018 |« Uppfdljning av investeringar

e  Uppfdljning av God Ekonomisk
Hushéllning

e  Uppfoljning av KF-mal och inriktning
2018 -2020

e Arsrapport Telgekoncernen

Miljébokslut per den 31 december | KS maj 2018 e  Miljoprogram innehallande klimatstrategi

KF juni 2018 och energiplan.

e Uppféljningen sker i ndmnder och
styrelser infér det sammanlagda
bokslutet
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Indikatorsammanstiallning

Kommunstyralsans indikatorar
]‘ =
! Kunskapsstaden Resultaten i férskolan, skolan och Andel |nvénare 25-64 4r med hogst fﬁrgymnasnal utbildning 20,0 20,0 19,7 19,4
Sodertilje vuxenutbildningen ska forbittras == e
l Andel invanare 25-64 &r med eftergymna5|al utbildning 33,9 34,0 34,5 34,9
! e Valdeltagande, kommunalval F 72 |y
] Medborgarnas uppfattmng om mﬁjhghetertlll |nsyn och mﬂytande S s e 3| 36
H Medborgarna har inflytande och &r delaktiga " Hur val mo;hgg&r kommunen for medborgarna attdeltai kommunens | —— i
s utveckling? (Delaktlghetsmdex) 61 62 63 64
_‘I‘-I—u-rlé;d 4r kommunens webbmformatnon il medborgarna? T e e 97 | o8
- e e e T R T R PR S, R
Invdnare 16-84 &r med avsaknad av tillit till andra, % 34 34 33 33 i
sédertaljes Medborgarna har goda livsvillkor " Invanare 16-84 ar med bra srjérlv_skgit‘af__half‘o-ttll‘lstéﬂd anEJeI‘(%) : R Y 2 I . "_ 6_5 I _6‘?7
medborgare S B No]d R_eg_lor_l Index Trygghet R S 4.5. B 45. E— 4?...,._ S 45.
Andel som far svar pé e-post inom tvé dagar (%) ¢ 98 99 100 100
| Andel som tar kontakt med kommunen via telefon som far ettdirekt | | . o ]
X svar pa en enkel fréga, %)’ 61 70 80 85
Medborgarna far god service och hég - — e L —
tillganglighet o Gftt bemétande vid kontakt med kommun (%) I §1 | ES I ,,BOH — 95_
H Hur god & kommunens tlllganghghet pé webben (éterkommande
! webbundersoknmg) 91 91 92 92 |
| Ndjd medborgar-mdex T s 2 TS T
T Sodé;'tamlje dren at;:::;ktl:/k;);éu;i att bo |,—a-t—t- | Sodertalje som en pIats a-tt Ieva och bo pé (NRI) '''''' - -—44—“ - E . 4? I “mm;j
Attraktiva Sédertilje | driva foretag i och &r en plats som attraherar 'Foretagskhmat enl. &J (lnslkt) Totalt, NKI Y N R N - 2
i studenter °Ch besokare Tunsmkonsumtlon mkr T a8 798 J T a7 | sat ‘,

6 Avser kontaktcenter
7 Avser kontaktcenter
& Avser kontaktcenter
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Kommunstyrelsens indikatorer

| Andel miljobilar av personbilar och l4tta lastbilar (%) 30,3 35 40 a5
| " Andel férnyelsebart drivmed'e'i'i'koiﬁ?i&'r?&r&?éé%h’én’(%—)“"' [ e0| w0 1| s
} Sédertéljes klimat- och Sodertaje kommunn ger forutsattningar till Energreffektiwsermg i kommunens fastlgheter och bostader ( (% per ér) 2 2 2 2
. medborgare och foretag att kunna leva ~ S
] miljéarbete hallbart " Andel ekologlska hvsmedel i kommunens verksamhet (%) o 6—3~
i " Hushallsavfall som samlas in for matenalétervmnlng, inklusive
i biologisk behandling (%) 42 44 a7 50
'{' . "~ | soliditet kommunkoncern t%f)' I 259 >259 | 259 | 259
f | Resultat exkl j Jamfdrelsestﬁrande poster kommun,“r.nlzr [ T T Y “'12{1' 152
God ekonomi och effektiv | Sodertilje kommun har en god ekonomisk [ Resultat efter skatt koncern, mkr T e sas|  s28| 38
organisation hushallning Nettokoncernskuld, tkr/mv [ T1as | 146 | 146 | 146
Rating (Standard & Poor's) | aa | aa+ | AAr | AA+
e '"Nma'aﬁhdéﬁ?uéémﬁ&" - | os| 00| 00| o0
(._, T S—gde;tglj;ll;mn:l; ;(;n rekrytera“c;ch behdlla | Medarbetarengagemang (HME)_Egtal.t.'ngTl.’fEn_._TOta“naex ._. l ‘ —7:6}_3'_: - __77,2-:_ » ”—7-7'_5 :_ __‘_ 58
) ) medarbetare med ratt kompetens. Sédertélje Personalomsﬁttmng (%) 15 14 13 5 13
Attraktiv arbetsgivare i e e e TS B ]
kommun ska vara en arbetsgivare som Andel heltidsarbetande (%) 82 82,5 83 83,5
kannetecknas av jamstalldhet och likvirdighet |~ Sjukfrénvaro (%) e ?;2 1T 6,§ " 6,7 T “‘6"5“'
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Uppdrag/atgardslista

Avrapporteras

Kommunstyrelsens uppdrag/atgarder

g' Beslut om samverkanséverenskommelse Varen 2018

i

z T R Revidera Folkhilsoprogrammet B .A ) - ‘ | __ B '._' " - ‘ | _ * Hésten 2018 __":_

{  Tafram étgardsplan forsu|c1dprevept1?r1 - . - S - Vé}renﬂzq%zi ]
l_ Utvardermg av sociala |nvester|ngsfonden Hosten 2018 |
[ o '_'~m—_Ev_eFé—mangstrateg| o - - - Varen 2018 =
:i Attraktiva Sodertilje Strategl forYrkeshogskoIeutbiiﬁi-r;é;? i Sédertéilje . ) A T— Fééten%lg i ‘5
t 1
§‘§6denﬁljeé kiimat- och " Beslut om handlm glftfn vardag S T Varen2o1s
. miljdarbete

? " Beslutaom r|kt||njerfor god ekonomisk hushéllmng A - - S  Yertial2. -
{ ' Revidera full fullméiktiges progrérﬁ fér mal och riktiinjer for ﬁfii/a}:a utforare " Hasten2018
f A Ur_)“pdatera reglemente och ta fram r|kt||njerfor kommunstyrelsens arbete med uﬁ&;k'{;{nk{éﬁ " Kommunkoncern Hosten 2018
i God ekonomi och effektiv . ‘ - overggﬂafdt_e_prg;gl:tu -
| crasnisation Tafram en digialiseringsstrategi B - Hesencs ]
i ' Revidera upphandhngspollcyn Tertial 2 i
% ‘Beslut om utvecklad lnvesterlngsprocess - - S 77 Kommunkoncern Hdsten 2018 1
i 6vergripande i
§ Ta fram en kompetensforsorjnmgsplan 7 Véren 2018 ‘ i
| Attraktiv arbetsgivare Ta fram riktlinjer och'.rT(é&ZT(EmBetEBEfB‘FsB}I&rig's'f’ond R o N - vaen2os
§ Tillsdtta styrgrupp for forbattrade arbetsvﬂlkor o S ' e T kartalz
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