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Sammanfattning av drendet

En uppfdljning har genomforts av verksamheten inom miljonamndens hela
verksamhetsomrade for perioden januari till december 2016. Den innefattar &ven en
uppfdljning av kontrollplanen enligt livsmedelslagen och tillsynsplanen enligt miljébalken.
Kontorets olika grupper har brutit ner malen i Verksamhetsplan 2016-2018 till specifika
mal eller aktiviteter som ska genomfdras under aret. Syftet med uppféljningen ar att
kontrollera att det arbete som beslutats av miljondmnden och som &r ndmndens ansvar,
ocksa genomfors. Miljonamnden ska fortlépande fa insyn och kunskap om det arbete som
tjanstemannen utfor. Miljokontoret foreslar att miljonamnden godtar uppféljningen av
verksamheten.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 2017-01-31
Uppféljning miljonamndens verksamhet 1 jan-31 december 2016

Arendet

En uppfdljning har genomforts av verksamheten inom miljondmndens hela
verksamhetsomrade for perioden januari till december 2016. Den innefattar aven en
uppfoljning av kontrollplanen enligt livsmedelslagen och tillsynsplanen enligt miljobalken.
Kontorets olika grupper har brutit ner malen i Verksamhetsplan 2016-2018 till specifika
mal eller aktiviteter som ska genomforas under aret. Syftet med uppféljningen ar att
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kontrollera att det arbete som beslutats av miljéndmnden och som &r nimndens ansvar,
ocksd genomfors. Miljondmnden ska fortlopande fa insyn och kunskap om det arbete som
tjansteménnen utfor. Verksamheten f5ljs upp varje tertial i samband med det ordinarie
bokslutet. Miljokontoret foreslér att miljondmnden godtar uppfoljningen av verksamheten.

Miljokontorets forslag till beslut:

Miljéndmnden godtar uppf6ljningen av verksamheten for 2016.
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Uppfoljning

— miljonamndens verksamhet,
1 januari-31 december 2016



Inledning
En uppfoljning har genomforts av verksamheten inom miljonamndens hela verksamhetsomrade for perioden januari till december 2016. Den innefattar

aven en uppfoljning av kontrollplanen enligt livsmedelslagen och tillsynsplanen enligt miljobalken. Kontorets olika grupper har brutit ner
Verksamhetsplanens mal till specifika mal eller aktiviteter som ska genomféras under aret. Syftet med uppfoljningen &r att folja upp att det arbete som
beslutats av miljonadmnden och som dr namndens ansvar, ocksa genomférs. Miljonamnden ska fortlépande fa insyn och kunskap om det arbete som

tjanstemannen utfor. Verksamheten féljs upp varje tertial i samband med det ordinarie bokslutet.



1. Uppfoljning av livsmedelskontroll

Planerad tillsyn
Den planerade kontrollen sker enligt den arbetsplan som gruppen tagit fram for att sdkerstalla att alla verksamheter far den kontroll som de ska ha enligt

den riskklass som de tillhor. Varje handlaggare ansvarar for att planera och utfora sin del av kontrollerna. Arbetet f6ljs upp varje vecka pa gruppens
tavelmote. Totalt ska 931 kontroller genomféras under aret.

Utford planerad Ml antal planerad % Uppféljande Andel (%)
kontroll kontroll Utfort | kontroll — antal
851 931 91% | 289 35 %

Extra offentlig kontroll
Extra offentlig kontroll syftar till att félja upp de eventuella brister i livsmedelssdkerheten eller i redligheten som vi upptackt vid den planerade kontrollen.
Under perioden har 289 uppfdljande kontroller genomforts, vilket innebar att ca 35 % av de kontrollerade verksamheterna har brister som behéver féljas

upp.

Kommentar: Livsmedelskontrollen genomférde 91 % av den planerade kontrollen under 2016. Vi prioriterade och genomforde kontroll av verksamheter
med hog risk. De verksamheter som inte hanns med flyttas over till 2017 ars kontrollplan. Livsmedelskontrollen har haft viss personalbrist under 2016 som
inte har varit mojlig att bemanna. Dessutom har vi haft fler 4garbyten och nya verksamheter dn normalt samt en del langa och krangliga drenden, bland
annat kottfusket.

Klagomal
Livsmedelskontrollen dr beroende av information fran allmanheten for att fa reda pa eventuella brister av olika karaktar. Av de 75 inkomna klagomalen har

kontroll gjorts i 43 drenden déar vi har bedémt att en oplanerad kontroll ska ske. | resterande fall togs detta upp i den ordinarie kontrollen alternativt via
telefon/e-post.

Antal klagomal | Klagomal pa hygien, Klagomadl- misstinkta Ovrigt
Totalt mdrkning, skadedjur, antal | matforgifiningar, antal antal
75 28 18 29




RASFF (Rapid alert system for food and feed)
EU har ett system for varning av halsovadliga livsmedel — RASFF. Att utreda dessa drenden tar ofta lang tid och det gar inte att planera i forvag. Under aret
har nio RASFF inkommit. F6ljande RASFF har inkommit:

1) Choklad med plast

2) Odeklarerade allergener i Mynta

3) Listeria i gardssalami

4) EHECi russin

5) Odeklarerad allergen (notter) samt Ochratoxin A i chilipulver
6) Salmonellaisesamfron som anvants i Tahini

7) Ost med odeklarerade sesamfrén

8) Energydrink

9) Histamin i tonfisk

Upphorda verksamheter, dgarbyten och nya verksamheter

Under perioden har ett flertal forandringar skett med upphdrda och nya verksamheter samt de som bytt dgare.
e 46 foretag har upphort
e 49 foretag har anmalt agarbyte
e 57 nya livsmedelsforetag

Vi har en servicegaranti som innebar att nya verksamheter ska fa forsta kontroll inom 3 manader efter det att verksamheten startat. Det paverkar vara
planerade kontroller, sarskilt under perioder med manga dgarbyten.

Projekt och aktiviteter

Livsmedelskontrollen genomfor under aret flera projekt. Det 6vergripande syftet ar att projektarbete leder till 6kad samsyn mellan handlaggarna, det 6kar
effektiviteten och bidrar till kompetensutveckling. Det kan ocksa vara tydligt och rattssdkert for verksamhetsutévaren nar samma fokus pa kontrollen
genomfors inom en bransch. Flera samverkansprojekt ar darfoér regionala eller nationella. Féljande aktiviteter har genomforts eller paborjats:



Projekt/Aktivitet Period Syfte Metod Status Antal Kommentar
objekt
Koppling till mal
Klart/
Totalt
Nationellt projekt-Provtagning av Sept Kompetens Provtagning Klart 12/12 De produkterna som provtogs var kylférvarad kallrokt eller
listeria i kallrokt och gravad lax utveckling, gravad fisk samt kylférvarade fardigforpackade, skivade
kartlaggning sakra charkprodukter med lang hallbarhet. Provtagning skedde i
livsmedel. handelsledet.
Alla prover (22 st) var ok. Tre verksamheter hade for hog
kyltemperatur.
Nationellt projekt- Okt-dec Sakra livsmedel Inspektion Klart 4/5 Oka kunskapen hos inspektérerna om hur kontroll av
Drickvattenberedning, CCP larm faroanalys kan goras pa drickvatten-anlaggningar.
Projektet vander sig till lokala och centrala kontroll-
myndigheter som utfér offentlig kontroll pa
dricksvattenanlaggningar.
Storre anlaggningar har battre kontroll an de mindre.
Miljosamverkan- Kontroll av 1 feb och 30 Samordning i lanet Inspektion Klart 1 Fa en bild av hur sdker drickvattendistributionen i lanet ar
kommunala reservoarer och sept 2016 Samsyn samt hur fornyelseplanering generellt ser ut i lanet.
ledningsnat for drickvatten Kompetens Att samordna kontrollen av drickvattendistribution i
Stockholms Ian samt att ta fram arbetsmaterial for att
kunna genomfora drickvattenkontroll pa ett likartat satt.
Miljosamverkan- Feb- sep Samsyn, sakra Inspektion Klart 1 Lopande
Markningsprojekt livsmedel och
redlighet
Miljésamverkan- Bacillus cereus i Juni Samsyn Provtagning, Klart 10/10 Kontroll av om nedkylt potatismos innehaller

potatismos

Sakra livsmedel

inspektion.

jordbakterien Bacillus cereus.

Fem verksamheter hade tjanligt med anmarkning eller
otjanliga prover. Projektet visade att potatismoset &r svart
att kyla ner snabbt da det har en kompakt konsistens.
Resultatet visar att det forekom hogre halter av Bacillus
cereus i mos som kylts ner fér langsamt. Nedkylning
behover ske med en effektiv metod. | vissa fall behovs
utrustning eller flera moment vilket gor nedkylningen
svarare for vissa verksamhetsutovare.




Vikariers kunskapsniva

Feb -okt

Sékra livsmedel,
samsyn

Inspektion

Klart

60/80

Kontrollera att verksamheten har tillrdckligt bra rutiner for
vikarier.

Provtagning salladsbufféer i butik

Juni- aug

Sakra livsmedel

Inspektion,
provtagning

Klart

Syftet med projektet ar att underséka om
livsmedelsbutikerna har tillrdckliga rutiner for att
salladsbufféserveringen ska kunna ske pa ett sdkert satt.

35 prover togs pa agg, rakor, coleslaw, pastasallad och
gronsallad i 7 butiker. Endast ett prov (rdkor) visade tjanlig
med anmarkning.

Utifran inspektionerna och provresultaten bedémde
miljokontorett att salladsbufféserveringarna skedde utan
risk for konsumenternas halsa.

Handhygien salladsbarer pa caféer

Juni- aug

Sakra livsmedel

Inspektion,
provtagning

Klart
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Kontrollera den livsmedelshygieniska standarden nar det
galler forvaring, beredning/ hantering, rengoring,
underhall och personalhygien i verksamheterna med ATP-
matning.

Resultaten fran ATP-matare anvandes i utbildningssyfte-
Om resultaten pa ATP mataren var underkand. Hade vi en
diskussion med verksamhetsutdvaren, och gav rad hur de
kunde forbattra sina stadrutiner.

Kontroll av koétt, butiksmald
kottfars.

April- juni

Sakra livsmedel,
redlighet samt
samsyn

Inspektion,
provtagning

Klart

Kontrollera redligheten, hanteringen och sparbarheten av
kott. En inledande del fér samsyn med 4 objekt har
genomforts under varen. Ytterligare 3-5 objekt utfors
under hosten.

Kunskapsprojektet

Maj- okt

Sakra livsmedel,
samsyn, radgivning

Inspektion

Klart

Uppfdljning/verifiering av tidigare
projekt

Aug- nov

Kontrollens effekt

Inspektion

14/20

Syftet ar att kontrollera om personalen kdnner till riskerna
som ar kopplade till deras arbetsuppgifter, samt om de
jobbar pa ett sakert satt.

En verksamhet hade brister.

Folja upp om var kontroll under 2015 av
uppvarmning/nedkylning samt allergener gav nagon
effekt.

Stickprov kommer genomforas.




Service & radgivning

Ta fram branschvisa ”startkit” for Jan-dec Service, effektivitet Pagar Stod for nya verksamheter som forhoppningsvis leder till
nya verksamheter och battre effekt sakrare livsmedel. Ingar som en del i handlingsplanen for
naringslivsstrategin. Forberedande arbete har
genomforts, upplagg av startkitt har tagits fram, samt
samverkan med andra kontor i kommunen for att fa en
samlad bild av vad som kan krédvas for att starta en
verksamhet. Klart under 2017.
Ta fram tre informationsblad Jan- dec Service, effektivitet, Pagar 1/3 Informationsblad om allergener, vanliga brister vid
och battre effekt hantering av livsmedel samt vilka krav en
livsmedelsanlaggning bor klara. Detta ar klart:
Minska risken fér matférgiftning genom rdtt hantering av
livsmedel
- Information om de vanligaste orsakerna till
matforgiftning.
- Temperaturrad samt information om temperaturens
betydelse for bakterier.
-Hygienrad vid hantering av livsmedel.
Samsyn och rattsakerhet
Kollegiegranskning av minst ett Veckovis Samsyn av kontroll, Klart Alla Vi har genomfort att alla beslut ska ldsas igenom och
beslut per vecka brister och krav. beslut signeras av ytterligare en handlaggare.
Rattsakerhet och
klarsprak.
Genomfora en kontroll per manad Manadsvis Samsyn av kontroll, Pagar Pagar I6pande.
med “skugga. Bada bedémer och brister och krav.
skriver (vid avvikelser mot Réattsdkerhet och
lagstiftning) beslut som jamfoérs.” klarsprak.
Klarsprakgranska och uppdatera Jan-dec Information Klart Material till den nya externa webben har tagits fram.
information pd hemsidan samt se Service
over behov av radgivningsmaterial. Effektivitet




Ovrigt

Uppdatera komptensrosen Feb Kompetens-planering Klart Kompetensrosen ar uppdaterad for aret.

Ta fram en kontrollplan av Jan- juni Planering Klar Krav finns i lagstiftningen om att en kontrollplan ska

animaliska biprodukter. finnas. Planen ar i princip klar. Uppdaterad vagledning om
krav ska tas fram av Jordbruksverket.

Ta fram en plan for verifiera att Jan-feb Planering Pagar Ett forslag har tagits fram, men innan vi kan slutfoéra

kontrollen genomfors inom
relevant kontrollomrade under en
5-arsperiod.

arbetet sa maste vart nya drendehanteringssystem vara
installerat.

Under 2016 har vi tagit fram en plan for restauranger som
ska genomforas 2017. For resterande branscher tas en
plan fram under 2017.

Kommentar och prognos: Vi har dven detta ar haft vakanser i personalgruppen. Pa grund av svarigheter att rekrytera sa har vi inte kunnat na upp till den

bemanning vi behdver for att klara allt det vi planerat. Kontrollerna &r prioriterade sa det blir vissa projekt som prioriteras ner i form av att ambitionerna

minskar. Det gadller bland annat skuggningen och visst informationsmaterial.

Effektuppféljning

Effektindikatorer 2015 2016 Uppfoljningsmatt

Antal konstaterade matforgiftningar 26* 18* Antal/ar

Andel uppfoljande kontroller 35 35 %

Minst tva verifieringsprojekt for att 0 1 Antal

kontrollera effekten, ska genomforas per ar.

Avvikelser atgardade inom ratt tid. Ca 90 % Andel

Andel i respektive erfarenhetsklass A:7,5 A: 8,7 % i erfarenhetsklass A, B respektive C
B:87,9 B:87
C:4,6 C:4,3

*Misstankta matforgiftningar




Uppfdljningen visar att kontrollen har effekt. Antalet misstdankta matforgiftningar har minskat jamfort med 2015. Andelen uppféljande kontroller, dvs dar vi
upptackt brister i verksamheterna, ligger pa samma niva som forra aret men har minskat fran 44 % sedan 2014. Omkring 90 % av avvikelserna &r atgardade
inom ratt tid. Ibland behover vi bli battre pa att satta rimliga atgardstider och ibland har verksamhetsutévarna inte foljt vara beslut. Andelen verksamheter
som ligger i erfarenhetsklass A har 6kat under aret och de som ligger i C har minskat. Det visar att kontrollen ger effekt. Alla nya verksamheter placeras i B.

Revision av livsmedelskontrollen

| oktober genomférde Livsmedelsverket en revision av Sédertélje kommuns livsmedelskontroll med fokus pd omradet vegetabilier. Livsmedelskontrollen
som helhet granskades i form av dokumentgenomgang och intervjuer. Omradet vegetabilier granskades narmare genom en skuggkontroll vid en kvarn.
Slutbedomningen var att myndigheten har ett omfattande och vil fungerande system for livsmedelskontroll och uppfyller i stort lagstiftningens krav pa
offentlig kontroll. Dock sékerstélldes inte att alla anlaggningar fick den kontrolltid de betalat for. En handlingsplan for att dtgarda bristen har redovisats till
Livsmedelsverket.

Samverkan

Salems kommun

Under 2016 genomforde vi planeringen tillsammans med Salems kommun. Vissa projekt kommer vi genomfora tillsammans. Vi bjod dven in Salems
handlaggare i utbildning om hot och vald.

Miliésamverkan Stockholm
Vi deltar i samverkan kring livsmedelskontrollen i ldnet (SILK). En gemensam provtagningsplan togs fram och genomférdes. Vi var dven med i olika
gemensamma projekt.

Utbrottsgruppen
Miljokontoret deltar tillsammans med Smittskydd Stockholm, Lansstyrelsen och nagra andra livsmedelshandlaggare i utbrottsgruppen for att diskutera och
samverka kring olika livsmedels-/smittskyddsutbrott. Under perioden har vi deltagit vid ett mote.

Nationell tillsynskonferens
Miljokontoret har deltagit pa den Nationella tillsynskonferensen inom livsmedelskontrollen.

Ldnsméten
Vi har deltagit pa tva lansmoten inom livsmedelskontrollen som anordnades av Lansstyrelsen.



2. Uppfoljning av

Planerad tillsyn

halsoskydd

Halsoskydd har brutit ner tillsynsplanen i en flerarig arbetsplan, for att sdkerstalla att alla verksamheter som ska ha tillsyn ocksa far det. Den planerade
tillsynen sker foretradesvis i projektform.

Utford planerad Mal antal planerad % Uppféljande

tillsyn tillsyn Utfort Tillsyn — antal

66 80 Ca83% 40 uppfoljning ATP-matning
i skolor

Kommentar: Under sommarmanaderna sker det inte mycket tillsyn da de flesta av vara verksamheter haller helt eller delvis stangt. Vi hade planerat att
inspektera ca 15 lokaler for boende enligt LSS och dyl. Vi hann tyvarr inte med detta, huvudsakligen pga. vi hade underskattat hur mycket tid radonarbetet

skulle ta.

Effekt: Tillsynen ger effekt, t ex skyltning och provtagning av strandbad har blivit mycket béattre. Vi ser att tillsynen ger effekt, inom skolan och férskolan har

man t ex borja prata mer

Projekt och aktiviteter

om giftfria miljoer.

Foljande aktiviteter har genomforts:

Projekt/Aktivitet Period Syfte Metod Status | Antal Kommentar Utvardera

objekt

Koppling till mal

Klart/Totalt
Tillsyn pa stadning, | Feb-maj | Giftfri miljo i barns | Tillsynsbesok under | Klart 43/43 Tva ATP-métningar har genomforts pa Tillsynstraffen blev
kemikalier i vardag varen respektive forskola. Alla resultat skickades | uppskattad av
forskolan och ATP Aug-okt Informationstraff i till forskargruppen pa Stockholms forskolorna. De flesta
projektet Mal nr7 oktober Universitet och vi invantar resultat. forskolor arbetar med

Tillsynstraff genomford med hjalp av Hall | fragan pa nagot satt.
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Sverige rent.

En del har kommit
ganska langt.

Fritidsgardar maj-jun | Brainomhusmiljo, | Tillsynsbesdk och Klart 10/10 Projektet klart. Kontakten med kultur
rokfria fritidsgardar | dvenen _ o L. och fritid och dven
informationstraff Det blir uppfdljningar pa nagra med de privata
Mal nr 7 om rokfria miljoer fritidsgardar, det fanns inga allvarliga fritidsgardarna har
avvikelser. fungerat bra.
Bassangbad jan-dec | Bra vattenkvalitet, | Granskning av Klart 9/9 VU provtar enligt kontrollplan. Nagra Vi kommer att se 6ver
egenkontroll provtagnings- enstaka incidenter pa en verksamhet. denna tillsyn infor
rapporter 2017 da det kommer
nya allménna rad.
Strandbad maj-sep | Sakerstalla bra Tillsynsbesok och Klart 9/9 Kontrollplan har faststallts, fyra Arbete med att
badvattenkvalitet granskning av provtagningar pa EU bad och tre pa 6vriga | forbattra samverkan
provtagnings- bad. Tillsynsbesok har gjorts under med Sbk pagar, vilket
rapporter och sommaren. har gett resultat.
badvattenprofiler.
Mé&ten med Sbk. Vi har drivit och stéttat pa arbetet med
uppdateringen av badvattenprofilerna
gjordes pa tre bad som var i behov av det.
Radonii Lopande | Bra boendemiljo Granskning av Pagar | Ca 1300 Projektet ar pagaende. Handldaggningen av | Vi har fatt bra respons
flerfamiljshus rapporter hus- inkomna resultat pagar. fran fastighetsagarna,
Mal nr 8 kroppar Vi tar med alla boenden enligt LSS och de flesta tycker att
Sol, vilket innebar fler huskroppar an de det ar bra att alla
470 beraknade 1300. Vi vet dock inte i maste mata. Vi jobbar
godkdnda | gagslsget hur manga fler det blir, vi ska med att effektivisera
875 forsoka fa en siffra innan som[naren. Infér | var egen hantering av
granskade denna uppféljning raknar vi pa 1300 radonrapporter annu

huskroppar.

mer.

11




Tillsyn Jan Bra inomhusmiljo Tillsyn Klart @7/7 Vi har fatt in svar fran samtliga Bra samarbete med

skolpaviljonger aug-okt . verksamheter. Alla drenden ar avslutade. | Uk och Telge

(blev inte klart Mal nr7 Fastigheter.

2015) Verksamheterna har
en storre forstaelse
om behovet att tanka
langsiktigt nar det
galler skollokaler.

Fastighetsagartraff | Aug-sep | Halsoskydd —stédi | Information Klar Ca 500 Tillsynstraffen

egenkontroll fastighets genomfordes, bra

agare uppslutning och bra
Bra inomhusmiljo aterkoppling fran
Egenkontroll for deltagarna.
fastighetsagare

Tillsyn Jan-dec | Halsoskydd — Utredning Ej Ett forslag pa modell for tillsyn finns. Detta kommer inte att

fastighetsagare boendemiljo bestamt Modellen ska utredas under aret. kunna genomforas i

antal Utredning ej paborjad. ar.

Tillsyn LSS-boenden | aug-nov | Halsoskydd — Tillsynsbesok Pagar | Cai5 Vi paborjade tillsynen i november och Planen var att

boendemiljo fortsatter under 2017. Vi hann inte genomfora detta
inspektera 15 verksamheter. tillsynsprojekt under
Mal nr7 2016 men var
Tva verksamheter inspekterades. tvungna att prioritera
ned pga. ovantad hog
arbetsbelastning inom
radonprojektet.
Idrottsanlaggningar | april Inomhusmiljo Tillsyn 10/10 Atgardsplaner for de lokaler som Bra respons och bra

(uppfoljning 2015)

Mal nr 7

inspekterades 2015 har granskats. En del
atgarder kommer att ta tid och

samarbete med KoF
och Telge Fastigheter.
En del hallar ar i stort
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Tillsyn festvaningar,
féreningslokaler och
krogar

Maj-juli

Halsoskydd - tillsyn
enligt tobakslagen,
miljobalken

Tillsyn

Handelsestyrt arbete

Klagomal

uppfoljning forsatter under 2017.

behov av renovering.

Ca 10
objekt

Vi har inte haft nagon planerad tillsyn.
Antalet klagomal pa dessa typer av lokaler
har 6kat.

Klagomalen géller framforallt stérande

musik fran lokalen och stokigt utanfor.

Dialog kring stérningarna har forts med
polisen.

Miljokontoret har
tagit fram en ny rutin
for att hantera denna
typ av klagomal.

| fokus for
miljokontorets tillsyn
ar att stalla krav med
utgangspunkt fran
storningen hos den
som klagar.

De flesta darenden som kommer in till hdlsoskydd handlar om bostadsklagomal i nagon form. Gruppen har dock inte hunnit med bostadsklagomal i den

omfattning och takt som vi hade tankt. Det ar den arbetsuppgift som blir mest lidande nar annat kommer i vagen. Detta far effekter pa individen och dennes

boendemiljé.

Antal klagomal | Klagomal- buller Klagomdl- fukt- | Klagomdl- | Ovrigt

Totalt (inklusive skdllande maogel ventilation, | Antal
hundar) temperatur

59 20 12 15 12

Utvardera: Vi har redan minskat antalet klagomal med hjalp av kontaktcenter. Klagande fa hora av sig till fastighetsdgaren forst och ge dem en chans att

vidta atgarder. Med nya webben har sett dver vara texter sa att informationen till klagande och Kontaktcenter ar tydligare. Det blir ytterligare en sallning
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eftersom vi gor en forsta inspektion for att bedoma om klagomalet kan vara befogat eller inte. Fér att minska antalet klagomal kan vi bedriva mer
systematisk tillsyn pa fastighetsidgare i forebyggande syfte. Metoden behdver dock utredas forst.

Samverkan

Typ av samverkan Var roll Syfte

Ombyggnaden av Slussen, Sjofartsverket Deltagare i tillsynmoten Ha kontinuerligt information om hur projektet
framskrider, ha en fungerande arbetssatt for
hantering av eventuella klagomal

Hus och ventilationsnatverket, Miljosamverkan Ingar i styrgruppen Kompetensutveckling av lanets inspektorer

Swesiaq Ingar i flera arbetsgrupper Oka kunskap om inomhusmiljéproblem bland
tillsynsmyndigheter, konsulter, byggbranschen.

Kemikalieplan Ingar i arbetsgruppen Overgripande kemikalieplan fér samtliga
verksamheter i kommunen och koncernen.

Kategoristyrningsgrupp Lokalvard Telge Inkop Ingar i arbetsgruppen Bidra med kompetens i kravstallningen i
kommande upphandling av lokalvard

Forbattringsarbete

Leantavlan har uppdaterats och visar nu en ganska stor del av det vi jobbar med. Dagordningen till vara méten finns i One Note. Vi har sarskilda moten for
planering av projekt och mer traditionella teammoéten med uppféljning av verksamhetsplan och tillsynsplan.

Vi fortsatter att jobba att pa ett battre synliggora det veckovisa arbetet med bostadsklagomal for att effektivisera handlaggningen ytterligare.

Slutsatser fran 2017
| allmanhet har det gatt bra, vi hunnit med ganska mycket vi stolta over det.

Radonarbetet tog mer tid dn berdknat, vi behover finslipa hanteringen av rapporter for att uppna en smidigare handlaggning.
Det finns behov av tillsyn pa féreningslokaler och krogar. Vi har fat in en del klagomal samt tips pa att tobakslagen inte f6ljs. Vi bor titta pa detta under 2017.

Uppfoljning av rutin hot och vald:
Rutinen fungerar.
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3. Uppfodljning av miljoskydd

Miljoskyddsgruppen utfor planerad tillsyn enligt den tillsynsplan som gruppen tagit fram for aret. Planen bestar av fem delar:
e Verksamheter fordelade pa handlaggare

e Tillsynsprojekt som aterkommer varje ar

o Tillsynsprojekt som ar aktuella for aret

e Rapportering

e Ovriga aktiviteter

Planerad tillsyn — Verksamheter fordelade pa handldggare
Verksamheter som ar férdelade pa handldggare omfattar samtliga tillstandpliktiga verksamheter i kommunen (A- och B-verksamheter), utvalda

anmalningspliktiga verksamheter (C-verksamheter) samt utvalda icke-anmalningspliktiga verksamheter (U-verksamheter).

Aktivitet Period VP- Syfte Status Antal objekt Kommentar
mal
Verksamheter fordelade pa Lopande 15 | Tillsyn- Minskad Klart A- och B: 30 29 av 30 objekt har fatt minst ett tillsynsbesok.
handlaggare under miljobelastning . . . .
sret C: 32 21 av 40 objekt har fatt ett tillsynsbesok.
uU: 10 3 av 10 objekt har fatt tillsynsbesok.

Planerad tillsyn — Tillsynsprojekt som aterkommer varje ar

Tillsynsprojekt genomfors for branscher dar det finns ett storre antal verksamheter inom samma bransch. Vissa projekt ar aterkommande varje ar och det
beror pa att nagon av féljande orsaker:
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1. Verksamheternas miljopaverkan ar sadan att verksamheterna ska ha minst en tillsynsinsats per ar.

2. Det finns ett stort antal verksamheter inom branschen i kommunen vilket gér att vi maste ha ett aterkommande projekt varje ar for att samtliga

verksamheter ska fa en tillsynsinsats inom en trearscykel.

Nedanstdende projekt dterkommer varje ar:

Aktivitet

Period

Status

Antal objekt

Kommentar

Projekttillsyn: Kvarvarande Januari— 15 | Tillsyn — Minskad Klart 5/7 Projektet &r avslutat. 5 av 7 objekt har fatt tillsynsbesék.
tillsyn fran 2015 September miljobelastning

Olika objekt ingar varje ar beroende pa

vad vi inte hunnit med under V.1-V.39

foregaende ar. Projektets storlek

varierar darfor fran ar till ar.

Projekttillsyn: Januari— 15 | Tillsyn — Minskad Klart 29/29 | detta projekt var det férsta gdngen som miljdskydd testade att
Ford kstiid Mai iliabelastni anvdnda sig av kontrollkort vid tillsynen istallet for att skriva
ordonsverkstader aJ miljobelastning inspektionsrapport i efterhand, vilket resulterade i kortare

] ) ) ) handlaggningstid per objekt. Projektet ar avslutat.
Det finns cirka 90 fordonsverkstader i V.3-V.22 Fokus: Avfallshantering 29 av 29 objekt har fatt tillsynsbesok.

Sodertédlje kommun och for att samtliga
objekt ska fa en tillsynsinsats inom en
trearscykel utfors ett projekt om 30
objekt varje ar.

Avfallshantering (producentansvar):
Pappersférpackningar: 13/29 sorterar inte
Returpapper/tidningar: 10/29 sorterar inte
Plastférpackningar: 16/29 sorterar inte
Glas: 2/29 sorterar inte

Metall: 2/29 sorterar inte

Dack: 0/29 sorterar inte

Bilbatterier: 3/29 sorterar inte

Beslut om miljosanktionsavgift for bristfilligt/saknade
transportdokument: 4 av 29 objekt hade brister.

Ovriga foreldggande pga. brister: 4 av 29 objekt hade brister.

16




Uppfoljning: Uppfoljningen ar utférd och avslutad.

Projekttillsyn: Stora Host 2016 | 17 | Tillsyn — Minskad Klart 12 Projektet &r avslutat. 10 av 12 objekt har fatt tillsynsbesék.
Inga brister noterades: 8/10

Brist géllande spillzon: 1/10
Brist gallande egenkontroll: 1/10

fordonstvattar och drivmedel miljobelastning

Uppfoljning: Uppfoljning kommer att genomféras under ar 2017.

Projekttillsyn: Lantbruk Host 2016 | 17 | Tillsyn — Minskad Klart 12 10 av 12 lantbruk har fatt tillsyn. Resultat rapporterat till
miljdsamverkan Stockholm.

Brister gallande hantering av farligt avfall: 5/9
Brister gallande férvaring av kemikalier: 3/9
Brist gillande gddselhantering: 2/9

Regionalt projekt miljobelastning

Uppfoljning: Tre objekt behdver uppféljning under ar 2017,
resterande objekts brister f6ljs upp vid nasta tillsynsbesok.

Planerad tillsyn — Tillsynsprojekt som ar aktuella for aret
Tillsynsprojekt genomfors for branscher dar det finns ett storre antal verksamheter inom samma bransch. Hur ofta verksamheterna ska fa tillsynbesok
avgors utifran verksamhetens miljopaverkan.

Nedanstaende projekt ingar i denna grupp for ar 2016:

Aktivitet i Status Antal objekt Kommentar

Projekttillsyn: Massprojekt Ej 15 | Tillsyn — Minskad Projektet utgér p.g.a avslagen ansékan hos Naturvardsverket

" . om finansiering av provtagning.
bestamd miljobelastning gave gning
Projektet genomfors tillsammans med

Miljosamverkan Stockholms lan. Fokus: Egen provtagning

av schaktmassor vid
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oanmalt besok

Projekttillsyn: Forstudie
handlingsplan fororenade
omraden

Lopande
under
hela aret

Pagar

Projekttillsyn: Sma
fordonstvattar och drivmedel

Host 2016

15

Tillsyn — Minskad
miljobelastning

Projekttillsyn: Mekaniska
verkstader

Januari -
Mars

15

Tillsyn — Minskad
miljobelastning

Fokus:
Energieffektivisering

Klart

Utkast till handlingsplan finns framtagen. Arbete pagar men
tidsplanen ar for narvarande oklar.

24

Projektet har inte genomforts under hosten 2016 pa grund av
hog arbetsbelastning och darfor har vi valt att prioritera bort
projektet. Vi planerar att utféra besék hos verksamheterna
under ar 2017.

12/12

Sarskilt fokus har i ar varit energieffektivisering. Besdken har
visat att manga av féretagen arbetar aktivt med
energifragorna. De som inte gor det har fatt forslag pa
tdnkbara atgarder och information om den kommunala
energi- och klimatradgivningen.

Oljeavskiljare/utsldpp till vatten: 4 av 12 hade brister.
Avfallshantering: 7 av 12 hade brister.

Kemikaliehantering: 4 av 12 hade brister. Cisterner: 4 av 12
hade brister.

Energi- och resurshushallning: 2 av 12 hade brister.
Uppféljning: Miljokontoret maste f6lja upp brister pa 10 av
12 objekt. Detta arbete kommer att utféras under var och
sommar 2016.

Projekttillsyn: Golfbanor

Juni

V.23-V.26

15

Tillsyn — Minskad
miljobelastning

Fokus: Kemikalier

Klart

3

1iSalem

Projektet ar avslutat. 4 av 4 objekt har fatt tillsynsbesok. Vi
utforde ett tillsynsbesok vid en golfbana i Salem.

Tva verksamheter fick féreldaggande om att vidta atgarder.
Bristerna géllde b. la: Hantering av farligt avfall, oljeavskiljare,
forvaring av kemikalier osv.

En verksamhet hade en brist som ska f6ljas upp vid nasta
tillsynsbesék som utfors ar 2019.

Uppféljning: Miljokontoret maste f6lja upp brister pa 1 av 4
objekt. Detta arbete kommer att ske i borjan av ar 2017.
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Planerad tillsyn — Rapportering
En stor del av miljéskyddsgruppens arbete under manaderna april till juni bestar i att granska de kéldmedie-, ars- och miljérapporter som varje ar skickas in
till miljokontoret. Gruppen utfor granskningen av rapporterna som nedanstaende projekt.

VP-

mal

Status Kommentar

Syfte

Aktivitet Period Antal objekt

Projekttillsyn: April-Juni | 16 | Minskat utslapp av
Kéldmedierapportering vaxthusgas.

V.14-V.26
Rapporteringen ska goras enligt Uppfylla tjanstegarantin.
Europaparlamentets och radets Samtliga rapporter ska
férordning (EU) nr517/2014 av den 16 vara granskade den 30
april 2014 om fluorerade vaxthusgaser, juni
samt Forordning (2007:846) om
fluorerade vaxthusgaser och
ozonnedbrytande dmnen
Projekttillsyn: Arsrapporter April-Juni | 16 | Granska utslapp till
Drivmedel: Rapporterar utsldpp till luft framst vatten och luft.
Fordonstvittar: Rapporterar utslapp till | V.14-V.26
vatten Uppfylla tjanstegarantin.

Samtliga rapporter ska
Ovriga handliggarbundna: Rapporterar vara granskade den 30
olika utslapp beroende pa verksamhet. juni.
Projekttillsyn: Miljorapporter April-Juni | 16 | Granskningav tillstands- och
villkorsefterlevnad.

Samtliga tillstandspliktiga verksamheter | \/.14-V.26

ska enligt miljobalken skicka in en

Uppfylla tjanstegarantin.
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209 rapporter

187 av de 209 rapporter som ska skickas in har inkommit.
Samtliga rapporter som kommit in &r granskade.

Arbete med att starta drenden om miljosanktionsavgifter ar
avslutat. Antal drenden om miljésanktionsavgift:

10 arenden for att rapporten inte skickats in.
16 drenden for att rapporten inkommit for sent.

4 arenden for att kontrollintervallet for lackagekontroller
var fel.

2 drenden for att verksamheten inte skickat in information
fore installation av aggregat med fyllnadsmangd >10 kg.

3 drenden med fler &n ett fel enl. MSA férordningen.

Drivmedel: 24
Fordonstvattar: 16

Ovriga

handlaggarbundna:

35

Drivmedel: 24 arsrapporter har kommit in varav 24
rapporter ar granskade.

Fordonstvattar: 15 av 16 arsrapporter har kommit in och 15
ar granskade.

Ovriga handldggarbundna: 32 av 35 rapporter har kommit
in och 32 &r granskade.

28 miljérapporter

28 av 28 miljorapporter har kommit in.

28 av 28 miljorapporter dr granskade.




miljorapport senast den 31 mars varje
ar.

Samtliga rapporter ska vara
granskade den 30 juni.

Projekttillsyn: Luftdatabasen
Rapportering till luftdatabasen sker
varje ar.

Oktober

V.42-V.43

Klart

63 objekt

Projektet genomfort

Planerad tillsyn — Ovriga aktiviteter

Aktivitet

Period

Status

Antal objekt

Kommentar

Planerad tillsyn: September Klart Tva handldggare fran miljdskyddsgruppen ingick i

Kontorsgemensamt projekt V.37 projektgruppen for det kontorsgemensamma projektet.
Kemikalier i vardagen

Planerad tillsyn: Tillsynstraff Host 2016 Informera féretag om Klart Inbjudan skickades | Foreldsningen om farligt avfall holls av Stena Recycling och

farligt avfall och
energieffektivisering.

till 220
verksamheter.
Annonsering i LT
och pa Facebook.

foreldasningen om energieffektivering holls av Framtidsaccess
AB.
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Typ av oplanerad hindelse/klagomal Antal

Driftstorning 30
Oplanerad tillsyn — Klagomalsarenden
Utslapp till mark och vatten 1 Totalt har 117 stycken oplanerade- och klagomalsdrenden startats upp fran januari till
Misstankt/bekraftad fororening | mark 17 december ar 2016. Miljéskyddsgruppen far in de flesta klagomalsarenden via direkten. Det
ar en person i gruppen som ansvarar helt for direkten under en langre period tillsammans
Luktoldgenhet, eldning 7 med en back-up som varieras veckovis. Pa mandagens tavelméte gar vi igenom vem som ar
back-up for veckan, pa sa vis har gruppen alltid koll pa vilka som ansvarar for direkten.
Buller fran verksamhet (t ex skjutbana & 7

Oplanerad tillsyn kan till exempel vara driftstorningar hos verksamheter, dessa kommer

annat buller) och buller fran vég/jarnvég vanligtvis in direkt till ansvarig handlaggare.

Nedskrapning & felhantering av avfall 26
Damning, partiklar 2
Vibrationer, skakningar (t ex sprangning) 2
Ovrigt 15

Utfall av aret
Miljéskyddsgruppen har inte hunnit med att utféra all den tillsyn som vi planerat och detta beror fraimst pa den personalsituation som uppstod i gruppen i
under aret. Miljoskyddsgruppen planerar att utféra den tillsyn som inte hunnits med under ar 2017.

Arbete som utforts utéver den planerade tillsynen

Extra projekt

Projekteringen for sanering av Igelstatomten har pagatt aktivt under 2016 och projektet évergar under 2017 i genomférandefas. Miljokontoret deltar i
projektgruppens moten. Ansvarsutredning och huvudstudie ar fardigstallda och en bidragsansokan till Naturvardsverket har [amnats in. Saneringsstart
planeras till tredje kvartalet 2017.
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Nya tillstandsprocesser
Remiss har besvarats i tva skeden gallande AstraZeneca ABs anstkan om nytt tillstand for miljofarlig verksamhet for Snackvikenanlaggningen. Remiss
gallande komplettering av anstkan besvarades i maj och remiss om anstkan besvarades av miljonamnden den 6 december.

Remiss har besvarats i december géllande komplettering av AstraZeneca ABs ansdkan om nytt tillstand for miljofarlig verksamhet for Gartunaanlaggningen.

Remiss har besvarats i tva skeden gallande Syntagon ABs anstkan om nytt tillstand for miljofarlig verksamhet pa fastigheten Sédra 1:25. Remiss géllande
komplettering av ansdkan besvarades i april och remiss om ansékan besvarades av miljonamnden den 23 augusti. Miljoprovningsdelegationen lamnade den
13 oktober tillstand till bolaget att bedriva produktion av farmaceutiska produkter dar [6sningsmedel forbrukas med hogst 105 ton arligen.

Skanska har genomfort samrad for planerad bergtakt pa Branninge 1:19.
Samrad har ocksa genomforts av Sand & Grus AB Jehander gallande dndring av tillstand pa Underas 1:1.

Tveta avfallsanldggning lamnade under sommaren in samradsunderlag for ett andringstillstand som avser flytt av redan tillstdndgiven men ej paborjad IFA-
deponi samt en ny deponi for farligt avfall. Ett samrad utfordes under hosten 2016 dar lansstyrelsen framforde sina synpunkter. Telge Atervinning AB har
inte meddelat miljokontoret hur de avser att ga vidare med deras ansokan.

Anmalningsdrenden
Under perioden januari till december har 46 anmalningsdrenden géllande ny verksamhet, andring av tillstandspliktig verksamhet samt efterbehandling av
fororenad mark handlagts.

Medverkan i olika natverk, utbildningar osv

Miljoskyddsgruppen medverkar i miljdsamverkans natverk inom olika omraden. Exempel pa omraden som gruppen har deltagit i under aret ar férorenad
mark, forebyggande miljoarbete vid olyckor och tillsyn pa lantbruk. Miljokontoret dr dven sammankallande fér MSL-natverket Likemedelstillverkare —
natverk for tillsyn och kravstallning och ett samverkansmate holls i september.
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Forbattringsarbete

Kontinuerlig uppféljning

Varje vecka vid tavelmoten utférs uppfoljning av hur vi ligger till med tillsyn av dels handlaggarbundna objekt och dels projekt. Varannan vecka utférs
dessutom kontroller av hur vi ligger till med tjanstegarantier avseende aterkoppling efter inspektion och handlaggning av anmalningsarenden.

Ovrigt forbattringsarbete under perioden

Under mars publicerades nya och reviderade blanketter for miljoskydd pa hemsidan. Genomgang av mallar i Ecos utférs kontinuerligt.

Under tidsperioden har vi arbetat med upprattande och revidering av arbetsrutiner gallande miljoskydd, till exempel tillsyn av C- och U-verksamheter,
handlaggning av arsrapporter, handlaggning av miljésanktionsavgifter och handlaggning av mindre utslapp.

Ett informationsblad om fast avgift enligt kommunens foreskrifter om avfallshantering har skrivits pa grund av att avfallstaxan har andrats. Fran och med
2016 ska dven kunder med uppehall i sophamtning betala fast avgift vilket har gjort att manga hort av sig for att ansdka om dispens fran fast avgift.
Kommunens foreskrifter om avfallshantering och avfallstaxan ger ingen mojlighet for dispens fran att betala fast avgift, nagot som irriterat de som hoért av
sig. Informationsbladet forklarar varfor fast avgift nu ar obligatoriskt.

Miljoskyddsgruppen har i slutet av aret lagt ner mycket tid pa att ta fram battre underlag som ska anvandas for att skapa jamnare férdelning av tillsynen

Over en trearsperiod for att sdkerstalla att vi kan klara av att utféra den planerade tillsynen. Vi har ocksa arbetat med att forbattra vara tavelmoten genom
att géra en mer detaljerad planering av aret pa handlaggarniva i syfte att sakerstalla att vi hinner med den planerade tillsynen.

4. Uppfoljning Vattenskydd

Aktivitet Period Syfte Status | Genomfort Kommentar
antal
Minireningsverk Jan-okt Tillsyn- minskad Pagar 84/90 Minireningsverksprojekt har utforts till stor del under
naringsbelastning 2013-2015. Totalt ska ca 90 minireningsverk fa tillsyn, 6
objekt aterstar att besdkas. Pa grund av
personalsituationen som varit har dessa inte hunnits med
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an men de kommer eventuellt innefattas inom
uppfoljningsarbetet under 2017.

Enskilda avlopp MéInboans
avrinningsomrade

Jan-aug

Tillsyn- minskad
naringsbelastning

Klart

104/104

Infobrev om tillsyn i MéInboans aro skickades ut i januari
2016. | februari holl vattenskyddsgruppen ett
informationsmote for fastighetsagare. | mars paborjades
tillsynsbestdken. Totalt gicks ca 104 fastigheter igenom
under 2016, alla fick dock inte ett besok pa plats. Det som
ar kvar ar att nagra anlaggningar ska fa beslut om forbud
vilket inte skrivits dn. Beslut kommer att skrivas under
borjan av 2017.

Enskilda avlopp Trosaans
avrinningsomrade

Aug 2016
—jun 2017

Tillsyn- minskad
naringsbelastning

Pagar

80/113

De flesta fastigheterna har fatt platsbesok, endast ett
fatal aterstar. Utover detta ska beslut om férbud skrivas
for nagra. Beslut kommer att skrivas under borjan av
2017.

Enskilda avlopp Branningeans
avrinningsomrade

Aug 2016
—jun 2017

Tillsyn- minskad
naringsbelastning

Pagar

0/78

Infobrev om tillsyn skickades ut i juli 2016. | augusti holl
vattenskyddsgruppen ett informationsmote for
fastighetsagare. Bokning av platsbesék kommer att borja
gbras runt mars/april 2017.

Avloppsanldggningar >25 pe

Sep-Dec

Tillsyn — minskad
naringsbelastning

Pagar

12/16

4 anldggningar aterstar att besdka. Dessa kommer att
besdkas i borjan av 2017.

Arsrapport Minireningsverk

Kontrollera skotsel och
egenkontroll

Klart

34/34

Genomgang av arsrapporter. 34 stycken har kommit in.
Fran och med 2017 kommer arlig avgift tas ut vilket
betyder att storre fokus kan laggas pa att fa in
arsredovisningarna fran fler fastigheter med
minireningsverk.

Ecos

Jan-dec

Registervard

Klart

202 h

Genomgang av Ecos-rutiner och registervardsarbete infor
nytt drendehanteringssystem. Inom gruppen finns en
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Ecos systemforvaltning Ecos-administrator och en backup.

VA-plan Jan-okt Klart 120 h Tva inom gruppen har jobbat med remissen av VA-
planen. Arbetet med remissen ar klart for den hér
gangen. Arbetet fortsatter nu med att revidera den
version som varit ute pa remiss. Miljokontoret hjalper till
med denna del da vi ar sakkunniga. Arbetet kommer
fortsatta under varen 2017.

Uppféljning av tidigare ar Jan-dec Klart 1 Pagar fortlopande. Hittills har ett uppfdljningsdrenden
startas. Under 2017 kommer stor fokus ligga pa
uppfoljning.

Handlaggning av Jan-dec Klart 130 Ansokningar gas igenom succesivt nar de kommer in.

ansokningsirenden _ Belastningen fran ansokningar/anmalningar varierar

inkomna under aret. Under ar 2016 beviljades 30 tillstand fér

kretsloppsanpassade avlopp varav 6 st var latrinkompost.

Samverkan

Vi har deltagit i det andra motet for samverkan mellan Sédertérnskommunerna gallande enskilda avlopp. Under hosten holl vi dven i samverkansmote med
Sédertornskommunerna.

En medarbetare har blivit invald som ledamot i styrelsen for avloppsguidens anvandarférening.

Forbattringsarbete / Utvdrdering

Det har fortfarande varit lite problem med en del samtal som skickas upp fran kontaktcenter som inte ska till oss i vattenskyddsgruppen men detta har
patalats till dem och det har blivit forbattringar. Vi har haft genomgang om avlopp och hur man soker ut i Ecos for kontaktcenter under bérjan av aret, under
hosten utfordes en till utbildning for kontaktcenter.

Det som skulle kunna goras battre ar samarbete och informationsutbyte med Sbk innan tillsynen bérjar. Detta skulle underlatta nar det galler de krav som
ska stallas samt den information som kan ges till fastighetsdgarna. Vi bor 6vervéga att skapa egna projekt for omvandlingsomraden. Det har dock blivit lite
battre nar det kommer till var involvering i bygglovsansokningar och ansékningar om forhandsbesked da vi fatt upp manga av dessa som remisser. Vi har da
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kunnat titta pa arendena narmare och i lugn och ro kommit med synpunkter. Det har endast varit ett fatal BUSK-moten med Sbk i ar. Vi har beslutat att vi
inte ska delta i BUSK-motena langre utan ta upp alla dessa arenden for att kunna kolla lite mer noggrant pa drendet.

Vattenskyddsgruppen far fortfarande en del fragor fran Telge Atervinning d& information har férsvunnit fran deras register. Vi far fragor bade fran Telge
Atervinning sjilva och fran fastighetsagare dér vi ibland far fungera nastan som medlare mellan dem, dven nar vi redan gett besked om fastigheterna. Telge
Atervinning har dven 6nskat fa ut vart register fran Ecos angdende avloppsanldggningar i kommunen men vi har férklarat att det register som vi kan fa ut &r
mycket bristfalligt. Darfor har vi och Telge Atervinning haft ett mote for att ta upp olika fragor som behéver forbattras och fortydligas. Vi kommer fran och
med nu ha regelbundna méten med Telge Atervinning for att ta upp aktuella fragor och amnen. Férhoppningen &r att detta ska stirka samverkan mellan
oss. Det kommer dven en del samtal angaende fastigheter som séker uppehall i slamtémning. Dessa hanvisas ibland till miljskontoret av Telge Atervinning.
Vi har patalat att dessa drenden ska hanteras av Telge Atervinning enligt renhaliningsforeskrifterna. Det har blivit lite battre under hosten.

Arbetet med Ecos och VA-plan har tagit en hel del tid, speciellt VA-planen. Detta gor att en del omprioriteringar har fatt géras och en del andra saker har fatt
skjutas pa framtiden. Aven om arbetet med remissen av VA-planen ar klart &terstar en del arbete fér miljokontoret. Det arbete som sker nu géllande VA-
planen handlar om att revidera den version som skickats ut pa remiss. Miljokontoret hjalper till med detta eftersom vi ar sakkunniga. Detta arbete kommer
sannolikt fortga tills planen ar antagen.

Planeringen har legat i fas. Gruppen har tagit dver de storre avloppsanlaggningarna som nu har tagits in i planeringen. De flesta har besokts under hosten.
| och med den nya webben har texterna pa hemsidan gatts igenom och klarsprakats.

Pa grund av personalsituationen i vattenskyddsgruppen har en del saker tagit lite langre tid an vanligt och vissa saker har fatt omprioriteras. Tva nya
personer har anstallts under bérjan av aret vilket har avlastat en hel del, nyrekryteringar innebar dock sjalvklart en viss handledning under en inkérsperiod.

Det mesta som varit planerat under aret har genomforts. Det kvarstar dock nagra saker fran 2015. Det som nedprioriterats pa grund av personalsituationen
ar arbete med uppféljningar speciellt gdllande minireningsverk.
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5. Naturcentrum och kommunekolog

Inom Naturcentrum har vi haft personalbrist hela forsta delen av aret, pa grund av vakans och foréldraledigheter. En ny gruppchef bérjade under april och
en ny naturvardare borjade i slutet av maj. Sedan september ar Naturcentrum fullbemannat med tre naturvardare/reservatsforvaltare, tva
utomhuspedagoger samt gruppchefen. Kommunekologen har ett ndra samarbete med Naturcentrum. Naturcentrums verksamhet har under hosten
praglats av en grupputvecklingsprocess och verksamhetsplaneringen for 2017. Som ett led i detta arbete har fem nya LONA-projekt sokts.

Naturcentrums och kommunekologens arbetsmal 2016

Mal Status Kommentar

e Brandalsund skyddas som naturreservat, LONA-bidrag har beviljats Klart Kf beslut 4:e april. Under hosten
pagar arbetet med i
ordningsstallande av
besdksparkeringar

e Ta fram bilder till ndsta upplaga av reservatsboken och évrig marknadsféring av Klart for 2016 | Pagar kontinuerligt inom operativa
naturen och Naturskolan faltarbetet

e Upprustning av Farstands naturreservat (grdns, skyltning, parkering, gallringar, stigar, Pagar LONA projekt forlangt till mars
bete) 2017.

e Skétselplan for Farstands naturreservat Klart

e Naturskolans ute- och innemiljé redo f6r ny verksamhet. Klart Ny tipi med eldplats

o Minst fem aktiviteter for att locka ut allménheten i naturen. Klart Fem aktiviteter genomforda

e Bidra med kunskap till vattenplanen Pagar

e Naturkarata med databas, geografisk information Pagar Pagar i samarbete med Geografisk

information. Ligger i fas.
e Guideprogram 2017 Klart
e Provfiske Moradn och Brdnningedn Klart Forbattringsatgarder ar under

planering
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Aktiviteter
Alla planerade aktiviteter for allmanheten genomfordes:

- Tva svampguidningar, en i Tunaskogen och en i Lina (ca 35 deltagare per tillfille)
- Naturguidning Brandalsund (ca 20 deltagare)

- Fladdermusguidning Lina naturreservat (ca 40 deltagare)

- Vinterverkstad pa Naturskolan (ca 50 deltagare/besokare)

Reservatsbildning Brandalsund

Bildandet av Brandalsund naturreservat har varit en pagaende process. Efter Kf beslutet i april har Naturcentrum och kommunekologen jobbat med
hanteringen av strandskydd och bygglov for bl.a. besoksparkeringen. Naturreservatsgransen har matts in och gransmarkeringarna paborjats. Under hosten
har nya informationsskyltar satts upp och samt nya grillplatser och besdksparkeringar anlagts. Under 2017 kommer gransmarkeringen avslutas och en ny
vandringsled anlaggas. Invigningen av reservatet sker den 17 juni 2017.

Farstands naturreservat

Ett forslag till skotselplan for Farstands naturreservat har tagits fram och godkdndes av MN pa decembernamnden 2016. Skotselplanen galler som
forvaltningsinriktning for naturreservatet tills vidare, men har inte beslutats enligt Férordningen om omradesskydd, eftersom det kraver att
naturreservatsbeslutet revideras. Under hdsten har andelen av hagmarkerna som ska betas med betesavtal utékats. Aven en del naturvardsréjningar har
genomforts och bla stigen genom skogsmarken har rustats upp med réjningar och nya stigmarkeringar.

Naturskolan

Under varen har Naturcentrum jobbat med skotseln av utemiljéer runt Naturskolan och Larslund, dvs delarna som ligger utanfor Telge fastigheters uppdrag.
Vi har haft en genomgang av skotselplanen for utemiljoerna med Telge fastigheter och Junnifast som ansvarar fér underhall och skétsel. | naturskoleskogen
har en Tipi satts upp som ett till rum for utomhuspedagogernas verksamhet och en tradslinga genom naturskoleskogen med informationsskyltar om de olika
tradslagen har fardigstallts. Under hostterminen pabdrjade pedagogerna arbetet med att utveckla ett tema for avfallssortering i samverkan med Telge
fastigheter och kommunens avfallssamordnare. Under varen 2017 kommer temat bli en del av avfallssorteringsprojektet Miljonaren.

Klassbesoken ar genomférda enligt plan. Klassbesok for ak 5 och ak 2 genomférdes under varterminen. Under hostterminen har 47 klassbesdk genomfoérts
med klasser fran ak 1 till gymnasieniva samt sdrvux. Det har fokuserats pa tre olika teman; Eld/kolets kretslopp, Skogens djur och Girdesgardsbyggande
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/Kulturlandskap. Temat om gédrdesgardbyggande gjordes i samverkan med Naturcentrums naturvardare dar det byggdes en langre stracka gardesgard vid
Mora torp med i férsta hand aldre elever pa hogstadie- och gymnasieniva.

En temautvardering som besvarades av pedagoger efter sitt besok med klassen pa Naturskolan resulterade i féljande svar (ca 50 inkomna svar av 100
moijliga):

Hur var dagen i sin helhet? 6 % Bra; 94 % Jattebra
Hur var temainnehdllet? 6 % Bra; 94 % Jattebra
Hur fungerade organisationen under dagen? 3 % Bra; 97 % Jattebra

Utbildning

Naturcentrum har haft en utbildningskvall i augusti om fladdermoss. Utomhuspedagogerna har dven varit pa en utbildningsdag om naturpedagogik med
koppling till hav i juni. | augusti och september anordnade Naturskolan utbildningsdagar for larare om friluftsliv som var mycket uppskattade med 25
deltagare. Under hosten deltog naturvardarna i ett webbinarie om ekosystemtjanster.

6. Administration och ledning

Projekt och aktiviteter

Registervard infor konvertering av system
Vi satte av en arbetsdag for hela kontoret i februari. Fortsatt registervard har sedan gjorts i samband med I6pande handlaggning.

Upphandling av verksamhetsystem

Under varen gjorde vi studiebesok for att titta pa andra system i drift, och samlade in exempel pa andra kommuners underlag och kravspecifikationer.
Upphandlingsprocessen var tankt att genomforas under hosten, men fick flyttas framat. Vi hann inte med att géra det samtidigt som arbetet med e-arkiv.
Upphandlingen pabdrjas igen i januari 2017.

E-arkiv
Miljokontorets verksamhetssystem Ecos blir nasta system att anslutas till kommunens nyetablerade e-arkiv. Projektet med anslutningen startade i augusti
2016 och skulle vara slutfort i december, men det har forsenats och kommer istéllet bli klart i bérjan av 2017. Anslutningen gors i form av ett fatal storre
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korningar dar vi for over och arkiverar data ur Ecos. Forst gamla data som samlats under alla ar (fran 1999), sedan resterande data fran 2016-2017 innan vi
slutligt stanger ned Ecos efter att vi fatt igang ett nytt verksamhetssystem (som ocksa ska anslutas till e-arkivet).

Revidering av dokumenthanteringsplanen
Nuvarande plan ar inaktuell och har statt pa tur att revideras sedan lange. Arbetet har paborjats flera ganger men sedan blivit lagt at sidan igen, och har inte
heller kunnat prioriteras under aret. Revideringen av planen ska nu dven innefatta évergangen fran pappersarkiv till e-arkiv.

Arkivprojektet (arbete med pappersarkivet)
Arbete med vart mellanarkiv for pappersakter har fortsatt i mindre omfattning under varen, men har sedan inte prioriterats under resten av aret.

Radonprojektet (administrativt stod med registrering och arkivering)

Radonprojektet ar en tillsynsaktivitet kopplad till ett av malen i verksamhetsplanen. Projektet innebar att hantera ett stort antal drenden med en mycket
stor mangd rapporter om matdata. Under januari — aug hade vi en person anstéalld med arbetsmarknadsstéd som administrativ assistent till stod i projektet.
Projektet I6per pa enligt plan.

Samverkan
Vi har haft en sprakpraktikant under januari-juli, en deltagare inom kommunens kompetensanstallningsprojekt under januari- augusti, samt en Fas3-
praktikant under januari-oktober.

Vi har deltagit aktivt i arbetet med att ta fram en handlingsplan fér naringslivsstrategin, framst i de fokusgrupper som inriktar sig pa effektivitet och
bemdtande samt etablering av nya verksamheter samt i styrgruppen. Arbetet fortsatter dven in pa 2017.
Arbete pagar ocksa med att planera for digitalisering av tjanster. En handlingsplan for kontoret har tagits fram under hosten.

Samverkan sker med miljéchefer pa Sodertorn, inom Miljésamverkan Stockholm samt inom SKLs miljochefsnatverk.

Ovrigt
Kommunen bytte I6nesystem i mars. Konverteringen medférde mycket extraarbete under flera manader med felanmaélningar, uppféljande granskningar och
fragor kring hur det nya systemet ska fungera.

Forbattringsarbete
Vi foljer fortlépande upp att vi anvdnder kommunens inkdpsrutiner, och det fungerar bra. Direktupphandlingar har blivit ratt utforda.

30



Rutiner for tjanstemobiler har tagits fram liksom rutin fér hantering av inkdpskort.
Arbete pagar med ytterligare rutiner, t ex rutin for datorer, introduktion for nyanstallda mm.

Arbete med att ta fram en malbild for hur vi vill uppfattas har genomférts. Malbilden stracker sig till 2025 och ska kompletteras med en handlingsplan som
ska peka ut vilka steg vi maste ta for att kunna nad malbilden. Arbete med handlingsplanen pagar.

Krishantering
Kontoret har en krisledningsgrupp som bestar av ledningsgruppen och ytterligare en medarbetare. Vi har deltagit i utbildning och 6vning i krisledning utifran

kommunens krisplan. Under 2016 har inga sadana kriser intraffat sa att krisledningsgruppen behovt trada i funktion.
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Mal i verksamhetsplanen, uppféljning

Mal | Beskrivning Resultat till sista december Uppfoljnings-
nr Kommentarer matt
1 Vid slutet av 2016 ska ytterligare 250 fastigheter med aldre enskilda Under 2016 har 184 fastigheter fatt tillsyn Antal som fatt
avlopp ha fatt tillsyn och vid behov uppmanats att atgarda sin tillsyn
avloppsanlaggning.
2 Andelen kretsloppslosningar av totalantalet beviljade tillstand for Andel 2015:35 % Andel 2015 ( %)
enskilda avlopp ska 6ka 2016 jamfort med utfallet 2015. Andel 2016: 43 % Andel 2016: (%)
30 tillstand for kretsloppslosningar varav 6 st latrinkompost
3 Minst en tillsynsaktivitet ska genomféras arligen for att bidra till Tillsyn har genomforts av fordonsverkstdader och Antal aktiviteter,
battre slamkvalitet vid reningsverken. fordonstvattar, dar oljeavskiljare har kontrollerats och vid omfattning
behov har vi dven stéllt krav pa besiktning.
4 En tillsynstraff om miljoskydd ska genomforas arligen, riktad till sma Ja, en tillsynstraff genomfordes den 26 oktober med Ja/Nej, innehall
och medelstora foretag. inriktning pa farligt avfall och energieffektivisering.
5 Vid slutet av 2016 ska en forstudie finnas till en handlingsplan for Nej, forstudien ar inte klar. Andel genomgangna fororenade | Ja/Nej,
kommunen om férorenade omraden. omraden ar 75 %. lagesbeskrivning
6 Minst en tillsynsaktivitet med energiperspektiv ska genomféras Tva tillsynsinsatser har utforts: Antal aktiviteter,

arligen.

1. Projektet tillsyn av mekaniska verkstader utférdes tillsyn
med energiperspektiv.

2. Tillsynstraffen den 26 oktober hade inriktning pa bland
annat energieffektivisering.

omfattning
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7 Tillsynsprojekt ska genomféras med fokus pa barns inomhusmiljoer Tre projekt planerades: Antal projekt,
for att minska risken for astma, allergier och kemisk paverkan. Kemikalier i forkola 45 objekt innehall,
Fritidsgardar 10 objekt omfattning
HVB ensamkommande barn 15 objekt
Projekten kemikalier i forskola samt fritidsgardar ar klara. Vi
pabdrjade tillsyn pd HVB/LSS men hann boka endast tva
inspektioner. Projektet kunde inte genomféras i sin helhet.
8 2020 ska alla flerbostadshus ha en radonhalt pa max 200 Bg/m3 lufti | 470 st av ca 1300 huskroppar ar godkidnda vilket motsvarar Andel hus per ar
bostdaderna. en andel om ca 36 %. med uppmatt
radonhalt max
Det ti.I'Ikommeliett oklart anta.I hus£<roppar som inte ar 200 Bq/m3 (%)
medraknade har. Det géller olika vardboenden som LSS-
boende, HVB, och dyl. Ej kdnt i dagslaget hur manga fler det
blir. Vi ska ta fram detta under 2017.
9 Miljokontoret ska kontrollera samtliga livsmedelsverksamheter som 91 % utfort Andel utfort (%)
enligt riskklassningen och arbetsplanen ska fa kontroll under aret.
10 | Livsmedelskontrollen ger god service och bedriver kontroll med hog NKI for 2015 - 63 NKI
professionalitet och trovardighet. NKIl-resultat for 2016 har inte kommit nar detta skrivs (N6jdKundindex)
Mal 2016: 67
Mal 2017: 68,
2018: 70
11 | Vidslutet av 2016 ska andelen skyddad natur i Sodertalje ha 6kat. KF tog beslut i april om att inratta ett naturreservat i Antal reservat
Brandalsund. Okning med ca 64 ha. eller yta som okat
12 | Naturcentrum ska under 2016 genomféra minst fem aktiviteter for att | Fem aktiviteter genomforda med totalt ca 200 deltagare. Antal aktiviteter

locka fler besdkare ut i naturen.

och antal
deltagare (ca)
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13 | Vid slutet av 2016 ska en digital naturkarta med databas vara byggd. Ja, det tekniska arbetet med att bygga kartans koppling till Ja/Nej,
databasen har gatt framat under 2016 och ar nastan fardigt. | ldgesbeskrivning
Projektet fortsatter under 2017 med att infoga gamla och
nya data till databasen.
14 | Naturcentrum ska under 2016 erbjuda temadagar vid Naturskolan till e Aks5Kklar Antal klasser,
alla ak2—klasser, samt till de ak5—klasser som inte hann komma 2015. e Ak 2KkKlar deltagare
e Ak 1 p& gymnasieniva och sarvux
tillkom under hosten
Totalt: 101 klasser/ 2334 elever
15 | Naturcentrum ska under 2016 marknadsféra mojligheter for Traff med Naturskolan nétverk 24/2 och med Antal utldne- och
kommunens skolor att Iana naturskolans omgivningar och utrustning idrottslararnatverket 4/4. bokningstillfallen
for friluftsliv och naturpedagogik, sa att fler barn och ungdomar kan Arbete med Tradslingan och tipi klart.
komma ut i Sédertéljenaturen. Naturskolan och tillhorande platser i omgivningen bokade
vid 7 tillfallen. Material fér utomhuspedagogik lanades ut
vid 5 tillfallen.
16 | Vidslutet av 2016 ska hallbarhetsportalen vara lanserad och igang pa | Ja, hallbarhetsportalen lanserades i juni och ar igang. Ja/Nej,
den externa webbplatsen. lagesbeskrivning
17 | Miljokontoret ska utfora tillsynsinsatser i full omfattning pa de 71 % genomfort Andel (%) utfort
verksamhetermed arlig avgift som enligt tillsynsplanen ska ha tillsyn av aktuella objekt
under aret. (Avser miljoskydd)
18 | Miljokontorets tjanstegaranti for milj6tillsyn ska uppnas: Andel uppnatt Andel uppnatt

O Aterkoppling inom 15 arbetsdagar efter ett inspektionstillfalle
O Aterkoppling p& &rets miljérapporter och arsrapporter
senast den 30 juni
O Anmalan om miljofarlig verksamhet (komplett) handlaggs inom 6 veckor

O 92 %

O 96 % for miljorapporter
94 % for arsrapporter

O 100 %

O %
O %
O %
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19 | Miljokontorets tjanstegaranti for livsmedelskontroll ska uppnas. Andel uppnatt Andel uppnatt
O Registrera livsmedelsanlaggning inom 10 dagar efter anmalan (komplett) |O 100 % O %
O Kontrollbesok inom 3 manader O 72% O %
O Aterkoppling inom 15 dagar efter kontrolltillfallet O 99% O %
20 | Svarstiden for handlaggning av enskilda avlopp ska vara: Andel uppnatt Andel uppnatt
O Total tid fran inkommet arende till beslut max 10 v i 75 % av alla O 83% O %
arenden.
O Tid fran komplett arende till beslut max 4 v i 95 % av alla arenden. O 98% O %
O Aterkoppling i tillsynsérenden inom 15 arbetsdagar efter inspektion. O 82% O %
21 | NKIfor miljokontorets verksamhet ska 6ka och vara minst pa niva 70 NKI 2015 — 74 for MoH NKI-niva vid arets
vid matningen ar 2018. matning
NKI-resultat for 2016 har inte kommit nar detta skrivs
22 | Sjukfranvaron ska vid slutet av 2016 vara lagre dn 3,5 % Sjukfranvaron fér miljokontoret var 5,0 procent. %
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