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Sammanfattning av drendet
Ekonomi Bra

SBN:s drsresultat per 31 december 2016 blev + 1 731 tkr (+ 2 802 tkr 2015) som framforallt
forklaras av hoga intékter. I augusti prognostiserades ett O-resultat for ndimnden. Avvikelsen
fran prognosen beror pé fortsatt hoga intdkter under hosten inom alla enheter.
Nettokostnaden har dkat med 1 % jamfort med forra aret. Okningen forklaras av en stor
efterfraga pd kontorets tjédnster som ocksa inneburit hoga intékter.

SBN fick 1 060 tkr i KF/KS-investeringar for att fardigstélla den Sodertdrngemensamma GIS-
databasen. Efter diverse forseningar &r arbetet igdng. Investeringskostnaden 2016 uppgick till
343 tkr. Av SBN:s reinvesteringsram pa 450 tkr har 409 tkr anvinds till tvd nya GNSS (GPS)
instrument med tillbehor.

Ligesbedomning av KF:s mal Ok

KF-mal 1: Medborgarnas uppfattning om Sodertdlje som en plats att bo och leva i ska
forbdttras (bostdder, kommunikationer, gator och vigar, gang- och cykelvigar, trafiksdkerhet
och parker). Ok

Medborgarnas uppfattning om Sodertilje méts med SCB:s medborgarundersdkning som
kommunen genomfor vartannat ar. Den senaste undersokningen genomfordes varen 2015 da
samtliga omraden fick ett nagot battre betyg dn 2013 utom inom omridet bostéder. Det
sammanfattande betygsindexet Nojd-Region-Index (NRI) f6r hur medborgarna bedémer
Sodertdlje kommun som en plats att bo och leva pé blev 44 vilket dr ldgre &n genomsnittet for
deltagande kommuner (60) men hogre an kommunens resultat 2011 (41) och 2013 (42).

KF-mal 2: Antalet nytillkomna bostdder per ar ska oka. Ok

Fram till november 2016 hade 315 bostdder fardigstéllts, varav 185 1 smahus och 130 i
flerbostadshus. I samband med befolkningsprognosen (maj 2016) bedémdes att 251 bostéder
fardigstills 1 ar. Under 2015 fardigstilldes 263 bostéder.

KF-mal 3: Tjdnster och uppdrag inom samhdllsbyggnadsprocessen som uppfyller garantitider
och ambitioner i strategiska styrdokument ska ligga kvar pa hog nivd. Bra

Bygglov och forhandsbesked: 100 % uppfyller kommunens 5-dagarsgaranti, 80 % uppfyller
kommunens 20-dagarsgaranti och 85 % uppfyller PBL:s10-veckorsgaranti. Planbesked: Under
2016 har 59 planbesked inkommit av dessa har 10 fatt ett positivt planbesked dar vi avser att
inleda ett planarbete och 6 forfragningar har vi meddelat att vi inte avser inleda planarbete enligt
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sOkandes onskemél. Bdttre foretagsklimat: Den senaste undersokningen av foretagsklimatet
(SKL och SBA) gjordes ar 2015. I den hamnar kommunens totala N6jd-Kund-Index (NKI) pa
68. I jaimforelse med resultatet fran 2014 har kommunen Okat sitt NKI-virde fran 62 till 68.
NKI-virdena for fem av sex myndighetsomraden har ocksé okat. Myndighetsomradet Bygglov
Okade med 10 enheter fran foregaende ar, fran ett NKI-varde pa 53 till 63, vilket dr 6ver
genomsnittet (61) for samtliga medverkande kommuner.

Personal

Sjukfranvaron dr 3,15 %, vilket &r ldgre 4n forra éret (3,38 %). Bra

Sammanfattande GEH-bedémning for nimnden

Ekonomi Bra
Namndens verksamhetsmal Ok
Personalmal Bra
Némndens sammanfattande beddmning: Bra
Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 2017-02-15.
Stadsbyggnadsndmndens arsbokslut per 31 december 2016 med bilagor daterade 2017-02-15.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering
Namndens 6verskott bidrar till kommunens ekonomiska resultat per 31 december 2016.

Kontorets forslag till namnden
Stadsbyggnadsndmnden godkinner arsrapporten per 31 december 2016 och 6verlamnar

rapporten till kommunstyrelsen.

Beslutet ska skickas till
Akten, KS, KSK-LEK, SBK-staben

Johan Hagland Vera Domert
Samhéllsbyggnadsdirektor Tf Verksamhetscontroller

Handldggare: Vera Domert/Johanna Friberg
Telefon (direkt): 08-52306671 / 08-52303201
E-post: vera.domert(@sodertalje.se / johanna.friberg@sodertalje.se
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Stadsbyggnadsnamndens bokslut per 31 december 2016
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Stadsbyggnadsnamndens bokslut per 31 december 2016

Sammanfattning

Ekonomi Bra

SBN:s arsresultat per 31 december 2016 blev + 1 731 tkr (+ 2 802 tkr 2015) som framforallt
forklaras av hoga intakter. | augusti prognostiserades ett O-resultat for namnden. Avvikelsen fran
prognosen beror pa fortsatt hoga intékter under hosten inom alla enheter.

Nettokostnaden har okat med 1 % jamfort med forra aret. Okningen forklaras av en stor efterfraga
pa kontorets tjanster som ocksa inneburit hdga intakter.

SBN fick 1 060 tkr i KF/KS-investeringar for att fardigstalla den Sédertérngemensamma GIS-
databasen. Efter diverse forseningar &r arbetet igang. Investeringskostnaden 2016 uppgick till 343
tkr. Av SBN:s reinvesteringsram pa 450 tkr har 409 tkr anvénds till tva nya GNSS (GPS)
instrument med tillbehor.

Lagesbedomning av KF:s mal Ok

KF-mal 1: Medborgarnas uppfattning om Sodertalje som en plats att bo och leva i ska forbattras
(bostader, kommunikationer, gator och vagar, gang- och cykelvagar, trafiksakerhet och parker).
Ok

Medborgarnas uppfattning om Sddertélje méats med SCB:s medborgarundersdkning som
kommunen genomfor vartannat ar. Den senaste undersokningen genomférdes varen 2015 da
samtliga omraden fick ett nagot béattre betyg an 2013 utom inom omradet bostader. Det
sammanfattande betygsindexet N6jd-Region-Index (NRI) for hur medborgarna bedémer
Sodertélje kommun som en plats att bo och leva pa blev 44 vilket &r lagre dn genomsnittet for
deltagande kommuner (60) men hdgre &n kommunens resultat 2011 (41) och 2013 (42).

KF-mal 2: Antalet nytillkomna bostader per ar ska dka. Ok

Fram till november 2016 hade 315 bostader fardigstallts, varav 185 i smahus och 130 i
flerbostadshus. 1 samband med befolkningsprognosen (maj 2016) bedémdes att 251 bostader
fardigstalls i ar. Under 2015 fardigstalldes 263 bostader.

KF-mal 3: Tjanster och uppdrag inom samhallsbyggnadsprocessen som uppfyller garantitider
och ambitioner i strategiska styrdokument ska ligga kvar pa hoég niva. Bra

Bygglov och forhandsbesked: 100 % uppfyller kommunens 5-dagarsgaranti, 80 % uppfyller
kommunens 20-dagarsgaranti och 85 % uppfyller PBL:s10-veckorsgaranti. Planbesked: Under
2016 har 59 planbesked inkommit av dessa har 10 fatt ett positivt planbesked dar vi avser att
inleda ett planarbete och 6 forfragningar har vi meddelat att vi inte avser inleda planarbete enligt
sokandes onskemal. Béttre foretagsklimat: Den senaste undersokningen av foretagsklimatet (SKL
och SBA) gjordes ar 2015. | den hamnar kommunens totala N6jd-Kund-Index (NKI) pa 68. |
jamforelse med resultatet fran 2014 har kommunen okat sitt NKI-varde fran 62 till 68. NKI-
vardena for fem av sex myndighetsomraden har ocksa okat. Myndighetsomradet Bygglov 6kade
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Stadsbyggnadsnamndens bokslut per 31 december 2016

med 10 enheter fran foregaende ar, fran ett NKI-varde pa 53 till 63, vilket ar dver genomsnittet

(61) for samtliga medverkande kommuner.

Personal
Sjukfranvaron ar 3,15 %, vilket ar lagre an forra aret (3,38 %). Bra

Sammanfattande GEH-bedémning fér ndmnden

Ekonomi Bra
Namndens verksamhetsmal Ok

Personalmal Bra
N&mndens sammanfattande bedémning: Bra
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Stadsbyggnadsnamndens bokslut per 31 december 2016

1. Ekonomi

1.1 Arsresultatet for namnden

Stadsbyggnadsnamndens resultat for 2016 ar ett 6verskott pa 1 731 tkr (2 802 tkr, 2015).
Overskottet forklaras framst av hogre intakter jamfort med budget. Resultaten varierar mellan
verksamhetsomradena. | augusti prognostiserades ett O-resultat for namnden. Avvikelsen fran
prognosen beror pa fortsatt hoga intakter under december manad inom alla enheter.

Resultaten for de olika verksamhetsomradena framgar av tabellen nedan och kommenteras i
kommande avsnitt per omrade. ”Ovrig verksamhet” avser bidraget till kontorets Stab, uppbokade
semesterloner samt befarade kundforluster som rutinmassigt bokas som en kostnad efter utebliven
betalning.

Verksamhetsomradde | Namndbidrag | Nettokostnad Resultat |Nettokostnad
(tkr) 2016 2016 2016 2015

Plan 4100 4 357 -257 4 429
Bygglov 1200 1196 4 -179
Geografisk information 1950 430 1520 1104
Lantmateri 0 -785 785 -1 026
Namnden 1400 1388 12 1414
Owrig verksamhet 4751 5084 -333 5763
Totalt 13401 11 670 1731 11 504

I bilaga 1 och 2 finns ndmndens resultat- och balansrakning samt en mer detaljerad tabell 6ver
respektive verksamhetsomrade.

Planenheten
Planenhetens ekonomiska resultat for 2016 blev - 257 tkr (- 334 tkr, 2015). | jamforelse med forra
aret ar periodens resultat nagot battre.

Bade kostnader och intékter landade hogre dn budget och utfallet forra aret. Det beror pa att
konsultkostnaderna ligger 6ver budget, vilket forklaras med den stora efterfragan pa
verksamhetens tjanster, dar konsultkostnaderna ar en del. Den del av konsultkostnaderna som ar
direkt kopplade till framtagning av planer vidarefaktureras i samband med att planerna blir klara.
Personalkostnaderna ligger i linje budget.

I alla nya projekt tecknas s.k. plankostnadsavtal som reglerar forutsattningarna for projektens
hanterande. Projekten stams av i olika skeden t.ex. efter samrad och fakturering sker vid vissa
bestdamda tidpunkter. Detta gor att intakterna inte ar jamna over aret och de kan inte heller alltid
periodiseras. Bestéllarna av planer (t ex exploatorer, fastighetsagare) debiteras for planarbetet i
takt med att olika faser i arbetet passeras. Vissa konsultkostnader, som redan har belastat enhetens
budget, kommer att vidarefaktureras i samband med avstdmningarna.
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Stadsbyggnadsnamndens bokslut per 31 december 2016

Under aret har enheten fatt in 59 ansokningar om planbesked (49 st, 2015). Av dessa har 10 fatt
positivt besked.

Den sammanlagda bilden for verksamheten &r bra. Det ar stor efterfraga pa verksamhetens
tjanster, vilket forvantas innebéra fortsatt stabil ekonomi. En del arbetstid laggs pa arbete med
kommunala planer, som inte genererar intakter. For att klara av den stora efterfragan har flera nya
medarbetare rekryterats.

Bygglovsenheten

Bygglovsenhetens ekonomiska resultat for aret blev ett dverskott pa 4 tkr (+ 2 100 tkr, 2015). Den
stora forandringen mot forra arets resultat beror framfor allt pa hogre personalkostnader. Enheten
har forstarkt bemanningen med administrativa tjanster for att avlasta handléggare.

Av diagrammet nedan framgar antal inkomna arenden per manad for 2014-2016. Under januari-
december 2015 inkom totalt 1 397 bygglovsarenden mot 1 159 arenden aret innan. 2016 dkade
antalet igen till 1 442 arenden. Detta &r en 6kning med 3 % jamfort med forra aret. Det ar ovanligt
manga arenden pa enheten, vilket sétter stor press pa medarbetarna.

Inkomna &renden bygglov per manad 2014-2016
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Stadsbyggnadsnamndens bokslut per 31 december 2016

Bygglovsenhetens intakter varierar 6ver aret. Under 2016 var intakterna 12 % hogre an forra aret.

Intékter bygglov per manad 2014-2016
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Intékter Jan | Feb | Mar | Apr Maj | Jun Jul Aug | Sep | Okt | Nov | Dec |Summa
Utfall 2014 142| 1612 929 965 1384 1302 206 1520 7501 1391| 1471 560 12 230
Utfall 2015 1467 854 968| 1206| 1561| 1030| 1652 512| 1063| 1806| 1143 466| 13 727
Utfall 2016 1562 1047 1070| 1185| 1244| 1527 319| 1649| 1214| 1814| 1276 1479| 15 387

Bade kostnads- och intaktsutfallet ligger hogre an budget. Enhetens personalkostnader ar nagot
lagre dn budget. IT-kostnaderna ligger nagot 6ver budget, da enheten har behovt utoka antal
programlicenser samt gdra vissa anpassningar av de 1T-system som anvands av enheten. Aven
konsultkostnaderna overskrider periodens budget, vilket beror pa den stora efterfragan pa enhetens
tjanster.

Det har kommit in manga bygglovsarenden under arets. Om den positiva trenden fortsatter bor det
innebéra en fortsatt bra intéktsniva. Etapp 3 i bade Glasberga och Kallfors har kommet igang,
vilket kan ge ytterligare fler bygglovsansokningar.

Geografisk information

Geografisk informations ekonomiska resultat forsta tertialet blev ett éverskott pa 1 520 tkr (+ 1096
tkr, 2015). Overskottet forklaras av att intdkterna ar hoga da det &r stor efterfraga pa enhetens
tjanster. Intakterna landade pa 17 % Over budget, medan kostnaderna féljde budgeten.

Intaktsflodet varierar under aret samtidigt som vissa kostnader inte ar jamnt fordelade. En del av

konsultkostnader som belastar enhetens driftbudget vidarefaktureras i samband med att uppdragen
fardigstalls.
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Stadsbyggnadsnamndens bokslut per 31 december 2016

Arendeinstromningen ar storre an forra aret. Antalet bestallda nybyggnadskartor under aret var
537 st., vilket ar 5 % hogre an forra arets 513 st. Enheten har ingen arendebalans och inom 3
veckor kan en nybyggnadskarta levereras till kunden. Nybyggnadskartorna soks innan bygglov
och 6kningen forklaras av att antalet inkomna bygglovsarenden har 6kat under perioden.

Antal nybyggnadskartor per manad (geoinfo)
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Den stora arendedkningen de senaste aren har inneburit 6kade intakter for enheten men ocksa
behov av fler licenser samt hogre slitage pa utrustningen. For att méta efterfragan har enheten
forbéattrat system och utrustningsstandard, bl.a. genom inkdp av en fotogrammetrisk arbetsstation,
vilket kommer att effektivisera arbetet. Arbetet med inférandet av GIS-plattformen pagar och tar
tid fran medarbetarna.

Lantmaterimyndigheten
Lantmaterimyndighetens ekonomiska resultat for aret blev ett dverskott pa 785 tkr
(+ 1 131 tkr, 2015). Overskottet forklaras av hogre intakter.

Intakterna ligger 14 % hdgre an arsbudget. Intaktsinflodet varierar under aret och produktionen
minskar nagot kring storhelger och semestertider. Enhetens chef har aven varit Tf. chef for
enheten Geografisk information. Det finns fortfarande en vakant tjanst pa enheten. Senaste
forsoket att rekrytera avbrots da det inte fanns nagra lampliga sékanden. Nytt forsok kommer att
goras inom kort. Det ar generellt valdigt svart att fa tag pa medarbetare med den nédvandiga
kompetensen, da efterfragan &r stor i hela lanet.
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Stadsbyggnadsnamndens bokslut per 31 december 2016

Inkomna och avslutade forrittningsiarenden 2013-2016
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Lantmaterimyndigheten far i allmanhet in sina fastighetshildningsarenden nér nya planer vinner
laga kraft och innan bygglov soks. Arenden kan variera i storlek och ta olika Iang tid. Under
perioden har 154 (120 ar 2015) nya forrattningsarenden inkommit och 139 avslutats (122 ar 2015).
Enheten arbetar pa att fa ner drendebalansen som per sista december var nere pa 78 arenden (86
arenden 2015).

Enheten har jobbat av en del gamla drenden, men det finns fortfarande en del &renden som
behdver gas igenom och stangas, vilket innebér att det fortfarande finns en hel del att gora.

Arets effektiviseringar
Verksamheterna har klarat av arets effektiviseringskrav.

1.2 Nettokostnadsutveckling

Nettokostnaden for namndens verksamheter ar budgeterade att minska med 6 % i ar, utfallet blev
en minskning med 1 % jamfort med forra aret. Bade intakter och kostnader har dkat under aret
jamfort med forra aret, med 12 respektive 5 %. Det beror pa den stora efterfragan pa enheternas
tjanster. Nettokostnaderna for aret landade pa 87 % av nettobudgeten.
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Stadsbyggnadsnamndens bokslut per 31 december 2016

Verksamhetsomrade Nettokostnad | Nettokostnad | Nettokostnad
(tkr) 2014 2015 2016

Plan 3 647 4 429 4 357
Bygglov 200 -179 1196
Geografisk information 1393 1104 430
Lantmateri 205 -1 026 -785
Namnden 1632 1414 1388
Owrig verksamhet 3385 5763 5084
Totalt 10 462 11 504 11 670

Per december ar intaktsfinansieringen uppe i 78 % jamfért med budgeterade 73 %. Det ar en
okning med 1 procentenhet jamfort med forra aret.

1.3 Séarskilda uppféljningar
Uppfoljningen &r inte aktuell f6r ndmnden.

1.4 Investeringar

KF/KS investeringar

Namnden har en pagaende investering i dagslaget. Den nya kommungemensamma GIS
(geografiskt informationssystem)-plattformen pa Sodertdrn. | projektet ar det tankt att atta
kommuner pa Sodertdrn, som samverkat sedan 2004, ska dela pa kompetens for att bli mindre
beroende av nyckelpersoner i framtiden samt dela pa utvecklingskostnader i en bransch dar
efterfragan pa kompetens, data och tjanster 6kar varije ar. For att en sadan samverkan ska fungera
kravs att kommunerna arbetar i en gemensam plattform dar data och funktionalitet &r
harmoniserande. Genom samverkan inom GIS-omradet ska S6dertérnskommunerna minska sina
kostnader, Oka driftsakerheten och sakra kompetensforsérjningen inom omradet.

Namnden har fatt 1 060 tkr for KF/KS investeringar. Anslaget anvands for att arbeta vidare med
den kommungemensamma GIS-databasen. Efter att ha rakat ut for diverse forseningar ar arbetet
med databasen igang. Med anledning av den manskliga faktorn hamnade en stor kostnad pa fel ar,
varfor enbart 343 tkr av arets ram forbrukats.

Vid arsskiftet finns en pagaende investering. Ackumulerad bokford kostnad ar 1 540 tkr.
Namndinvesteringar

409 tkr av namndens egen investeringsram (450 tkr) har anvants for inkop av ytterligare tva nya
GNSS-mottagare (motsvarande GPS-mottagare). Alla mottagare ar nu utbytta och medarbetarnas

arbetsredskap och forutsattningar att utfora arbetsuppgifter pa ett effektivt satt forbattrats.

Se dven investeringssammanstélining, bilaga 3.
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Investerings- och avskrivningsvolymer
Kapitalkostnaderna for 2016 uppgick till 277 tkr (677 tkr 2015), vilket motsvarar 2 % av
kommunbidraget.

Lagesbedomning for malet: Bra

2. KF-mal och inriktning

Se bilaga 4.
Lagesbedomningen for malet: Ok

2.1 sarskilda uppféljningar

Under 2016 har samhallsbyggnadskontoret med hjalp av externa revisorer (E & Y) genomfort en
djupgaende riskinventering av bygglovsenhetens verksamhet med syfte att granska
andamalsenligheten i verksamhetens hantering av bygglovsansokningar. Uppdraget inkluderade
en analys av paborjade och avslutade arenden under aren 2013-2016. Revisorerna konstaterade att
styrningen av arbetet med bygglovsarenden ar tillracklig for att sékerstélla plan- och bygglagens
krav. Under ledning av den nya bygglovschefen har enheten arbetat med att tydliggora arbetssatt
och rutiner for att forhindra framtida oegentligheter. Enheten arbetar nu i team bestaende av tre till
fyra bygglovhandlaggare, en byggnadsinspektér samt en koordinator. Teamen gar gemensamt
igenom alla inkomna &renden. Koordinatorerna hjalper handlaggarna med de administrativa
delarna av bygglovprocessen, t.ex. begaran om komplettering och grannhérande. De kontroll&ser
aven besluten innan expediering. Med det nya arbetssattet hjalps varje team at i alla drenden vilket
gor handlaggningen effektivare och mer réttssaker.

3. Personal — Sodertalje kommun som arbetsgivare

SBN:s verksamheter har 54 medarbetare. Den totala sjukfranvaron fér verksamheterna ar 3,15 %
vilket ar en minskning jamfort med forra aret (3,38 %).

Lagesbedomning for malet: Bra

4. Sammanfattande GEH-bedtmning for namnden
Sammanfattande GEH-bedémning for ndmnden

Ekonomi Bra
Namndens verksamhetsmal Ok

Personalmal Bra
N&mndens sammanfattande bedémning: Bra
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5. Internkontroll
KS:s internkontroll av kommungemensamma rutiner
Kommunstyrelsens internkontrollplan for 2016 avser de gemensamma rutinerna for redovisning,
personal, upphandling- och dokument- och &rendehantering som finns i kommunen.
Kommunstyrelsekontoret skoter uppfoljningen av dessa utom nér det galler dokument- och
arendehanteringen som gors av respektive kontor.

Riskbedémning med SMART

Tekniska nd&mnden, stadsbyggnadsndmnden och kommundelsndmnderna har som
verksamhetsspecifikt internkontrollmal inom Sbks verksamheter att samtliga enheter ska
genomfora arliga SMART-utredningar och ta fram atgarder for att komma tillratta med de storsta
riskerna. Det &r riskerna inom sakerhet, arbetsmiljé och miljé som hanteras med stdd av SMART,
en webbaserad verktygslada for att arbeta systematiskt.

Resultat

De risker som enheterna bedomt vara strst och de atgarder som enheterna har vidtagit/ska vidta
ska redovisas nedan.

Gemensamma risker pG samhdllsbyggnadskontoret

Samtliga Sbk:s enheter i Stadshuset anger hdg ljudniva och mycket stor arbetsbelastning som
risker i sina SMART-utredningar. Sbk driver darfor ett lokalprojekt for battre arbetsmiljo som
syftar till att hitta/skapa tystare miljéer for att kunna bedriva ett effektivare arbete i stadshuset.
Kontoret har anlitat en konsult for att ta fram forslag till 16sningar. | uppdraget ingar ocksa att ta
fram hur fler arbetsplatser kan inrymmas. Projektet pagar under 2017 med start varen 2017.

Lantmdterimyndigheten

Lantmaterimyndighetens arliga SMART-utredning 2016 visade att enheten har lag risk inom
samtliga omraden. Riskerna for “mutor och bestickning” samt risken for “utbrandhet™ har minskat
jamfort med tidigare ar. Myndigheten har med hjalp av erfaren och stabil personal betat av de
aldsta arendena, kortat ned handlaggningstiderna och sankt &rendebalansen.

Geogradfisk information

Tidigare ars SMART-utredningar har visat flera risker inom arbetsmiljoomradet; hog
arbetsbelastning, ensamarbete ute i terrdng men dven situationer som upplevs hotfulla har
forekommit. Enheten har darfor fokuserat pa att tydliggora arbetsuppgifter, hur arenden ska
prioriteras och tagit fram rutiner for att snabbt kalla pa hjalp. I de tunga arbetena jobbar man nu
ofta tva och tva. Alla har larm med sig om nagot trots allt skulle handa. Speciella "barpasar” har
kopts in for att enklare kunna frakta pinnar, rér och verktyg ute i falt.

Bygglovsenheten
Fran 2016 delades Plan- och bygglovsenheten i tva enheter. Ny chef fér Bygglovsenheten tillradde
forst under varen och enhetens SMART-utredning har darfor inte genomforts. En annan, mer
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djupgaende riskinventering, har daremot gjorts av externa revisorer (E &Y) som granskat
andamalsenligheten i bygglovsenhetens hantering av bygglovsansokningar. Uppdraget
inkluderade en analys av paborjade och avslutade drenden under aren 2013-2016. Revisorerna
konstaterade att styrningen av arbetet med bygglovsarenden ér tillrécklig for att sakerstalla plan-
och bygglagens krav.

Under ledning av den nya bygglovschefen har enheten arbetat med att tydliggora arbetssétt och
rutiner for att forhindra framtida oegentligheter. Enheten arbetar nu i olika team med tre till fyra
bygglovhandlaggare, en byggnadsinspektor och en koordinator i varje. Teamen gar gemensamt
igenom alla inkomna &renden. Koordinatorerna hjalper handldggarna med de administrativa
delarna av bygglovprocessen, t.ex. begédran om komplettering och grannhdrande. De kontroll&ser
aven besluten innan expediering. Med det nya arbetssattet kan varje team hjalpas at i alla arenden
vilket gor handlaggningen effektivare och mer réttssaker.

Enheten har ocksa fokuserat pa att 16sa situationen med den fortsatt hoga arbetshelastningen. Det
ar svart att rekrytera/behalla medarbetare da efterfragan pa bygglovshandlaggare och
bygginspektorer ar stor i hela regionen. Enheten har nyanstallt nio medarbetare under aret men
eftersom flera medarbetare samtidigt har slutat stannar netto6kningen pa fyra medarbetare.
Enheten har stora problem med hoga ljudnivaer som forsvaras av enhetens trangboddhet och
manga pagaende telefonsamtal/samtal. Det saknas helt platser for samtal.

Planenheten

Enheten som lange haft mycket stor efterfragan pa nya planer har ocksa rekryterat flera nya
medarbetare. Enheten har effektiviserat sitt arbetssatt, bl a genom att stdrka samarbetet med
tekniska ndmndens enheter. Planenheten har skaffat ny arbetsplatsbelysning till de medarbetare
som angivit behov av det.

Internkontroll av posthantering och svarstider

2016 ars internkontroll for Gppning och hantering av post redovisades redan i delarsbokslutet i
augusti. Den utfordes genom stickprover dar det kontrollerades om post 6ppnats, registrerats och
besvarats pa ratt satt. Kontrollen genomfordes av kontorets huvudregistrator/arkivarie tillsammans
med plankoordinator och bygglovsadministrator.

Reklam och liknande utskick raknas inte med i summan, varken for post eller for e-post. Daremot
har andra handlingar av ringa eller tillfalligt varde for verksamheten inkluderats. Sammantaget var
det endast 44 % av den inkommande posten som skulle registreras. Det har ocksa gjorts och 26 %
diariefordes i d&rendehanteringssystemet Public 360 och 18 % registrerades i annat
verksamhetssystem. For e-posten var andelen som skulle diarieféras betydligt 1agre, endast 12 %.
Vid stickprovskontrollerna upptacktes inte nagot fall av information som borde registrerats men
som inte gjorts. Posten bedoms darfor som helt korrekt hanterad. Resultatet av kontrollen framgar
av tabellen.

Oppnat Diariefors Registreras i
annat system
Post 100 % 26 % 18 %
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| E-post

| 100 % \ 12 % \ 0% |

Den e-post som inkluderats i resultatet i tabellen nedan &r de mejl som krévt svar. Reklam,
bekraftelser, motesinbjudningar och liknande har alltsa raknats bort. Nagon skillnad i svarstider
mellan intern och extern e-post upptéacktes inte och resultaten redovisas tillsammans i tabellen.
Huvudsakligen uppfyller alltsa kontoret kommunen mal for svarstider eftersom samtlig e-post
Oppnats och 86 % av den inkomna e-posten besvarats inom en dag.

Oppnat | Svarstid inom en dag | Svarstid inom tva dagar | Svarstid inom 3 dagar

E-post

100 % 86 % 11% 3%

Internkontroll statsbidrag

Syfte med kontrollen ar att sékerstélla:

1.

2
3.
4

Att vi soker ratt statsbidrag

. Att det framgar om medfinansiering kravs

Att redovisningen ar sakerstalld sa att kommunen far berattigade medel

. Att undvika en permanent utékning av verksamheten med tillfallig finansiering

Sokta bidrag 2016

Bidrag fran Typ av bidrag Sokt for projekt/aktivitet Enhet Status
Boverket Driftbidrag En effektivare Planenheten | Klart
samhallsbyggnadsprocess
Boverket Driftbidrag Insatser som har gjorts for att Bygglov/ Klart
bostadsbyggandet i kommunen ska kommunen
oOka
Ansvarig
Process/ Kontroll-mal for att Kontrollmetod Rapport Nar sker Resultat
Rutin kontroll (inkl frekvens) till rappor-tering
utfores
Ansdkan om | Att vi soker ratt | VC Identifiera mojliga statsbidrag | Kontors- | Aug. Rutiner ska ses
statsbidrag statsbidrag och dokumentera dessa i chef Over.
verksamhetsplanerna samt
redovisa och félja upp dessa i
managementrapporterna
Ansokan om | Kravs VC Detta ska framga i Kontors- | Aug. Rutiner ska ses
statsbidrag medfinansiering verksamhetsplaner och chef Over.
managementrapporter.
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Ansdkan om | Sakerstalla VvC Projektplan inklusive Kontors- | Aug. Rutiner ska ses
statsbidrag redovisning av implementering och chef Over.
berattigade utvardering ska finnas for varje
statshidrag sa att ansOkan om statsbidrag.
kommunen far
berattigade
medel
Ansdkan om | Undvika en VC Projektplan inklusive Kontors- | Aug. Riktlinjer samt
statsbidrag permanent implementering och chef uppféljningsrutine
utdékning av utvérdering ska finnas for varje r ska tas fram.
verksamhet med ansOkan om statshidrag.
tillfallig
finansiering

Riskbeddmning/konsekvensanalys i samband med for att vi séker berattigade riktade

statsbidrag

A= allvarlig konsekvens
K= Ké&nnbar konsekvens
L= Lindrig konsekvens

Sannolika fel som kan uppsta Lag risk | Medel risk | Hog risk | Konsekvens
Permanent utdkning av verksamhet K
Akuta atgarder med medel for annan verksamhet an avsedd A

6. Framtida utveckling

Bostadsbyggandet ér ett prioriterat omrade och intresset for att bygga och kopa mark i Sodertalje ar
rekordstort. Kommunen star infér en historisk expansion och ska vaxa snabbt under de narmsta aren.
Utmaningen kréaver en framsynt och hallbar stadsplanering med tydliga strategier, program och planer,
vilket behdvs for att kunna genomfora en snabb och storskalig samhallsutveckling med bibehéllen god
kvalitet. Darfor har samhéllsbyggnadskontoret ansékt om och blivit tilldelat sérskilda statliga medel (del av

den statliga valfardsmiljarden) vilket mojliggor en satsning pa framtagande av vél genomarbetade

planeringsunderlag vilket pa sikt mojliggor en hog utbyggnadstakt. Kontoret arbetar dessutom I6pande med
att prioritera de projekt som ger sa stor samhallsnytta som mojligt med de resurser vi har att tillga. En
viktig utgangspunkt ar dversiktsplanen som anger fortatning och komplettering av befintliga omraden som
en huvudinriktning for att 6ka antalet bostader i kommunen.

For att mota de 6kade resursbehoven kommer kontoret att behtva fortsatta arbetet med att komplettera och

starka upp den interna organisationen, bade via nyrekryteringar och genom stod av konsulter.

Konkurrensen &r stor inom flera yrkesgrupper inom samhéllsbyggnadsomradet. Rekryteringsarbetet tar
mycket av chefernas tid och 6kar trycket pa dvriga medarbetare da det tar tid och energi att introducera
nyanstéllda innan de &r helt operativa. Kompetensforsorjning ar, och kommer fortsatta att vara, ett viktigt

strategiskt utvecklingsomrade.
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Bilaga 1
RESULTATRAKNING (tkr) Stadsbyggnadsnamnden - arsbokslut 2016
Text Budget Arsbokslut Budgetawikelse Arsbokslut
2016 2016 2016 2015
INTAKTER
Avgifter och taxor 32 565 38230 5665 32984
Hyror och arrenden
Driftbidrag 0 272 272 159
Ovriga intakter 4050 2491 -1559 3555
SUMMA INTAKTER 36 615 40 992 4377 36 698
KOSTNADER
Personal -36 029 -34400 1629 -30299
Lokaler och anlaggningar -50 -44 6 -41
Material och tjanster -13636 -17941 -4 305 -17 163
Kdp av prim verksamhet 0 0 0 0
Bidrag och transfereringar 0 0 0 0
Ovriga kostnader 0 0 0 0
SUMMA KOSTNADER -49 715 -52 385 -2 670 -47 503
Avskrivningar -300 -277 23 -677
VERKSAMHETENS NETTOKOSTNAD -13 400 -11 670 1730 -11 481
Kommunbidrag 13401 13401 0 14306
Réntenetto -1 0 1 -22
RESULTAT 0 1731 1731 2 802

BALANSRAKNING (tkr) Stadsbyggnadsnamnden - Arsbokslut 2016

31/12-2016 31/12-2015
TILLGANGAR
Anlaggningstillg. 2202 1727
Omsattningstillg. 4436 3297
Fordran internbank
S:ATILLGANGAR 6 638 5024
EGET KAPITAL
Ingdende balans -7245 -4 443
Arets resultat -1731 -2.802
SKULDER
Kortfristiga skulder -3931 -4721
Skuld till internbank 6270 6943
Langfristiga lan/skulder
S:ASKULD O EGET KAP. -6 638 -5 024
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Bilaga 2
Ekonomiskt resultat/utfall per ansvarsenhet - drsbokslut 2016
Utfall Budget Utfall
Text Jan 15 - Dec 15 Jan 16 - Dec 16 Jan 16 - Dec 16
NAMND
(Ansvar 9200)
Namndbidrag 1200 1400 1400
Intakter
Personalkostnader -1345 -1337 -1298,6
Driftkostnader (uts. Stadsdelar) -68,7 -63 -89,8
Rénta och avskrivningar
Resultat -213,7 0 11,6
PLANENHENTEN
(Ansvar 3000)
Namndbidrag 4095 4100 4100
Intékter 8355,7 7100 10481,3
Personalkostnader -7970,8 -9402 -8789,5
Driftkostnader bl.a (Konsultkostnader, trycksaker och licenser) -4689,1 -1798 -6048,3
Rénta och avskrivningar -124,5 0 0
Resultat -333,7 0,0 -256,5
BYGGLOVSENHETEN
(Ansvar 4000)
Namndbidrag 1921 1200 1200
Intékter 13726,8 14970 15387,2
Personalkostnader -10190,7 -13075 -12961,3
Driftkostnader bl.a (Konsultkostnader, hyra datorer, licensavgifter) -3230,9 -3095 -3621,4
Rénta och avskrivningar -126,5 0 0
Resultat 2099,7 0,0 4,5
GEOGRAFISK INFORMATION
(Ansvar 5000)
Namndbidrag 2200 1950 1950
Intakter 9944,5 9515 11118,8
Personalkostnader -7446,5 -7824 -7943,7
Driftkostnader bl.a (konsultkostnader, licenser, leasing lastbil) -3161,5 -3340 -3328
Rénta och avskrivningar -440,2 -301 -276,7
Resultat 1096,3 0,0 1520,4
LANTMATERIENHETEN
(Ansvar 5500)
Namndbidrag 105 0 0
Intékter 5728,5 5030 5722,3
Personalkostnader -3978,6 -4391 -4466,4
Driftkostnader bl.a (konsultarvoden licensavgifter och interna kép) -715,6 -639 -471,1
Rénta och avskrivningar -8 0 0
Resultat 1131,3 0,0 784,8
OVRIGT
(6vriga ansvar)
Namndbidrag 4785 4751 4751
Intdkter 0 0 3,7
Personalkostnader -1,4 0 -130,4
Driftkostnader bl.a (Ersattning fér adm och befarade kundférluster) -5761,3 -4751 -4957,6
Rénta och avskrivningar
Resultat -977,7 0,0 -333,3
*%% TOTALT RESULTAT*** 2 802 0 1731
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Heldrsbokslut 2016 - Investeringssammanstallning, Stadsbyggnadsnamnden

(tkr)

KF/KS beslutade investeringar

Avrakning mot projektanslag

Arets investeringsbudget

Bilaga 3

Totalt Totalutg Prognos Awvikelse Invest. Avslutas Prognos Pagaende (totalt)
projekt- /ink tom for hela for budget Forbrukn detta slutdatum investeringar som inte har
Projektnr Projektnamn anslag 2016-12-31 projektet projektet 2016 2016 Awvikelse bokslut (&r/manad) aktiverats 31/12 2016
0 0
74011 GIS-plattform Sodertdrn 1540 0 1 060 343 717 2017 1540
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
Summa KF/KS beslutade invest 0 1540 0 0 1 060 343 717 0 2017 1540
Namndbeslutade investeringar 450 409 41
S:ainvesteringar totalt 0 1540 0 0 1510 752 758
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Bilaga 4
Uppfoljning av mal for Samhallsbyggnad och offentlig miljo

KF-mal 1:

Medborgarnas uppfattning om Sédertélje som en plats att bo och leva i ska férbéattras (Bostader,
kommunikationer, gator och vagar, gang- och cykelvagar, trafiksédkerhet och parker)

Uppfdljning: (SBN, TN, KDN)

Medborgarnas uppfattning om Sédertalje méts med SCB:s medborgarundersékning som kommunen
genomfor vartannat ar. Den senaste undersdkningen genomfordes varen 2015 da samtliga omraden fick ett
nagot battre betyg an 2013 utom inom omradet bostader.

Det sammanfattande betygsindexet N6jd-Region-Index (NRI) for hur medborgarna bedémer Sodertalje
kommun som en plats att bo och leva pa blev 44 vilket &r lagre &n genomsnittet for deltagande kommuner
(60) men hdgre an kommunens resultat 2011 (41) och 2013 (42).

Jamfort med genomsnittsresultatet &r betygsindexet for faktorn Utbildningsmdjligheter och Kommersiellt
utbud hogre, medan faktorn Bostader och Trygghet ar lagre for Sodertélje kommun. Det ar alltsa framst
forbéattringar av betygsindexen for faktorerna Trygghet samt Bostader som kan héja helhetsbetyget N6jd-
Region-Index.

Nésta undersokning genomfors 2017.

Lagesbedomning i bokslutet 2016 for malet:

KF-mal 2:

Antalet nytillkomna bostader per ar ska oka.

Uppfoljning: (SBN, KDN, TN)

Antalet nybyggda bostader under aret tas fram av kommunens statistiker som bearbetar uppgifter fran
bygglovsenheten och som enligt lag ska inrapporteras till SCB. Fram till november 2016 rapporterades 315
fardigstallda lagenheter varav 185 i smahus och 130 i flerbostadshus. De omréaden i vilka flest lagenheter
fardigstélldes var Ritorp (86 st) och Glasberga sjostad (85 st). Utdver de 315 lagenheterna fardigstélldes
sex specialbostéder (bostader for aldre-/funktionshindrade eller studenter).

Enligt bostadsbyggnadsantagandena som gjordes i samband med befolkningsprognosen och som antogs av
KS i maj, skulle 251 bostader, varav 219 i enbostadshus och 32 i flerbostadshus ha fardigstéllts. Under
2015 fardigstalldes 263 bostader varav 211 i smahus och 52 i flerbostadshus.

Lagesbedémning i bokslutet 2016 for malet:

KF-mal 3:
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Tjanster och uppdrag inom samhallsbyggnadsprocessen som uppfyller kommunens garantitider och
ambitioner i strategiska styrdokument ska ligga kvar pa hog niva.

Uppfoljning: (SBN, KDN, TN, MN)
Bygglov och férhandsbesked

Vid ansdkan om bygglov ska skriftligt svarsmeddelande 1amnas inom 5 arbetsdagar enligt kommunens
tjinstegaranti och besked om eventuellt behov av kompletterande handlingar lamnas inom 20 arbetsdagar. |
enlighet med PBL ska alla sokanden meddelas beslut om bygglov eller férhandsbesked inom 10 veckor
fran det att en komplett ansékan inkommit. (Enligt PBL kan man om det &r nddvandigt pa grund av
utredningen i arendet, forlanga tiden en gang med hogst 10 veckor utdver de ursprungliga veckorna. )
Malet for Stadsbyggnadsnamnden &r att forfragningar/ansokningar som far besked enligt kommunens
tjanstegaranti for bygglov respektive enligt plan- och bygglagen (PBL) ska oka.

| tabellen nedan visas hur stor del av samtliga inkomna ansokningar till och med december 2016 som
uppfyller 5-dagars, 10-dagars, respektive 10-veckorsgarantin. Siffrorna inom parantes visar forra arets
uppféljning. Inférandet av en ny arbetsrutin har resulterat i att 5-dagarsgarantin uppfylls for samtliga
arenden. Den genomsnittliga handlaggningstiden for ett arende ar 72 dagar. Handlaggningstiden ska raknas
fran det att arendet ar komplett. Tidigare har handlaggningstiden raknats fran det att remissvaren har
kommit in till kontoret. Det gor att det inte gar att jamfora handlaggningstiden med tidigare ar. 85% av
bygglovsansokningarna uppfyller i dagslaget namndens 10-veckorsgaranti. Bygglovsenheten har under éret
lagt mycket fokus pa att ta fram nya rutiner och mallar for en mer effektiv och rattsaker hantering. Ett av
malen med det arbetet ar att antalet beslut som fattas inom 10-veckorsgarantin ska dka.

Bygglov och férhandsbesked 2016-01-01 — 2016-12-31

Sodertélje i « Hol6/Mor .
(totalt) Enhdérna| Jarna K6 Mdlnbo

Uppfyllt 5 dagarsgarant (bekréftelse pa att

arendet inkommit). * Ny arbetsrutin.

Uppfyllt 20-dagarsgarantin (begéran om komplettering eller
aterkoppling till sékanden via brev, mejl telefon eller besok 80% (82 %) 78% 74% 70% T7%
inom 20 arbetsdagar)

Uppfyllt ndmndens 10-veckorsgaranti (beslut inom 10 veckor
fran att drendet ar komplett)

100% (100%)| 100% 100% 100% 100%

85% (90,5 %) 71% 92% 82% 87%

Planbesked

Enligt PBL ska planbesked (ja eller nej till att starta en planlaggningsprocess) ges inom 4 manader.

| slutet av 2015 péaborjades arbetet med att infora nya rutiner kring planbesked. Detta arbete sjosattes i full
skala i juni 2016. Rutinen innebaér att alla inkommande forfragningar och planbesked bedéms i en
kontorsévergripande forprévningsgrupp. Malet &r att effektivisera och kvalitetssakra arbetet for att kunna
lamna ett svar om planbesked for samtliga arenden inom fyra manader.

Under 2016 har 59 planbesked inkommit av dessa har 10 fatt ett positivt planbesked dar vi avser att inleda
ett planarbete och 6 forfragningar har vi meddelat att vi inte avser inleda planarbete enligt sokandes

20(30)




Stadsbyggnadsnamndens bokslut per 31 december 2016

onskemal. Av de 6 dar vi lamnat ett negativt besked har vi i 4 fall meddelat att vi forst avser att genomfora
en strukturplan dar vi tar hansyn till sokandes 6nskemal och att vi darefter kan ta upp fragan igen for
planuppdrag.

Battre foretagsklimat

Varje ar gors en servicematning av foretagsklimatet i Sodertéalje kommun, vilket ar en del i den nationella
matningen Loépande Insikt. Undersékningen ar framtagen av Sveriges kommuner och landsting (SKL)
tillsammans med Stockholm Business Alliance (SBA) och Business Region Goteborg (BRG). SBN:s mal
ar att bygglovsenhetens index forbéattras, narmar sig snittet stegvis under 2016 och 2017 samt nar snittet
bland deltagande kommuner ar 2018.

Den senaste undersokningen avser den myndighetsutévning som skedde i Sodertélje kommun ar 2015. |
den hamnar Sodertélje kommuns totala N6jd-Kund-Index (NKI) pa 68. | jamforelse med resultatet fran
2014 har kommunen okat sitt NKI-vérde fran 62 till 68, dvs. med sex enheter. NKI-vardena for fem av sex
myndighetsomraden har ocksa 6kat. Myndighetsomradet Bygglov 6kade med 10 enheter fran féregaende
ar, fran ett NKI-varde pa 53 till 63, vilket ar Gver genomsnittet (61) for samtliga medverkande kommuner.

Tabell: NKI per myndighetsomrade 2012, 2014 och 2015
Myndighetsomride NKI 2012 NKI2014 NKI 2015 Foréindring 2014-2015

Brandtillsyn 79 78 85 S+
Bygglov 56 53 63 +10
Markupplatelse 68 63 82 +19
Milj6- och hilsoskydd 65 65 74 +9
Livsmedelskontroll 65 65 63 2
Serveringstillstand 65 58 69 +11
Totalt 67 62 68 +6

Samtliga sex serviceomraden (information, tillganglighet, bemotande, kompetens, rattsakerhet och
effektivitet) ges ett hogre index i arets undersokning i jamforelse med resultaten fran 2014. De storsta
forbattringarna visas for kompetens, rattssakerhet och effektivitet som 6kat med étta enheter.

Genomfdrande av detaljplaner

Under 2016 har samhéllsbyggnadskontoret Gvergatt till ett projektorienterat arbetssatt och i samband med
detta upprattat en projektportfolj som innehaller samtliga kontorsovergripande projekt. De flesta pagaende
detaljplaneprojekten finns numera i kontorets gemensamma projektportfélj, medan de mindre
detaljplanearbetena som inte engagerar flera enheter pa kontoret samlas i en variant av den tidigare
planlistan. | projektportféljen finns i dagslaget ett 70-tal pagaende detaljplaneprojekt. Planlaggning sker
béade enligt planlistan och enligt kontorets gemensamma projektportfol;.

Utover detaljplaner sa har enheten paborjat ett arbete med att vaxla upp planproduktionen genom sk
strukturplaner. Strukturplaner &r storre markanvandningsstudier som syftar till att genomféra mer
overgripande studier pa stadsdelsniva innan man paborjar en eller flera detaljplaner. Det nya arbetssattet
forvantas effektivisera arbetet och spara tid i efterfoljande planuppdrag. Vid arsskiftet hade kontoret
paborijat strukturplaner for Sodertélje sodra, Geneta, Ronna, Ostra Holmfastvigen samt
Mariekalla/Saltskog. Under 2016 antogs 13 detaljplaner.
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Lagesbedémning i bokslutet 2016 for malet: Bra

Uppfoljning av Inriktning i Mal och budget

1. Stadsutvecklingen ska ske med ett brett perspektiv sa att medborgarnas och foretagens olika behov
beaktas i ett tidigt skede i samhallsbyggnadsprocessen. Processen ska utvecklas och bli mer
transparent for att underlatta for fler byggherrar och fastighetségare att genomféra projekt och for
att sodertaljeborna ska ha en inblick i vad som planeras och goda moéjligheter att delta i
processerna. Planberedskapen for nya bostéader, forskolor, skolor, stédboenden, andra offentliga
lokaler/anlaggningar samt foretagsmark ska mota efterfragan. Nytillkomna bostader ska méta
efterfragan fran olika malgrupper.

Uppféljning: (SBN, KDN)

Kontoret arbetar med en rad olika projekt med syfte att utveckla och effektivisera arbetsprocesserna och
uppratthalla en hog planberedskap. Arbetet med en Teknisk handbok har paborijats for att kvalitetssakra
arbetet med tekniska I6sningar, drift- och genomférandefragor samt byggnation av kommunal infrastruktur,
och en kommunikationsplattform haller pa att tas fram for att forbattra och underlatta den interna och
externa kommunikationen i samtliga samhéllsbyggnadsprojekt.

Implementering av Projektorienterat arbetssatt fortgar vilket bland annat har resulterat i en gemensam
projektportfolj for hela kontoret tillsammans med nya rutiner for beddmning av och prioritering mellan nya
projekt. En kontorstévergripande forprévningsgrupp har tillsattas for att stotta kontorets ledningsgrupp att
gora kvalitetssakrade bedomningar av inkommande forfragningar, forslag pa exploateringar och
ansokningar om planbesked, med utgangspunkt i dversiktplanen och andra relevanta styrdokument.

Arbetet med att infora en gemensam kartplattform for Sodertornskommunerna ar nu genomfort och det nya
kartsystemet driftsattes i december 2016. Arbetet med e-tjanster, digital ndmndhantering, digitalisering av
arendefloden samt fortsatt utveckling av arendehanteringssystemet Public 360 fortloper ocksa enligt plan.

Projektet "En effektivare samhallsbyggnad process”, som har genomforts i samarbete mellan Kiruna
kommun och Sdédertélje kommun, har avslutats och slutrapporterats till Boverket i augusti. Det
Overgripande syftet med projektet har varit att skapa ett mer tillgangligt och effektivt satt att kommunicera
med berérda malgrupper gallande samhéllsbyggnadsprocessen. Slutresultatet fran projektet ar bland annat
ett informationsmaterial riktat till intressenter och exploatdrer med syfte att underlatta for byggherrar att
genomfora projekt i kommunen. Utdver informationsmaterialet har &ven ett antal nya rutiner arbetats fram.

En forstarkt Markanvisningspolicy antogs i Kommunfullmaktige i december. Den kommer att anvéndas vid
kommande markanvisningar och exploateringar for att minska maéjligheterna for otillborliga exploatérer.

Kontoret ser framover ett stort behov av kompletterande planeringsunderlag for att kartldgga och tillgodose
det okade behovet av bostader och verksamhetslokaler. Under éret har kontoret paborijat arbetet med en
Utbyggnadsstrategi som planeras att fardigstallas i slutet av 2017. Kontoret har dven paborjat arbetet med
ett flertal strukturplaner, ett instrument som inte finns i den traditionella planprocessen men som &r ett
effektivt verktyg for att hantera den stora efterfragan pa byggbar mark samt for att involvera och engagera
sodertéljeborna redan i ett tidigt planeringsskede, innan man pabdrjar ett detaljplanearbete. Strukturplaner
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ar storre markanvandningsstudier som syftar till att genomféra mer 6vergripande studier pa stadsdelsniva
for att se var ar det lampligt att fortata staden med fler bostader, utan att tappa omradets sérart och karaktar.
Det nya arbetssattet forvantas effektivisera arbetet och spara tid i efterféljande planuppdrag. Vid arsskiftet
hade kontoret p&borjat strukturplaner for Sodertélje sodra, Geneta, Ronna, Ostra Holmfastvigen samt
Mariekalla/Saltskog.

Uppfoljning av dvriga inriktningar inom omradet Samhallsbyggnad och offentlig miljo

1. Sodertéljes strategiska infrastruktur- och trafikfragor ska tydliggéras for statliga och regionala
myndigheter for att forbattra Sodertéljes tillganglighet for manniskor och foretag, bade genom
Sodertdrnssamarbetet och eget arbete. Aktuella projekt &r Ostlankens dragning och utbyggnad,
Sodertalje kanal och sluss, farleden till Landsort, Resecentrum, trafikforbattringar i
kollektivtrafiken med SL och upphandlad bussoperatdr, samt elvdgen mellan centrum och
Sodertalje Syd.

Uppféljning: (SBN, TN)

I maj nddde kommunen en 6verenskommelse med Sverigeforhandlingen. Overenskommelsen bekraftade
bland annat Stdertélje syds funktion som nod for nationellt och regionalt resande samt som station for
framtida hoghastighetstag. | 6verenskommelsen har kommunen forbundit sig att forskottera 93,2 Mkr och
medfinansiera 47,5 Mkr samt att bygga 15 300 bostader i Sodertélje tatort fram till ar 2035. Detta ligger i
linje med Sodertéljes gallande mal att bygga 20 000 bostéader i hela kommunen. Det som kvarstar till 2017
ar de formella avtalsskrivningarna infér kommande beslut i KF.

Kontoret har strukturerat upp arbetet med Sodertélje C som under aret har fokuserat pa samverkan mellan
SLL, Trafikverket, Jernhusen och Tornstaden. Under 2016 har arbetet inriktats pa att definiera bytespunkt
Sodertalje C for att sakerstélla tillgang till medfinansieringspengar i lanstransportplanen. Framtagandet av
ett gestaltningsforslag for stationsomradet har genomgatt en omstart under ledning av kommunen dar
samrad sker fortlopande med 6vriga parter. En dverenskommelse har traffats med Trafikverket for tillgang
till mark for byggande av Tingsratten 2017.

Samordningen mellan Sj6fartsverket och Sddertélje kommun for ombyggnation av Sédertélje kanal och
sluss pagar och Sjofartsverket har under 2016 paborjat de fysiska arbetena.

2. Entrafik- och parkeringsstrategi for tatorten ska implementeras. For framjande av miljévanliga
transporter behover tillgangen till laddstolpar for elbilar utékas och information om var de finns
tydliggoras.

Uppféljning: (SBN, TN)

Arbetet med Trafik- och parkeringsstrategin &r i slutfasen. Parallellt med detta arbete har kontoret paborjat
arbetet med att ta fram konkreta trafikplaner kopplat till strategin, bl.a. en trafikplan fér norra stadskarnan.
Genomforandet av trafiksimuleringar har genomforts for kritiska strak och malpunkter i tatorten som
underlag for validering av inriktningarna i strategin.
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En parkeringsstrategi for stadskarnan beslutades under hésten och arbetet med en parkeringsstrategi for
ovriga kommunen &r under uppstart. Kontoret utreder aven problematiken med forhojda partikelhalter pa
de mest utsatta gatorna i tatorten med syfte att hitta en langsiktig l6sning for att forbattra luftkvaliten.

Ett samverkansprojekt kring induktiv laddning har genomforts dér Scania, Vattenfall, KTH och SLL var
projektparters. Laddning av buss linje 755 invigdes i oktober i Astrabacken dar en laddstation installerats.

En utvérdering av befintliga laddstolpar for elbilar ska genomfdras innan ytterligare utbyggnad kan ske. En
karta med information om samtliga laddplatser finns p& kommunens nya webbplats.

3. Arbetet med att utveckla stadskarnan enligt stadskarneprogrammet ar prioriterat och ska bedrivas
genom Sodertélje City i samverkan. En av malsattningarna ar att Sodertélje ska bli utsedd till arets
stadskarna 2018. Offentliga och privata intressen i samverkan ska tka mojligheterna att skapa ett
mer levande centrum och fa fler att valja Sodertalje for att bescka, bo, arbeta eller etablera
verksamhet i. Inom ramen for samverkansprojektet genomférs omfattande utveckling och férnyelse
av den fysiska miljon, men &ven atgarder for att starka upplevelsen av ett rent och trivsamt
centrum.

Uppfoljning: (SBN, TN)

Arbetet med att planera for och utveckla stadskarnan utgar fran stadskarneprogrammet ”Sodertalje
stadskérna 2009-2029 och och genomfors i samverkan mellan kommunen, fastighetsdgarna, néaringslivet
och centrumforeningen. Arbetet ar indelat i fyra delomraden: Stadens liv och innehall, Fornyelse i
stadskarnan, Fornyelse av slussholmen och kanalen, samt Stadens hallbara kommunikationer. Det politiska
utskottet for Sodertélje City i samverkan har beslutat om ett 30-tal delprojekt som ska genomféras under en
fyradrsperiod (2015-2018). Under aret har uppdraget och omfattningen som formulerades i
stadskérneprogrammet utokats till att &ven innefatta norra delen av stadskérnan och Sédertélje Science
park. Arbetet i den delen av stadskarnan utgar fran konceptstudien som finns framtagen for den norra delen
av stadskarnan.

Manga projekt pagar parallellt och arbetet kraver mycket utredning och dialog kring stadens mojligheter
och forutsattningar. De statliga och regionala infrastrukturprojekt som pagar, Sjofartsverkets ombyggnation
av Sodertalje kanal och sluss samt ombyggnad av Sodertalje C, har stor inverkan pa hela
stadskarneutvecklingen. En utmaning i arbetet ar det faktum att manga projekt ar tatt kopplade till och
beroende av varandra, vilket gor att det stalls extra hoga krav pa synkronisering och samordning mellan de
manga delprojekten.

Kontoret har under aret arbetat med att tydliggora samverkansorganisationen internt med de medverkande
kontoren pa kommunen. Fran och med september ar aven en ny samordnarroll for kommunens del i SCiS
tillsatt for att driva utvecklingsarbetet vidare.

Kringelfestivalen ar en viktig del i Sodertélje City - i samverkan och fungerar som ansiktet utat gentemot
Sddertéljeborna och bestkare. Under festivalen har alla parter som &r involverade i stadskarneutvecklingen
mojlighet att informera om sin verksamhet och kommunicera vad som hénder i stadskarnan just nu, och de
riktade dialogaktiviteter som genomfars utgér en viktig grund for det fortsatta arbetet. Dialogen under arets
Kringelfestival handlade om kulturens betydelse i stadsutvecklingen, hur kultur kan skapa mer liv i
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stadskérnan och vara bérare av stadens identitet. Med hjalp av ett tiotal ungdomar och fyra konstnarer
samlade kommunen in 6ver tretusen synpunkter pa detta tema.

Flera ombyggnadsprojekt har initierats under aret. Arbetet med forlangning av gagatan ar i slutfasen, och
det som aterstar ar atgardande av mindre avvikelser innan slutbesiktning kan ske under varen 2017. En
programhandling for ombyggnation av Inre maren har tagits fram vilket kommer att ligga till grund for
anstkan om vattendom vilket behdvs for att kunna genomfdra byggnationer i vattnet. Forstudier for
utveckling av Slussholmen respektive norra delen av stadskarnan ar ocksa framtagna och bada projekten
kommer nu att ga in i nasta fas med planering och genomférande. En viktig del i arbetet med norra delen av
stadskérnan 4r att skapa ett mer stadsmassig gaturum och stérka ett tydligt och attraktivt gang- och
cykelstrak fran Sodertalje C till KTH och Sodertalje Science park.. | linje med detta arbete har en
forstudie for utveckling av parkeringshus och bostader vid Kv Spinnrocken och Separatorn
pabdrjats. Utveckling och gestaltning av Stora Torget pagar ocksé liksom arbetet med projektering for
ombyggnad av Képmangatan kopplat till exploateringar i centrum, bland annat detaljplanen for Orion som
vunnit laga kraft under aret. I samband med detta arbete har kontoret &ven utrett mojligheterna till
flytt av infart till parkeringshuset Tellus. Detaljplanearbetet for Slandan 7 gar langsammare &n beraknat
pa grund av agarbyte, komplexa riskfragor och gestaltningsfragor som kraver noggrann utredning da
byggnaden planeras att bli ett nytt landmaérke i stadskarnan.

4. Omradena Ronna, Fornhojden, Geneta och Hovsjo ska enligt stadsutvecklingsstrategin utvecklas i
samarbete med de fastighetsagare och de lokala aktorer som verkar i omradet. Strategin
forutsatter att alla aktorer deltar i samverkansarbetet samt att respektive namnder och bolag
avsatter resurser for detta. Utgangspunkten ar att de riktade satsningar som gors ska understidja
det samlade arbetet med stadsdelsutvecklingen..

Uppfdljning: (SBN, TN)

For att ta ett helhetsgrepp kring stadsutvecklingen tog kommunstyrelsen i februari 2014 beslut om en
strategi for stadsutveckling. Strategidokumentet togs fram for att konkretisera hur arbetet med att utveckla
omradena ska organiseras och styras. | strategin ar det inskrivet att implementeringsfasen I6per parallellt
med uppfdljning och utvérdering samt att strategin ska omprdvas efter utvarderingen.

Stadsutvecklingsstrategin innebar att kommunen utifran oversiktsplanen 6vergar till att ta ett samlat grepp
kring arbetet med stadsutvecklingen och att arbetet tydligare utgar fran Mal & budget och namndernas
verksamhetsplaner. For att alla berérda ndmnder ska kunna medverka i stadsutvecklingsprojekten ska
fragorna samberedas for kommunens del pa kontorsniva.

Strategin utvéarderades under 2015 och nu har arbetet lyfts till kommunledningsgruppen for diskussion om
nésta steg som annu inte ar beslutad. Det 6vergripande malet med det fortsatta arbetet ar att koordinera
kommunens gemensamma resurser, nyttja redan befintliga konstellationer och det som redan gors for att fa
storre effekt av olika utvecklingsinsatser.
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5. Det ar prioriterat att i enlighet med 6versiktsplanen utveckla tyngdpunkterna pa landsbygden.
Kommunen ska darfor arbeta for att de férdjupade 6versiktsplanerna for Jarna och Ytterenhérna
samt ortsanalyserna foér H616 och Mdélnbo férverkligas.

Uppfoljning: (SBN, KDN)

Oversiktsplanens inriktning for utveckling av landsbygden &r att i forsta hand lokalisera ny bebyggelse i
direkt nérhet till Jarna, HOl6, Md6lnbo tatorter samt Ekeby-Tuna-Sandviken tatorter i Enhérna. All
storskalig utbyggnad ska lokaliseras i 1agen med god tillganglighet till kollektivtrafik, och det &r dessutom
viktigt att beakta jordbruksmarkens vérden vid avvagning mot annan markanvéandning.

Enhorna:

Enligt fordjupad dversiktsplan for Ytterenhdrna (2009) foreslas Ekeby fa nya bostader, forskola och
eventuellt ett omrade for mindre foretagsetableringar och Sandviken foreslas fa bevarandeomraden,
omraden med befintlig bebyggelse som far storre byggratt och nya omraden.

Kontoret har under aret arbetat med detaljplanering av Sandvikenomradet med syfte att majliggora cirka
290 nya bostader samt anslutning av befintlig bebyggelse i Sandviken till kommunalt VA. Kontoret utreder
aven en eventuell etablering av nytt motorcentrum i Enh6rnagropen samt en méjlig exploatering kring vég
Oster om Ekeby vilket skulle mojliggtra ca 300-400 nya bostader.

Detaljplanen for att mojliggora en ny skola i Enhorna har blivit Overklagad i samtliga rattsinstanser och
arendet ligger nu hos hogsta domstolen. Arbetet med detaljplanen Barnflickan 2 avseende smaskaliga
flerfamiljshus i Ekeby har avstannat pga. av projektekonomiska skal hos Telge fastigheter.

Jarna:

Fordjupad 6versiktsplan for Jarna tatort med omgivning (2014) slar fast att Jarnas sméstadskaraktar ska
vidareutvecklas genom fortatning och utveckling av centrum och langs huvudstrak. Principen ar att nya
utbyggnadsomraden i forsta hand ska lokaliseras inom tre km radie fran Jarna station.

Just nu pagar detaljplanering av flera omraden i Kallfors vilka tillsammans mojliggér ca 200 nya bostader.
Kontoret arbetar ocksd med en detaljplan for Farstanas med syfte att utveckla befintlig
campingverksamhet. Detaljplanen for Ytterjarna konsthall och konferens har antagits under aret.

HO16-Morko:

Enligt ortsanalysen for H616 (2009) ska utbyggnad av bostader i forsta hand ske i eller i direkt anslutning
till tatorten for att halla samman bebyggelsen och darmed ge forutsattning for god offentlig och
kommersiell service samt hallbart resande. | andra hand bor bebyggelse placeras i anslutning till befintliga
kollektivtrafikstrak.

Utvecklingen av kommundelen koncentreras till Wij-omradet vilket ligger i linje med ortsanalysen.
Detaljplanearbetet pagar med syfte att mojliggora en etablering av ca 100-200 bostéder och en forstarkning
av Holé som tyngdpunkt. En blandning av upplatelseform i Wij-omradet gor det mojligt att erbjuda olika
boendeformer. Flera exploatorer ar intresserade av att bygga.

Vardinge-Mdélnbo:
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Ortsanalysen for Molnbo (2008) forordar att eventuella utbyggnadsomraden bor ligga i anslutning till eller
inne i M6Inbo, sa nara kollektivtrafik och centrum som mojligt, att sarskild hansyn bor tas till den
kulturhistoriska miljon och landskapsbilden, och att ny bebyggelse inte bor lokaliseras pa 6ppen akermark.

Kontoret arbetar med exploatering av fastigheten Skolbénken vilket innebér en fortétning i Molnbo tétort
med ca 30 nya bostéader. Planering av eventuell exploatering Vishohammar pagar.

6. Jarna forandras. Den unika och spannande kommundelen &r ett samhalle dar manga vill leva hela
sitt liv, men &ar ocksa ett populart besdksmal. Jarna har ca 10 000 invanare och ar darmed storre
an flera svenska kommuner. En sérskild utredning ”’Framtid Jarna” ska under 2016 genomféras
avseende motesplatser, bibliotek, bostadsutveckling, centrumutveckling och besoksmal. Detta
arbete ska resultera i ett program fér Jarna som en vaxande del av Sodertélje kommun och beaktas
i kommande Mal- och budget.

Uppfoljning: (SBN, KDN)

Inom ramen for centrumutvecklingen i Jarna tatort har kontoret haft en workshop med Jarna
kommundelsnamnd som ett led i arbetet med att identifiera en tydlig malbild for vad Jarna ar och hur man
ser pa den framtida utvecklingen. Med utgangspunkt i medborgardialogen har en plan for upprustning av
Jarna centrum tagits fram och mindre atgarder paborjats, t.ex. belysning, nya blomurnor samt byte av hack
runt scenen.

7. Kommunen ska verka for att éka andelen gaende, cyklande och kollektivt resande i samverkan med
ansvariga aktorer pa trafikomradet. | enlighet med cykelplanen genomférs fortsatta investeringar
for en 0kad andel cyklande, genom upprustning av befintliga cykelbanor, samt anlaggning av nya
banor.

Uppfdljning: (SBN, TN, KDN)

Genomforandet av cykelplanen fortloper enligt tidplan. De delprojekt som har genomforts i ar ar
anlaggande av en gang- och cykelvag pa Viksangsvagen, Aspegrensvagen, del av Oxbacksleden samt
uppférande av cykelpumpar pa Ekdalsgatan och vid Ostertélje station. Sommarens problem med
motorsvagsbron har resulterat i att delprojektet Mélarrampen har blivit forsenat men arbetet kommer att
slutféras under varen 2017.

Sodertélje kommun ingar i ett samarbetsprojekt med Scania och KTH inom omradena Mobility
management, Living Lab Sodertélje, Smart Cities och Connected Mobility Arena med syfte att framja
andelen géende, cyklande och kollektivt resande. Detta kommer att vara ett viktigt utvecklingsomrade
framdver och ar tatt kopplat till kommunens trafikstrategiarbete. Ett kommuninternt arbete for hallbart
resande pagar ocksa dar bland annat utvéardering och utveckling av kommunens bilpool ingar.

Lagesbedémning sammantaget for omradet Samhéllsbyggnad och offentlig miljo:
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Bilaga 5
Personalbokslut SBK - SBN

Personalbild

Sbk 185 198 210

Totalt kommunen 5478 5545 5556

Sbk 10% 10% 11%

Totalt kommunen 10%b6 12% 15%
SBN 49 49 54

Samhallsbyggnadskontoret har dkat antalet arsarbetare med 12 personer.
Personalomséttningen ligger lagre &n kommunen som helhet.

Arbetad tid av timavldnade,
Omraknat till antal arsarbetare

0,8 2,6 3,6
Antal annonserade tjanster

28 36 48
Det har skett en 6kning med 1,0 arsarbetare som ar anstéllda med timlon jamfort med 2015. Det
har ocksa utannonserats 48 tjanster vilket ar en 6kning med 12 st. jamfort med foregaende ar.

Mangfald

(* avser jamforelse med Sodertélje kommuns befolkning)
Kvinnor 46,4 46,4 47,2
Man 48,2 47,1 47,6
Totalt 47,5 46,8 47,4

Andel medarbetare per aldersgrupp

-29 7% 8% 11%
30-39 17% 18% 18%
40-49 29% 26% 24%
50-59 28% 31% 33%
60- 19% 16% 14%
Kvinnor 40% 39% 41% 49%
Man 60% 61% 59% 51%

Andel medarbetare med utlandsk bakgrund

Medarbetare 23% 24% 27% 57%
Chefer 13% - - -

Personalkostnader

Totala personalkostnader (tkr)
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SBN 27 891 30 299 34 400

Sjuklon dag 1-14 (tkr)

SBN 158 128 148

Sjuklén dag 14- (tkr)

SBN 117 145 29

Medellon for tillsvidareanstalld personal

Sbk 32 292 33 097 33 880
Totalt kommunen 28 018 28 870 30 008

Sjuktal
(* avser jamforelse med kommuns medarbetare totalt)
Kon

Kvinnor 4,96 5,90 4,10 7,99
Man 5,23 4,66 3,66 4,08
Alder

-29 &r 2,74 1,36 2,26 5,65
30-49 ar 4,08 4,15 2,75 6,66
50- &r 6,36 6,48 5,10 8,22
Totalt 5,13 5,12 3,83 7,18

Andel langtidssjukfranvaro, dver 60 dagar

47,71 48,37 29,15 43,70

Samhaéllsbyggnadskontorets sjukfranvaro ar 3,83 % 2016 och ligger lagre &n kommunen totalt

som &r 7,18 %. Nivan pa kontoret har sjunkit med 1,3 % jamfort med 2015.

Kvinnors sjukfranvaro &r nagot hogre &n mannens pa Samhéllsbyggnadskontoret, men ligger 3,9

% lagre &n kvinnor generellt i kommunen.

Sjukfranvaron totalt pa kontoret har gatt ner tre ar i rad.

Langtidssjukfranvaron har sjunkit med 19 % jamfort med 2015 och nu star korttidssjukfranvaron

for mer an halften av sjukfranvaron.

Andel korttidssjukfranvaro, dag 1-14

36,90 38,22 57,64 37,19

Arbetsmiljo
Indexvarde HME

72 74 69
Anmalda olycksfall och tillbud

10 14 20
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Stadsbyggnadsnamndens bokslut per 31 december 2016

Av de 20 KIA-anmalningarna som rapporterats ar 8 stycken hot, 8 stycken skador/olycksfall och
resterande olika tillbud.

Sammanfattning av maluppfyllelse

O Den hallbara arbetshalsan ska 0ka och leda till att fler medarbetare ar friska och
i arbete

Atgarder for att forbattra maluppfyllelsen (i de fall m&luppfyllelsen har brister)
Lagesbedomning av malet for kontoret: Bra, Ok eller Har brister

Samhaéllsbyggnadskontoret har en 1ag sjukfranvaro och fokus har bor ligga pa att behalla den laga nivan
samt att arbeta med att forebygga ohalsa. Med hanvisning till den nya arbetsmiljéforeskriften Social och
organisatorisk arbetsmiljo har arbetsgivarens ett &nnu storre ansvar an tidigare inom detta omrade.

O Index for hallbart medarbetarengagemang ska bibehallas eller 6ka for
verksamheter med laga varden.

Atgérder som gjorts for att forbattra maluppfyllelsen (i de fall maluppfyllelsen har brister)
Lagesbedomning av malet for kontoret: Bra, Ok eller Har brister
Indexvardet for HME har sjunkit med 5 enheter fran 2015.
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