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Integritetspolicy

Vi tar vdl hand om dina personuppgifter
Det ar viktigt for oss att du kdnner dig trygg med hur vi behandlar dina personuppgifter. Darfor vill vi
att du ska veta hur vi anvander dina personuppgifter och vilka rattigheter du har.

Vad ar en personuppgift?

Personuppgifter ar all information som direkt eller indirekt dr knuten till dig som person. Det kan till
exempel handla om namn, personnummer, telefonnummer, mailadress eller bostadsadress. Vilka
uppgifter vi ber att fa av dig beror pa om du ar en blivande gast till oss, en befintlig gast eller kanske
aspirant pa en ledig tjanst hos oss.

Hur behandlar vi dina personuppgifter?

Dina personuppgifter anvands for att vi ska kunna tillhandahalla de tjanster som du efterfragar och
for att vi ska kunna kommunicera med dig pa ett enkelt satt. Ibland delar vi dina personuppgifter
med féretag som vi samarbetar med, och da staller vi alltid samma hoga krav pa sdker hantering som
vi staller pa oss sjalva. Vi sparar dina uppgifter olika lang tid beroende pa vad de ska anvandas till.
Vissa lagar kraver att vi ska spara personuppgifter under en viss tid.

Dina rattigheter

Du har alltid ratt att ta del av vilka uppgifter vi har om dig, hur vi hanterar dem och for vilka andamal.
Om nagot inte stammer har du réatt att fa dina uppgifter rattade och i vissa fall raderade. Om du har
fragor ar du alltid vdlkommen att kontakta oss! Du nar oss pa 08-523 099 68 och
farstanas@sodertalje.se

Vill du ha mer information om hur vi hanterar personuppgifter for olika andamal sa hittar du vara
policys for personuppgiftshantering har: www.sodertalje.se/om-webbplatsen/personuppgifter/

Personuppgiftspolicy

Vad vi sparar om dig och varfor
Det ar viktigt for oss att du kdnner dig trygg med hur vi behandlar dina personuppgifter. Darfor vill vi
att du ska veta hur vi anvander dina personuppgifter och vilka rattigheter du har.

Vem ansvarar for dina personuppgifter?
Farstands Camping, Sodertalje kommun (212000-0159) ar personuppgiftsansvarig for behandlingen
av dina personuppgifter.

Du hittar vara kontaktuppgifter i slutet av denna personuppgiftspolicy.

Vi respekterar din integritet och varnar om att skydda dina personuppgifter. Denna
personuppgiftspolicy beskriver bl.a. for vilka &ndamal vi behandlar dina personuppgifter, med vem vi
delar dem, och vilka rattigheter du har i férhallande till dina personuppgifter.

Personuppgifter som vi samlar in fran dig?
Farstanas Camping behandlar gasters personuppgifter, sdsom namn, personnummer, adress, e-post,
telefonnummer, kundnummer och betalningsinformation, i syfte att inga och fullgéra er bokning.

Uppgifterna om dig som gast anvands for att bland annat skicka bokningsbekraftelse, administrera
din bokning, skota betalningar och i 6vrigt hantera drenden kring din bokning och vistelse hos oss.
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Du dr inte skyldig att lamna namnda personuppgifter, men om du inte [lamnar uppgifterna kan inte en
bokning goras.

Hur samlas personuppgifter in?

Du kan soka efter priser och tillganglighet utan att Iamna nagon personlig information. Besokare pa
var webbplats som viljer att boka nagon av vara tjanster online kommer att behéva slutféra en
kundprofil. Nar du skapar en kundsprofil behdver du I1amna de personuppgifter som kravs for att
fullfélja bokningen. Genom att slutféra en bokning via var webbplats och godkanna vara
bokningsvillkor samtycker du till att Farstands Camping behandlar dina personuppgifter i enlighet
med var Integritetspolicy och gallande lagstiftning.

Aven vid bokning via e-post eller telefon samlas personuppgifter in och en kundprofil skapas. En
bekraftelse av din bokning skickas skriftligen till en e-postadress som du uppger.

Lagring av personuppgifter

Personuppgifter som vi sparat pa grund av bokning av dig som gast sparas i tva ar fran det att
vistelsen avslutats och raderas darefter, under férutsattning att alla vara mellanhavanden ar
avklarade.

Vi sparar din e-postadress for direktmarknadsforing till dess att du motsatter dig det eller aterkallar
ditt samtycke. Vi kommer i sa fall omedelbart att radera din e-postadress fran vidare utskick.

Personuppgifterna kan ocksa sparas under den tid som kravs enligt tillampliga lagar.

Mottagare av personuppgifter
Farstands Camping sadljer inte dina personuppgifter vidare till tredje part.

Vi delar dina personuppgifter med olika personuppgiftsbitraden, vilket ar bolag som hjalper oss med
bland annat bokningsadministration. Dessa bitrdden behandlar personuppgifterna for var rakning
och vi har personuppgiftsbitradesavtal pa plats for att sakerstalla en laglig behandling av dina
uppgifter.

Vi kan vidare dela dina personuppgifter med myndigheter om sadan behandling ar nédvandig for att
fullgdra en rattslig forpliktelse som avilar oss. Myndigheten ar da personuppgiftsansvarig for dess
behandling av dina personuppgifter.

Dina rattigheter

Om du vill fa insyn i din personuppgiftsbehandling har du ratt att begéara att fa se de uppgifter vi har
sparat om dig. Om vi mottar sadan begdran kommer vi att stdlla motfragor for att sdkerstalla att vi
inte lamnar ut uppgifterna till fel person. Du har ocksa alltid ratt att begéara att dina personuppgifter
rattas.

Vi kommer alltid att radera dina uppgifter i den utstrdackning som kravs enligt tillamplig lag och vi
kommer sjalvklart alltid gora vart basta for att tillmotesga din begdran om radering.

Du har ratt att ndr som helst invinda mot sadan behandling av dina personuppgifter som sker for
direktmarknadsféringsandamal. Om du gor detta kommer Farstands Camping inte att fortsatta att
behandla dina personuppgifter for sadana andamal.

Klagomal och tillsynsmyndighet

Om du anser att vi har hanterat dina personuppgifter pa ett felaktigt satt har du ratt att
framstalla klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten som ér tillsynsmyndighet for
personuppgiftsbehandling.
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