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Malsattning och inriktning
De nationella malen for aldrepolitiken innebar att aldre ska:

« kunna leva ett aktivt liv och ha inflytande 6ver sin vardag
. kunna aldras i trygghet och med bibehallet oberoende

. bemoOtas med respekt

. hatillgang till god omsorg

Aldreomsorgsnamnden i Sodertélje ska verka for att dldre personer, i behov av stéd och hjalp
fran kommunen, beviljas ratt insatser och att de kanner delaktighet i utformningen av insatserna.
Andra viktiga utgangspunkter for aldreomsosrgnamnden ar en god hushallning med tillgangliga
resurser och ett tillvaratagande av medarbetarnas kompetens, engagemang och lust till vidare
utveckling.

Syfte
De hér riktlinjerna beskriver hur &ldreomsorgsndmnden, inom ramen for dess uppdrag enligt

socialtjanstlagen (SoL), verkar for att dldre manniskor med hjalpbehov ska fa mojlighet att leva
och bo sjélvstandigt under trygga forhallanden. Vid behov ska ocksa insatser ges for att
mojliggora for aldre att fa en aktiv och meningsfull tillvaro.

Enligt aldreomsorgsnamndens reglemente ansvarar namnden, fran och med det att kommunens
innevanare fyller 65 ar, for insatser enligt SoL med undantag for forsorjningsstod samt insatser
for funktionshindrade som fore 65 ars alder fortlopande fatt insatser enligt lagen om stéd och
service till vissa funktionshindrade (LSS) och/eller socialférsakringsbalken. Vidare undantas
tvangsvard enligt lagen om vard av missbrukare, behandlingsinsatser enligt SoL for personer
med missbruksberoende eller kommunkontrakt. Aldreomsorgsnamnden ansvarar aven for
insatser enligt SoL till personer som har faststalld demensdiagnos oavsett alder. Vilken niva
som har delegation att besluta regleras i, av aldreomsorgsnamnden faststélld,
delegationsordning.

Riktlinjerna &r ett stod for bistandshandlaggarna vid deras individuella behovsbedémningar och
klargor ocksa hur SoL tillampas inom dldreomsorgen i Sédertélje kommun. Nedan beskrivs det
huvudsakliga innehallet i respektive bistandsinsats. Bistandshandldggarna beslutar om insats
efter en individuell bedémning utifran den enskilde brukarens behov under forutsattning att han
eller hon sjalv inte kan tillgodose dem eller kan fa dem tillgodosedda pa annat sétt. Bistandet
ska tillforsakra den enskilde en skélig levnadsniva.

Riktlinjerna utgar fran géllande lagstiftning, réttspraxis, forarbeten till gallande lagar, bindande
foreskrifter fran Socialstyrelsen samt inriktning i Sodertdlje kommuns "Mal & Budget”. Syftet
med riktlinjerna ar att de ska vara namndens fortydliganden av réttspraxis, utgangspunkt for
bedomningen av skalig levnadsniva samt stodja rattssakerheten for den enskilde genom att
handlaggning och bistandsprévning blir mer enhetlig.
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Hushallsnira tjanster med skattereduktion

Enligt inkomstskattelagen finns majlighet att fa skattereduktion for utgifter for visst
hushallarbete. Bistandshandlaggarna ska som en service till den enskilde, vid ansékan om
enbart serviceinsatser, informera om mojligheten att kdpa tjansten av foretag som
tillhandahaller hushallsnara tjanster for vilka skattereduktion géller.

Frivilligverksamhet

Aldreomsorgsnamnden ska verka for ett val fungerande samarbete med olika
frivilligverksamheter i kommunen. Frivilligverksamheter ar ett vardefullt komplement till
kommunens verksamheter men frivilliga organisationer ar inte ett substitut for de kommunala
skyldigheterna.

Samverkan

Om den enskilde har behov av det och sjalv 6nskar ska olika enheter dér personen ar aktuell
samverka. Den enskildes behov och 6nskemal ska vara utgangspunkten for samverkan. Resurser
och specialkompetens fran de olika verksamheterna ska komplettera varandra och tas tillvara,
till nytta for den enskilde.

I enlighet med SOSFS 2007:10 med &ndringar 2008:20 och 6verenskommelse med Stockholms
lans landsting (SLL) ska rutiner for samordning utarbetas nar den enskilde har behov av insatser
bade fran socialtjansten och fran halso- och sjukvarden.

Bistand enligt SoL

Bistand &r ett samlingsbegrepp for de stod- och hjélpinsatser som den enskilde kan ansoka om
enligt SoL. Den som inte sjalv kan tillgodose sina behov eller fa dem tillgodosedda pé annat sétt
har enligt 4 kap 1 § SoL ratt till bistand for sin livsforing. Den enskilde ska genom bistandet
tillforsakras en skélig levnadsniva. Bistandet ska utformas sa att det starker den enskildes
mojligheter att leva ett sjalvstandigt liv. De insatser som ges ska vara anpassade efter behov och
onskemal. De ska framja social trygghet, jamlikhet i levnadsvillkor och ett aktivt deltagande i
samhaéllslivet.

Den enskildes sjalvbestimmande och integritet ska respekteras. Inom ramen for de beviljade
bistandsinsatserna ska den enskilde, i mojligaste man, ha inflytande dver insatsernas innehall
och utformning.

I dessa riktlinjer anges vad som bor betraktas som en skalig levnadsniva nar det galler de
vanligast forekommande omsorgs- och serviceinsatserna.

Enligt 4 kap 2 § SoL far aldreomsorgsnamnden ge bistand utdver vad som foljer av 1 § om det
finns skél for det. Beslut som fattas enligt 4 kap 2 § SoL kan inte 6verklagas.

Individuella beslut

Socialtjanstlagen forutsatter individuell behovsprovning. Vid prévningen ska handlaggaren i
samverkan med den enskilde och utifran dennes formaga, forutsattningar och val besluta om
vilka insatser som ska beviljas. Insatserna syftar till att skapa forutsattningar for den enskilde att
uppna en skalig levnadsniva. Vid bedémning av vad som ska ses som skélig levnadsniva kan
handlaggare soka stod i rattspraxis och i dessa riktlinjer.
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Behov tillgodosedda pa annat satt

Bistandhandlaggarna ska alltid utreda om behoven kan tillgodoses pa annat satt an att bevilja
bistand. Det ska utredas om den enskildes behov kan tillgodoses genom exempelvis
bostadsanpassning eller forskrivna hjalpmedel

Makar har ett gemensamt ansvar for praktiska géromal i hemmet enligt 1 kap 2 och 4 8§
aktenskapsbalken. Hemtjansten ska inte ta Gver den icke bistandsbehdvande makens/ makans
ansvar for det gemensamma hushallet. Mer omfattande omsorgsbehov anses daremot inte ligga
inom detta ansvar. Darfor ar direkta omsorgsinsatser av sadan karaktar att det inte & maken/
makan ansvar att utfora dessa.

Samma principer som for makar ska tillampas for:

e Sammanboende par.
e Personer som delar hushall.
e Personer med hemmavarande barn 6ver 18 ar.

Handlaggning av arenden

Lagstiftningen staller inga formella krav pa hur en ansdkan ska ske. Den kan vara muntlig eller
skriftlig. En utredning i &rendet genomfors och dérefter fattas beslut. En helhetsbeddmning ska
goras dar fysiska, sociala och psykiska faktorer végs in.

Enligt 7 § i forvaltningslagen ska varje drende dar nagon enskild ar part handlaggas sa enkelt,
snabbt och kostandseffektivt som mdjligt utan att sékerheten blir eftersatt. Utredningen ska ges
den omfattningen att det kan leda till ett sakligt och korrekt beslut. Det innebér &ven att
utredningen inte ska géras mer omfattande an vad som &r motiverat av omstandigheterna i ett
arende eller en viss typ av arenden.

For personer 6ver 80 ar finns mojlighet att ansoka om bistand i form av serviceinsatser enligt en
forenklad modell dér den enskildes egen beskrivning av sin situation fungerar som den
utredning som ligger till grund for beslutet. De serviceinsatser som omfattas ar tvétt (var tredje
vecka), stad, livsmedelsinkdp och matleveranser.

Beslutet ska vara tydligt. Det ska klart framga vad den enskilde brukaren begart och vad som
beviljats respektive avslagits. Saval bifall som avslag ska dokumenteras. Om riktlinjerna frangas
sa ska detta sarskilt motiveras. Avslagsbeslut kan dverklagas sa en besvérshanvisning ska
bifogas dessa beslut.

Beslut enligt SoL tidsbegransas som regel da behovet av insatser ofta forandras 6ver tid. Det ar
dock viktigt att besluten inte tidsbegrénsas slentrianmassigt. Tillsvidarebeslut ska fattas om det
inte kan forutses nagon forandring av behovet inom éverskadlig tid.

Nar insats for viss tid har beviljats upphor beslutet att gélla nar tiden har 16pt ut. Om det da
fortfarande skulle foreligga behov av insatser ska en ny ansdkan goras och ett nytt beslut fattas.
Handl&ggare ska félja upp nér ett tidsbegrénsat beslut upphdr att galla och ge den enskilde
informationen om att ny anstkan krévs, om denne vill ha rétt till samma insats fortsattningsvis. I
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samband med att en sadan ansokan provas ska ocksa uppfoljning av den dittills bedrivna
insatsen ske.

Gynnande beslut, bade tidsbegransade och tillsvidare beslut, kan som regel inte &dndras eller
aterkallas. Fran denna huvudregel galler vissa undantag:

e Sdkerhetsskal
Vid fara for den enskilde brukarens liv och hdlsa, allvarliga arbetsmiljoproblem vid
genomforandet, sasom hot, vald eller att den enskilde brukaren omaéjliggor att arbetet
utfors pa ett belastningsergonomiskt rimligt satt.
e Vilseledande uppgifter
Om beslutet tillkommit som en direkt foljd av ofullstandiga eller oriktiga uppgifter fran
den sokande.
Aterkallelseforbehall/omprovningsklausul
Nar aterkallelseforbehall/omprévningsklausul finns med i beslutet. Det ar dock av avgérande
betydelse hur forbehallet formuleras (se nedan). Individuell prévning gors av samtliga beslut
med klausul om aterkallelse.

e Vid vasentligt &ndrade forutsattningar
Det kan finnas andra starka skél att &ndra ett beslut. Om behovet vésentligt forandrats
anses sadana starka skal foreligga.

Det &r bara sadana forhallanden som beaktats vid det ursprungliga beslutet som kan féranleda
omprévning.

Nar ett forbehall som ska paverka besluts giltighet gors &r det viktigt att den enskilde far tydlig
information. Exempel pa forbehall som ska anvéndas i olika fall &r:

1. Detta beslut grundar sig pa rddande forhallanden. Andras den enskildes halsotillstand,
hjalpbehov eller 6vriga forhallanden som ligger till grund for ratten till insats kan
beslutet komma att andras.

2. Detta beslut ger rétt till x erbjudanden om x. Tackar du nej till (bada/alla) dessa
erbjudanden aterkallas beslutet.

Formuleringen i punkt 1 forutsatter att ett omprovningsbeslut fattas for att det tidigare beslutet
ska &ndras, medan formuleringen i punkt 2 forutsatter att ett meddelande om att beslutet
aterkallats sands. Den enskilde har ratt att anstka om insatsen pa nytt efter det att beslutet
aterkallats och en prévning ska i sa fall ske utifran forhallandena vid det nya beslutets tillkomst.

Verkstallighet och bestdllning av insats

Beslut om bifall pa begaran om insatser enligt Socialtjanstlagen ska verkstallas snarast och
senast inom tre manader. Om det finns skal som medfort att beslutet inte verkstallts ska de
dokumenteras. Utredning, planering och beslut sammanfattas i en bestélining som skickas till
utforaren av beviljad insats. Bestéllningen ska innehalla de uppgifter som bedéms nédvéandiga
for att utforaren ska kunna genomfora ett beslut om beviljad insats pa ett andamalsenligt och
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sékert satt. Uppgifterna lamnas efter den enskildes samtycke. Bestallningens utformning har stor
betydelse for hur utféraren ska ta sig an uppdraget och som underlag for utférarens
genomfdrandeplan.

Uppfoljning

Varje beslut om insatser ska foljas upp och utvérderas kontinuerligt eller vid forandringar. N&r
en ny insats paborjas kan behovet av uppféljning vara storre och behdva genomforas tatare. |
évrigt sker uppfoljning av insatser som utgangspunkt en gang per ar inom Sodertalje kommun.

| samband med att uppfdljning sker ska information om hur insatsen bedrivits begaras in, det
kan ske genom att handlaggaren begar att fa del av genomférandeplan och genom att
handlaggaren stéller fragor till den enskilde. Det ar viktigt att forsakra sig om att den enskilde
far det stod som beviljats, av den som utfor insatsen. Ibland kan det vara svart for den enskilde
och dennes foretradare att ge uttryck for att han eller hon inte &r helt néjd med en insats.
Uppfoljningen ska ge den enskilde och dennes foretradare maojlighet att uttrycka sina asikter till
handlaggaren utan att den som utfér insatsen &r narvarande.

Dokumentation

Enligt socialtjanstlagen ska handl&dggning av &renden som ror enskilda och genomférande av
beslut om insatser dokumenteras. Dokumentationen ska ange beslut och atgarder som vidtas i
arendet samt faktiska omstandigheter och handelser av betydelse. Bade den som fattar beslut om
insatser och den som utfér dem har skyldighet att dokumentera. Dokumentationen ska utformas
med respekt for den enskildes integritet och beskrivningen av den enskildes forhallanden ska
praglas av saklighet och objektivitet. Handlingar som ror enskildas personliga férhallanden ska
forvaras sa att obehdriga inte far tillgang till dem.

Dokumentationen har olika syften. Den ar av avgorande betydelse for att den enskilde ska
kunna fa insyn i arende som galler myndighetsutévning. Dokumentationen ska vara utformad sa
att den mojliggor en korrekt bedémning och utgor en tillracklig grund for beslut.
Dokumentationen ska ocksa kunna anvandas for tillsyn, uppfoljning, utvéardering,
kvalitetssakring, officiell och dvrig statistik samt for forskning.

Se aven Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad SOFS 2014:05 och Socialstyrelsens
handbok om dokumentation under handlaggning och genomférande av insatser enligt SoL,
LVU, LVM och LSS.

Avgifter
Auvgifter tas ut efter sarskild provning enligt SoL med utgangspunkt fran den enskilde brukarens
ekonomiska situation.

Hjalp och stoéd i hemmet

Var och en har ett ansvar for sitt eget liv och sin egen bostad. Det innebdr exempelvis att det ar
den enskildes ansvar att vara uppméarksam pa hur den egna bostaden ar anpassad efter egna
forandringar av kroppsfunktioner och att évervéga att byta bostad for att klara att fortsatt
sjalvstandigt boende. Den enskilde kan ocksa vid behov ansoka om olika bistandsbedémda
insatser for att underlatta den dagliga livsforingen i hemmet. Insatserna ska stodja den enskildes
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stravan att leva ett sa normalt och sjalvstandigt liv som mojligt. | forsta hand bor insatserna
inriktas pa att mojliggora for den enskilde att bo kvar i den invanda hemmiljon.

Hemtjanst

Syftet med hemtjanst &r att stirka den enskildes mojligheter att leva ett sjalvstandigt liv och 6ka
mojligheterna att bo kvar i sin invanda miljo under trygga forhallanden. Hemtjanst innefattar
service- och omsorgsinsatser.

Serviceinsatser

Stadning

Insatsen stadning beviljas om den enskilde inte kan stada sjélv eller kan fa behovet tillgodosett
pa annat satt. For ensamstaende stadas upp till tva rum, kok och badrum och for sammanboende
stadas upp till tre rum, kok och badrum. Den enskilde tillhandahaller funktionsduglig
stddutrustning och véljer inom ramen for den berdknade tiden vad som ska utféras. Som
utgangspunkt beviljas stadning var tredje vecka.

Tvatt

Insatsen tvatt innebdr att hemtjansten medverkar till att ex boka tvattstuga, ladda tvattmaskinen,
hanga upp och ta ned tvatt, stryka och lagga in den rena tvatten i skap. Den enskilde deltar efter
formaga.

Inkop

Bistand till inkop syftar till att tillgodose veckobehovet av dagligvaror for den enskilde. Vid
behov ingar att rensa ur kylskap, planera inkop, skriva inkdpslista och packa upp varor. Insatsen
kan utfoéras genom inkop i affar eller genom att bestélla varor via internet.

Byte av serviceinsatser

Aldreomsorgsnamnden fattade den 28 april 2010 beslut om utokat brukarinflytande for personer
som beviljats serviceinsatser. Det betyder att den enskilde, inom tidsramen for de beviljade
insatserna stadning, tvatt och inkdp kan byta ut dessa serviceinsatser mot en annan insats (se
bilaga).

Arenden
Arenden utfors enligt brukarens énskemal, till exempel apoteksarenden, bibliotek, hamta ut
paket eller gora nycklar t ex vid trygghetslarmsinstallation. Bankarenden ingar inte.

Promenadstdd/ Social samvaro

Promenadstdd/social samvaro syftar till att ge 6kad fysisk aktivitet och gemenskap i vardagen.
Hansyn tas till om behovet ar delvis tillgodosett genom stdd fran anhoriga en del av veckan.
Insatsen kan anvéndas i kombination med inkdp om brukaren vill félja med till affaren.

Kallsortering
Insatsen innebér att hemtjansten hjalper den enskilde med att sortera hushallsavfall. Insatsens
utformning paverkas av den enskildes boendesituation da kéllsorteringen ser olika ut for olika
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bostadstyper. Brukare boende i villa ansvarar for att bestélla ratt storlek pa atervinningskarlen
och for att antalet hamtningar motsvarar behovet.

Matdistribution

Det dagliga behovet av lagad mat tillgodoses i forsta hand genom insatsen matdistribution.
Insatsen beviljas for personer som sjalvstandigt inte kan tillreda maltider. Leverans av kyld,
fardiglagad mat sker till bostaden. Den enskilde varmer sjalv matportionen.

Maltidssituationen

| forsta hand tillgodoses behovet av mat med fardiglagade maltider genom insatsen
matdistribution. Behovet kan dock vara sadant att det endast kan tillgodoses genom tillredning
av enklare maltid. I insatsen ingar, vid behov, dukning och diskning. Stéd vid maltidssituationen
beviljas till personer med minnesproblematik eller till personer som av andra skal har
svarigheter att fa maltiderna att fungera pa egen hand.

Personlig omsorg
Personlig omsorg som utfors av hemtjansten ar insatser s som dusch, pa och avkladning,
munvard, toalettbesok och stod for att forflytta sig inom bostaden.

Nattinsats

Nattinsats ar en stodjande eller kompenserade insats i samband med sénggaende och
uppstigning, toalettbesok, byte av inkontinensskydd och vandning i séngen. Aterkommande
insats som utfors av hemtjansten mellan kl. 22.00 och 06.59. Beslut om nattinsats ska innehalla
en aterkallelseklausul. Det innebér att beslutet ska innehdlla texten “Detta beslut ger rétt till
nattinsats. Om nycklar till bostaden inte lamnas till socialtjansten inom tre manader fran
beslutsdatum aterkallas beslutet.”. Den enskilde har rétt att anséka om insatsen pa nytt efter det
att beslutet aterkallats och en provning ska i sa fall ske utifran forhallandena vid det nya
beslutets tillkomst.

Trygghetslarm

Trygghetslarm installeras i den enskildes bostad for att den enskilde latt ska kunna kontakta
hjalp vid akuta behov. Den enskilde kan inte avsaga sig larmet under kortare franvaro fran
hemmet, till exempel vid sommaruppehall eller planerad sjukhusvistelse. Beslut om
trygghetslarm ska innehalla en aterkallelseklausul. Det innebar att beslutet ska innehalla texten
”Detta beslut ger ritt till trygghetslarm. Om nycklar till bostaden inte lamnas till socialtjansten
inom tre manader fran beslutsdatum aterkallas beslutet.”. Den enskilde har ratt att anséka om
insatsen pa nytt efter det att beslutet aterkallats och en prévning ska i sa fall ske utifran
forhallandena vid det nya beslutets tillkomst.

Digitalt trygghetsstod
Trygghetsskapande insats som innebéar att hemtjansten genom telefonsamtal alt. facetime/skype
har kontakt med den enskilde. Kan anvandas for att pAminna den enskilde om ex. maltid.

Snoskottning/ halkbekampning
Alla vuxna i hushallet ansvarar gemensamt for snoskottning och halkbekampning. Bistand ges
endast for denna insats om alla i hushallet bedoms vara i behov av stod. Insatsen beviljas i form
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av ett abonnemang, vilket innebar att avgift tas ut oavsett vaderlek. Abonnemanget géller under
tidsperioden 1:a november till 31:a mars.

Tillsyn/ motivation

Insatsen kan beviljas for brukare som ar svarmotiverade att ta emot omsorg. Den kan ocksa
beviljas till brukare som inte har dagliga insatser och &r oférmogna att larma. Insatsen far
beviljas i max tre manader. Efter det ska den enskilde inkomma med en ny ansokan.

Ledsagning

Ledsagning till bokade besok inom halso- och sjukvard, tandvard och medicinsk fortvard.
Insatsen beviljas som regel vid maximalt tre tillfallen per manad. Besok darutdver maste styrkas
med exempelvis kallelse.

Ledsagning kan ocksa beviljas till sociala och kulturella aktiviteter, maximalt atta timmar per
manad. Ansokan om ledsagning ska styrkas med lékarintyg som ar hogst tre manader gammalt.
Av utredningen ska framga att behovet inte kan tillgodoses pa annat sétt, till exempel genom
hushallsgemenskap.

Avlosning

Avlosning kan beviljas nar en ndr en anhérig ar i behov av ledighet for till exempel
aterhamtning, for att utratta arenden eller for att delta i andra aktiviteter. Personal utfor da de
insatser som den enskilde ar i behov av och som den anhdorige normalt utfor. Bistand ges till
atta timmars avgiftsfri aviésning per manad. Timmar kan inte sparas till nastkommande manad.
Beslut om avgiftsfri avldsning fattas enligt 4 kap 2 § SoL som ger kommunen ratt att bevilja
insatser utover vad som medges enligt 4 kap 1 8 SoL.

Om det styrks i utredningen att behovet ar mer omfattande kan fler &n atta timmar per manad
beviljas. Timmar som 6verskrider de atta avgiftsfria timmar som beviljas enligt 4 kap 2 § SoL
beviljas da enligt 4 kap 1 § SoL och for dessa timmar utgar avgift.

Beslut som fattas enligt 4 kap 1 8 SoL kan 6verklagas.

Dagverksamhet

Bistand till dagverksamhet syftar till att ge social stimulans for den enskilde samt till att, vid
behov, avlasta anh6rig som vardar en narstaende. | behovsprévningen ska hansyn tas till den
enskildes sociala kontaktnat och behov av stimulans for att mojliggéra kvarboende.

Korttidsboende

Korttidsboende kan beviljas nar en anhorig ar i behov av aterhamtning, for att efter en period
ater kunna ta hand om sin narstaende. Beslut om korttidsboende fattas for viss tidsperiod eller
for regelbundet aterkommande tidsperioder (exempelvis var tredje vecka).

Turbundna resor
Turbundna resor kan beviljas till personer som deltar i kommunens bistandsbedomda
verksamhet, till exempel till dagverksamhet och till korttidsboende.



Riktlinjer | 2018-10-16 | Sodertélje kommun | Social- och omsorgskontoret 11 (11)

Vard- och omsorgsboende

Huvudinriktningen vid beviljande av insatser ar att starka mojligheterna till eget (ordinért)
boende. Det géller &ven i de fall den enskilde har omfattande behov av omsorg. Olika
stodinsatser som till exempel bostadsanpassning ska underlatta for den enskilde att kunna bo
kvar i sitt ordindra boende sa lange det ar mojligt. Stod och avldsning kan ocksa ges for att
underlatta for dem som vardar en nérstaende.

Nar behoven inte langre kan tillgodoses i det ordindra boendet finns mgjlighet att ansoka om
vard- och omsorgsboende (sarskild boendeform enligt 5 kap 1 § SoL). Vard- och
omsorgsboende kan beviljas till personer med ett stort varaktigt behov av omsorg dygnet runt.
Den enskildes behov av sjalvbestimmande, integritet, trygghet och livskvalitet ska alltid
beaktas.

Beslut om vard- och omsorgsbhoende verkstlls i forsta hand inom kommunens egna boenden.
Om sérskilda behov finns, som inte kan tillgodoses inom kommunens egna boenden eller om
plats inte finns tillganglig inom kommunen egna boenden kan myndigheten anlita externa
vardgivare. | forsta hand ska da vardgivare som kommunen har ramavtal med anlitas. Om
behoven inte kan tillgodoses inom ramavtal genomférs en direktupphandling utanfér ramavtal.

Beslut om vard- och omsorgsboende ska innehalla en aterkallelseklausul. Det innebar att
beslutet ska innehalla texten ” Detta beslut ger rétt till tva erbjudanden om vard- och
omsorgsboende. Tackar du nej till bada dessa erbjudanden éterkallas beslutet.”. Den enskilde
har ratt att ans6ka om insatsen pa nytt efter det att beslutet aterkallats och en prévning ska i sa
fall ske utifran forhallandena vid det nya beslutets tillkomst.



