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1. Inriktning och huvudprinciper

Raitten till bistdnd foreligger forst ndr alla andra insatser/ersittningar ar uttdmda.
Forsorjningsstod ar ett tillfalligt ekonomiskt stod.

Det dligger den sokande att uttdmma alla andra mdjliga ersittningar innan
forsorjningsstod kan bli aktuellt.

Den enskilde har inte bara rittigheter utan dven skyldigheter for att ratten till
bistand ska vara aktuellt. Den enskilde &r ytterst ansvarig for att bli
sjalvforsorjande.

Att en person har skulder &r inte ovanligt och dr i sig inget skil for bistand.

Varje individ ska bli sedd utifrdn sin livssituation. Det dr viktigt att tidigt bryta
ett befarat ldngsiktigt bistindsberoende sdrskilt nédr det géller unga personer.
Unga personer ska snabbt remitteras till ratt aktor 1 ratt tid.

Riksnormen faststélls varje ar av regeringen. Den bygger pa kostnadsberdkningar
som arligen genomfors av Konsumentverket. Konsumentverkets
kostnadsberdkningar ska dterspegla en skélig konsumtionsniva dvs. varken en
lyx eller en miniminiva. Detta innebdr att socialtjédnsten ska informera
forsorjningsstodstagaren om att den enskilde regelbundet och efter formaga bor
spara en del av forsorjningsstodet for inkdp av varor och tjanster, till exempel
barncykel, dyrare klddesplagg och fritidsaktiviteter. Véigledning kan hamtas frén
rittspraxis kring hur mycket hushéllet rimligen ska kunna fa spara frin sitt
forsorjningsstod utan att det paverkar normberdkningen.

Socialtjanstlagens ramlagskaraktir innebér att kommunen har en stor frihet att
utforma verksamheten och insatser efter skiftande lokala forutséttningar.
Kommunen resurser ska dven ticka annan vilfard sasom skola och dldreomsorg.
Bedomningarna ska utifran detta perspektiv vara stringenta och restriktiva. Vid
en skélighetsbedomning ska en jdmforelse goras med vad en 1dginkomsttagare i
Sodertilje kommun har rad att kosta pé sig.

Genom att ge tidiga insatser for att stotta mot sjalvforsorjning 1 sd hog
utstrackning som mojligt far vi en Socialtjdnst som dr mer forebyggande och latt
tillgénglig. Insatserna ska ocksé vara kunskapsbaserade och jimlika.

En klient &r skyldig att folja sin planering oavsett skél till forsorjningsstod. En
klient som inte foljer sin planering har inte ritt till ekonomiskt bistand

nistkommande ménad.

Medicinska skil ska alltid vara styrkta med lékarintyg.
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* Den enskilde har en skyldighet att forsorja sig sjalv — jobb forst. Utgdngspunkten
ar att den enskilde vill och kan ta ansvar for sin egen forsorjning.

» Allt arbete tillsammans med den enskilde och hushallet syftar till att 6ka
chanserna till ett sjdlvsténdigt liv och egen forsorjning. Utgangspunkten &r alltid
jobb forst. Aven personer med olika former av hinder kan ha betydande resurser
och manga personer kan arbeta pa olika sitt.

» Det dr viktigt att tidigt bryta ett befarat ldngsiktigt bistdndsberoende. Klienter
oavsett dlder ska ta del av till de insatser som Arbetsformedlingen eller
kommunen erbjuder.

* Arbete och forsorjning ska inte ta over verksamhet eller pd annat sétt
kompensera for att andra myndigheter inte fullfoljer sitt grundldggande ansvar.

» Arbete och forsorjning ska sa langt som det dr mdjligt stilla samma krav pa
sokande som Arbetsformedlingen och Forsikringskassan.

* Varje ansokan ska utredas och provas.

» Utgéngspunkten &r att den enskilde sa snabbt som mojligt ska nd egen
forsorjning.

1.1 Styrdokument for socialtjansten inom Sodertalje

Kommun
Verksamheten styrs av Mal & Budget antagen av kommunfullmiktige, antagen
verksamhetsplan av Socialndmnden Styrande for verksamheten for ekonomiskt bistdnd
ar gillande lagstiftning inom verksamhetsomradet, i forsta hand Socialtjénstlagen (SoL),
Offentlighets- och sekretesslagen (OSL), Fordldrabalken (FB), Forvaltningslagen (FL),
Kommunallagen (KL), Socialfoérsidkringsbalken (SFB) samt forfattningar och Allménna
Réd.

1.2 Alla beslut ska vara motiverade
Varje ansokan ska leda fram till ett beslut. Efter utredning ska drendet avgdras. Beslut,
bade bifall, avslag eller att drendet lamnas utan atgérd ska alltid vara motiverade. Det
ska klart framgd vad som har begirts eller vad anmilan avser och vad som har beslutats.
Ansdkan, anmélan och beslut ska hdnga ihop. Det innebir att det i beslut vid ansdkan
ska std om ansokan dr helt eller delvis beviljad. Om ans6kan enbart delvis ar beviljad
ska det framgé vilken del som &r det.
Ovrigt som ska framga av beslutet ir:

o vad ans6kan/anmaélan avser

» vad som har beviljats eller avslagits vid ansdkan
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« vem som har fattat beslutet,
« pa vilka grunder beslutet ar fattat
+ vilken tid beslutet avser, till exempel vilken period bistandet avser att ticka.

1.3 Skailig levhadsniva
Raitten till bistdnd regleras 1 socialtjanstlagen 12 kap. Lagen omfattar rétt till bistdnd for
sin forsorjning (forsorjningsstod) och for sina levnadskostnader i Gvrigt.

Forsorjningsstodet bestar av

» riksnormen for livsmedel, kldder och skor, lek och fritid, forbrukningsvaror,
hélsa och hygien, dagstidning och telefoni

» samt skiliga kostnader for boende, hushéllsel, arbetsresor, hemforsidkring samt
medlemskap 1 fackforening och A-kassa.

Beloppen i riksnormen kan okas eller sdnkas i det enskilda fallet om sarskilda skal
motiverar detta.

Den enskilde ska genom bistindet tillforsdkras en skélig levnadsniva. Insatser ska
utformas sa att de starker den enskildes mojligheter att leva ett sjalvstandigt liv.

En individuell bedomning av vad som ar skiligt ska goras. Vid en skélighetsbedomning
bor en jamforelse goras mellan den enskildes kostnader och vad en ldginkomsttagare 1
Sodertdlje kommun normalt kan kosta pé sig. Kostnadsberdkningar genomfors varje ar
av konsumentverket. Riksnormen faststélls dérefter varje ar av regeringen. Riksnormen
ska aterspegla en skélig konsumtionsniva dvs. varken en lyx eller en miniminiva. For
inkdp av vissa varor/tjanster krivs en tids sparande vilket bedoms ska klaras inom
riksnormen.

1.4 Riksnormen
Den schabloniserade delen av forsorjningsstddet, riksnormen, ska ticka hushéllets
kostnader for livsmedel, kldder och skor, lek och fritid, forbrukningsvaror, hélsa och
hygien, dagstidning och telefoni. Aven barn- och ungdomsforsiikring ingér for hushall
med barn upp till 18 ar. Schablonbidraget kan Okas eller sdnkas i det enskilda fallet om
sarskilda skil motiverar detta. Klienten fOrutsétts ta ansvar for sin ekonomi och spara till
kommande utgifter inom riksnormen.

1.5 Reducerat/forhojt forsorjningsstod
Avsteg fran riksnormen kan goras undantagsvis och efter utredning och provning. Beslut
om forhojt forsorjningsstdd berdknas 1 det enskilda fallet med hédnsyn till om
» en familjemedlem exempelvis behover sdrskild kost. Behovet ska vara styrkt
med ldkarintyg och Konsumentverkets riktlinjer avseende merkostnad till f61jd
av att vissa medicinska diagnoser ska foljas
o drutsatt for véald
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e lek- och fritidskostnader, om det &r en forutsittning for att barnet ska kunna
delta

Lek- och fritidskostnader avser sddana aktiviteter som det ar rimligt att alla far mojlighet
till. Aktiviteterna géller bdde inomhus och utomhus, viss motion och kultur,
foreningsavgifter. For barn och vuxna ingér det i riksnormen kostnader for att t.ex. gé pa
bio, lyssna pa musik, 14sa bocker, dansa eller ga pé diskotek och besoka simhall. For
barn ingar leksaker, spel, pussel, bocker, biobesok m.m. I posten ingér ocksé cykel,
skidutrustning for lingdékning och skridskor. For barn beriknas att cykel och skridskor
kops begagnade.

1.5.1 Nodprovning
Nodprovning ska alltid goras om den sdkande hdvdar att det foreligger en nodsituation.
Ekonomiskt bistand kan bara beviljas efter en individuell provning och efter sedvanliga
kontroller. Vid n6dprovning ska alltid den sokande uppvisa aktuella kontoutdrag och
kontooversikter frén de tre senaste ménaderna. Nar bedomningen gors ska dven hinsyn
tas till om det finns barn i hushallet. Barnens situation beaktas alltid sarskilt.

Vid helt eller delvis avslag om forsorjningsstod
I vissa fall kan det rdcka med ett reducerat forsorjningsstod for att tillgodose de basala
behoven som mat och hyra for att den sokande ska kunna reda upp sin situation.

Sokande har haft tillrdckliga inkomster

Det kan uppstd situationer nédr inkomster/forsorjningsstod man har haft till egen
forsorjning ar borta. Bistand beviljas restriktivt och bara till de nddvéindiga behoven
sdsom mat, boende och el for att ge den s6kande mojligheten att reda upp den akuta
situationen.

Nér man tappat sin pldnbok ska en polisanméilan ha gjorts och en kopia av denna
tillsammans med aktuella kontoutdrag och kontodversikter ska redovisas. Ansdkan kan
avslas vid upprepad stold eller forlust eller om det &r uppenbart att fakta inte dr stimmer
overens med den beskrivna situationen.

Akut nédsituation
Med akut nddsituation menas en situation som man ej kunnat forutse. Bistdndet beviljas
dé som en engangsforeteelse. I mojligaste man utreds dven akut bistand. Kontoutdrag
och ekonomisk oversikt ska uppvisas.
Foljande faktorer ska beaktas vid akut nddsituation:
+ Ar det en akut nddsituation?
* Finns det barn i familjen?
» Har den sdkande nédgon sjukdom som kan forvérras om ingen ekonomisk hjélp
utgar?
e Har den sdkande sadana problem att det medfor svarigheter att ta ett eget
ansvar?

» Finns det ndgon underhallsskyldig till den s6kande som kan ge hjélp?
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e Om behovet av ekonomisk hjilp aterkommer trots egen forsorjning bor fragan
stdllas om personen Onskar ett annat stod sdsom godmanskap eller egna medel.

e Om en person som regelmaéssigt har inkomster over forsorjningsstédsnivan
ansOker om akut bistand ska man vara restriktiv med att bevilja detta. Det kan
ges for att avvérja en akut nddsituation eller ndr den s6kande har beddmts att
inte kunnat ta ansvar for sin ekonomi. Beslutet skulle &ven kunna beviljas med
forbehall om ett aterkrav. Se dven punkt 4.5.2 ”Aterkrav enligt SoL”.

1.5.2 Reducerat forsorjningsstod vid placering
Forsorjningsstod utgar till alla kostnader i riksnormen utom livsmedel vid placering pa
institution eller liknande, dar mat ingar i vardkostnaden. Beslut om reducerat
forsorjningsstdd vid placering vid institution gors av Arbete och forsorjning dven om
beslut om placering gjorts av annan enhet. Ansvarsfordelningen ska framgé 1
genomforandeplanen, som den enskilde har skrivit under. Avtalet med institutionen ska
beaktas da det ibland &r institutionen som stér for fickpengar och erséttning till olika
fritidsaktiviteter.

For den som varit inlagd pa sjukhus avgar avgift for kost som ingar som del i
patientavgift som den enskilde ska betala.

Det dr viktigt att klargdra beslutets omfattning 1 tid. Beslut om reducerat forsorjningsstod
ska omprdvas omedelbart da klientens forhallanden foréndrats.

1.6 Barnnormen
Riksnormen har en lidgre niva for barn upp till och med sex ar om de far fri lunch fem
dagar per vecka. Normen ska riknas pa den hogre nivan om barnen ar franvarande p.g.a.
lov, sjukdom eller liknande och ddrmed dter hemma.

Riksnormen for barn och ungdomar i skoléldrarna 7-20 ar ar daremot inte uppdelad med
hénsyn till om de &ter lunch i skolan eller inte, utan &r berdknad sé att den i genomsnitt
ska ticka lunch i hemmet under skollov och normal 6vrig frdnvaro.

Foréldrarnas forsorjningsskyldighet rdder for barn och ungdomar oavsett om de bor 1
hushéllet eller om de vistas dir for umginge. Kostnaderna for “umgéngesbarn” berdknas
pa den tid de vistas hos den som uppbér forsorjningsstod.

1.7 Forebyggande arbete mot felaktiga utbetalningar
Genom noggrann handldggning ska felaktiga utbetalningar av ekonomiskt bistand
motverkas. Felaktiga utbetalningar kan uppkomma av olika orsaker. De kan uppsta till
foljd av att den sokande medvetet ldmnar oriktiga uppgifter eller genom att den sékande
saknar kunskap om regelsystemet eller genom brister i drendehanteringen. Felaktiga
utbetalningar ska forebyggas genom tydlig information och végledning till de sokande
om vad som géller samt genom noggranna kontroller.
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Uppgifter som alltid ska kontrolleras ér:
» identitet och medborgarskap (i detta ingar kontroll av uppehallstillstand)
» boende
» folkbokf6ring
e vardnadshavare for barn 1 hushallet
e om personen dr anmild som arbetssokande hos Arbetsformedlingen
» inkomster och tillgdngar (sdsom fordonsinnehav och bankmedel)
o utgifter
e taxerad inkomst

Kontoutdrag och ekonomisk oOversikt ska begéras in vid varje manadsansdkan.
Kontrollerna ska aterupprepas om drendet kvarstar under en lingre tid. Hembesok bor

genomforas ndr det krdvs for att kontrollera riktigheten i1 ldmnade uppgifter. Se dven
punkt 1.8 "Hembesok”.

Varje dag, innan utbetalningar verkstills, ska en avstimning och attest av tjanstgorande
chef goras. Vid avstimningen ska stickprov genomforas for att kontrollera att beslut och
delegationsniva ér korrekt. I de fall man upptécker felaktigheter ska utbetalningen
stoppas och aterforas till handlaggaren for atgérd. Inga gynnande beslut ska
kommuniceras till den enskilde innan attesten ar slutford och utbetalningen verkstallts.

Det mest kostnadseffektiva dr att goéra nodvindiga kontroller redan innan beslut om
utbetalning fattas. I de fall den enskilde felaktigt har fatt ekonomiskt bistand eller har fatt
bistand med for hogt belopp ska bistdndet alltid &terkrdvas nir det dr mdjligt enligt 33 kap.
1 och 3 § SoL.

Sokandens uppgifter ska vara styrkta och kunna kontrolleras. En tillfredsstédllande
ekonomisk utredning ska goras, i den ingér att kontroll ska goras hos Forsékringskassan,
Arbetsformedlingen, Skatteverket, fastighetsregister, Bolagsverket samt fordonsregister.
Dessa kontroller kriver 1 vissa fall sokandens medgivande. Om sokanden inte medverkar
sd att det gér att gora en tillfredsstéllande utredning blir det heller inte utrett om den
sokande ar i behov av bistdnd. Det medfor att forsorjningsstod inte kan beviljas.

Vid upptéckt eller misstanke om att en person som soker eller har sokt forsorjningsstod
medvetet ldmnar oriktiga uppgifter ska en anmailan till polismyndigheten goras.

1.8 Hembesok
Hembesdk bor genomforas nér det krdvs for att kontrollera lamnade uppgifter 1 ett enskilt
arende. Ett hembesok dr dven av betydelse for att synliggora barnens situation. Det ar
viktigt att ett hembesdk genomftrs med den enskildes samtycke och med hénsyn till den
enskildes integritet. Ett uteblivet samtycke medfor inte per automatik att ansékan om
ekonomiskt bistdnd avslds. Ett beslut ska d& tas utifrdn de uppgifter som redan
framkommit i utredningen.
Vid ansd6kan om hemutrustning, hdga kostnader for hushéllsel eller vid annan ansdkan
som dr kopplad till hemmet bér hembesok goras.
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1.9 Individuell genomforandeplan
En klient &r skyldig att folja sin planering oavsett skél till forsorjningsstod. En klient
som inte foljer sin planering har inte rétt till ekonomiskt bistand ndstkommande ménad.

En genomforandeplan ska upprittas i samforstand med den sékande om det inte ar
uppenbart att behovet ar tillfélligt. Planen ska undertecknas av bade klienten och
socialsekreteraren. Det ska klart framga av genomforandeplanen vad klienten ska gora.

Observera att arbetslinjen ska gélla for samtliga klienter vid forsorjningsstod. En klient
ska sta till arbetsmarknadens forfogande och aktivt soka arbete. Om en klient bedoms sta
langt ifrdn arbetsmarknaden ska han/hon ges stod genom olika former av rehabiliterande
atgarder for att pa sikt ndrma sig den reguljira arbetsmarknaden.

1.10 Lex Sarah
Lex Sarah dr en del av det systematiska kvalitetsarbetet som ska bedrivas inom
socialtjansten. Syftet ar att komma till ritta med missforhallanden i den egna
verksamheten och forhindra att det sker igen. Var och en som fullgdr uppgifter inom
socialtjansten ska medverka till att den verksamhet som bedrivs, och de insatser som
genomfors, dr av god kvalitet. Alla som arbetar 1 verksamheter enligt socialtjdnstlagen &r
skyldiga att bidra till att verksamheten har en god kvalitet men ocksa att rapportera
missforhallanden och risker for missforhallanden.

Missforhdllanden och pétaglig risk for missforhéllanden kan antingen vara handlingar
som redan utforts eller handlingar som av forsummelse eller andra skél inte har utforts.
Med missforhéllanden menas overgrepp och brister som pé ett eller annat sitt utgor ett
hot mot den enskildes liv, sdkerhet och fysiska eller psykiska hilsa. Exempel pa
missforhallanden som ska rapporteras enligt Lex Sarah:

» Fysiska overgrepp

» Sexuella 6vergrepp

» Psykiska dvergrepp

* Ekonomiska dvergrepp

* Brister 1 bemdtande

 Brister i réttssdkerhet

* Brister i utforande av insats

* Brister 1 fysisk miljo, utrustning och teknik

1.11 Lex Maja
Den som arbetar 1 hdlso- och sjukvard eller socialtjénst och 1 sin tjansteutévning
patraffar misskotta djur finns sekretessbrytande bestimmelser 1 enligt 10 kap 20a § OSL
under vissa forutsittningar. Att det &r tillatet att gora en anmailan innebér dock inte att
det ar en skyldighet att gora det.
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Enligt bestimmelsen dr det tilldtet att bryta sekretessen genom att anmala till
lansstyrelsen eller polisen att ett djur tydligt utsétts for vanvard eller misshandel, eller
uppenbart visar symtom pa sjukdom eller dr allvarligt skadat. Det ska st klart att djuret
inte mar bra, dven for den som inte har sdrskild utbildning eller kunskap om djur.
Anmilan ska ocksa kunna ske om personal patraffar djur som har 6vergivits eller
lamnats utan tillsyn under en langre tid.

Anmélan far bara géras om bristen inte kan atgédrdas i samrdd med den som haller djuret.
Det ér forst ndr personalen bedomer att djurhéllaren inte dr villig eller saknar forméga att
vidta dtgirder for att komma till ratta med problemet, som det bér komma i fraga att géra
en anmélan.

Det ar lansstyrelsen som ér kontrollmyndighet f6r djurskydd. En anmélan till polisen
gors framfor allt om det hdnder utanfor kontorstid, att personalen uppmérksammar ett
djur som &r i akut behov av vard.

Anmiélan ska begrinsas till att handla om uppgifter om djuret och var djuret finns.
Anmélan behdver dven innehdlla nddvéndiga uppgifter om djurhallarens identitet, adress
och eventuella andra kontaktuppgifter. Det &r viktigt att tinka pa att anmélan inte ska
innehélla information om den enskildes hilsotillstand eller 6vriga personliga
forhallanden.

2. Arbetslinjen

2.1 Att sta till arbetsmarknadens forfogande
Reglerna 1 socialtjdnstlagen innebér att var och en 1 forsta hand ar skyldig att sjalv
tillgodose sitt behov. Grunden ar dérfor att den enskilde ska klara sin forsorjning pé egen
hand genom arbete. Arbetslinjen innebir att den bistandssokandes formégor 1 stillet for
oformégor sitts 1 fokus. Forsorjningsstodet ska vara inriktat pd arbetslinjen och alla som
har arbetsforméaga ska s& snabbt som mdjligt ga frén passivt bidragsberoende till aktivt
arbetssOkande. Detta forhdllningssétt ska genomsyra allt arbete med forsorjningsstod.

2.2 Krav pa den arbetslose
Om den bistandssokande &r arbetslos, bor socialndmnden i regel kunna kréva att han
eller hon stér till arbetsmarknadens forfogande pa heltid och ér villig att ta anvisat
arbete.
Arbetslds dr den som saknar arbete pa hel- eller deltid, oavsett mojlighet till
arbetsloshetsersittning eller aktivitetsstdd, eller den som véntar pé eller deltar i
arbetsmarknadsatgérd. Arbetslds dr ocksd den som studerar eller dr sjukskriven och som
saknar ett arbete att dterga till. Géllande sjukskrivna, 1ds dven punkt 2.4 ”Krav pa
rehabiliterande atgérder”.
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Grundforutsdttningen for att ha ratt till bistand ar att den enskilde ar inskriven pa
Arbetsformedlingen och beredd att sdka relevanta arbeten den har en verklig mojlighet
att fa och dven vara beredd att ta alla slags arbeten. Det betyder att den enskilde dven ska
sOka arbete pd annan ort och ta alla slags arbeten denne kan bli erbjuden oavsett plats i
Sverige. Skyldigheten omfattar 4ven deltagande i arbetsmarknadspolitiska och
arbetsrehabiliterande atgirder. Aven sa kallade arbetssokarverksamheter och
grundutbildning i svenska enligt Utbildningskontorets riktlinjer om tidsbegriansad SFI
ska omfattas. Svenskastudierna dr i dessa fall en av flera mdjliga insatser for att 6ka den
enskildes mgjligheter till anstéllning. Samma krav pd motprestationer ska stéllas som for
arbetslosa och den bistandssokande ska ndr som helst vara beredd att avbryta en aktivitet
for att paborja erbjudet arbete.

Om den arbetssokande inte uppfyller dessa skyldigheter ska forsorjningsstdd avslas for
nistkommande manad.

2.3 Krav pa deltagande i praktik eller
kompetenshojande insatser

For samtliga grupper kan krav stillas pa deltagande 1 praktik eller kompetenshojande
atgird. Atgirderna ska syfta till att utveckla den enskildes méjligheter att i framtiden
forsorja sig sjdlv. Arbete och forsorjning ska stélla krav pé att klienten deltar i t.ex.
foljande kompetenshdjande aktiviteter:

e Spréktrdning

» Arbetspraktik eller arbetstraning

» Studie- och yrkesvigledning

» Coachning

» Rehabiliterande insatser

» Saérskilda insatser for specifika grupper sdsom unga, flyktingar eller
langtidsarbetslosa

Ansvarig arbetskonsulent pad Arbete och Forsorjning fattar beslut om lamplig
kompetenshojande atgird. Vidare ska den sokande ansvara for att han/hon ar
kontinuerligt inskriven vid Arbetsformedlingen utan avbrott samt dr aktivt arbetssdkande
for att behélla mdjlighet till anstdllningsstod vid eventuell anstéllning. Avbrott kan vara
godkénda av giltiga skél/hinder, det vill siga att den sokande har erséttning frin till
exempel CSN eller Forsdkringskassan.

2.4 Studerande
Huvudregeln ér att vuxenstuderande ska klara sin forsérjning genom de stodformer som
finns inom studiemedelssystemet. Ekonomiskt bistdnd beviljas inte till enskilda for att de
ska kunna genomfora reguljdr utbildning.
Ekonomiskt bistdnd kan beviljas till studerande som skt men inte fatt feriearbete.
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Studerande som aktivt s6kt och fétt feriearbete kan beviljas ekonomiskt bistand i
avvaktan pa forsta 16n. Eftersom bistandet 1 detta fall &r tillfalligt kan det begrénsas till
norm for livsuppehélle inkl. hyra, el och ev. kostnader for arbetsresor.

Under pdgaende termin kan ekonomiskt bistand till studerande beviljas enbart for att
avhjilpa akut nod.

Om den ena parten i ett hushéll studerar och studierna dr en forutséttning for den
framtida forsorjningen, ska inte krav stéllas pd att han eller hon avbryter studierna for att
sté till arbetsmarknadens forfogande. Om den studerande ddremot har faktiska
mojligheter att utan studierna fa arbete som medfor stadigvarande forsérjning, ska han
eller hon avbryta sina studier och i stillet soka arbete for att kunna bidra till familjens
forsorjning. Den studerande bor dock fa fullflja pabdrjad termin eller kurs.

Studier som dr en forutsdttning for arbete.

Studier som ingdr i ett arbetsmarknadspolitiskt program ska godkénnas. Studier som
ingar 1 Arbetsformedlingens planering och har godkénts av eventuell A-kassa ska
godkédnnas om studierna leder till en anstéillning i bristyrke och &r en forutsittning for
egen forsorjning.

Studier pa SFI.

For personer som omfattas av lagen om etableringsinsatser for vissa nyanldnda
invandrare forutsitts grundutbildningen i svenska vara avklarad under
etableringsperioden. For ovriga klienter godkénns studier pa SFI upp t o m D-niva
endast om studierna dr en forutséttning for intrdde pd den reguljira arbetsmarknaden.
SFI-studier upp till B niva bor alltid godkédnnas.

Nir en klient inte nar utbildningsmélen under den utsatta kurstiden bor uppfoljning ske
med SFI. Inldrningssvarigheter kan vara hélsorelaterade vilket ér skl for ytterligare
utredning kring de behov som behdver tillgodoses innan studierna kan aterupptas.

Studier pa ungdomsgymnasium.

Enligt Fordldrabalken (FB) 7 kap § 1 &r forédldrar forsorjningsskyldiga for sina ungdomar
tills de fyllt 18 ar. Om ungdomen vid den tidpunkten fortfarande gar grundskola eller
gymnasium upphor fordldrarnas forsorjningsskyldighet forst nér studierna avslutas, dock
senast ndr ungdomen fyllt 21 ar.

Ekonomiskt bistdnd kan beviljas till ungdomar som omfattas av barn- och
ungdomsvarden och som behover fullfolja sina studier pd ungdomsgymnasium.

Eventuella kostnader for kurslitteratur, 1 forsta hand begagnade bocker, kan beviljas om
studierna godkénns enligt ovan.

2.5 Feriearbetande skolungdomar
Enligt 12 kap. 9 § SoL ska hemmavarande barns/ungdomars 16n for feriearbete inte
paverka fordldrarnas ritt till bistind. Lonen ska dérfor inte tas med i berdkningen for
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fordldrarnas forsorjningsstod. Skulle inkomsterna dverstiga ett prisbasbelopp under ett
kalenderar ska dock den 6verskjutande summan anvéndas for att tillgodose
barnets/ungdomens behov av skélig levnadsniva.

2.6 Krav pa rehabiliterande atgarder
Personer som av socialtjdnsten bedoms som att de av medicinska skél eller andra
dokumenterade hilsoskél dr forhindrade att arbeta har oftast behov av insatser fran andra
enheter inom socialtjdnsten, regionen, Arbetsformedlingen eller Forsakringskassan.
Malsittningen ar alltid att hushallet ska bli sjdlvforsorjande, helt eller delvis. Den
sOkande ska erbjudas relevanta insatser och stillas infor krav pa motprestationer utifran
sina forutsattningar.

Den som pé grund av sjukdom, funktionsnedséttning eller av medicinska och andra
dokumenterade hilsoskél ar forhindrad att sta till arbetsmarknadens forfogande har rétt
till bistdnd om han eller hon utifran formaga verkar for att forsoka fordndra sin situation
pa ett sddant sitt att mélet egen forsorjning kan uppnds. Socialtjénstens utredning kan
behova kompletteras med en utredning och bedomning av arbetsformaga eller en arbets-
psykologisk utredning for att bedoma behovet av rehabiliterande insatser. For personer
som dr aktuella for samverkan mellan Arbetsformedlingen och

Forsdkringskassan (exempelvis sjukskrivna arbetslosa) sker sddan bedomning genom
dessa parter.

Den enskilde ska medverka till utredning och rehabilitering 1 syfte att aterfa eller uppna
en storre arbetsforméga. En individuell bedomning ska genomf6ras om den enskilde i
ndgon man kan std till arbetsmarknadens forfogande trots sitt arbetshinder, och om det &r
rimligt att stélla krav pd att denne ska vara anmild pd Arbetsféormedlingen och soka
arbete.

Arbetslosa personer som pa grund av funktionsnedsdttning har en nedsatt arbetsformaga
kan fa stod fran Arbetsformedlingen pa flera olika sétt. Arbetsformedlingen gor alltid en
beddmning av den s6kandes behov och provar om han eller hon har rétt till sarskild
hjalp. En individ kan ha rétt till insats enligt LSS och kan beh6va hinvisas till
myndigheten for personer med funktionsnedséttning.

For personer som dr inskrivna vid Forsdkringskassan, samverkar Arbetsformedlingen
och Forsikringskassan kring rehabiliteringen. Arbetsformedlingen har specialister som
kan klargora den enskildes forutséttningar och vid behov fordndra den enskildes
arbetssituation.

Bistandsokande som &r nollklassade hos Forsdkringskassan och har ett 1dkarintyg som
forhindrar ett deltagande i rehabiliterings- eller arbetsmarknadsinsatser ska som krav for
bistand anmaila sig till Forsékringskassan och begéra en rehabiliteringsutredning som
klargoér arbetsforméga och behov av insatser for att erhalla/aterfa eventuell
arbetsformaga.
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2.7 Sjukskrivning
Sokande som inte kan delta 1 kompetenshojande atgarder eller i vard och behandling ska
uppvisa ett giltigt 1dkarintyg som pavisar ett giltigt arbetshinder pa grund av sjukdom.

Om den sammanlagda sjukskrivningsperioden dverstiger tre manader bor partssamtal
med sjukskrivande ldkare/samordnad individuell plan initieras.

2.8 Avvikelser fran genomforandeplan
Om den enskilde utan godtagbart skél inte foljer faststdlld genomforandeplan fér fortsatt
forsorjningsstod avslas helt for ndstkommande ménad. Med godtagbart skél menas t.ex.
sjukdom samt lakarbesok.
» Socialsekreteraren ska kontrollera att klienten deltagit i den
arbetsmarknadsétgdrd som han eller hon &r anvisad till.
e Om personen har varit franvarande och inget av ovanstaende
giltiga skél finns, ska forsorjningsstodet avslds for ndstkommande
manad.

2.9 Andra myndigheters ansvar i forhallande till
ekonomiskt bistand
Forsorjningsstdd ar det sista skyddsnétet for personer som inte kan forsorja sig pa egen
hand. Stodet ar tillfélligt och den enskilde har alltid sjélv det yttersta ansvaret att komma
1 egen fOrsorjning.

Aven om forsorjningsstod dr det sista skyddsnétet ér det inte det enda skyddsnitet. Den
enskilde har en skyldighet att uttémma alla andra mgjligheter till ersdttningar och
insatser.

Migrationsverket ansvarar for asylprovningen. Innan en asylsokande fatt besked om
han/hon fér stanna rdknas personen som asylsokande. Den asylsokande uppbir LMA
ersdttning (Statlig ersittning).

Arbetsformedlingen har pa uppdrag av regering det samlade uppdraget att genomfora
den nationella formedlingsverksamheten. Arbetsformedlingen erbjuder
arbetsmarknadspolitiska program och erséttningar till de personer som ir inskrivna hos
myndigheten.

Forsikringskassan ansvarar for bidrag och forméner enligt socialforsakringsbalken.
Nir det géller sjukskrivna har Forsdkringskassan dnnu ett uppdrag: Att samordna

resurser for att hjélpa den som &r sjukskriven att komma tillbaka till arbetslivet.
Forsdkringskassan dr ocksa utbetalande myndighet for Pensionsmyndigheten.
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CSN beslutar om det svenska studiestddet, det vill sdga bidrag och lan till dem som
studerar i Sverige och utomlands.

Region Stockholm erbjuder insatser och ersittningar med baring mot personer med olika
former av rehabiliteringsproblem

2.10 Samarbete med andra myndigheter
Samverkan ér en sjdlvklar del av det sociala arbetet. Om klienten &r aktuell hos andra
myndigheter ska socialsekreteraren kalla till gemensamt mote for att utforma en for den
enskilde gemensam overenskommelse och handlingsplan. Planen ska gilla vid kontakt
med samtliga berérda myndigheter och syfta till att finna lampliga insatser och
verksamheter for individens bésta.” Socialtjansten skall 1 allt hogre grad bistd med aktiva
insatser som hjélper den enskilde att pd kort eller 14ng sikt klara sin egen forsorjning.
Socialtjansten bor samverka med andra berdrda myndigheter, framfor allt med
Arbetsformedlingen, Forsidkringskassan och andra arbetsrehabiliterande organ for att
astadkomma en samordning och bittre effektivitet av insatserna” (Socialutskottets
betdnkande 1996/97: SoU 18)

Forsdkringskassan ansvarar for att samordna och verka for att de rehabiliteringsatgarder
som en forsékrad behover, och som arbetsgivare och olika myndigheter ansvarar for,
fogas samman. Forsdkringskassan har dven ansvaret for att det gors
rehabiliteringsutredningar for forsédkrade som inte har ndgon arbetsgivare. Dessutom kan
Forsdkringskassan kopa arbetslivsinriktade rehabiliteringstjinster for att klarligga den
sjukskrivnes arbetsforméaga.

3. Formella krav pa handlaggningen

I socialtjanstlagen 2 kap. 1 § anges: ”Verksamheten skall bygga pa respekt for enskildas
sjdlvbestimmanderitt och integritet”.

Syftet med Sodertélje kommuns riktlinjer dr att skapa réttssdkerhet for den enskilde samt
att skapa likstéllighet i hantering av bistdndsprévning. Utslag i domstolen ska dérfor
beaktas. Riktlinjerna ska darfor ses dver arligen.

Bistind ska ges pa ett sddant sétt att den enskilde uppnar skélig levnadsniva och far
mojlighet att leva ett sjdlvstindigt liv. Skilig levnadsnivd innebdr vad en
laginkomsttagare har rad att kosta pa sig.

Den enskilde ska tillsammans med socialsekreteraren undersoka vilka insatser som &r
bast ldampade att leda till egen forsérjning. En klient ska alltid folja en individuell
genomforandeplan. Genomforandeplanerna ska innehdlla rimliga motprestationer for att
han/hon ska ha mojlighet att pa bésta sétt fa hjilp och stod att leva ett sjdlvstandigt liv
och vara anpassade till den egna formagan.
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3.1 Aktualisering
Ett drende aktualiseras genom en muntlig eller skriftlig ansdkan. (Betrdffande barn och
ungdomars behov av hjélp kan ans6kan komma frén vardnadshavare och/eller den unge
sjalv om han/hon fyllt 15 &r). Bedomningen ska leda till ett beslut antingen att inleda
utredning enligt 14 kap. 2 § Sol eller att koppla ansdkan till pagaende utredning eller
avvisa den.

3.2 Sekretesskydd for anmalare/uppgiftslamnare
Anmilare som inte uppgett sitt namn dr anonym. Nir anmélaren uppgett sitt namn &r
denne inte anonym. Namnet pa anmélaren kan d4 inte uteslutas i dokumentationen.
Anmailares namn far hemlighallas for den anmailde 1 vissa fall, se 26 kap 5 §
Offentlighets- och sekretesslagen (OSL). Beslut om sekretesskydd ska i sa fall fattas och
skélen ska dokumenteras. Sekretesskydd géller endast enskilda personer. Tjdnsteperson
hos myndighet som omfattas av anmélningsskyldighet enligt 19 kap 1 § SoL kan inte
omfattas av sekretesskydd.

3.3 Ansokningstiden berdknas fran nar tiden for
besokstid bestalls
Arendet ska anses aktualiserat vid den tidpunkt da tid for besok bestills eller nér en
ansokan inkommit om inte annat framkommer under utredningen.
Darutover kan en hjdlpsdkande beviljas bistdnd fran och med den tidpunkten behovet
uppkommit (detta giller forsdrjningsstod).

3.4 Brottsoffer
Enligt 13 kap 1 § har socialtjénsten ett ansvar for att ge stod till den som utsatts for brott.
Kvinnor som misshandlas eller utsétts for vald eller annat 6vergrepp i hemmet ska
sarskilt beaktas och erbjudas stod och hjélp for att fordndra sin situation.

Brottsoffer som utsatts for misshandel eller av annan orsak inte kan atervinda till
hemmet kan vara i behov av tillfallig hjilp, sdsom boende och/eller ekonomiskt bistand
och ska da bedomas utifran det akuta laget.

3.5 Delegation
Beslut i1 varje enskilt drende ska fattas av person som har ritt att besluta pd namndens
végnar, vilket framgér av Socialndmndens delegationsordning.

3.6 Ansvar nar personer flyttar
Bistdndsperioden, utbetalningsmanad, avbryts inte for att den enskilde flyttar under
perioden. Forsorjningsstdd beviljas for hela den ansokta perioden, eller fram tills den
sokande fatt tid vid det mottagande kontoret om tidpunkten dr senare 4n normal
bistdndsperiod.
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Enligt 29 kap 1 § SoL har den kommun dér den sdkande &r bosatt det yttersta ansvaret
for att den enskilde far den hjilp han eller hon behdver. Om den enskilde &r bosatt i
annan kommun men &r pa tillfallig vistelse i kommunen kan nddvindiga insatser ges
efter provning (29 kap 4§ SoL).

Enligt 29 kap 2§ SoL behaller en kommun ansvaret for insatser till en enskild som till
foljd av ett beslut av kommunen vistas i en annan kommun, till exempel familjehem,
skyddat boende eller LSS-boende.

Om behovet av insatser inte &r tillfélligt bor drendet dverflyttas till ansvarig kommun om
den enskildes behov kan tillgodoses dir. I avvaktan pa att hemkommunen samtycker till
att ta Over drendet finns en skyldighet att vidta behdvliga insatser for den enskildes
behov.

Observera att det finns en sarskild 6verenskommelse mellan kommunerna i
Storstockholm for hemldsa personer.

3.7 Folkbokféringskommunens ansvar
Folkbokforingskommunen har ansvaret:

e For personer som vistas pd annan ort 4&n hemkommunen med anledning av
vistelse i kriminalvardsinrittning, sjukhus eller i enskilt sjukhem och dir
vistelsen beslutats av annan huvudman dn kommunen

e For personer i behov av bistand som aktualiserats infor avslutning av vard
fran kriminalvérdsanstalt eller sjukvérdsinrittning

3.8 Overklagan
Ett beslut enligt 12 kap. 1 § SoL om bistand till forsérjning och sina levnadskostnader i
ovrigt, samt beslut enligt 12 kap. 5 § SoL om végran eller nedséttning av
forsorjningsstod kan 6verklagas genom forvaltningsbesvér (40-43§§ forvaltningslagen)
med stod av 35 kap. 1 § SoL.

Niér en 0verklagan inkommer ska socialtjdnsten ta stéllning till om den inkommit i ratt
tid. Overklagan ska ha kommit in till socialtjéinsten inom tre veckor frin att den
klagande tog del av beslutet. Om det inte star klart ndr klagande tog del av beslutet bor
den anses ha inkommit i rétt tid. For att kunna avvisa en dverklagan maste det finnas
dokumentation som styrker att klienten har bekréftat att den har tagit del av beslutet.
Hanteringen av 6verklagan ska ske skyndsamt och ska verldmnas till Férvaltningsratten
utan drdjsmal.

Framkommer det 1 6verklagan uppgifter som medfor att det 6verklagade beslutet
omprovas och dndras ska ett nytt beslut fattas. Dérefter ska 6verklagan samt det nya

beslutet dverldmnas till Forvaltningsrétten.

Ett avvisningsbeslut kan dverklagas.
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3.9 Kommunikation
Innan ett beslut fattas ska klienten underréttas om vad beslutet kommer att grundas pa
savida det inte 4r uppenbart obehovligt. Klienten ska dven f3 tillfille att inom en
bestdmd tid inkomma med sina synpunkter innan beslutet fattas. Nar ansdkan beviljas i
enlighet med det som dr sokt behdver kommunikation inte ske. Kommunikation
behover heller inte ske om det kan befaras att det annars skulle bli avsevért svarare att
genomfora beslutet, eller om det ar ett vasentligt allmént eller enskilt intresse att beslutet
meddelas omedelbart.

4. Forsorjningsstod

4.1 Ansokan
Vid ansokningstillfllet gérs utredning om sokandens ekonomiska forhallanden genom
redovisning av inkomster och utgifter. Den enskilde ska intyga sina uppgifter pa heder
och samvetegenom att underteckna ansokan.

Det &r lampligt att titta tillbaka pa ekonomin for att fa en bild av hur den sd6kandes
ekonomiska situation har sett ut. Berdkning ska vid det forsta ansdkningstillfallet goras
for den sokta ménaden och ytterligare tvd manader bakat i tiden. Den ekonomiska
berdkningen ska ske utifrén foregdende ménadens inkomster t. ex ska januari manads
inkomster ligga som grund for februari manads beslut.

Ekonomiskt bistdnd bor som regel beréknas per kalenderménad och utbetalas en géng
per manad. Utbetalning kan ske for kortare perioder 4n méanadsvis, vilket i sa fall ska
framga i klientens akt.

4.2 Barnrattsperspektiv
I Sédertélje kommuns socialtjinst ska barnperspektivet alltid beaktas. Ett barnperspektiv
innebér bade att se ndgot ur barnets synvinkel och att vuxna har barnet i sin synvinkel.
Ett barnperspektiv innebér dven att gora hembesok, i samrad med forédldrarna, for att
bedoma vilket bistdnd familjen behover med hinsyn till barnets behov. Barnet ska
tillforsdkras ett sddant skydd och omvéardnad som behdvs for dess valférd.
Utgangspunkten r alltid att fordldrarna har huvudansvaret for att barnets behov blir
tillgodosedda.

Vid handlidggning av ekonomiskt bistand i hushall dir det finns barn under 18 ar ska
deras situation alltid uppméarksammas och en barnkonsekvensanalys ska goras nér ett
beslut far patagliga konsekvenser for ett barn. Socialtjénsten ska alltid dokumentera pa
vilket sétt barnets bésta har beaktats, oavsett om bedomningen resulterar 1 att
ekonomiskt bistdnd beviljas eller inte. Nér ansdkan avslas kan det finnas skil att sitta in
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kompensatoriska atgérder for att lindra konsekvenserna for barnet, till exempel genom
en nddprovning, se dven punkt 1.5.1.

Lag (2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets réttigheter, eller
barnkonventionen som den oftast benimns, beskriver barnets rittigheter. Aven i SoL
finns det bestimmelser som stérker barnens stidllning i lagen. Ett barnréttsperspektiv
innebdr att sdkerstélla barnets rattigheter 1 atgarder och beslut som ror barn.
Barnkonventionen bestar av 54 artiklar varav fyra artiklar beskriver de principer som
utgor konventionens grundlaggande virderingar:

« alla barn har samma rattigheter och lika virde,
« barnets basta ska komma i det fraimsta rummet och ska beaktas vid alla beslut,
 alla barn har rétt till liv och fysisk, psykisk och andlig utveckling,

« alla barn har ritt att sdga vad de tycker och vill i fragor som ror deras liv och
deras roster ska respekteras.

Barnets situation och behov ska kartlaggas genom samtal med fordldrarna eller genom
samtal med barnet om det beddms ldmpligt och fordldrarna godkdnner det. Det dr
sarskilt viktigt att uppmérksamma barnets situation i hushéll som haft langvarigt behov
av ekonomiskt bistand.

Barn och ungas deltagande i fritidsaktivitet ska mojliggoras vilket till stor del tillgodoses
av riksnormens del for lek och fritid. Det 4r &ven mdjligt att undantagsvis gora avsteg
fran riksnormen om det &r en forutsittning for att barnet ska kunna delta i en
fritidsaktivitet, se &ven punkt 1.5.

Familjer med barn far inte bli bostadsldsa och forebyggande arbete ska darfor frimjas
och da dr samverkan en viktig del 1 att forebygga bostadsloshet.

Skrivningen ska inte tolkas som att klienten har en sjélvklar rétt till ett boende eller ett
socialt kontrakt. Barnfamiljer ska i forsta hand motiveras till att soka andra ldgenheter pa
bostadsmarknaden och en orosanmaélan skickas till mottagningsenheten pa Barn och
Ungdom.

4.3 Vald i nara relationer
Enligt kommunens “Handlingsplan Fri fran vald 2024-2027” ska valdsutsatta kvinnor
och deras barn erbjudas stdd och hjilp fran socialtjansten. I arbetet med ekonomiskt
bistand ar det viktigt att uppmérksamma det behov av hjélp som kan finnas 1
bidragshushallen 1 samband med méns véld mot kvinnor 1 néra relationer och 1 samband
med hedersrelaterat vald. Vid bedomning av rétten till bistdnd i form av exempelvis
skyddat boende far kvinnans ekonomi inte avgdra om behovliga bistandsinsatser ska
beviljas eller ej. Vid provning av rétten till ekonomiskt bistdnd ska diremot alltid
behovsbedomningen kompletteras med en ekonomisk prévning, dvs. om kvinnan sjilv
har inkomster eller tillgadngar som kan tillgodose hennes ekonomiska behov. Att hdnvisa
till mannens forsorjningsskyldighet &r olampligt i det akuta skedet. I samband med
familjevald ska separata akter ldggas upp pd kvinnan och mannen.
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4.4 Bistand enligt 12 kap 2 § SoL och aterkrav
Bistand enligt 12 kap 2 § SoL kan endast beviljas om bistandet inte ska tillgodose behov
for att uppna en skélig levnadsniva enligt 12 kap 1 § SoL. Dérfor ska ansdkan alltid forst
provas mot 12 kap 1 § SoL och ett avslagsbeslut enligt samma paragraf ska tas.
Avslagsbeslutet dr viktigt eftersom beslut enligt 12 kap 2 § SoL inte kan 6verklagas
genom forvaltningsbesvar.

Bistand enligt 12 kap 2 § SoL kan beviljas med krav pa dterbetalning men fér bara
aterkrdvas om klienten informerats om kravet nir beslutet delgetts. Dessutom ska det
finnas en tydlig 6verenskommelse om nédr och pa vilket sétt aterbetalningen ska ske.
Beslut om bistdnd mot aterbetalning ska vara skriftligt och den enskilde ska underteckna
beslutet och medfoljande beslutsmeddelande.

4.5 Aterkrav och atersékning av beviljat ekonomiskt
bistand
Rétten till ekonomiskt enligt socialtjdnstlagen &r det yttersta skyddsnétet i samhaéllets
trygghetssystem inte det sista skyddsnitet. Huvudprincipen ér dérfor att ekonomiskt
bistdnd enligt 12 kap 1 § SoL beviljas utan aterbetalningsplikt for den enskilde.

Undantag frin denna princip regleras i socialtjénstlagen (SoL). Aterkrav av ekonomiskt
bistdnd kan endast ske enligt reglerna i 33 kap 1 och 2 § § SoL samt 12 kap 2§ SoL. Nér
det géller forman under provning hos Forsdkringskassan/Pensionsmyndigheten och som
kan komma att beviljas med retroaktivt belopp ska beviljat bistdnd atersdkas hos
Forsdkringskassan/Pensionsmyndigheten jml 107 kap 5 § SFB.

451  Atersdkning hos

Forsakringskassan/Pensionsmyndigheten enligt

Socialforsakringsbalken (107 kap 5 §) (SFB)
Forsdkringskassan/Pensionsmyndigheten kan berdkna en preliminér sjukersattning.
Denna mojlighet ska undersokas innan ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen
beviljas som forskott pa sokt forméan.

Naér beslut om forsorjningsstod tas, 1 avvaktan pd Forsdkringskassans/Pensions-
myndighetens beslut om f6rman, ska handldaggaren vid varje beslutstillfélle skicka en
framstéllan till aktuell myndighet. Forsékringskassan/Pensionsmyndigheten tar beslut
om den retroaktiva erséttningen ska skickas till socialtjdnsten. Om de avslér framstéllan
ska enhetschef ta stdllning till om Forsdkringskassans/Pensionsmyndighetens beslut ska
overklagas.

Formella krav vid atersokning enligt SFB
For att kommunen ska kunna atersdka utbetalt bistdnd ur retroaktiv erséttning
(exempelvis sjukpenning, sjukersittning, aktivitetsersattning, omvérdnadsbidrag,
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bostadsbidrag, underhéllsstod) far kommunen inte stdlla nagra krav pa aterbetalning mot
klienten.

Den enskilde bor vara informerad om att utbetalt belopp kommer att &tersdkas hos
Forsdkringskassan.

Ytterligare ett villkor &r att den enskilde, for motsvarande period som
Forsékringskassans beslut om erséttning avser, fatt minst 1000 kronor till sin férsorjning
genom ekonomiskt bistdnd fran kommunen.

4.5.2 Aterkrav enligt SoL
Aterkrav av ekonomiskt bistdnd enligt 33 kap. 2 § punkt 1 SoL kan ske p4 tre grunder:

a. Bistdnd som har ldmnats som forskott pd forman eller ersattning

b. Bistdnd till enskild som &r indragen i arbetskonflikt

c. Bistand till enskild som, p.g.a. forhdllanden som han/hon inte har kunnat rada
over, hindrats frén att forfoga dver sina inkomster eller tillgdngar.

Som formén eller erséttning riaknas formaner fran
Forsékringskassan/Pensionsmyndigheten som exempelvis sjukerséttning,
aktivitetserséttning, bostadstillagg, livrinta, sjukpenning, féraldrapenning,
rehabiliteringserséttning, omvéardnadsbidrag och underhallsstod.

Detta giller ersittningar som Forsdkringskassan/Pensionsmyndigheten redan har tagit
beslut om och som ldper till skillnad mot de retroaktiva ersittningarna som kan
atersokas direkt fran Forsikringskassan/Pensionsmyndigheten, se ”Atersokning hos
Forsdkringskassan/Pensionsmyndigheten enligt Socialforsidkringsbalken (107 kap 5§)”
ovan. Andra erséttningar eller forméner kan till exempel vara 16n (géller dven statlig
l6negaranti vid konkurs), arbetsloshetsersittning, aktivitetsstdd, studiestdd. Fullmakt
ska skrivas om utbetalaren av forménen/ersittningen kréver det eller om klienten vill
det.

1b i1 paragrafen avser da ndgon &r uttagen i strejk eller ar utestdngd frén sitt arbete pga.
arbetskonflikt.

Situationer som avses under lc dr t.ex. vid brand eller liknande den under
bankkonflikten 1990 da enskilda inte kom at pengar pa bankkonton eller om det uppstar
felaktigheter 1 de tekniska system som anvénds vid 16neutbetalning eller
banktransaktioner.

4.5.3 Aterkrav enligt 33 kap. 1 §, SoL
Aterkrav av bistand enligt 12 kap. 1 § ska gdras om nagon fatt ett felaktigt bistdnd
genom att:
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e ldmna oriktiga uppgifter
» underlata att ldimna uppgifter

e pa annat sitt fororsakat att bistdnd beviljats obehorigen eller med for hogt
belopp.
Aterbetalningsskyldigheten i dessa fall giller iven om den enskilde inte hade for avsikt
att orsaka den felaktiga utbetalningen. Dessutom far kommunen kréva tillbaka felaktigt
utbetalt bistdnd, som inte orsakats av klienten. Exempel pé detta kan vara om
socialtjansten pga. ett raknefel betalar ut ett belopp som é&r betydligt storre dn det som
klienten vanligtvis brukar fé eller om det blir dubbla utbetalningar.

Mojligheten till aterkrav enligt 33 kap. 1 § ersitter eller inskrinker inte rutinen att géra
polisanmilan om den enskilde avsiktligt 1imnat oriktiga eller vilseledande uppgifter.

4.6 Dodsboanmalan
Om dodsboets tillgdngar endast riacker till begravningskostnader och andra utgifter som
uppkommit i samband med dddsfallet samt att boet heller inte dger fast egendom eller
tomtrétt kan bouppteckningen ersittas med en dodsboanmélan. Det &r kommunalt ansvar
att utreda och fatta beslut om det &r aktuellt med en dodsboanmalan eller inte. Det &r
endast dédsbodeldgare som kan ansdka om en dodsboanmélan och detta bor ske inom
tvd méanader fran dodsfallet. Originalet skickas till Skatteverket for arkivering, en kopia
skickas till dodsbodeldgare och en bevaras hos namnden. Om dodsbodeldgare har ett
ombud ska en undertecknad fullmakt inkomma till kommunen innan en ansékan kan
goras.

4.7 Tillgangar
Huvudprincipen &r att ekonomiskt bistand inte ska beviljas sokande som har tillgangar i
form av besparingar. Den enskilde &r skyldig att redovisa bade svenska och utldndska
tillgdngar samt kapital. Den som har kontanter, banktillgodohavanden, aktier,
obligationer, fonder, konvertibler eller andra 1itt realiserbara tillgdngar ska anvinda
dessa innan ritt till bistand foreligger.

Uppgift om kapital ska kontrolleras genom att skanden uppvisar det underlag till
deklaration som skickas ut fran Skattemyndigheten infor den arliga deklarationen.

4.7.1 Barnens tillgangar
Barn kan fa ha ett mindre sparbelopp, 15 % av prisbasbeloppet som de fitt genom gavor,
utan att detta ska paverka bedomningen av behovet av forsorjningsstod for en 1 dvrigt
bistandsberittigad familj. Barns tillgdngar som fordldrarna inte forfogar over, t.ex. som
star under 6verformyndarkontroll, bor inte pdverka fordldrarnas ratt till ekonomiskt
bistdnd for barnet, om dverformyndaren inte ger samtycke till uttag. Uppgift om
tillgdngar 6verstigande atta basbelopp ska fordlder eller formyndare ldmna till
overformyndaren, som har att ta stillning till om beloppet ska spérras for uttag.
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4.7.2 Fordonsinnehav/fordonsrelaterade kostnader
Regelbundna kontroller ska genomforas hos bilregistret. Bil, bat och andra motordrivna
fordon betraktas som tillgdng. Dessa tillgangar méste realiseras om bistandet bedoms bli
langre 4n en ménad och om det inte finns speciella skal for fordonsinnehav. Ett
overklagningsbart radrumsbeslut (en méanad) avseende fordonsforsdljning ska tas nér
klienten informeras om kravet pa forsiljning.

Ekonomiskt bistand beviljas inte till bilinnehav och bilkostnader om inte speciella skél
finns for bilinnehav. Klienten forutsétts anvidnda sig av kollektivtrafik eller
sjukresor/fardtjanst. Undantag for innehav av bil kan goras vid:

o beslut om bilstdd fran Forsékringskassan

o for att kunna genomfora umgénge med barn eller barnomsorg dé allmidnna
kommunikationer saknas

» for att arbetet kraver det eller fOr att ta sig till arbetet di allmidnna
kommunikationer saknas

Alla skal till undantag méste kunna styrkas av den som soker bistind. Om speciella skil
for bilinnehav finns och klientens bil dr vird mer &n ett basbelopp ska bilen séljas och en
annan bil, vird hogst ett basbelopp, inforskaffas.

4.7.3 Egen villa och bostadsrattslagenhet
Som utgéngspunkt vid beddmningen av behovet géller dven hér att bostadskostnaden ska
vara skalig 1 forhéllande till familjestorlek och ekonomi. Vid bistdndsbehov som beddms
bli tillfélliga eller kortvariga (hogst tre mén) géller att forsorjningsstdd kan utga till den
faktiska ridntekostnaden efter eventuell skattejimkning.

Bedoms bistdndsbehovet bli langvarigt och dverstiga mer én tre ménader ska krav stéllas
pa att de sokande ska silja sin bostad. Bostaden ar en tillgang som vid forsdljning kan ge
vinst och inkomst som tillgodoser behovet av forsorjning. Las mer om radrumsbeslut
och vad som ska overvigas infor ett krav pa flytt under 5.1.5 ”"Mojligheten att bli
sjalvforsorjande dr en grund for provningen av bostadskostnaden”.

Vid berékning av bostadskostnad i egen fastighet medridknas foljande kostnader:

e Skuldrinta (netto), skattereduktion medréknad

» Villaforsdkring inklusive forsdkringen for 16soret (dvs. hemforsikring)

» Renhéllning, sotning och tdmning av slam

e Vatten

» Uppvédrmning (olja, el mm)

e Vigavgift/samfillighetsavgift om sddan forekommer berdknas ménadskostnaden
genom att dela arskostnaden med 12.
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OBS: Sokande med lén pé bostad ska alltid uppmanas soka skattejamkning for
rantekostnaden. Amortering pa lan rdknas aldrig in 1 boendekostnaden da den utgor
kapitalbildning.

4.7.4 Fritidshus
Fritidshus &r en realiserbar tillgang. Om bistdndsbehovet bedoms kvarstd mer én tre
ménader ska krav stillas pa forsiljning. Aven del i fritidshus ska riknas som realiserbar
tillgdng savida det inte finns ett skrivet forbehall som forhindrar forsiljning.

4.8 Vidgad hushallsgemenskap
Forsorjningsskyldighet mellan makar/partners géller. Sambo handldggs som
gifta/partners. Darutover ska det beaktas vilken hushéllsgemenskap som den enskilde
lever i.

Barn och ungdomar riknas som hushéllsmedlemmar. Nar det giller barn som har
umgénge 1 familj rdknas de som hushéllsmedlemmar. Kostnaderna beriknas pé den tid
de vistas hos den som uppbér forsorjningsstod. Gemensam vérdnad forutsitter dock att
fordldrarna dven kommer 6verens om fordelningen av underhéllsstddet och
barnbidraget. Detta ska beaktas 1 bedomningen av bistdndsbehovet. KR 1 Géteborg 990
504 mal nr 5366-1998 Hushallsgemenskap kan finnas under en rad olika forhillanden
utover dktenskap och dktenskapsliknande forhallanden. Exempel péd andra
hushallsgemenskaper dr mor och vuxet barn samt syskon eller vianner som bor ihop.

Definition av hushallsgemenskap: tva eller flera personer som stadigvarande bor i
samma bostad pa ett sadant sitt att flerpersonshushéllets ekonomiska fordelar kan
utnyttjas.

4.9 Jobbstimulans
For den som har fétt forsérjningsstdod under sex manader i f6ljd ska 25 procent av
nettoinkomsterna av anstéllning inte beaktas vid bedomningen av rétten till bistdnd
enligt 12 kap 1§ SoL under de nidstkommande tvd aren. Regeln géller endast inkomster
av anstéllning och inte till exempel skatteaterbiring. Regeln géller inte for
hemmavarande barns inkomster av anstillning som fér tjédna upp till ett helt
prisbasbelopp under ett kalenderdr utan att inkomsterna medriknas.

Den sérskilda berdkningsregeln géller under tvd ar. Direfter maste kravet pd att
forsorjningsstdd beviljats under sex manader 1 f6ljd uppfyllas pd nytt {for att den
sdrskilda berdkningsregeln ska gélla igen. Regeln giller oavsett 1 vilken kommun 1
Sverige det ekonomiska bistandet beviljat.



Riktlinjer Ekonomiskt bistand| 2025-11-04 | Socialkontoret 26 (38)

5. Skaliga kostnader utover riksnormen

Utgiftsposterna som ingar 1 forsorjningsstodet ar kostnader for boende, hushéllsel,
arbetsresor, hemforsidkring samt medlemskap 1 fackforening och arbetsloshetskassa.
Forsorjningsstodet ska beviljas for dessa kostnader om behovet finns, rétt till bistand
foreligger och om kostnaderna bedoms som skéliga.

5.1 Boendekostnader
I utredningsarbete runt boendekostnader ska riktigheten i alla inldimnade bostadskontrakt
sdkerstéllas.

Vid bedomning av skilig bostadskostnad ska man utgé fran de faktiska
bostadskostnaderna samt den sdkandes behov av bostadsstorlek. Med bostadskostnad
menas grundhyra utan extra tillval som sdkanden har valt {or att hoja ldgenhetens
standard. Bostadskostnaden bor relateras till vad en laginkomsttagare pa orten normalt
har rdd med. Vid bedomning om hyreskostnaden ar skélig ska vigledning tas av
Forsdkringskassans foreskrifter om genomsnittlig bostadskostnad.

Sokanden ska styrka att foregdende ménadshyra ér betald for att forebygga uppkomsten
av hyresskulder och for att ritt inkomst- och utgiftsberdkning ska goras avseende
kommande ménad.

5.1.1 Hyresratter
Skal att tillata en hogre boendekostnad &n den genomsnittliga boendekostnaden enligt
Forsdkringskassans foreskrifter kan vara att hushéllet dr i behov av en bostad som &r
tillgénglighetsanpassad for person med funktionsnedséttning. Andra skil kan vara att
oskiliga sociala konsekvenser skulle uppstd vid ett bostadsbyte eller att behovet av
ekonomiskt bistdnd beddms som kortvarigt. Bistdnd ges inte till:

» avgift for parkeringsplats/garage om den boende kan vilja bort det
» avgift for medlemskap 1 hyresgéstforening

» kostnad for kabel tv om den boende kan vélja bort det

» kostnad for tillval som den boende kan vilja bort.

5.1.2 Andrahandskontrakt
For andrahandsboende géller samma regler betraffande skilig standard, kostnad samt
krav pd flyttning som vid forstahandskontrakt. Klienten bor ha ett av fastighetsdgaren
godként andrahandskontrakt. Detta da den enskilde alltid ska uttdmma mdjligheten till
ersittningar frdn andra myndigheter. Om ett godként andrahandskontrakt saknas kan
hushéllet gd miste om bostadsbidrag. Ett ogiltigt andrahandskontrakt ar ett otryggt
boende da klienten riskerar att bli av med boendet med kort varsel och dérfor ar det
viktigt att motivera klienten till att soka ett annat tryggare boende.
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Det ska alltid uppvisas ett skriftligt avtal mellan sokanden och forstahandshyresgésten.
Den sokande ska vara folkbokford pa adressen. Hyresvérden ska vara folkbokford pa
annan adress.

Kontraktet mellan s6kanden och férstahandshyresgasten ska innehalla:

e Adress

e Namn pa hyresvérd samt adress under tiden ldgenheten hyrs ut
e Telefonnummer till hyresvarden

e Hyreskostnaden

e Vad ingér i hyran, el, vatten etc.

Kopia pé originalkontraktet och hyresspecifikation ska ldmnas in.

For att utredning om rétt till hyreskostnaden ska kunna slutféras och for att undvika
felaktiga utbetalningar av forsorjningsstod behovs ett samtycke fran klienten att
handlaggaren far kontakta den som hyr ut lagenheten (hyresvarden) for att kontrollera att
hyresvarden inte erhaller forsorjningsstod till hyran.

Hembesdk gors vid behov for att kontrollera kontraktets riktighet. Se d&ven punkt 1.8
“Hembesok”. Det finns flera situationer som kan motivera denna typ av kontroll
ndmligen om hyresnivén ir oskélig samt om det finns skél att missténka att den faktiskt
utnyttjade bostadsytan inte dverensstimmer med den bostadsyta som i praktiken
anvinds.

5.1.3 Inneboenderum
Ett skriftligt kontrakt ska finnas mellan den inneboende och forstahandshyresgésten.
Den inneboende ska vara folkbokford pé adressen.

Kontraktet mellan s6kanden och forstahandshyresgésten ska innehalla:

» Namn pa forstahandshyresgésten
o Telefonnummer till forstahandshyresgésten

e Hur manga rum som inneboenden disponerar
» Hyreskostnaden for inneboenden
e Vad ingér i hyran, el, mobler, telefon, TV, dagstidning, ev. matkostnader etc.

Kopia pé originalkontraktet och hyresspecifikation ska l&dmnas in.

For att utredning om rétt till hyreskostnad ska kunna slutforas och for att undvika
felaktiga utbetalningar av forsorjningsstod behdvs ett samtycke fran klienten att
handldggaren far kontakta forstahandshyresgisten for att kontrollera att hyran inte
betalas ut som forsorjningsstdd till densamma.
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Hembesok gors vid behov for att kontrollera kontraktets riktighet. Samtycke ska
inhdmtas for detta. Se dven punkt 1.8 "Hembesok™.
Personer som dr inneboende kortare tid &n en ménad beviljas inte hyreskostnad.

Boendekostnaden for denna boendeform beréknas utifrdn det skriftliga avtalet mellan
den inneboende och forstahandshyresgéisten. En bedomning ska géras om kostnaden ar
skilig. Vid denna beddmning ska foljande beaktas: forstahandshyresgistens hyra for
bostaden, antalet vuxna som bor i bostaden, antalet rum den s6kande disponerar och om
rummet hyrs mdblerat. Om det foreligger hushallsgemenskap mellan inneboenden och
forstahandshyresgésten ska boendekostnaden berdknas enligt punkt 5.1.8 nedan och
normen berdknas utifran hushéllsgemenskapen, se punkt 4.8.

Om avtalet mellan forstahandshyresgéisten och den inneboende innebér att vissa
hushallsutgifter som till exempel telefon, forbrukningsvaror, ingér i den avtalade hyran
ska normen anpassas efter det.

Vid inneboende hos en andrahandshyresgést behdver bade inneboendekontrakt, godkant
andrahandskontrakt och forstahandskontrakt inlimnas.

5.1.4 Boendekostnader vid sarskilda skal
Héktade och personer som avtjinar fingelsestraff med en faktisk strafftid pa hogst sex
manader kan ges ekonomiskt bisténd till boendekostnad om de annars riskerar att bli
bostadslosa. Mojlighet till uthyrning i andra hand ska forst utredas. Om hyresavtal sdgs
upp kan det bli aktuellt med bistind till kostnad for forvaring av bohaget. Denna kostnad
ska ses 1 forhallande till kostnad for nyanskaffning av mobler och husgerad i
kombination med forvaring av en mindre del personligt 16sdre. Vid strafftid som
overstiger sex manader uppmanas den sdkande att hyra ut sin ldgenhet i andra hand.

Om en klient har dokumenterade medicinska skil kan en boendekostnad hogre &n norm
godkénnas. Observera att hogre boendekostnader beviljas efter utredning och provning.

5.1.5 Madjligheten att bli sjalvforsorjande ar en grund for
provningen av boendekostnaden
Vid provning av boendekostnad ska det alltid bedomas om kostnaden ar skdlig. Om
kostnaderna for boende/hyra dr orimligt hdga och bistandsbehovet bedoms Gverstiga tre
manader, bor krav pa bostadsbyte stéllas. Ett 6verklagningsbart radrumsbeslut ska tas
nér klienten informeras om kravet pd bostadsbyte.

Sokande som har rétt till bistdnd upp till full norm inklusive boendekostnad far inte
nekas bisténd till boendekostnad enbart pé grund av att personen ménaden innan inte har
betalat boendekostnaden trots att ekonomiskt bistdnd beviljats for detta andamal.
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5.1.6 Den som har ratt till umgange med sina barn ska ha plats i
sin bostad for det
Med tanke pa barnperspektivet och barns behov av bada sina forédldrar ska sarskild
hénsyn tas till en umgéngesberittigad fordlders behov av utrymme for sina barn.
Provningen ska grunda sig pé hur ofta umgénget utovas. D.v.s. det ér skillnad pa att dela
bostad ofta och att hélsa pa. Fordlder med umgéngesritt kan ha behov av en storre
bostad dn han/hon skulle behdva enbart for egen del.

5.1.7 Hemmaboende ungdom
Hemmavarande ungdomar under 18 ar och gymnasiestuderande ungdomar upp till 21 ar,
som har egen inkomst som dverstiger den grins som sitts i 12 kap 9 § SoL ska bidra till
bostadskostnaderna i familjer dir fordldrarna ar aktuella for forsorjningsstod.

5.1.8 Hyresdel for ungdom som bor hos foraldrarna efter
avslutade studier

Avgorande for rétten till bistand till hyresdel 4r om det har skett en vésentlig fordndring i
den unges ekonomiska situation. Har ungdomen inte tidigare betalat hyresdel utgor inte
enbart den omstindigheten att gymnasiestudierna avslutats skil for att bevilja bistdnd till
hyresdel. Har ungdomen inte betalat hyresdel under gymnasietiden har forhallandena
inte fordndrats vare sig for hen eller for hens fordldrar enbart pd grund av att skolan
avslutats. Omvént géller att om en hemmaboende ungdom tidigare betalat hyresdel men
nu saknar egna medel kan det utgora ett skél for bistand till hyresdel.

Boendekostnaden berdknas utifrdn hur ménga rum den sdkande disponerar i férhdllande
till det totala antalet rum i bostaden. Varje rum riknas da som tva enheter och koket som
en enhet.

Hushallsgemenskap forutsétts gilla och normen ska berdknas utifrén det. Se dven punkt
4.8.

5.1.9 Hyreskostnad for barn och ungdomar i eget boende
I forsta hand géller att fordldrar dr forsorjningsskyldiga for ungdomar som gér i
gymnasiet. Fordldrabalkens regler om fordldrars forsorjningsskyldighet géller oavsett
om ungdomen bor hemma hos fordldrar eller i eget boende. Om det finns acceptabla skl
for att ungdomen inte bor hemma och fordldrarna inte kan bekosta boendet.
Forsorjningsstdd kan utgd till ungdom som efter utredning av BoU beddms ha behov av
eget boende pga. av sirskilda skil, t.ex. konflikter i familjen. I sddana drenden ska
gemensam planering ske dar respektive enhets atagande ér tydlig liksom forédldrarnas
eventuella forsorjningsformaga.

5.1.10 Vuxna som delar lagenhet
Bostaden riknas som delad endast for den som ar folkbokford pa adressen i samband
med att kontraktet for bostaden borjar gilla. Dessutom ska det inte forekomma nagon
hushallsgemenskap med kontraktsinnehavaren, se punkt 4.8. Om dessa tva
forutsattningar dr uppfyllda ér boendekostnaden for den enskilde den totala hyran (exkl.
kostnad for tillval som kan véljas bort) delad pd antalet boende (inkl. barn) i bostaden.
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Ar man folkbokford pa adressen pa ett datum efter det att kontraktet for bostaden bérjar
gilla och det inte forekommer hushéllsgemenskap med kontraktsinnehavaren ska man
rdaknas som inneboende, se punkt 5.1.3.

Om det foreligger hushéllsgemenskap med kontraktsinnehavaren ska boendekostnaden

berdknas enligt punkt 5.1.8 ovan och normen berdknas utifran hushallsgemenskapen, se
punkt 4.8.

5.1.11 Kostnad for egen villa och bostadsrattslagenhet
Sokande med lan pa bostad ska alltid uppmanas soka skattejamkning for rantekostnaden.
Inte 1 nagot fall ska amortering pé l&n rdknas in 1 boendekostnaden da den utgor
kapitalbildning.

5.1.12 Ovriga boendeformer
Med 6vriga boendeformer menas tredjehandskontrakt, campingboende, hyra av stuga,
husvagn, bat, inneboende hos kamrat som bor i andra hand, hotell, etc. Bistand till
boende-kostnader ska i dessa fall provas mycket restriktivt och beviljas endast om
den so6kande har mycket stora svérigheter att f4 annat boende och socialtjinsten inte
kan erbjuda ndgot alternativ.

5.2 Elkostnader
Bistand till kostnad for hushallsel ska utgd med den faktiska kostnaden under
forutséttning att forbrukningen ar skilig. Vad som éar skilig forbrukning avgdrs i1 en
individuell provning. Vid hog forbrukning bor hembesok goras. Under hembesoket ska
handlédggaren tillsammans med klienten finna ldsningar till hur forbrukningen och
kostnaderna kan minskas. Se dven punkt 1.8 "Hembesok™.

Kostnader for eluppvéarmd bostad ska rdknas som en del av bostadskostnaden.
Kostnaden for uppvarmning ska urskiljas fran hushéllsel. Vid orimligt hga kostnader
for uppvarmning ska socialsekreteraren motivera klienten att finna ett annat
bostadsalternativ.

5.3 Hemforsakring
Hemforsdkring ska beviljas med den faktiska kostnaden. Skiligheten 1 kostnaden kan
bedomas 1 forhallande till konsumentverkets berdknade hushéallskostnader.
Hemforsdkring kan inga 1 vissa fackforeningsavgifter. Mojlighet till nedsatt premie via
fackforening ska beaktas. Extra forsdkringar som allrisk, oturs och hemplusforsakring
ingdr inte 1 vad som betecknas som en grundforsékring. Alla som ér folkbokférda pé en
adress och ingar 1 hushaillet ska tickas av ldgenhetsinnehavarens forsékringar.

5.4 Fackforeningsavgift/Avgift till arbetsloshetskassa
Bistind till avgifter till fackforening eller arbetsloshetskassa ska utga med det belopp
som géller for den organisation den enskilde tillhr. Observera attavgiften dras ofta
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direkt fran l16nen. Den s6kande ska, innan beslut fattas, uppmanas att undersoka och
aterkomma med besked om mdojlighet till reducerad avgift.

5.5 Resor

For att bli beviljad ekonomiskt bistand for resor ska det vara minst tre km 1 gdngavstand
frdn hemmet till destinationen den sokande behover resa till, eller vara styrkt att det
finns sdrskilda skél sasom hélsa eller barnperspektiv som motiverar en annan
bedomning. Det ar viktigt att en individuell bedomning gors utifran klientens
forutsattningar i alla drenden.

6. Levnadskostnader i ovrigt

6.1 Avgifter

Ekonomiskt bistdnd bor beviljas till

sjalvrisk for réttsskydd i hemforsikring/réttshjalp om réttssaken bidrar till att
klienten kan tillvara ta sina réttigheter for att uppné en skilig levnadsniva.O
bostadsformedlingsavgift for den som saknar eller behover byta bostad.O
barnomsorgsavgift i avvaktan pa att eventuell nedsittning av avgiften kan goras.
Kostnad for privat barnomsorg godtas upp till motsvarande kostnad for
kommunal barnomsorg (forskola eller familjedaghem). En hogre kostnad kan
godtas 1 hogst tre mén i avvaktan pa kommunal omsorg eller motsvarande.[
kostnader for att inforskaffa en giltig identitetshandling, om den enskilde saknar
identitetshandling, och behover sddan i kontakt med myndigheter eller for att
skota post- och bankaffédrer. Kostnad for pass beviljas inte. O

Huvudregeln &r att bistand till stimpelavgifter t.ex. kostnad for medborgarskap
eller att en ans6kan om &dktenskapsskillnad ska registreras, inte beviljas.
Undantag kan goras i enskilda fall om det dr viktigt att en dktenskapsskillnad

eller bodelning genomf6rs.O

6.2 Bredband

Tillgéng till internet ingar 1 en skélig levnadsniva dé internet behdvs dagligen.
Ekonomiskt bistdnd till kostnad for bredband kan beviljas. Bistdnd beviljas till skélig
kostnad och utgangspunkten dr vad en laginkomsttagare pa orten normalt har mdjlighet
att kosta pa sig.

31(38)
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6.3 Begravningskostnader
Vid en utredning av ekonomiskt bistand for begravningskostnader behover nimnden
antingen ha upprittat en dodsboanmalan eller att dodsbodelégare redovisar
bouppteckning som &r godkéind av Skatteverket.

Begravningskostnader ska som huvudregel endast beviljas vid ansdkan fran
dodsbodeldgare. Om annan part har for avsikt att ansoka maste nimnden tillhandahalla
en fullmakt fran dodsbodeldgare.

Bistand till begravningskostnader kan beviljas om dddsboet inte har medel att bekosta
begravningen péd egen hand. Finns det tillgangar 1 dodsboet ska dessa alltid tiacka
kostnader for begravningen i forsta hand. Géller begravningskostnaden en avliden
make/maka eller sambo ska dven den efterlevande makens/makans eller sambons
ekonomi omfattas av utredningen. Géller begravningskostnaden ett avlidet barn ska
kostnaden prévas mot fordldrarnas ekonomi.

Bistandet ska ge utrymme for en vardig begravning enligt Socialstyrelsens allminna rad
och rekommendationer. Den totala kostnaden for begravningen, inklusive fortiring och
gravsten, ska inte overstiga ett halvt prisbasbelopp. Ekonomiskt bistand till kostnader for
det som hor samman med att ta hand om stoftet och begravningsakten bor inte verstiga
34 % av prisbasbeloppet. I beloppet ingar kista med enkel dekoration, bisdttning
(svepning, kistliggning, utkdrning av kista till barhus, barare vid biséttning, transport av
kistan till kyrkogardsforvaltningens kapell), urna, representant vid begravning, officiant
vid borgerlig begravning, begravningsbyrans arvode samt dédsannons.

Ovriga 16 % kan fordelas till skiliga kostnader for fortiring vid minnesstund (max 2000
kr) samt gravsten.

Bistand beviljas inte for kostnader som tillgodoses inom ramen for begravningsavgiften
enligt Begravningslag (1990:1144) 9 kap 6 §. Ritten till bistdnd omfattar kostnader som
ar nodvindiga for att begrava den avlidne pa bostadsorten. Merkostnader for att begrava
den avlidne utanfor Sverige ingér inte i ritten till bistdnd.

Ekonomiskt bistand till kostnader for hemtransport vid dodsfall utomlands beviljas inte.
Om en resendr som ar folkbokford i Sverige avlider pa utlandsresa &r det antingen
personens hem- eller reseforsékring, eller de anhdriga som far betala kostnaden for
transport av den avlidna till Sverige. Om forsékring saknas och anhdriga inte har
ekonomisk mojlighet att betala for hemtransport, hjdlper ambassaden till med att ordna
en enkel och virdig begravning utomlands. Dddsboet kan ansdka om ekonomiskt
bistand till kostnader upp till ett halvt prisbasbelopp.

6.4 Flyttkostnad
Bistand till flyttkostnad kan utgd under fOrutsittning att flytten dr motiverad av
ekonomiska, arbetsmarknadsmaéssiga eller medicinska skdl. Om flytten gar till annan
kommun och den enskilde bedoms vara i behov av bistdnd i den nya kommunen kan det
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vara lampligt att ta kontakt med aktuell kommun, under forutsittning att den enskilde
samtycker till detta. Bistdnd beviljas till kostnad for hyra av sldpkérra eller mindre lastbil
inklusive kostnader for bensin och forsékring, allt mot uppvisande av kvitto. Bistand till
kostnad for flyttning utanfor Norden beviljas inte. Den sdkande ska alltid sjdlv std for
avtalet med flyttfirman.

6.5 Mobelmagasinering
Kostnad for magasinering kan beviljas. Tiden for magasinering bor inte dverskrida tre
manader. Sérskilda skél kan medfora ldngre tid for magasinering. Vid bedomningen bor
viardet pa det magasinerade godset vdgas mot kostnaden for magasineringen. Den
sokande ska alltid sjélv sta for avtalet med magasineringsfirman.

6.6 Glasogon
Bistand till vanliga ldsglasdgon pé grund av avtagande synskirpa beviljas inte.
Kostnaden ér 1ag och bedéms vara en sillankdpsprodukt som kan tillgodoses inom
ramen for riksnormens post for hélsa och hygien.

Bistand till glas6gon vid andra synfel kan beviljas om behovet styrks av en legitimerad
optiker eller ldkare. Hénsyn ska tas till tidigare beviljat bistand for glasdgon samt
eventuell synfordndring. Vid behov av nya glasdgon pé grund av olycksfall ska eventuell
glasdgonforsakring eller hemforsékring anvindas i forsta hand.

Den sokande ska uppvisa ett synintyg och kostnadsforslag som styrker behovet av
glasdgon och vad som ingdr i begért pris. Skilig kostnad for glasgon dr ligsta paketpris
som erbjuds av optiker. Endast kostnad for vad som behovs for att korrigera synfel
accepteras, inte kostnader for till exempel behandling av glas eller tonade glas (om det
inte finns styrkta medicinska skél). Bistand beviljas inte till progressiva glasogon.
Glasogonbagar begrinsas till max 1,8 procent av prisbasbeloppet i de fall paketpris inte
ar mojligt.

Kontaktlinser kan beviljas under forutsittning av ldkarintyg som dokumenterar att behov
finns av medicinska skél och att glasogon inte &r ett alternativ.

Giller ansokan ett behov av glasdgon till barn ska mojligheten till bidrag frén regionen
tas med 1 bedomningen. Regionen i Stockholms 1én ger bidrag for glasdgon till barn och
unga mellan 0 till19 ars dlder. Vardnadshavaren ansoker om bidraget. Mer information
finns pé regionens hemsida och 1 Lag (2016:35) om bidrag for glasdgon till vissa barn
och unga.

6.7 Kladutrustning
Klader ingér i riksnormen. Ekonomiskt bistand till kldder kan beviljas i samband med
rehabilitering. Sérskilt viktigt dr att beakta barnperspektivet i familjer med ldngvarigt
behov av ekonomiskt bistdnd med avseende pd barns fritids- och ferieaktiviteter och
deras behov av utrustning for detta.
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6.8 Mobler
Bistand till hemutrustning kan avse hel hemutrustning,
eller komplettering av befintlig hemutrustning. . Hembesok bor goras innan beslut tas.
Detta for att fa en uppfattning om behovet. Se dven punkt 1.8 "Hembesok”. Om behov
finns beviljas bistand till hemkdrningsavgift. Bistand till hemutrustning ska provas
restriktivt.

6.9 Rehabiliterings- och behandlingsinsatser
Rehabilitering och behandling prévas och beslutas av enheterna for barn och ungdom,
socialpsykiatrin, enheten for skadligt bruk och beroende och personer med
funktionsnedséttning. Se riktlinjer for dessa omraden. I de fall behov av forsorjningsstod
finns, ska samverkan ske mellan medarbetare fran respektive enheter och dokumenteras
1 en gemensam handlingsplan.

6.10 Ansvarsfordelning mellan ekonomiskt bistand och
Kriminalvarden
Enligt 11 kap. Féngelselagen (2010:610) kan en intagen fa rétt att vistas utanfor anstalten
under avtjanande av fangelsestraff. Kriminalvarden ska svara for kostnaderna sa ldnge
straffet verkstills, d&ven om klienten med stdd av denna lag vistas utanfor anstalten. Fran
och med dagen for villkorlig frigivning eller frigivningspermission upphor
kriminalvirdens ansvar.

I brottsbalken finns paféljden ”skyddstillsyn med foreskrift om sérskild
behandlingsplan” s.k. kontraktsvard. Samma 6verenskommelse som ovan géller rorande
kostnadsansvaret. Under verkstélligheten ansvarar kriminalvarden for kostnaderna.
Personer som domts till hdgst sex ménaders fangelse kan ansoka om
intensivovervakning som alternativ till fingelse. Den domde jamstélls med frivardsklient
och har t ex ritt att fortsédtta uppbéra eventuell pension eller sjukpenning, dock inte
ersittning fran A-kassa. Om behovet inte kan tillgodoses pa annat sitt har personen rétt
till ekonomiskt bistdnd under verkstilligheten med fotboja. Ekonomiskt bistand till
eventuella merkostnader pa grund av intensivovervakningen, sdsom avgifter,
telefoninstallation eller resor till och fran aktiviteter, ska inte beviljas da dessa bekostas
av kriminalvardsmyndigheten.

Personer som avtjdnar fiangelse 1 ldgst 18 manader kan som ett led 1 frigivningen ansdka
om verkstillighet utanfor anstalt med intensivovervakning med fotboja i slutet av
verkstilligheten. Dessa personer ar fortfarande inskrivna pé anstalt och har inte rétt till
ekonomiskt bistdnd for sin forsorjning, utan reglerna for inskrivna géller.

6.11 Skulder

Att en person har skulder &r inte ovanligt och dr 1 sig inget skél for bistdnd.
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Socialtjansten ska se restriktivt pa bistand till skulder i allménhet. Bistdnd ska inte ges
till skadestand, boter, skatteskulder. Andra skulder som t ex spelskulder omfattas inte
heller av bistind.

Budget och skuldradgivning erbjuds av socialtjansten.

Ekonomiskt bisténd till skulder beviljas i undantagsfall och endast om det dr den enda
mdjligheten for den enskilde att uppné skélig levnadsniva. Exempel pa skulder da
bistdnd kan Overvégas dr hyres- eller elskulder. Dessa skulder kan leda till stora sociala
konsekvenser for den berérda om de inte betalas. Speciell hdnsyn ska tas vid provning
av bistand till sddana skulder om de ror barnfamiljer, dldre och sjuka/funktionshindrade.
Las mer om hyresskuld 6.11.1.

Bistand till skuld som beviljas for att den enskilde ska uppna skélig levnadsniva, beviljas
jml kap 12, 1 §, SoL. Bistand till skuld i andra situationer beviljas jml kap 12, 2 §, SoL.
Lis mer under ”Bistand jml 12 kap, 2 §, SoL”.

Personer med stora skulder och dir en skuldsanering skulle kunna vara mgjlig, kan
aktualiseras hos kommunensbudget- och skuldradgivning. Personer som har svérigheter
med att planera sin ekonomi ska erbjudas budgetradgivning och kan hanvisas till samma
enhet.

Ekonomiskt bistdnd till boter, skadestand och skatteskulder ska inte beviljas. Om en
person har restskatt ska han/hon uppmanas att anséka om anstand hos Skatteverket.
Detta for att undvika behov av forsdrjningsstdd nir skulden ska drivas in.

Barnomsorgsskulder ska handldggas 1 samarbete med kommunens kravenhet och
Utbildningskontoret.

6.11.1 Hyresskuld
Hyresskulder bor behandlas pa ett annat sétt &n dvriga skulder med tanke pa de allvarliga
konsekvenser hyresskulder och en eventuell avhysning kan fi. I drendets handlidggning
gér det inte att bortse fran orsakerna till skuldens uppkomst. De kan pdverka formen for
bistdnd och eventuella krav som knyts till bistdndet.

Provningen av ekonomiskt bistind till hyresskuld méste ske med utgdngspunkt frén en
individuell bedomning dér klientens hela situation tas in. Vid utredningen ska
barnperspektivet sarskilt beaktas. Det innebér att konsekvenser for barnen vid en
eventuell avhysning ska belysas.

I forsta hand bor mojligheterna till en 6verenskommelse med hyresvarden om
avbetalning provas. Bistand till hyresskuld eller del av hyresskuld kan beviljas nér
hyresvérden nekar till en uppgorelse med den enskilde.
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Innan ett avslagsbeslut pa ansokan om bistand till hyresskuld 6vervigs ska hiansyn tas
till mgjligheterna for den enskilde att hitta en annan likvardig bostad. Likasd maste
rehabiliteringsaspekten beaktas och individuella bedomningar ska alltid goras.

Kommunen har det yttersta ansvaret enligt 29 Kap 1 § SoL for dem som vistas i
kommunen. Ndmnden maéste vid bedomningen av ekonomiskt bistind till hyresskuld se
till att den enskilde inte forsétts 1 akut nodsituation om bistdndet uteblir.

6.12 Spadbarnsutrustning
Ekonomiskt bistand till spddbarnsutrustning kan beviljas om den sdkande under en
langre tid, minst tre ménader, haft forsorjningsstod eller inkomster 1 nivd med normen
for forsorjningsstod. Bistand till nddvéindig spadbarnsutrustning kan utga vid forsta
barnets fodelse med hogst 10 % av basbeloppet om familjen inte pa annat sétt kan fa
tillgang till utrustning. I detta ingar kostnad for

» barnséng med tillbehor,

mobel for forvaring och for barnets skotsel

(begagnad) barnvagn med tillbehor
 utrustning for bad och matning.

Klienten ska uppmanas att kdpa begagnad spadbarnsutrustning. Om klienten har fler dn
ett barn ska klienten 1 forsta hand uppmanas att anvinda tidigare inforskaffad
spddbarnsutrustning som exempelvis barnvagn och séng.

6.13 Tandvard

Ekonomiskt bistand till tandvard beviljas inte utéver det som omfattas av punkt 6.13.1
och punkt 6.13.2 nedan.

6.13.1 Akut tandvard
Ekonomiskt bistdnd utgar i forsta hand till akut tandvard. Med akut tandvérd menas
atgarder for att avhjilpa svara smarttillstand eller tillstind som medfor betydande
obehag.

6.13.2 Nodvandig tandvard
Med nddvindig tandvard menas atgérder som enligt tandldkarens bedomning ar
nddvindiga for att den enskilde ska uppnd godtagbar tuggformaga eller atgdrder som ska
forhindra att den enskilde far en vésentligt forsdmrad tandstatus. Det senare kan vara
atgdrder som behover goras for att forhindra akuta behandlingar inom sex manader.
Nodvéndig tandvard ér dven atgdrder som dr en forutsittning for att den enskilde ska
kunna bli sjdlvforsorjande.

Infor beslut om bistand till n6dvéndig tandvérd ska féljande utredas/beaktas:
Omfattningen pé tandvéarden ska motsvara vad en ldginkomsttagare har rad att kosta pa
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sig. Ekonomiskt bistand beviljas till det billigaste behandlingsalternativet. Den enskilde
ska alltid uppmanas att soka efter det billigaste alternativet.

Ekonomiskt bistand till nddvindig tandvard kan beviljas till personer som under minst
tva ar har haft forsorjningsstod eller inkomst 1 nivd med normen. En forutsittning &r att
tandvéardsbehandlingen inte kan avvakta till den enskilde #r sjilvforsorjande. Aven den
som i normalfallet &r sjdlvforsorjande kan beviljas tandvard om den inte inom en rimlig
tid kan tillgodose behovet med de egna inkomsterna.

Kostnader for tandlékarens undersdkning i samband med kostnadsforslag ska inkluderas
1 bistdndet men inga kostnader for uteblivna besok.

Huvudprincipen ér att bistand inte beviljas till implantat eller kronor pé tdnder bakom
femte tanden.

Bistand till hogre kostnader dn de priser som Tandvards- och ldkemedelsforméansverket
(TLV) fastslagit i aktuell referensprislista beviljas inte.

Till patienter som har en 1dngvarig sjukdom och grav till fullstindig
funktionsnedséttning som f6ljd av denna kan ha rétt till F-tandvard. Patienterna har som
foljd av funktionsnedséttningen stora svérigheter att ta hand om sin munhygien eller
medverka till tandbehandling. Patienter med intyg om F-tandvérd betalar endast
patientavgift enligt 6ppen hilso-sjukvardstaxa.

Klienten ska komma in med kostnadsforslag pa den aktuella tandvérdsbehandlingen.
Kostnadsforslag ska skickas till socialtjanstens fortroendetandlikare om kostnaden
overstiger 15 procent av basbeloppet eller dr svarbedomt.

6.14 Lakarvard och medicinkostnader
Bistand for ldkarvard omfattar avgift vid lakarbesok och lékarforeskriven medicin och
behandling som ingér i hogkostnadsskyddet. Bistandet kan omfatta t ex besok hos
distriktsskoterska, sjukgymnast, psykolog eller annan dppenvardsbehandling. Endast
kostnader for av staten subventionerade lékar- eller sjukvirdsbesok ska godkénnas.
Undantag kan goras for mammografi.

Kostnader for naprapatbehandling kan beviljas om behovet av naprapat ar ordinerat av
lakare och om behovet inte kan tillgodoses genom ndgon behandling som omfattas av
hogkostnadsskyddet. Kostnader for naprapatbehandlingen kan beviljas {6r upp till 7
behandlingar per ar.

Mediciner som omfattas av hogkostnadsskyddet beviljas upp till frikort. Kostnader for
av staten subventionerade likemedel godkinns. Kostnaden for andra ldkemedel kan 1
undantagsfall godkénnas vid individuell prévning. Kostnader for alternativmedicin
beviljas inte.
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6.15 Medicinska hjalpmedel
Bistadnd beviljas enbart till egenavgiften for ldkarforeskrivna hjalpmedel om behovet inte
kan tillgodoses via Regionen eller Forsakringskassan. Ekonomiskt bistand till fysisk
traning tillgodoses inom riksnormens utrymme for hélsa.

6.16 Telefon
I riksnormen ingér en post som ska ticka abonnemangs- och samtalsavgifter. Finns
behov av inkdp av telefon ska i forsta hand enkel mobil med kontantkort 6vervigas. For
inkdpet bor posten i1 riksnormen kunna anvdndas. Den som saknar dator hemma, och har
behov av en smartphone for att kunna skaffa sig elektronisk legitimering, kan beviljas
detta om sérskilda skal foreligger.

Kostnad for installation av fast telefon beviljas endast nir klienten pa grund av élder,
sjukdom eller skada inte kan anvinda mobiltelefon. Likasd kan kostnaden beviljas om
fast telefon dr en forutséttning for att ldkarforeskrivna tekniska hjdlpmedel, sdsom
trygghetslarm, ska fungera. Om depositionsavgift blir aktuellt ska det undersdkas om
nagon kan gé in som borgensman for klienten.

Kostnad for telefoninstallation for att 6vervakning med fotboja ska bli mdjlig ansvarar
Kriminalvarden for.

6.17 Umgange med eget barn
I fragor runt umgénge ar det extra viktigt att barnperspektivet beaktas.
Forsorjningsstod kan beviljas for barn som forédlder har faststéillt/styrkt umgénge med.

Béda fordldrarna har ett ansvar for att se till att umgéinge kan utdvas. Det avser dven
ekonomiska aspekter pd umgénget.

Kostnader for langre resor for umgénge med barn provas individuellt med en resa per
ménad inom Sverige och varannan méinad utanfér Sverige men inom Norden. Kostnader
ersétts motsvarande billigaste fardsatt.

Om forilder som vistas pa behandlingshem fér kostnader till f6ljd av umgénge med sitt
barn, ska kostnaderna beviljas som forsorjningsstod. Om barnet daremot ér placerat i
den sociala barn- och ungdomsvérden ridknas kostnader for umgénge som vardkostnad.

6.18 Oppenvard
Forsorjningsstdd kan beviljas for fullfdljande av behandling for personer som omfattas
av barn- och ungdomsvérdens insats Kvarteret. Kvarteret dr en behandlingsform och
omfattas inte av egenavgift eller att sparade tillgdngar ska anvindas under
behandlingstiden.



	1. Inriktning och huvudprinciper
	1.1 Styrdokument för socialtjänsten inom Södertälje Kommun
	1.2 Alla beslut ska vara motiverade
	1.3 Skälig levnadsnivå
	1.4 Riksnormen
	1.5 Reducerat/förhöjt försörjningsstöd
	1.5.1 Nödprövning
	1.5.2 Reducerat försörjningsstöd vid placering

	1.6 Barnnormen
	1.7 Förebyggande arbete mot felaktiga utbetalningar
	1.8 Hembesök
	1.9 Individuell genomförandeplan
	1.10 Lex Sarah
	1.11 Lex Maja

	2. Arbetslinjen
	2.1 Att stå till arbetsmarknadens förfogande
	2.2 Krav på den arbetslöse
	2.3 Krav på deltagande i praktik eller kompetenshöjande insatser
	2.4 Studerande
	2.5 Feriearbetande skolungdomar
	2.6 Krav på rehabiliterande åtgärder
	2.7 Sjukskrivning
	2.8 Avvikelser från genomförandeplan
	2.9 Andra myndigheters ansvar i förhållande till ekonomiskt bistånd
	2.10 Samarbete med andra myndigheter

	3. Formella krav på handläggningen
	3.1 Aktualisering
	3.2 Sekretesskydd för anmälare/uppgiftslämnare
	3.3 Ansökningstiden beräknas från när tiden för besökstid beställs
	3.4 Brottsoffer
	3.5 Delegation
	3.6 Ansvar när personer flyttar
	3.7 Folkbokföringskommunens ansvar
	3.8 Överklagan
	3.9 Kommunikation

	4. Försörjningsstöd
	4.1 Ansökan
	4.2 Barnrättsperspektiv
	4.3 Våld i nära relationer
	4.4 Bistånd enligt 12 kap 2 § SoL och återkrav
	4.5 Återkrav och återsökning av beviljat ekonomiskt bistånd
	4.5.1 Återsökning hos Försäkringskassan/Pensionsmyndigheten enligt
	Socialförsäkringsbalken (107 kap 5 §) (SFB)

	4.5.2 Återkrav enligt SoL
	4.5.3 Återkrav enligt 33 kap. 1 §, SoL

	4.6 Dödsboanmälan
	4.7 Tillgångar
	4.7.1 Barnens tillgångar
	4.7.2 Fordonsinnehav/fordonsrelaterade kostnader
	4.7.3 Egen villa och bostadsrättslägenhet
	4.7.4 Fritidshus

	4.8 Vidgad hushållsgemenskap
	4.9 Jobbstimulans

	5. Skäliga kostnader utöver riksnormen
	5.1 Boendekostnader
	5.1.1 Hyresrätter
	5.1.2 Andrahandskontrakt
	5.1.3 Inneboenderum
	5.1.4 Boendekostnader vid särskilda skäl
	5.1.5 Möjligheten att bli självförsörjande är en grund för prövningen av boendekostnaden
	5.1.6 Den som har rätt till umgänge med sina barn ska ha plats i sin bostad för det
	5.1.7 Hemmaboende ungdom
	5.1.8 Hyresdel för ungdom som bor hos föräldrarna efter avslutade studier
	5.1.9 Hyreskostnad för barn och ungdomar i eget boende
	5.1.10 Vuxna som delar lägenhet
	5.1.11 Kostnad för egen villa och bostadsrättslägenhet
	5.1.12 Övriga boendeformer

	5.2 Elkostnader
	5.3 Hemförsäkring
	5.4 Fackföreningsavgift/Avgift till arbetslöshetskassa
	5.5 Resor

	6. Levnadskostnader  i övrigt
	6.1 Avgifter
	6.2 Bredband
	6.3 Begravningskostnader
	6.4 Flyttkostnad
	6.5 Möbelmagasinering
	6.6 Glasögon
	6.7 Klädutrustning
	6.8 Möbler
	6.9 Rehabiliterings- och behandlingsinsatser
	6.10  Ansvarsfördelning mellan ekonomiskt bistånd och Kriminalvården
	6.11 Skulder
	6.11.1 Hyresskuld

	6.12 Spädbarnsutrustning
	6.13  Tandvård
	6.13.1 Akut tandvård
	6.13.2 Nödvändig tandvård

	6.14 Läkarvård och medicinkostnader
	6.15 Medicinska hjälpmedel
	6.16 Telefon
	6.17 Umgänge med eget barn
	6.18 Öppenvård


