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1 INRIKTNING OCH HUVUDPRINCIPER

« Ratten till bistand foreligger forst nar alla andra insatser/ersattningar ar uttémda.
Forsorjningsstod ar ett tillfalligt ekonomiskt stod

« Det aligger den sokande att uttémma alla andra mojliga ersattningar innan
forsorjningsstod kan bli aktuellt

« Den enskilde har inte bara rattigheter utan dven skyldigheter for att ratten till
bistand ska vara aktuellt. Den enskilde &r ytterst ansvarig for att bli
sjalvforsorjande.

« Att en person har skulder &r inte ovanligt och &r i sig inget skl for bistand

 Varje individ ska bli sedd utifran sin livssituation. Det dr viktigt att tidigt bryta ett
befarat langsiktigt bistandsberoende sarskilt nar det galler unga personer. Unga
personer ska snabbt remitteras till ratt aktor i ratt tid.

 Riksnormen faststélls varje ar av regeringen. Den bygger pa kostnadsberakningar
som arligen genomfors av Konsumentverket. Konsumentverkets
kostnadsberakningar ska aterspegla en skalig konsumtionsniva dvs. varken en lyx
eller en miniminiva. Detta innebar att socialtjansten ska informera
forsorjningsstodstagaren om att den enskilde regelbundet och efter formaga bor
spara en del av forsorjningsstddet for inkép av varor och tjanster, t ex barncykel,
dyrare kladesplagg och fritidsaktiviteter.

« Socialtjanstlagens ramlagskaraktér innebar att kommunen har en stor frihet att
utforma verksamheten och insatser efter skiftande lokala forutsattningar.
Kommunen resurser ska dven tacka annan valfard sasom skola och aldreomsorg.
Bedomningarna ska utifran detta perspektiv vara stringenta och restriktiva. Vid en
skalighetsbedémning ska en jamforelse goras med vad en laginkomsttagare i
Sodertalje kommun har rad att kosta pa sig.

e EnKklient &r skyldig att folja sin planering oavsett skél till forsorjningsstod. En
klient som inte foljer sin planering har inte ratt till ekonomiskt bistand
nastkommande manad.

« Medicinska skal ska alltid vara styrkta med lakarintyg.

« Den enskilde har en skyldighet att forsorja sig sjalv — jobb forst. Utgangspunkten &r
att den enskilde vill och kan ta ansvar for sin egen forsorjning.
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« Allt arbete tillsammans med den enskilde och hushallet syftar till att 6ka chanserna
till ett sjalvstandigt liv och egen forsorjning. Utgangspunkten ar alltid jobb forst.
Aven personer med olika former av hinder kan ha betydande resurser och manga
personer kan arbeta pa olika sétt.

« Det ar viktigt att tidigt bryta ett befarat langsiktigt bistandsberoende. Klienter
oavsett alder ska remitteras till de insatser som Arbetsférmedlingen eller
kommunen erbjuder.

« Forsorjningsstod ska inte ta 6ver verksamhet eller pa annat satt kompensera for att
andra myndigheter inte fullfoljer sitt grundldggande ansvar.

« Forsorjningsstod ska sa langt som det ar mojligt stalla samma krav pa sékande som
Arbetsformedlingen och Forsakringskassan.

« Varje ansOkan ska utredas och provas.

« Utgangspunkten &r att den enskilde sa snabbt som mojligt ska na egen forsorjning.

1.1 Styrdokument fér socialtjansten inom Sodertalje

kommun

Verksamheten styrs av Mal & Budget antagen av kommunfullméktige, antagen verksam-
hetsplan av Socialndmnden samt arbetsplaner for respektive enheter. Styrande for
verksamheten ar gallande lagstiftning inom verksamhetsomradet, i forsta hand Social-
tjanstlagen (SoL), Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS),
Offentlighets- och sekretesslagen (OSL), Foraldrabalken (FB) men dven tvangslagstiftning
enligt Lag med sarskilda bestammelser om unga (LVU), Lag om vard av missbrukare i
vissa fall (LVM), Lag om psykiatrisk tvangsvard (LPT), Lag om rattsmedicinsk vard
(LRV) samt forfattningar och Allméanna Rad.

1.2 Alla beslut ska vara motiverade

Varje ansokan eller anmélan ska leda fram till ett beslut. Efter utredning ska &rendet
avgoras. Beslut, bade bifall, avslag eller att drendet lamnas utan atgard ska alltid vara
motiverade. Det ska klart framga vad som har begérts eller vad anmalan avser och vad som
har beslutats. Ansdkan, anmalan och beslut ska hanga ihop. Det innebér att det i beslut vid
ansokan ska sta om ansokan ar helt eller delvis beviljad. Om ansokan enbart delvis ar
beviljad ska det framga vilken del som &r det.
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Ovrigt som ska framga av beslutet &r:

¢ vad anstkan/anmalan avser

vad som har beviljats eller avslagits vid ansokan

vem som har fattat beslutet,

pa vilka grunder beslutet ar fattat

vilken tid beslutet avser, t ex vilken period bistandet avser att tacka.

1.3 Skaélig levnadsniva
Ratten till bistand regleras i socialtjanstlagen 4 kap. Lagen omfattar ratt till bistand for sin
forsorjning (férsorjningsstdd) och for sin livsforing i dvrigt.

Forsorjningsstodet bestar av

e riksnormen for livsmedel, klader och skor, lek och fritid, férbrukningsvaror,
halsa och hygien, dagstidning, telefon och tv- avgift

o samt skaliga kostnader for boende, hushallsel, arbetsresor, hemférsakring och
medlemskap i fackférening och A-kassa.

Beloppen i riksnormen kan tkas eller sankas i det enskilda fallet om sérskilda skl
motiverar detta.

Den enskilde ska genom bistandet tillforsakras en skélig levnadsniva. Bistandet ska
utformas sa att det starker hans eller hennes resurser att leva ett sjalvstandigt liv.

En individuell bedémning av vad som &r skaligt ska goras. Vid en skélighetsbeddmning
bor en jamforelse goras mellan den enskildes kostnader och vad en laginkomsttagare i
Sodertalje kommun normalt kan kosta pa sig. Kostnadsberakningar genomfors varje ar av
konsumentverket. Riksnormen faststalls darefter varje ar av regeringen. Riksnormen ska
aterspegla en skalig konsumtionsniva dvs. varken en lyx eller en miniminiva. For inkdp av
vissa varor/tjanster kravs en tids sparande vilket beddms ska klaras inom riksnormen.

1.4 Riksnormen

Den schabloniserade delen av forsorjningsstodet, riksnormen, ska tacka hushallets
kostnader for livsmedel, klader och skor, lek och fritid, forbrukningsvaror, halsa och
hygien, dagstidning, telefon och tv-avgift. Schablonbidraget kan dkas eller sdnkas i det
enskilda fallet om sérskilda skél motiverar detta. Klienten forutsétts ta ansvar for sin
ekonomi och spara till kommande utgifter inom riksnormen.
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1.5 Reducerat/forhojt forsorjningsstod

Avsteg fran riksnormen ska goras undantagsvis och efter utredning och prévning.

Beslut om forhojt forsorjningsstod berdknas i det enskilda fallet med héansyn till om en

familjemedlem exempelvis behtver

o sarskild kost, behovet ska vara styrkt med lakarintyg och Konsumentverkets riktlinjer
avs. merkostnad till foljd av att vissa medicinska diagnoser ska foljas

e lek- och fritidskostnader

Observera att barn har ratt att behalla 15 % av sitt sparkapital och att dessa medel kan
anvandas till lek och fritid. Det kan vara sparkapital som man exempelvis fatt genom
gavor.

Lek- och fritidskostnader avser sadana aktiviteter som det ar rimligt att alla far mojlighet
till. Aktiviteterna galler bade inomhus och utomhus, viss motion och kultur,
foreningsavgifter. For barn och vuxna ingar kostnader for att t.ex. ga pa bio, lyssna pa
musik, lasa bocker, dansa eller ga pa diskotek och bestka simhall. For barn ingar leksaker,
spel, pussel, bocker, biobesok m.m. | posten ingar ocksa cykel, skidutrustning for
langdakning och skridskor. For barn beréknas att cykel och skridskor képs begagnade.

1.5.1 Nodprovning

NGdprovning ska alltid goras om den sokande h&vdar att det foreligger en nddsituation.
Ekonomiskt bistand kan bara beviljas efter en individuell provning och efter sedvanliga
kontroller. Vid nédprévning ska alltid den sékande uppvisa aktuella kontoutdrag och
kontooversikter fran de tre senaste manaderna. Nar bedémningen gors ska dven hansyn tas
till om det finns barn i hushallet. Barnens situation beaktas alltid sérskilt.

Vid helt eller delvis avslag om forsorjningsstod
I vissa fall kan det racka med ett reducerat forsorjningsstod for att tillgodose de basala

behoven som mat och hyra for att den sékande ska kunna reda upp sin situation.

Sokande har haft tillrackliga inkomster

Det kan uppsta situationer nar inkomster/forsérjningsstod man har haft till egen forsorjning
ar borta. Bistand beviljas restriktivt och bara till de nddvandiga behoven sasom mat,
boende och el for att ge den sékande mojligheten att reda upp den akuta situationen.

Nar man tappat sin planbok vander man sig i forsta hand till forsakringsbolaget. En
polisanmélan ska ha gjorts och en kopia av denna tillsammans med aktuella kontoutdrag
och kontodversikter ska redovisas. Ansokan kan avslas vid upprepad stold eller forlust eller
om det &r uppenbart att fakta inte &r stdammer éverens med den beskrivna situationen.
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Akut nddsituation

Med akut nddsituation menas en situation som man ej kunnat forutse. Bistandet beviljas da
som en engangsforeteelse. | mojligaste man utreds aven akut bistand. Kontoutdrag ska
uppvisas.

Foljande faktorer ska beaktas vid akut nddsituation:

- Ar det en akut nodsituation?

- Finns barn i familjen?

- Har den s6kande nagon sjukdom som kan forvarras om ingen ekonomisk hjalp utgar?

- Har den s6kande sadana problem att det medfor svarigheter att ta ett eget ansvar?
- Finns det nagon underhallsskyldig till den sokande som kan ge hjalp?

- Aterkommer behovet av ekonomisk hjalp trots egen forsérjning? Fragan bor stéllas om
personen bor ett erbjudas en mer omfattande utredning som soker svar pa om personen
behdver annat stod.

Om en person som regelmassigt har inkomster 6ver forsorjningsstodsnivan ansoker om
akut bistand ska man vara restriktiv med att bevilja detta. Det kan ges for att avvarja en
akut nodsituation eller nar den sokande har bedémits att inte kunnat ta ansvar for sin
ekonomi.

1.5.2 Reducerat forsorjningsstod i samband med placering
Forsorjningsstod utgar till alla kostnader i riksnormen utom livsmedel vid placering pa
institution eller liknande, dar mat ingdr i vardkostnaden. Beslut om reducerat forsorjnings-
stdd vid placering vid institution gors av Forsorjningsstdd aven om beslut om placering
gjorts av annan enhet. Ansvarsfordelningen ska framga i den individuella handlingsplanen,
som den enskilde har skrivit under. Avtalet med institutionen ska beaktas da det ibland &r
institutionen som star for fickpengar och ersattning till olika fritidsaktiviteter.

For den som varit inlagd pa sjukhus avgar avgift for kost som ingar som del i patientavgift
som den enskilde ska betala.

Det ar viktigt att klargora beslutets omfattning i tid. Beslut om reducerat forsoérjningsstéd
ska omprovas omedelbart da klientens forhallanden forandrats.

1.6 Barnnormen

Riksnormen har en lagre niva for forskolebarn om de far fri lunch 5 dagar per vecka.
Normen ska rdaknas pa den hogre nivan om barnen &r franvarande p.g.a. lov, sjukdom eller
liknande och déarmed &ter hemma.
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Barn och ungdomar raknas som hushallsmedlemmar oavsett om de bor i hushallet eller om
de vistas dir for umgénge. Kostnaderna for “umgingesbarn” berdknas pa den tid de vistas
hos den som uppbar forsérjningsstod.

1.7 Forebyggande arbete mot felaktiga utbetalningar
Genom noggrann handldaggning ska felaktiga utbetalningar av ekonomiskt bistand
motverkas. Felaktiga utbetalningar kan uppkomma av olika orsaker. De kan uppsta till
foljd av att den sokande medvetet lamnar oriktiga uppgifter, eller inte deltar i sin planering,
genom att den sdkande saknar kunskap om regelsystemet eller genom brister i drende-
hanteringen. Felaktiga utbetalningar ska foérebyggas genom tydlig information och
vagledning till de sokande om vad som géaller samt genom noggranna kontroller.

Uppgifter som alltid ska kontrolleras ar

e identitet och medborgarskap (i detta ingar kontroll av permanent uppehallstillstand)
e boende

o folkbokfdring

e att en aktuell handlingsplan ska finnas vid forsorjningsstod och att den foljs,

e vardnadshavare for barn i hushallet,

e om personen ar anmald som arbetssokande hos Arbetsférmedlingen.

e inkomster och tillgangar (sasom bilinnehav och bankmedel)

e utgifter

e taxerad inkomst

o slutskattsedel

Kontoutdrag ska begaras in regelbundet. Kontrollerna ska aterupprepas om arendet kvarstar
under en langre tid. Hembesok bor genomfoéras nar det kravs for att kontrollera riktigheten i
ldmnade uppgifter. Se aven punkt 1.8 Hembesok.

Varje dag, innan utbetalningar verkstélls, ska en avstamning och attest av tjanstgérande
chef goras. Vid avstamningen ska stickprov genomforas for att kontrollera att det finns
korrekta beslut och att det inte &r nagra orimliga belopp som betalas ut. | de fall man
upptacker felaktigheter ska utbetalningen stoppas och aterforas till handlaggaren for atgard.

Det mest kostnadseffektiva ar att gora nddvandiga kontroller redan innan beslut om
utbetalning fattas. | de fall den enskilde felaktigt har fatt ekonomiskt bistand eller har
fatt bistand med for hogt belopp ska bistandet alltid aterkravas nar det ar mojligt
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enligt 9 kap. 1 och 3 § SoL.

Sokandens uppgifter ska vara styrkta och kunna kontrolleras. En tillfredsstéllande
ekonomisk utredning ska goras, i den ingar att kontroll ska goras hos forsakringskassa,
skattemyndigheten, fastighetsregister, patent- och registreringsverket samt bilregister.
Dessa kontroller kraver i vissa fall sokandens medgivande. Om sdkanden inte medverkar
sa att det gar att gora en tillfredsstallande utredning blir det heller inte utrett om den
sokande &r i behov av bistand. Det medfor att forsorjningsstod inte kan beviljas.

Vid upptéackt eller misstanke om att en person som soker eller har sokt férsérjningsstod
medvetet lamnar oriktiga uppgifter ska alltid en anmalan till polismyndigheten goras.

1.8 Hembesok

Hembesok bor genomforas nar det kravs for att kontrollera lamnade uppgifter i ett enskilt
arende. Viktigt ar att hembesok genomfors med den enskildes samtycke och med hansyn
till den enskildes integritet. Ett uteblivet samtycke medfor inte per automatik att ansokan
om ekonomiskt bistand avslas. Ett beslut ska da tas forutsattningslost pa grundval av de
uppgifter som redan framkommit i utredningen.

Vid ans6kan om hemutrustning, hoga kostnader for hushallsel eller vid annan ansokan som
ar kopplad till hemmet boér hembesok goras.

Om avhysning av barnfamiljer blir aktuellt &r nérvaro av socialtjansten obligatorisk.

1.9 Individuell arbetsplan/handlingsplan

En Kklient ar skyldig att folja sin planering oavsett skal till forsorjningsstod. En klient som
inte foljer sin planering har inte ratt till ekonomiskt bistand nastkommande manad.

En handlingsplan ska uppréttas i samforstdnd med den sokande om det inte ar uppenbart att
behovet ar tillfalligt. Planen ska undertecknas av bade klienten och socialsekreteraren. Det
ska klart framga av handlingsplanen vad klienten och socialsekreteraren ska gora.

Observera att arbetslinjen ska gélla for samtliga klienter vid forsorjningsstéd. En klient ska
sta till arbetsmarknadens forfogande och aktivt soka arbete. Om en klient beddms sta langt

ifran arbetsmarknaden ska han/hon ges stod genom olika former av rehabiliterande atgéarder
for att pa sikt narma sig den reguljara arbetsmarknaden.
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2 ARBETSLINJEN

2.1 Att sta3 till arbetsmarknadens forfogande

Reglerna i socialtjanstlagen innebér att var och en i forsta hand &r skyldig att sjalv
tillgodose sitt behov. Grunden &r darfor att den enskilde ska klara sin forsérjning pa egen
hand genom arbete. Arbetslinjen innebér att den bistandssokandes formagor istallet for
oférmagor séatts i fokus. Forsorjningsstodet ska vara inriktat pa arbetslinjen och alla som
har arbetsformaga ska sa snabbt som mojligt ga fran passivt bidragsberoende till aktivt
arbetssokande. Detta forhallningssatt ska genomsyra allt arbete med forsorjningsstod.

2.2 Krav pa den arbetslose

Om den bistandssokande ar arbetslds, bor socialngmnden i regel kunna krava att han eller
hon star till arbetsmarknadens forfogande pa heltid och &r villig att ta anvisat arbete.
Arbetslos dr den som saknar arbete pa hel- eller deltid, oavsett mojlighet till
arbetsloshetsersattning eller aktivitetsstod, eller den som véntar pa eller deltar i
arbetsmarknadsatgard. Arbetslés ar ocksa den som studerar eller &r sjukskriven och som
saknar ett arbete att aterga till. Gallande sjukskrivna, lds dven punkt 2.4 Krav pa
rehabiliterande atgarder.

Grundforutsattningen for att ha ratt till bistand ar att den enskilde &r inskriven pa
Arbetsformedlingen och beredd att soka och ta alla slags arbeten. Det betyder att den
enskilde dven ska soka arbete pa annan ort och ta alla slags arbeten denne kan bli erbjuden
oavsett plats i Sverige. Skyldigheten omfattar &ven deltagande i arbetsmarknadspolitiska
och arbetsrehabiliterande atgarder. Aven sa kallade arbetssokarverksamheter och
grundutbildning i svenska enligt Arbetslivskontorets riktlinjer om tidsbegrénsad SFI ska
omfattas. Svenskstudierna &r i dessa fall en av flera méjliga insatser for att 6ka den
enskildes majligheter till anstallning. Samma krav pd motprestationer ska stallas som for
arbetsldsa och den bistandssokande ska nar som helst vara beredd att avbryta en aktivitet
for att paborja erbjudet arbete.

Om den arbetssékande inte uppfyller dessa skyldigheter ska forsorjningsstod avslas for
nastkommande manad.
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2.3 Krav pa deltagande i praktik eller kompetens-

héjande insatser

For samtliga grupper kan krav stallas pa deltagande i praktik eller kompetenshéjande

atgard. Atgarderna ska syfta till att utveckla den enskildes méjligheter att i framtiden

forsorja sig sjalv. Forsorjningsstod ska stalla krav pa att klienten deltar i t.ex. féljande
kompetenshdjande aktiviteter:

e Spraktraning

e Arbetspraktik eller arbetstraning

e Studie- och yrkesvagledning

e Coachning

e Rehabiliterande insatser

o Sarskilda insatser for specifika grupper sasom unga, flyktingar eller
langtidsarbetslosa

Den lokala rutinparmen reglerar aktuella kompetenshojande atgérder. Vidare ska den
sOkande ansvara for att han/hon ar kontinuerligt inskriven vid Arbetsformedlingen utan
avbrott samt vara aktivt sokande for att behalla mojlighet till anstallningsstod via eventuell
anstallning. Avbrott kan vara godkanda av giltiga skél/hinder, det vill séga att den sokande
har ersattning fran till exempel CSN eller Forsakringskassan.

2.4 Krav pa rehabiliterande dtgérder

Personer som av socialtjansten beddms som att de av medicinska skal eller andra
dokumenterade halsoskal ar forhindrade att arbeta har oftast behov av insatser fran andra
enheter inom socialtjansten, landstinget, Arbetsformedlingen eller Forsékringskassan.
Malsattningen ar alltid att hushallet ska bli sjalvforsorjande, helt eller delvis. Den sokande
ska erbjudas relevanta insatser och stallas infor krav pa motprestationer utifran sina
forutsattningar.

Den som pa grund av sjukdom, funktionsnedsattning eller-av medicinska eller andra
dokumenterade halsoskal ar forhindrad att sta till arbetsmarknadens forfogande har ratt till
bistand om han eller hon utifran formaga verkar for att forsoka forandra sin situation pa ett
sadant satt att malet egen forsorjning kan uppnas. Socialtjanstens utredning kan behéva
kompletteras med en utredning och bedémning av arbetsformaga eller en
arbetspsykologisk utredning for att beddma behovet av rehabiliterande insatser. For
personer som &r aktuella for samverkan mellan Arbetsformedlingen och Forsékringskassan
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(exempelvis sjukskrivna arbetslésa) sker sadan bedomning genom dessa parter. For
personer som av olika skél inte far tillgang dessa atgérder kan vid behov detta utforas inom
den kommunala eller kommunfinansierade verksamheten.

Den enskilde ska medverka till utredning och rehabilitering i syfte att aterfa eller uppna en
storre arbetsformaga. En individuell bedémning ska genomforas om den enskilde i ndgon

man kan sta till arbetsmarknadens forfogande trots sitt arbetshinder, och om det ar rimligt
att stalla krav pa att denne ska vara anmald pa Arbetsformedlingen och soka arbete.

Arbetsldsa personer som pa grund av funktionsnedsattning har en nedsatt arbetsformaga
kan fa stod fran Arbetsformedlingen pa flera olika satt. Arbetsformedlingen gor alltid en
beddmning av den s6kandes behov och prévar om han eller hon har rétt till sarskild hjalp.
En individ kan ha rétt till insats enligt LSS och kan behdva hanvisas till myndigheten for
funktionsnedsattning.

For personer som ar inskrivna vid Forsékringskassan, samverkar Arbetsférmedlingen och
Forsakringskassan kring rehabiliteringen. Arbetsférmedlingen har specialister som kan
klargora den enskildes forutsattningar och vid behov férandra den enskildes
arbetssituation.

Bistandsokande som &r nollklassade hos Forsakringskassan och har ett ldkarintyg som
forhindrar ett deltagande i rehabiliterings- eller arbetsmarknadsinsatser ska som krav for
bistand anmala sig till Forsakringskassan och begara en rehabiliteringsutredning som
klargor arbetsférmaga och behov av insatser for att erhalla/aterfa eventuell arbetsformaga.

2.5 Avslag férsérjningsstod

Om den enskilde utan godtagbart skél inte foljer faststélld handlingsplan far fortsatt
forsorjningsstod avslas helt for ndstkommande ménad. Med godtagbart skil menas
sjukdom samt ldkarbesok.

1) Socialsekreteraren ska alltid kontrollera att klienten deltagit i den
arbetsmarknadsétgéird som han eller hon 4r anvisad till.

2) Om personen har varit frinvarande och inget av ovanstéende giltiga skil finns, ska
forsorjningsstodet avslas for nastkommande ménad.
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2.6 Andra myndigheters ansvar

Forsorjningsstod ar det sista skyddsnatet for personer som inte kan forsorja sig pa egen
hand. Stodet ar tillfalligt och den enskilde har alltid sjélv det yttersta ansvaret att komma i
egen forsorjning.

Aven om forsorjningsstod ar det sista skyddsnatet dr det inte det enda skyddsnatet. Den
enskilde har en skyldighet att uttmma alla andra mojligheter till ersattningar och insatser.

Migrationsverket ansvarar for asylprévningen. Innan en asylsokande fatt besked om
han/hon far stanna raknas personen som asylsokande. Den asylsokande uppbar LMA
erséttning (Statlig ersattning).

Arbetsformedlingen har pa uppdrag av regering och riksdag det samlade uppdraget att
genomfora den nationella formedlingsverksamheten. Arbetsférmedlingen erbjuder
arbetsmarknadspolitiska program och ersattningar till de personer som &r inskrivna hos
myndigheten.

Det 6vergripande malet for Arbetsformedlingen &r att verka for att forbattra
arbetsmarknaden genom att:

e prioritera dem som befinner sig langt ifran arbetsmarknaden.
e sékerstélla att arbetsloshetsforsakringen fungerar som en omstallningsforsakring

e haett samlat ansvar, sektorsansvar, for handikappfragor inom
arbetsmarknadspolitiken

e ha sérskilt ansvar for att nyanlanda invandrare erbjuds insatser som framjar en
snabb och effektiv etablering pa arbetsmarknaden. De nyanlanda erbjuds genom sitt
deltagande i programmet etableringsersattning som dven utgar till dvriga personer i
hushallet.

Forsakringskassan ansvarar for en stor del av de offentliga trygghetssystemen i Sverige.
Forsakringskassan utreder och beslutar i éver 40 olika bidrag och formaner.

Nér det galler sjukskrivna har Forsakringskassans &nnu ett uppdrag: Att samordna resurser
for att hjalpa den som &r sjukskriven att komma tillbaka till arbetslivet. Férsakringskassan
ar ocksa utbetalande myndighet for Pensionsmyndigheten.
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CSN beslutar om det svenska studiestodet, det vill sdga bidrag och lan till dem som
studerar i Sverige och utomlands. CSN ansvarar aven for hemutrustningslanet.

Stockholms léns landsting erbjuder insatser och ersattningar med béaring mot personer med
olika former av rehabiliteringsproblem.

2.7 Samarbete med andra myndigheter

Om klienten ar aktuell hos andra myndigheter ska socialsekreteraren kalla till gemensamt
mote for att utforma en for den enskilde gemensam éverenskommelse och handlingsplan.
Planen ska galla vid kontakt med samtliga berérda myndigheter och syfta till att finna
ldmpliga insatser och verksamheter for individens bésta.
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3 FORMELLA KRAV PA HANDLAGGNINGEN

3.1 Grunden for behovsprovning

| socialtjénstlagen 1 kap. 1 § anges:

”Verksamheten skall bygga pé respekt for manniskornas sjalvbestammanderatt och
integritet.”

Syftet med Sddertélje kommuns riktlinjer ar att skapa rattssakerhet for den enskilde samt
att skapa likstallighet i hantering av bistandsprévning. Utslag i domstol ska beaktas.
Riktlinjerna ska darfor ses over arligen.

Bistand ska ges pa ett sadant satt att den enskilde uppnar skélig levnadsniva och far
mojlighet att leva ett sjalvstandigt liv. Skalig levnadsniva innebar vad en laginkomsttagare
har rad att kosta pa sig.

Den enskilde ska tillsammans med socialsekreteraren undersoka vilka insatser som &r bast
ldmpade att leda till egen forsorjning. En klient ska alltid folja en individuell
handlingsplan. Handlingsplanerna ska innehélla rimliga motprestationer for att han/hon ska
ha mojlighet att pa basta satt fa hjalp och stod att leva ett sjalvstandigt liv.
Handlingsplanerna ska vara anpassade till klienternas formaga.

3.2 Aktualisering

Ett arende aktualiseras genom ansdkan eller genom anmélan. (Betréffande barn och
ungdomars behov av hjalp kan ansékan komma fran vardnadshavare och/eller den unge
sjalv om han/hon fyllt 15 &r). Vid anmélan ska en forhandsbedémning goras om upp-
gifterna i anmalan kan antas foranleda atgard av namnden. Bedomningen ska leda till ett
beslut antingen att Ej inleda utredning, att Inleda utredning enligt 11 kap. 1 § Sol eller att
Knyta anmalan till pagdende utredning eller insats. En ansékan maste inte vara skriftlig.

3.3 Sekretesskydd for anmalare/uppgiftslamnare
Anmalare som inte uppgett sitt namn &r anonym. Nar anmalaren uppgett sitt namn ar denne
inte anonym. Namnet pa anmélaren kan da inte uteslutas i dokumentationen. Anmélares
namn far hemlighallas for den anmélde i vissa fall, se 26 kap 5 § Offentlighets- och
sekretesslagen. Beslut om sekretesskydd ska i sa fall fattas och skalen ska dokumenteras.
Sekretesskydd géller endast enskilda personer. Tjdnsteman hos myndighet som omfattas av
anmalningsskyldighet enligt 14 kap 1 § Sol kan inte omfattas av sekretesskydd.
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3.4 Ansokningstiden berdknas fran nar tiden for

besokstid bestalls

Arendet ska anses aktualiserat vid den tidpunkt da tid for besok bestélls eller nar en
anmalan inkommit om inte annat framkommer under utredningen. Darutver kan en
hjalpsokande beviljas bistand fran och med den tidpunkt behovet uppkommit (detta géller
forsorjningsstod).

3.5 Brottsoffer

Enligt 5 kap 11 § har socialtjansten ett ansvar for att ge stod till den som utsatts for brott.
Kvinnor som misshandlas eller utsétts for vald eller annat 6vergrepp i hemmet ska sarskilt
beaktas och erbjudas stdd och hjalp for att férandra sin situation.

3.6 Delegation
Beslut i varje enskilt drende ska fattas av person som har ratt att besluta pa namndens
vagnar, vilket framgar av Delegationsordningen.

3.7 Ansvar nar personer flyttar

Bistandsperioden, utbetalningsmanad, avbryts inte for att den enskilde flyttar under
perioden. Forsorjningsstdd beviljas for hela perioden, period = manad, eller fram tills den
sokande fatt tid vid det mottagande kontoret om tidpunkten ar senare &n normal
bistandsperiod.

Vistelsekommun ar dar hjalpbehovet uppstatt.

Enligt 2 kap 2 § SoL har den kommun ddr den sdkande vistas det yttersta ansvaret for att
den enskilde far den hjalp han eller hon behdver. Om den enskilde &r bosatt i annan
kommun men &r pa tillfallig vistelse i kommunen kan nddvandiga insatser ges efter
prévning.

Om behovet av insatser inte &r tillfalligt bor arendet 6verflyttas till ansvarig kommun om
den enskildes behov kan tillgodoses dar. | avvaktan pd att hemkommunen samtycker till att
ta Over drendet finns en skyldighet att vidta behdvliga insatser for den enskildes behov.

Observera att det finns sarskilda éverenskommelser for féljande grupper
1) heml6sa personer
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3.8 Folkbokforingskommunens ansvar
Folkbokforingskommunen har ansvaret i dessa fall:

e FOr personer som vistas pa annan ort &n hemkommunen med anledning av vistelse i
kriminalvardsinrattning, sjukhus eller i enskilt sjukhem och dar vistelsen beslutats
av annan huvudman an kommunen

e FOr personer i behov av bistand som aktualiserats infor avslutning av vard fran
kriminalvardsanstalt eller sjukvardsinrattning

3.9 Overklagan

Ett beslut enligt 4 kap. 1 § SoL om bistand till férsérjning och livsforing i 6vrigt, samt
beslut enligt 4 kap. 5 § SoL om végran eller nedsattning av forsorjningsstod kan dverklagas
genom forvaltningsbesvar (22-25 8§ forvaltningslagen) med stod av 16 kap. 3 8 SoL.
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4 FORSORININGSSTOD

4.1 Ansokan

Vid ansokningstillfallet gors utredning om s6kandens ekonomiska férhallanden genom
redovisning av inkomster och utgifter.

Det ar lampligt att titta tillbaka pa ekonomin under de narmast tva féregaende manaderna
for att fa en bild av hur den sokandes ekonomiska situation har sett ut. Den ekonomiska
berékningen ska ske utifran foregaende manadens inkomster t. ex ska januari manads
inkomster ligga som grund for februari manads beslut.

Nar det ar fraga om nybesok, ska den sokande visa att behovet av forsorjningsstod inte
kunnat undvikas. Detta innebar att socialsekreteraren maste beakta den sokandes ekonomi
ett ar tillbaka i tiden.

Personer som utsatts for misshandel eller av annan orsak inte kan atervanda till hemmet
kan vara i behov av tillfallig hjalp, sasom boende och/eller ekonomiskt bistand och ska da
beddmas utifran det akuta laget.

Det ar viktigt att barnperspektivet beaktas i samband med misshandel och vald i hemmet,
sd att barnens situation uppmarksammas och utreds. | Sédertélje kommuns socialtjanst ska
alltid barnperspektivet beaktas. Barnet ska tillforsékras ett sadant skydd och omvardnad
som behovs for dess valfard. Nar det galler ekonomiskt bistand ska barns behov beaktas
nar det galler boende, hyresskulder, vrakningar, halsa, umgange med foréldrar,
ferieinkomster och fritid. Syftet &r att mojliggora barn och ungas deltagande i
fritidsaktivitet. Exempel: avgift kulturskola, avgift idrottsférening och viss utrustning.
Max belopp 2,5 % av prisbasbeloppet.

Enligt kommunens “Handlingsplan rérande méns vald mot kvinnor och barn i néra
relationer” ska valdsutsatta kvinnor och deras barn erbjudas stéd och hjélp fran
socialtjansten. I arbetet med ekonomiskt bistand ar det viktigt att uppméarksamma det
behov av hjalp som kan finnas i bidragshushallen i samband med mans vald mot kvinnor i
nara relationer och i samband med hedersrelaterat vald. Vid beddmning av rétten till
bistand i form av exempelvis skyddat boende far kvinnans ekonomi inte avgora om
behovliga bistandsinsatser ska beviljas eller ej. Vid provning av ratten till ekonomiskt
bistand ska daremot alltid behovsbeddmningen kompletteras med en ekonomisk provning,
dvs. om kvinnan sjélv har inkomster eller tillgangar som kan tillgodose hennes ekonomiska
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behov. Att hanvisa till mannens forsérjningsskyldighet ar olampligt i det akuta skedet. |
samband med familjevald ska separata akter laggas upp pa kvinnan och mannen.

Forebyggande arbete ska framjas. Familjer med barn far inte bli bostadslésa. Skrivningen ska inte
tolkas som att klienten har en sjalvklar ratt till ett boende eller ett kommunkontrakt. Barnfamiljer

ska i forsta hand motiveras till att soka andra lagenheter pa bostadsmarknaden. Anmaélan till BoU

ska goras.

Ekonomiskt bistand bor som regel beréknas per kalendermanad och utbetalas 1 gang per
manad. Utbetalning kan ske for kortare perioder &n manadsvis, vilket i sa fall ska framga
av den undertecknade handlingsplanen. Den enskilde ska intyga sanningshalten i sina
uppgifter genom att underteckna utredningen/ansokan.

4.2 Bistdnd jml 4 kap, 2 §, SoL

Bistand jml 4 kap, 2 §, SoL kan endast beviljas om bistandet inte ska tillgodose behov for
att uppna en skalig levnadsniva jml 4 kap, 1 §, SoL. Darfor ska ansokan alltid forst provas
mot 4 kap, 1 8, SoL och ett avslagsbeslut jml samma paragraf ska tas. Avslagsbeslutet &r
viktigt eftersom beslut jml 4 kap, 2 8, SoL inte kan 6verklagas genom forvaltningsbesvar. .
Om klienten beviljas det hon/han har ansokt om utan krav pa aterbetalning kravs inte ett
avslagsbeslut jml 4 kap, 1 §, SoL.

Bistand jml 4 kap, 2 §, SoL kan beviljas med krav pa aterbetalning. Beslut om bistand mot
aterbetalning ska vara skriftligt. Den enskilde ska underteckna beslutet och medféljande
beslutsmeddelande.

4.3 Aterkrav och &tersékning av beviljat ekonomiskt
bistand

Ratten till ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen ar det yttersta skyddsnatet i
samhallets trygghetssystem inte det sista skyddsnétet. Huvudprincipen &r darfor att
ekonomiskt bistand enligt 4 kap. 1 § SoL beviljas utan aterbetalningsplikt for den enskilde.

Undantag fran denna princip regleras i socialtjanstlagen (SoL). Aterkrav av ekonomiskt
bistand kan endast ske enligt reglerna i 9 kap. 1 och 2 § § SoL. Nar det galler forman under
prévning hos Forsakringskassan/Pensionsmyndigheten och som kan komma att beviljas
med retroaktivt belopp ska beviljat bistand atersékas hos
Forsakringskassan/Pensionsmyndigheten jml 107 kap 5 § SFB.
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4.3.1 Atersokning hos

Forsdakringskassan/Pensionsmyndigheten enligt SFB
Forsakringskassan/Pensionsmyndigheten kan berékna en preliminér sjukerséttning.

Denna majlighet ska undersokas innan ekonomiskt bistand enligt socialtjéanstlagen beviljas
som forskott pa sokt forman.

Nar beslut om forsorjningsstod tas, i avvaktan pa Forsakringskassans/Pensions-
myndighetens beslut om forman, ska handlaggaren vid varje beslutstillfalle skicka en
framstallan till aktuell myndighet. Forsakringskassan/Pensionsmyndigheten tar beslut om
den retroaktiva erséttningen ska skickas till socialtjansten. Om de avslar framstéllan ska
gruppchef ta stallning till om Forsakringskassans/Pensionsmyndighetens beslut ska
overklagas.

4.3.2 Formella krav vid 3tersokning enligt AFL

For att kommunen ska kunna atersoka utbetalt bistand ur retroaktiv ersattning (exempelvis
sjukpenning, sjukersattning, aktivitetsersattning, vardbidrag, bostadshidrag, underhallsstod)
far kommunen inte stalla ndgra krav pa aterbetalning mot klienten.

Den enskilde ska vara informerad om att utbetalt belopp kommer att atersokas hos
Forsakringskassan.

Ytterligare ett villkor &r att den enskilde, for motsvarande period som Forsakringskassans
beslut om ersattning avser, fatt minst 1000 kronor till sin forsérjning genom ekonomiskt
bistand fran kommunen.

4.3.3 Aterkrav enligt SoL
Det finns tva paragrafer som reglerar méjligheten att aterkrava utgivet bistand fran klient.

Aterkrav enligt 9 kap. 2 §, forsta stycket, SoL

Aterkrav av ekonomiskt bistand enligt 4 kap. 1 § SoL kan ske pa tre grunder:

1. Bistdnd som har lamnats som forskott pa forman eller erséttning

2. Bistand till enskild som &r indragen i arbetskonflikt

3. Bistand till enskild som, p.g.a. forhallanden som han/hon inte har kunnat rada 6ver,
hindrats fran att forfoga over sina inkomster eller tillgangar.
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Som forman eller ersattning raknas formaner fran Forsakringskassan/Pensionsmyndigheten
som exempelvis sjukerséttning, tidsbegransad sjukersattning, aktivitetsersattning, livranta,
BTP (bostadstillagg for pensionérer), sjukpenning, foraldrapenning, rehabiliterings-
ersattning, vardbidrag och underhallsstod.

Detta géller ersattningar som Forsakringskassan/Pensionsmyndigheten redan har tagit
beslut om och som I6per till skillnad mot de retroaktiva erséttningarna som kan atersokas
direkt fran Forsakringskassan/Pensionsmyndigheten, se ”Atersokning hos Foérsakrings-
kassan/Pensionsmyndigheten enligt AFL” ovan. Andra ersattningar eller formaner kan t.ex.
vara 16n (géller dven statlig I6negaranti vid konkurs), arbetsléshetsersattning, studiestod.
Fullmakt ska skrivas om utbetalaren av férmanen/ersattningen kraver det eller om klienten
vill det.

Punkt 2 i paragrafen avser da ndgon &r uttagen i strejk eller ar utestangd fran sitt arbete
pga. arbetskonflikt.

Situationer som avses under punkt 3 &r t.ex. liknande den under bankkonflikten 1990 da
enskilda inte kom at pengar pa bankkonton eller om det uppstar felaktigheter i de tekniska
system som anvénds vid l6neutbetalning eller banktransaktioner.

4.3.4 Aterbetalning enligt 9 kap. 2 §, andra stycket, SoL
Bistand enligt 4 kap. 2 § kan villkoras med aterbetalning men far bara aterkravas om
klienten informerats om kravet nar beslutet delgetts. Dessutom ska det finnas en tydlig
dverenskommelse om nar och pa vilket satt aterbetalningen ska ske.

4.3.5. Aterkrav enligt 9 kap. 1 §, SoL
Aterkrav av bistnd enligt 4 kap. 1 § ska géras om nagon fatt ett felaktigt bistand genom
att:
e ldmna oriktiga uppgifter
e underlata att lamna uppgifter
o eller pa annat satt fororsakat att bistand beviljats obehdrigen eller med for hogt
belopp

Aterbetalningsskyldigheten i dessa fall géller &ven om den enskilde inte hade for avsikt att
orsaka den felaktiga utbetalningen. Dessutom far kommunen kréva tillbaka felaktigt

utbetalt bistand, som inte orsakats av klienten, om klienten borde ha insett att bistandet var
felaktigt eller for hogt. Ex pa detta kan vara om socialtjansten pga ett raknefel betalar ut ett
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belopp som &r betydligt storre an det som klienten vanligtvis brukar fa eller om det blir
dubbla utbetalningar.

Majligheten till aterkrav enl 9 kap. 1 § ersatter eller inskranker inte rutinen att gora
polisanmalan om den enskilde avsiktligt lamnat oriktiga eller vilseledande uppgifter.

4.6 Dédsboanmalan
Vid ans6kan om bistand till begravningskostnad ska handléggaren dven initiera dodsbo-
anmalan vars utredning ska ligga som grund for prévning av begravningskostnaderna.

4.6.1 Samverkan ar en sjalvklar del i arbetet

” Socialtjénsten skall i allt hogre grad bistd med aktiva insatser som hjalper den enskilde att
pa kort eller lang sikt klara sin egen forsérjning. Socialtjansten bor samverka med andra
berérda myndigheter, framforallt med Arbetsformedlingen, Forsékringskassan och andra
arbetsrehabiliterande organ for att astadkomma en samordning och béttre effektivitet av
insatserna” (Socialutskottets betdnkande 96/97 SoU18)

Forsakringskassan ansvarar for att samordna och verka for att de rehabiliteringsatgarder
som en forsakrad behover, och som arbetsgivare och olika myndigheter ansvarar for, fogas
samman. Forsékringskassan har aven ansvaret for att det gors rehabiliteringsutredningar for
forsakrade som inte har nagon arbetsgivare. Dessutom kan Forsakringskassan kopa
arbetslivsinriktade rehabiliteringstjanster for att klarlagga den sjukskrivnes arbetsformaga.
(Prop. 2002/03:132)

4.7 Tillgdngar

Den som har kontanter, banktillgodohavanden, aktier, obligationer, fonder, konvertibler
eller andra latt realiserbara tillgdngar ska anvanda dessa innan ratt till bistand foreligger.
Detta omfattar dven utlandska tillgangar och kapital.

Uppgift om kapital ska kontrolleras genom att sokanden uppvisar det underlag till
deklaration som skickas ut fran Skattemyndigheten infor den arliga deklarationen.

4.7.1 Bankmedel, aktier, obligationer

Huvudprincipen ar att ekonomiskt bistand inte ska beviljas skande som har tillgangar i
form av kontanta medel eller véardepapper. Den enskilde &r skyldig att redovisa bade
svenska och utlandska tillgangar samt kapital. Det finns i enlighet med Socialstyrelsens
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allmanna rad undantag for tva grupper, namligen alderspensionérer och barn. Alders-
pensiondr bor kunna &ga kapital, inte 6verstigande 50 % av basbeloppet, utan att rétten till
bistand paverkas.

Barn kan fa ha ett mindre sparbelopp, 15 % av basbeloppet som de fatt genom gavor, utan
att detta ska paverka bedémningen av behovet av forsorjningsstod for en i dvrigt bistands-
beréttigad familj.

Barns tillgangar som foraldrarna inte forfogar over, t.ex. som star under 6verformyndar-
kontroll, bor inte paverka foraldrarnas ratt till ekonomiskt bistand for barnet, om 6verfor-
myndaren inte ger samtycke till uttag. Uppgift om tillgangar 6verstigande 7 basbelopp ska
foralder eller formyndare ldamna till 6verformyndaren, som har att ta stallning till om
beloppet skall sparras for uttag.

4.7.2 Bilinnehav/bilkostnad

Regelbundna kontroller ska genomfdras hos bilregistret. Bil, bat och andra motordrivna
fordon betraktas som tillgang. Dessa tillgangar maste realiseras om bistandet bedéms bli
langre an en manad och om det inte finns speciella skél for bilinnehav. Ett 6verklagnings-
bart radrumsbeslut (1 manad) avseende bilforséljning ska tas nar klienten informeras om
kravet pa forsaljning.

Ekonomiskt bistand beviljas inte till bilinnehav och bilkostnader om inte speciella skal
finns for bilinnehav. Klienten forutsétts anvanda sig av kollektivtrafik. Undantag for
innehav av bil kan goras vid:

- Dokumenterade medicinska skal/sjukdom
- Funktionshinder

- for att kunna genomféra umgange med barn eller barnomsorg da allméanna
kommunikationer saknas

- For att arbetet kraver det eller for att ta sig till arbetet dd allmanna
kommunikationer saknas

Alla skal till undantag maste kunna styrkas av den som soker bistand. Om speciella skl for
bilinnehav finns och klientens bil ar vard mer an ett basbelopp ska bilen séljas och en
annan bil, vard hogst ett basbelopp, inforskaffas.
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4.7.3 Kostnad for egen villa och bostadsrattslagenhet

Som utgangspunkt vid bedémningen av behovet géller aven har att bostadskostnaden ska
vara skalig i forhallande till familjestorlek och ekonomi. Vid bistandsbehov som bedoms
bli tillfalliga eller kortvariga (hdgst 3 man) galler att forsorjningsstod kan utga till den
faktiska rantekostnaden efter eventuell skattejamkning.

Bedoms bistandsbehovet bli langvarigt och 6verstiga mer dn 3 manader ska krav stéllas pa
att de sokande ska sélja sin bostad. Bostaden &r en tillgang som vid forséljning kan ge vinst
och inkomst som tillgodoser behovet av forsorjning. Las mer om radrumsbeslut och vad
som ska Overviagas infor ett krav pa flytt under ”Maojligheten att bli sjalvforsorjande ar en
grund for prévningen av bostadskostnaden”.

Vid berékning av bostadskostnad i egen fastighet medraknas féljande kostnader:

- Skuldrénta (netto), skattereduktion medraknad

- Villaforsakring inklusive forsakringen for 16soret (dvs. hemforsakring)
- Renhallning, sotning och témning av slam

- Vatten

- Uppvéarmning (olja, el mm)

- Végavgift/samfallighetsavgift om sadan forekommer

Manadskostnaden beraknas genom att dela arskostnaden med 12.

OBS: Sokande med |an pa bostad ska alltid uppmanas soka skattejamkning for rante-
kostnaden. Inte i nagot fall ska amortering pa lan réknas in i boendekostnaden da den utgor
kapitalbildning.

4.7.4 Fritidshus

Fritidshus &r en realiserbar tillgdng. Om bistandsbehovet beddms kvarsta mer an 3 man ska
krav stéllas pa forsaljning. Aven del i fritidshus ska raknas som realiserbar tillgng savida
det inte finns ett skrivet forbehall som forhindrar forséljning.

4.8 Vidgad hushadllsgemenskap
Forsorjningsskyldighet mellan makar/partners galler. Sambo handl&dggs som gifta/partners.
Darutver ska det beaktas vilken hushallsgemenskap som den enskilde lever i.
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Barn och ungdomar raknas som hushallsmedlemmar. Néar det galler barn som har umgange
i familj raknas de som hushallsmedlemmar. Kostnaderna beraknas pa den tid de vistas hos
den som uppbar forsérjningsstod. Gemensam vardnad forutsétter dock att foraldrarna aven
kommer éverens om fordelningen av underhallsstodet och barnbidraget. Detta ska beaktas i
bedémningen av bistandsbehovet. KR i Goteborg 990 504 mal nr 5366-1998 Hushalls-
gemenskap kan finnas under en rad olika forhallanden utéver dktenskap och aktenskaps-
liknande forhallanden. Exempel pa andra hushallsgemenskaper ar mor och vuxet barn samt
syskon eller vanner som bor ihop.

Definition av hushallsgemenskap: tva eller flera personer som stadigvarande bor i samma
bostad pa ett sadant satt att flerpersonshushallets ekonomiska fordelar kan utnyttjas.
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5 SKALIGA KOSTNADER UTOVER RIKSNORMEN

5.1 Skaliga kostnader for vissa utgiftsposter

Utgiftsposterna som ingar i forsorjningsstodet ar kostnader for boende, hushallsel,
arbetsresor, hemforsékring samt medlemskap i fackforening och arbetsloshetskassa.
Forsorjningsstodet ska beviljas for dessa kostnader om behovet finns och om kostnaderna
beddms som skaliga.

5.2 Boendekostnader
| utredningsarbete runt boendekostnader ska riktigheten i alla inlamnade bostadskontrakt
sékerstallas.

Vid beddmning av skélig bostadskostnad ska man utga fran de faktiska bostadskostnaderna
samt den s6kandes behov av bostadsstorlek. Med bostadskostnad menas grundhyra utan
extra tillval som s6kanden har valt for att hoja lagenhetens standard. Bostadskostnaden bor
relateras till vad en laginkomsttagare pa orten normalt har rad med. Vid bedémning om
hyreskostnaden ar skalig ska vagledning tas av Forsakringskassans foreskrifter om
godtagbar genomsnittlig bostadskostnad.

Sokanden ska styrka att foregadende manads hyra ar betald for att forebygga uppkomsten av
hyresskulder och for att réatt inkomst- och utgiftsberakning ska gdras avseende kommande
manad.

5.2.1 Hyresratter

Den godtagbara genomsnittliga boendekostnaden i Forsakringskassans foreskrifter far inte
overskridas annat an om hushallet ar i behov av en bostad som ar tillganglighetsanpassad
for person med funktionsnedséttning.

Bistand ges inte till:

avgift for parkeringsplats/garage om den boende kan vélja bort det

avgift for medlemskap i hyresgastforening

kostnad for kabel tv om den boende kan vilja bort det

kostnad for tillval som den boende kan vélja bort

5.2.2 Andrahandskontrakt
For andrahandsboende galler samma regler betraffande skélig standard, kostnad samt krav
pa flyttning som vid forstahandskontrakt. Det ska alltid kravas ett av fastighetségaren
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godkant andrahandskontrakt. Detta da enskilde alltid ska uttdmma majligheten till
ersattningar fran andra myndigheter. Om ett godkant andrahandskontrakt saknas kan
hushallet ga miste om bostadsbidrag.

Det ska alltid uppvisas ett skriftligt avtal mellan sékanden och forstahandshyresgésten. Den
sokande ska vara folkbokford pa adressen. Hyresvérden ska vara folkbokfdrd pa annan
adress.

Kontraktet mellan sékanden och forstahandshyresgéasten ska innehalla:
Adress

Namn pa hyresvard samt adress under tiden lagenheten hyrs ut
Telefonnummer till hyresvarden

Hyreskostnaden

Vad ingar i hyran, el, vatten etc.

Kopia pa originalkontraktet och hyresspecifikation.

For att utredning om ratt till hyreskostnaden ska kunna slutféras och for att undvika
felaktiga utbetalningar av forsorjningsstod behovs ett samtycke fran klienten att hand-
laggaren far kontakta den som hyr ut lagenheten (hyresvarden) for att kontrollera att
hyresvérden inte erhaller forsorjningsstod till hyran.

Hembesdk gors for att kontrollera kontraktets riktighet. Se &ven punkt 1.8 Hembesok.

Det finns flera situationer som kan motivera denna typ av kontroll namligen om hyresnivan
ar oskélig samt om det finns skal att missténka att den faktiskt utnyttjade bostadsytan inte
Overensstammer med den bostadsyta som i praktiken anvands.

5.2.3 Inneboenderum

Ett skriftligt kontrakt ska finnas mellan inneboende och forstahandshyresgésten. Den
inneboende ska vara folkbokford pa adressen.

Kontraktet ska innehalla

Namn pa forstahandshyresgasten

Telefonnummer till forstahandshyresgésten

Hur manga rum som inneboenden disponerar

Hyreskostnaden for inneboenden

Vad ingar i hyran, el, mobler, telefon, TV, dagstidning, ev matkostnader etc.
Kopia pa originalkontraktet och hyresspecifikation
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For att utredning om ratt till hyreskostnad ska kunna slutféras och for att undvika felaktiga
utbetalningar av forsorjningsstod behdvs ett samtycke fran klienten att handlaggaren far
kontakta forstahandshyresgéasten for att kontrollera att hyran inte betalas ut som
forsorjningsstod till densamma.

Hembesok gors for att kontrollera kontraktets riktighet. Samtycke ska inhdmtas for detta.
Se &ven punkt 1.8 Hembesok.

Personer som ar inneboende kortare tid &n en manad beviljas inte hyreskostnad.

Boendekostnaden for denna boendeform beraknas utifran det skriftliga avtalet mellan den
inneboende och forstahandshyresgasten. En bedémning ska goras om kostnaden ar skalig.
Vid denna beddémning ska féljande beaktas: forstahandshyresgéstens hyra for bostaden,
antalet vuxna som bor i bostaden, antalet rum den s6kande disponerar och om rummet hyrs
moblerat. Om det forligger hushallsgemenskap mellan inneboenden och
forstahandshyresgasten ska boendekostnaden beréknas enl punkt 5.2.8 nedan och normen
beréknas utifran hushallsgemenskapen, se punkt 4.8.

Om avtalet mellan forstahandshyresgésten och den inneboende innebar att vissa
hushallsutgifter som t ex telefon, forbrukningsvaror, ingar i den avtalade hyran ska normen
anpassas efter det.

5.2.4 Boendekostnader vid sarskilda skal

Haktade och personer som avtjanar fangelsestraff med en faktisk strafftid pa hogst sex
manader kan ges ekonomiskt bistand till boendekostnad om de annars riskerar att bli
bostadslosa. Méjlighet till uthyrning i andra hand ska forst utredas. Om hyresavtal sdgs upp
kan det bli aktuellt med bistand till kostnad for forvaring av bohaget. Denna kostnad ska
ses i forhallande till kostnad for nyanskaffning av mabler och husgerad i kombination med
forvaring av en mindre del personligt 16sore. Vid strafftid som Gverstiger 6 manader
uppmanas den sokande att hyra ut sin lagenhet i andra hand.

Om en klient har dokumenterade medicinska skél kan en boendekostnad hdgre an norm
godkannas. Observera att hdgre boendekostnader beviljas efter utredning och prévning.

5.2.5 Mdjligheten att bli sjalvforsorjande ar en grund for

provningen av bostadskostnaden

Vid prévning av boendekostnad ska det alltid beddmas om kostnaden ar skélig. Om
kostnaderna for boende/hyra ar orimligt hoga och bistandsbehovet bedéms verstiga tre
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manader, bor krav pa bostadshyte stallas. Ett dverklagningsbart radrumsbeslut ska tas nar
klienten informeras om kravet pa bostadsbyte.

Sokande som har rétt till bistand upp till full norm inklusive boendekostnad far inte nekas
bistand till boendekostnad enbart pa grund av att personen manaden innan inte har betalat
boendekostnaden trots att ekonomiskt bistand beviljats for detta &ndamal.

5.2.6 Den som har ratt till umgange med sina barn ska ha

plats i sin bostad for det

Med tanke pa barnperspektivet och barns behov av bada sina foraldrar ska sarskild hansyn
tas till en umgéngesberattigad forélders behov av utrymme for sina barn. Prévningen ska
grunda sig pa hur ofta umganget utévas. D.v.s. det &r skillnad pa att dela bostad ofta och att
hélsa pa. Bostadsbidrag kan utga for foralder med umgangesratt om umganget uppgar till
minst 2 man. per ar och foraldern darfor har en storre bostad &n han/hon skulle behéva
enbart for egen del.

5.2.7 Hemmaboende ungdom

Hemmavarande ungdomar under 18 ar och gymnasiestuderande ungdomar upp till 21 ar,
som har egen inkomst som 6verstiger den grans som sétts i 4 kap. 1a § SoL ska bidra till
bostadskostnaderna i familjer dar foréldrarna ar aktuella for forsorjningsstod.

5.2.8 Hyresdel for ungdom som bor hos foraldrarna efter

avslutade studier

Avgorande for ratten till bistand till hyresdel & om det har skett en vasentlig forandring i
den unges ekonomiska situation. Har ungdomen inte tidigare betalat hyresdel utgor inte
enbart den omstandigheten att gymnasiestudierna avslutats skal for att bevilja bistand till
hyresdel. Har ungdomen inte betalat hyresdel under gymnasietiden har forhallandena inte
forandrats vare sig for honom eller fér hans foraldrar enbart pa grund av att skolan
avslutats. Omvént géller att om en hemmaboende ungdom tidigare betalat hyresdel men nu
saknar egna medel kan det utgora ett skal for bistand till hyresdel.

Boendekostnaden berdknas utifran hur manga rum den sokande disponerar i férhallande till
det totala antalet rum i bostaden. Varje rum réknas da som tva enheter och koket som en
enhet. Ex. sokande disponerar ett rum i en bostad pa fyra rum och kok. Hela bostaden
bestar da av nio enheter. Sokandes andel blir da 2/9. Hyran delas da med nio och
multipliceras med tva.
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Hushallsgemenskap forutsatts gélla och normen ska beraknas utifran det. Se dven punkt
4.8.

5.2.9 Hyreskostnad for gymnasieungdom i eget boende

| forsta hand galler att foraldrar ar forsorjningsskyldiga for ungdomar som gar i gymnasiet.
Foraldrabalkens regler om foraldrars forsorjningsskyldighet galler oavsett om ungdomen
bor hemma hos foréldrar eller i eget boende. Om det finns acceptabla skél for att ung-
domen inte bor hemma och foéraldrarna inte kan bekosta boendet, géller samma som for
ungdom i eget boende under 18 ar, (se nedan) dvs. samverkan med BoU i en gemensam
och undertecknad handlingsplan, dar féraldrarnas ev. forsorjningsformaga framgar.

5.2.10 Hyreskostnad for ungdom under 18 3r i eget boende
Forsorjningsstod kan utga till ungdom under 18 ar som efter utredning av BoU beddms ha
behov av eget boende pga av sérskilda skél, t.ex. konflikter i familjen. | sddana arenden ska
gemensam planering ske och dokumenteras i en gemensam handlingsplan, dar resp. enhets
atagande tydligt framgar liksom foréaldrarnas ev. forsorjningsformaga.

5.2.11 Vuxna som delar lagenhet

Bostaden raknas som delad endast for den som &r folkbokford pa adressen i samband med
att kontraktet for bostaden borjar galla. Dessutom ska det inte forekomma nagon
hushallsgemenskap med kontraktsinnehavaren, se punkt 4.8. Om dessa tva forutsattningar
ar uppfyllda ar boendekostnaden for den enskilde den totala hyran (exkl. kostnad for tillval
som kan véljas bort) delad pa antalet boende(inkl. barn)i bostaden.

Ar man folkbokférd pa adressen pa ett datum efter det att kontraktet for bostaden bérjar
galla och det inte forekommer hushallsgemenskap med kontraktsinnehavaren ska man
réknas som inneboende, se punkt 5.2.3.

Om det forligger hushallsgemenskap med kontraktsinnehavaren ska boendekostnaden
beréknas enl punkt 5.2.8 ovan och normen beraknas utifran hushallsgemenskapen, se punkt
4.8.

5.2.12 Kostnad for egen villa och bostadsrattslagenhet
Sokande med lan pa bostad ska alltid uppmanas soka skattejamkning for rantekostnaden.
Inte i nagot fall ska amortering pa lan raknas in i boendekostnaden da den utgor
kapitalbildning.
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5.2.13 Ovriga boendeformer

Med 6vriga boendeformer menas tredjehandskontrakt, campingboende, hyra av stuga,
husvagn, bat, inneboende hos kamrat som bor i andra hand, hotell, etc. Bistand till boende-
kostnader ska i dessa fall provas mycket restriktivt och beviljas endast om den sokande har
mycket stora svarigheter att fa annat boende och socialtjansten inte kan erbjuda nagot
alternativ.

5.3 Hemforséakring

Hemforsékring ska beviljas med den faktiska kostnaden. Skéligheten i kostnaden kan
beddémas i forhallande till konsumentverkets riktlinjer. Hemforsakring kan inga i vissa
fackforeningsavgifter. Mojlighet till nedsatt premie via fackforening ska beaktas. Extra
forsakringar som allrisk, oturs och hemplusférsakring ingar inte i vad som betecknas som
en grundforsékring. Alla som ar bokférda pa en adress ska tackas av lagenhetsinnehavarens
forsékringar.

5.4 Fackféreningsavgift/Avgift till arbetsloshetskassa
Bistand till avgifter till fackforening eller arbetsldshetskassa ska utgd med det belopp som
galler for den organisation den enskilde tillhor. Obs! Avgiften dras ofta direkt fran I16nen.
Den sokande ska, innan beslut fattas, uppmanas att undersoka och aterkomma med besked
om mdjlighet till reducerad avgift.
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6 LIVSFORING I OVRIGT

6.1 Avgifter
Ekonomiskt bistand bor beviljas till

o sjalvrisk for réattsskydd i hemforsékring/réttshjalp om rattssaken bidrar till att
klienten kan ta tillvara pa sina rattigheter for att uppna en skalig levnadsniva

e Dbostadsformedlingsavgift for den som saknar eller behéver byta bostad
barnomsorgsavgift i avvaktan pa att eventuell nedsattning av avgiften kan goras.
Kostnad for privat barnomsorg godtas upp till motsvarande kostnad foér kommunal
barnomsorg (forskola eller familjedaghem). En hogre kostnad kan godtas i hogst 3
man i avvaktan pa kommunal omsorg eller motsvarande.

e Kkostnader for att inforskaffa en giltig identitetshandling, om den enskilde saknar
identitetshandling, och behdver sadan i kontakt med myndigheter eller for att skota
post- och bankaffarer. Kostnad for pass beviljas inte. Huvudregeln &r att bistand till
stampelavgifter inte beviljas. Undantag kan goras for kostnader for identitetskort
och i enskilda fall om det &r viktigt att en dktenskapsskillnad eller bodelning
genomfors.

6.2 Begravningskostnader

Vid ans6kan om bistand till begravningskostnader ska handlaggare initiera en dodsbo-
anmaélan vars utredning ska ligga till grund for bistdndsbedémningen.
Begravningskostnader ska som huvudregel endast beviljas vid ansokan fran
dodsbodelagare eller fran den som ar forsorjningsskyldig for den avlidne.

Bistand till begravningskostnader beviljas om dodsboet inte har medel att bekosta
begravningen. Finns det tillgangar i dodsboet ska dessa alltid tacka kostnader for
begravning i forsta hand. Géller begravningskostnaden en avliden make/maka eller sambo
ska aven den efterlevande makens/makans eller sambons ekonomi omfattas av utredningen.
Galler begravningskostnaden ett avlidet barn ska kostnaden provas mot foraldrarnas
ekonomi.

Bistandet ska ge utrymme for en vardig begravning enligt Socialstyrelsens allmanna rad
och rekommendationer.

Ekonomiskt bistand till kostnader for det som hér samman med att ta hand om stoftet och
begravningsakten bor inte 6verstiga 35 % av prisbasbeloppet. | beloppet ingar kista med
enkel dekoration, bisattning (svepning, kistlaggning, utkorning av kista till barhus, barare
vid bisattning, transport av kistan till kyrkogardsforvaltningens kapell), urna, representant
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vid begravning, officiant vid borgerlig begravning, begravningsbyrans arvode samt
dddsannons.

Om ansokan &ven omfattar kostnader for gravsten och/eller fortéring kan skélig kostnad for
detta beviljas. Skalig kostnad for gravsten ar max 5 000 kr. Skalig kostnad for fortaring ar
max 1 500 kr.

Det totala ekonomiska bistandet till begravningskostnader, inklusive eventuell gravsten och
fortaring, ska inte dverstiga ett halvt prisbasbelopp.

Bistand beviljas inte for kostnader som tillgodoses inom ramen for begravningsavgiften
enligt Begravningslag (1990:1144) 9 kap 6 8.

Ratten till bistand omfattar kostnader som ar nodvandiga for att begrava den avlidne pa
bostadsorten. Merkostnader for att begrava den avlidne utanfor Sverige ingar inte i ratten
till bistand.

Ekonomiskt bistand till kostnader for hemtransport vid dodsfall utomlands beviljas inte.
Om en resenar folkbokford i Sverige avlider pa utlandsresa ar det antingen personens hem-
eller reseforsakring, eller de anhoriga, som far betala kostnaden for transport av den
avlidna till Sverige. Om forsékring saknas och anhdriga inte har ekonomisk mojlighet att
betala for hemtransport, hjalper ambassaden till med att ordna en enkel och vardig
begravning utomlands.

6.3 Flyttkostnad

Bistand till flyttkostnad kan utgd under forutsattning att flytten ar motiverad av eko-
nomiska, arbetsmarknadsmassiga eller medicinska skél. Om flytten gar till annan kommun
och den enskilde bedéms vara i behov av bistand i den nya kommunen kan det vara
lampligt att ta kontakt med aktuell kommun, under forutsattning att den enskilde samtycker
till detta. Vid flytt till annan ort av arbetsmarknadsskél ska det utredas om behovet kan
tillgodoses genom bidrag fran Arbetsformedlingen. Bistand beviljas till kostnad for hyra av
slapkarra eller mindre lastbil inklusive kostnader for bensin och férsakring, allt mot
uppvisande av kvitto. Bistand till kostnad for flyttning utanfér Norden beviljas inte.

6.4 Mobelmagasinering

Kostnad for magasinering kan beviljas. Tiden for magasinering bor inte 6verskrida 3
manader. Sarskilda skal kan medfora langre tid for magasinering. Vid bedomningen bor
vardet pa det magasinerade godset vagas mot kostnaden for magasineringen. Den sokande
ska alltid sjalv sta for avtalet med magasineringsfirman.
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6.5 Glasogon

Bistand till vanliga lasglaségon pa grund av avtagande synskéarpa beviljas inte. Kostnaden
ar lag och beddms vara en sallankopsprodukt som kan tillgodoses inom ramen for
riksnormens post for hélsa och hygien.

Bistand till glaségon vid andra synfel kan beviljas om behovet styrks av en legitimerad
optiker eller lakare. Hansyn ska tas till tidigare beviljat bistand for glaségon samt eventuell
synforandring. Vid behov av nya glaségon pa grund av olycksfall ska eventuell
glasogonforsékring eller hemforsakring anvandas i forsta hand.

Den sokande ska uppvisa ett synintyg och kostnadsforslag som styrker behovet av
glasdgon och vad som ingar i begart pris. Skalig kostnad for glasdgon ar lagsta paketpris
som erbjuds av optiker. Endast kostnad for vad som behovs for att korrigera synfel
accepteras, inte kostnader for t ex behandling av glas eller tonade glas (om det inte finns
styrkta medicinska skal). Bistand beviljas inte till progressiva glasogon. Glaségonbagar
begransas till max 1,8 procent av prisbasbeloppet i de fall paketpris inte & mojligt.

Kontaktlinser kan beviljas under férutsattning av lakarintyg som dokumenterar att behov
finns av medicinska skal och att glaségon inte ar ett alternativ.

Galler ansokan ett behov av glasdgon till barn ska mojligheten till bidrag fran landstinget
tas med i bedémningen. Landstinget i Stockholms l&n ger bidrag for glaségon till barn och
unga till och med nitton ars alder. Vardnadshavaren ansoker om bidraget. Mer information
finns pa landstingets hemsida och i Lag (2016:35) om bidrag for glasdgon till vissa barn
och unga.

6.6 Kladutrustning

Klader ingar i riksnormen. Ekonomiskt bistand till klader kan beviljas i samband med
rehabilitering. Sarskilt viktigt ar att beakta barnperspektivet i langvarigt social-
bidragsberoende familjer med avseende pa barns fritids- och ferieaktiviteter och deras
behov av utrustning for detta.

6.7 Mobler

Bistand till hemutrustning kan avse hel hemutrustning, grundutrustning (mébler/utrustning
till sovrum och kok) eller komplettering av befintlig hemutrustning. Klienten ska komma
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med ett eget specificerat kostnadsforslag pa nodvandig hemutrustning. Hembesok bor
goras innan beslut tas. Detta for att fa en uppfattning om behovet. Se dven
punkt 1.8 Hembesok. Om behov finns beviljas bistand till hemkdrningsavgift.

Bistand till hemutrustning ska provas restriktivt och vid handlaggning ska féljande beaktas:

Kan behovet tillgodoses pa annat satt, t ex genom hemforsakring (vid forlust av
bohag p.g.a. brand, inbrott o dyl.), natverk (finns mojlighet att fa begagnat/lana av
slékt eller vanner) eller genom egna kommande inkomster?

Finns det nagot av den sokta hemutrustningen som den s6kande sjalv kan
komplettera inom sex manader och som det &r skaligt att avvara fram till dess?

Ar det mojligt att kopa begagnat?

Unga manniskor som flyttar hemifran ska normalt inte kunna fa bistand av
samhallet till hemutrustning. Undantag kan goras for ungdomar dar det finns
speciella skal for att flytta hemifran, skal liknande de som galler for bistand till
kostnad for eget boende for ungdomar.

Flyktingar eller utlandska medborgare som fatt uppehallstillstand p.g.a. anknytning
till flykting, ska hanvisas att ansoka om hemutrustningslan hos CSN.

Hemutrustning ska i forsta hand prévas for klienter i eget boende och beviljas
restriktivt vid boende i andra hand. Vid boende i andra hand beviljas endast
grundutrustning, eller del av sadan.

Ekonomiskt bistand ska i forsta hand beviljas till sovrum och kok s.k.
grundutrustning. Undantagsvis beviljas hel utrustning. Ett undantag kan vara om
den stkande ’startar om” i sitt boende efter en rehabilitering och behovet av
hemutrustning (utver grundutrustning) inte kan tillgodoses pa annat satt inom en
skalig tidsperiod. Se tabell for maximal niva for hel hemutrustning.

For att bevilja bistand till kompletterande hemutrustning bor den sékande ha levt
pa eller i niva med forsorjningsstod de sex senaste manaderna.

Barnperspektivet ska beaktas vid ansokan fran barnfamiljer.

Tabell: maximal niva for hemutrustning

Familjestorlek Hel utrustning

ca pris
max % av basb.



1 vuxen 39
1 vuxen + 1 barn 55
1 vuxen + 2 barn 64
1 vuxen + 3 barn 76
lvuxen + 4 barn 85
2 vuxna 54
2 vuxna + 1 barn 64
2 vuxna + 2 barn 76
2 vuxna + 3 barn 85
2 vuxna + 4 barn 92
2 vuxna + 5 barn 99
2 vuxna + 6 barn 106
2 vuxna + > 113

Bistand till kompletterande hemutrustning utgar med faktisk kostnad dock inte
Overstigande de riktvarden som anges i tabell for kompletterande hemutrustning.

Komplettering av hemutrustning kan beviljas med

for ensamstaende max 14,0 % av basbeloppet per ar
for gifta/sambo max 18,2 % av basbeloppet per ar
for barn max 7,4 % av basheloppet per ar

Tabell: kompletterande hemutrustning

Koksbord, litet
Koksbord, storre
Koksstol

Séng

Madrass
Sangutrustning (2 paslakan-set, kudde, tacke)
Karmstol
2-sitssoffa
3-sitssoffa
Soffbord, mindre
Soffbord, storre
Matta, kok
Matta, hall
Matta, sovrum

Procent av basbeloppet
1.0
3,6
0,4
2,9
1,8
2,7
1,7
5,2
9,2
1,5
1,5
0,8
0,8
0,5
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Matta, vardagsrum 1,4
Lampa, kok 0,4
Lampa, hall 0,5
Lampa, sovrum (tak och sanglampa) 0,7
Lampa, vardagsrum 1,3
Gardiner, inkl stanger 1.0

Kostnad for TV (max. 2000 kr) och dammsugare (max. 1000 kr) kan vid behov laggas till.

6.8 Elkostnader

Bistand till kostnad for hushallsel ska utga med den faktiska kostnaden under forutsattning
att forbrukningen ar skalig. Skaligheten i forbrukningen ska bedomas i forhallande till
Konsumentverkets riktlinjer. Observera att kostnader for telefoni och Internet inte ska inga
i kostnaden for hushallsel i de fall dar elbolaget erbjuder det tillsammans med el. Vid hog
forbrukning bor hembesok goras. Under hembestket ska handlaggaren tillsammans med
klienten finna I6sningar till hur férbrukningen och kostnaderna kan minskas. Se éven
punkt 1.8 Hembesok.

Kostnader for eluppvarmd bostad ska raknas som en del av bostadskostnaden. Utga fran
Konsumentverkets riktlinje nar kostnaden for uppvarmning ska urskiljas fran hushallsel.
Vid orimligt htga kostnader for uppvarmning ska socialsekreteraren motivera klienten att
finna ett annat bostadsalternativ.

6.9 Rehabiliterings- och behandlingsinsatser

Rehabilitering och behandling prévas och beslutas av enheterna for barn och ungdom,
vuxenvard och personer med funktionsnedséttning. Se riktlinjer for dessa omraden. I de fall
behov av forsorjningsstod finns, ska samverkan ske mellan handléggare fran respektive
enheter och dokumenteras i en gemensam handlingsplan.

6.10 Rehabiliteringsinsatser beslutade av andra

myndigheter

Enligt 11 kap. Fangelselagen (2010:610) kan en intagen fa ratt att vistas utanfor anstalten
under avtjanande av fangelsestraff. Kriminalvarden ska svara for kostnaderna sa lange
straffet verkstalls, dven om klienten med stod av denna lag vistas utanfor anstalten. Fran
och med dagen for villkorlig frigivning eller frigivningspermission upphor kriminalvardens
ansvar.
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I brottsbalken finns pafoljden “’skyddstillsyn med foreskrift om sdrskild behandlingsplan”
s.k. kontraktsvard. Samma 6verenskommelse som ovan géller rérande kostnadsansvaret.
Under verkstalligheten ansvarar kriminalvarden for kostnaderna.

6.11 Resor

En grundlaggande forutsattning for att en klient ska beviljas bistand till reskostnader &r att
han/hon har minst 3 km till arbete eller resor till foljd av arbetssokande, arbetstraning,
studier godkénda av Forsorjningsstod eller rehabiliterande aktiviteter. Utdver dessa resor
accepteras aven resor for besok hos lékare, behandling, tandvard samt for offentlig
service/myndighetskontakter.

Klienten forutsétts anvanda sig av kollektivtrafik om s& & majligt. Det finns olika typer av
SL biljetter, SL-kort (for hela regionen), Sédertaljekort och reskassa. Vilken typ av SL
biljett som &r lamplig beror pa hur ofta en klient deltar i en aktivitet kombinerat med det
geografiska avstandet.

- Om klienten har regelbundna aktiviteter minst tre ganger i veckan
I Stockholmsregionen (utanfor Sodertalje) ska SL kort for hela

regionen beviljas.

- Om klienten har regelbundna aktiviteter minst tre ganger i veckan
endast i Sodertaljeomradet ska ett Sodertaljekort beviljas.

- Om klientens behov av resor & mindre &n tre resor/vecka ska
reskassa beviljas. | de fall dar kostnaden for reskassa/man

overstiger kostnaden for ovanstaende alternativ viljs det minst
kostsamma alternativet.

For barn/ungdomar som studerar pa grundskola eller gymnasieskola galler att skolan
prévar om busskort ska beviljas enligt skolans regler. Om skolan bedémt att avstandet inte
ar tillracklig langt for att ungdomen ska fa ett busskort ska inte forsorjningsstad till
busskort beviljas.

6.12 Skulder

Att en person har skulder &r inte ovanligt och &r i sig inget skal for bistand. Socialtjansten
ska se restriktivt pa bistand till skulder i allmanhet. Bistand ska inte ges till skadestand,
boter, skatteskulder. Andra skulder som t ex spelskulder omfattas inte heller av bistand.
Budget och skuldradgivning erbjuds av socialtjansten.
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Ekonomiskt bistand till skulder beviljas i undantagsfall och endast om det &r den enda
mojligheten for den enskilde att uppna skalig levnadsniva. Exempel pa skulder da bistand
kan 6vervagas ar hyresskuld eller elskuld. Dessa skulder kan leda till stora sociala konse-
kvenser for den berérda om de inte betalas. Speciell hansyn ska tas vid prévning av bistand
till sddana skulder om de ror barnfamiljer, aldre och sjuka/funktionshindrade. Las mer om
hyresskuld nedan.

Bistand till skuld som beviljas for att den enskilde ska uppna skalig levnadsniva, beviljas
jml kap 4, 1 &, SoL. Bistand till skuld i andra situationer beviljas jml kap 4, 2 §, SoL. Lé&s
mer under “Bistand jml 4 kap, 2 §, SoL”.

Personer med stora skulder och dar en skuldsanering skulle kunna vara méjlig, kan
aktualiseras hos kommunens enhet for budget- och skuldradgivning. Personer som har
svarigheter med att planera sin ekonomi ska erbjudas budgetradgivning och kan hanvisas
till samma enhet.

Ekonomiskt bistand till bater, skadestand och skatteskulder ska inte beviljas. Om en person
har restskatt ska han/hon uppmanas att ansdka om existensminimum hos skatteverket.
Detta for att undvika behov av férsérjningsstod nar skulden ska drivas in.

Barnomsorgsskulder ska handlaggas i samarbete med kommunens kravenhet och Utbild-
ningskontoret. Sarskild rutin finns for att sakerstalla att barn som behover sin férskoleplats
inte blir avstangda till foljd av skuld.

6.13 Hyresskuld

Hyresskulder bor behandlas pa ett annat sétt an 6vriga skulder med tanke pa de allvarliga
konsekvenser hyresskulder och en eventuell avhysning kan fa. | drendets handlaggning gar
det inte att bortse fran orsakerna till skuldens uppkomst. De kan paverka formen for
bistand och eventuella krav som knyts till bistandet.

Provningen av ekonomiskt bistand till hyresskuld maste ske med utgangspunkt fran en
individuell bedémning dar klientens hela situation tas in. Vid utredningen ska barn-
perspektivet sarskilt beaktas. Det innebdr att konsekvenser for barnen vid en ev. avhysning
ska belysas.

Meddelande om uppsagning av hyreskontrakt &r en anmalan. Anmélan ska omedelbart
foljas upp med ett erbjudande om en bedomning rérande ratten till bistand. Det ar viktigt
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att socialtjansten agerar skyndsamt och soker kontakt med alla som blivit uppsagda. Finns
aktuell handlaggare pa annan enhet inom SK ska denna meddelas. Om uppségningen ror
barnfamilj ska BoU meddelas oavsett om familjen ar aktuell eller inte. Boendeenheten
ansvarar for uppféljningen. Om de berérda redan ar aktuella pa annan enhet inom
Forsorjningsstod, ar det handlaggaren pa den enheten som ansvarar for uppfoljningen.

| forsta hand bor majligheterna till en 6verenskommelse med hyresvarden om avbetalning
provas. Bistand till hyresskuld eller del av hyresskuld kan beviljas nar hyresvarden nekar
till en uppgodrelse med den enskilde.

Innan ett avslagsbeslut pa ansokan om bistand till hyresskuld Gvervags ska hansyn tas till
mojligheterna for den enskilde att hitta en annan likvardig bostad. Likasa maste rehabil-
iteringsaspekten beaktas. Ar det ur rehabiliteringssynpunkt olampligt att en person blir
avhyst fran sin bostad finns det rtt till bistand till hyresskulden.

Kommunen har det yttersta ansvaret enligt 2 Kap 2 8 SoL for dem som vistas i kommunen.
Namnden maste vid bedomningen av ekonomiskt bistand till hyresskuld se till att den
enskilde inte forsatts i akut nodsituation om bistandet uteblir.

Vid avhysningar ska socialtjansten narvara om utredningen visar att det finns behov av
socialtjanstens stod. Galler avhysningen en barnfamilj ska socialtjansten alltid narvara.
Handlaggare pa Forsorjningsstod och BoU kommer Gverens om vilken handlaggare som
ska narvara vid avhysningen. Den handlaggare som ska narvara ska innan avhysningen
kontakta Kronofogdemyndigheten och informera om detta. Vill handlaggare forhora sig
om mojlighet till uppskov av en avhysning ska kontakt tas med aktuell hyresvard i stéllet.

6.14 Spadbarnsutrustning

Ekonomiskt bistand till spadbarnsutrustning kan beviljas om den s6kande under en langre
tid, minst 6 manader, haft forsérjningsstod eller inkomster i nivd med normen for
forsorjningsstod. Bistand till nodvandig spadbarnsutrustning kan utga vid forsta barnets
fodelse med hogst 10 % av basbeloppet om familjen inte pa annat satt kan fa tillgang till
utrustning.

| detta ingar kostnad for
e barnsdng med tillbehor,
e mobel for forvaring och for barnets skotsel
o (begagnad) barnvagn med tillbehor, utrustning for bad och matning.
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Klienten ska uppmanas att kdpa begagnad spadbarnsutrustning. Om Klienten har fler &n ett
barn ska klienten i forsta hand uppmanas att anvénda tidigare inforskaffad
spadbarnsutrustning som exempelvis barnvagn och sang.

6.15 Studerande

Huvudregeln ar att vuxenstuderande ska klara sin forsérjning genom de stédformer som
finns inom studiemedelssystemet. Ekonomiskt bistand beviljas inte till enskilda for att de
ska kunna genomfora reguljér utbildning.

Ekonomiskt bistand kan beviljas till studerande som s6kt men inte fatt feriearbete. En
forutsattning ar dock att den studerande deltar i kompetenshdjande verksamhet enl. 4 kap. 4
8§ SoL. Verksamheten ska utga fran de forutséttningar och behov som den studerande har.

Studerande som aktivt sokt och fatt feriearbete kan beviljas ekonomiskt bistand i avvaktan
pa forsta 16n. Eftersom bistandet i detta fall ar tillfalligt kan det begransas till norm for
livsuppehalle inkl hyra, el och ev. kostnader for arbetsresor.

Under pagaende termin kan ekonomiskt bistand till studerande beviljas enbart for att
avhjalpa akut nod.

Om den ena parten i ett hushall studerar och studierna &r en forutsattning for den framtida
forsorjningen, ska inte krav stéllas pa att han eller hon avbryter studierna for att sta till
arbetsmarknadens férfogande. Om den studerande daremot har faktiska méjligheter att utan
studierna fa arbete som medfor stadigvarande forsorjning, ska han eller hon avbryta sina
studier och i stallet soka arbete for att kunna bidra till familjens forsérjning. Den
studerande bor dock fa fullfélja paborjad termin eller kurs.

Studier som &r en forutsattning for arbete.

Studier som ingar i ett arbetsmarknadspolitiskt program ska godkannas. Studier som ingar i
Arbetsformedlingens planering och har godkants av eventuell A-kassa ska godkannas om
studierna leder till en anstallning i bristyrke och &r en forutsattning fér egen forsorjning.

Studier pa SFI.
For personer som omfattas av lagen om etableringsinsatser for vissa nyanlédnda invandrare
forutsatts grundutbildningen i svenska vara avklarad under etableringsperioden. FOr 6vriga
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godkanns studier pa SFI upp t o m B-niva om studierna ar en forutsattning for intrade pa
den reguljara arbetsmarknaden.

Studier pa ungdomsgymnasium.

Enl Foraldrabalken(FB) 7 kap 8§ 1 &r fordldrar forsorjningsskyldiga for sina ungdomar t o m
de fyllt 18 ar. Om ungdomen vid den tidpunkten fortfarande gar grundskola eller
gymnasium upphor féraldrarnas forsorjningsskyldighet forst nar studierna avslutas, dock
senast nar ungdomen fyllt 21 ar.

Sa lange foraldrarnas forsorjningsskyldighet kvarstar enl FB stélls inga krav pa att
ungdomen ska soka lanedelen i studiemedlet. Detsamma géller aven for ungdomar aktuella
inom barn- och ungdomsvarden vars foraldrar inte fullféljer/kan fullfolja
forsorjningsskyldigheten.

Ekonomiskt bistand kan beviljas till ungdomar som omfattas av barn- och ungdomsvarden
och som behéver fullfélja sina studier pa ungdomsgymnasium.

Eventuella kostnader for kurslitteratur, i forsta hand begagnade bdcker, kan beviljas om
studierna godkanns enligt ovan.

6.16 Feriearbetande skolungdomar

Enl. 4 kap. 1a § SoL ska hemmavarande barns/ungdomars I6n for feriearbete inte paverka
foraldrarnas ratt till bistand. Lonen ska darfor inte tas med i berakningen for foraldrarnas
forsorjningsstod. Skulle inkomsterna 6verstiga ett prisbasbelopp under ett kalenderar ska
dock den dverskjutande summan anvandas for att tillgodose barnets/ungdomens behov av
skalig levnadsniva.

6.17 Tandvard, medicin och sjukskrivning

6.17.1 Akut tandvard
Med akut tandvard menas atgarder for att avhjélpa svara smarttillstand eller tillstand som
medfor betydande obehag.

Ekonomiskt bistand utgar i forsta hand till akut tandvard. Under de forsta 24 manaderna av
beviljat forsorjningsstod beviljas i normalfallet endast ekonomiskt bistand till akut
tandvard.
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6.17.2 Nodvandig tandvard

Med nodvandig tandvard menas atgarder som enligt tandlakarens bedémning ar
nodvandiga for att den enskilde ska uppna godtagbar tuggformaga eller atgarder som ska
forhindra att den enskilde far en vasentligt forsamrad tandstatus. Det senare kan vara
atgarder som behover goras for att forhindra akuta behandlingar inom sex manader.
Nodvandig tandvard ar dven atgarder som &r en forutsattning for att den enskilde ska kunna
bli sjalvforsorjande.

Infor beslut om bistand till nédvéandig tandvard ska foljande utredas/beaktas:
Omfattningen pa tandvarden ska motsvara vad en laginkomsttagare har rad att kosta pa sig.
Ekonomiskt bistand beviljas till det billigaste behandlingsalternativet. Den enskilde ska
alltid uppmanas att soka efter det billigaste alternativet.

Ekonomiskt bistand till nodvandig tandvard kan beviljas till personer som under minst tva
ar har haft forsorjningsstod eller inkomst i niva med normen. En forutsattning ar att
tandvardsbehandlingen inte kan avvakta till den enskilde &r sjalvforsérjande.

Kostnader for tandlékarens undersokning i samband med kostnadsforslag ska inkluderas i
bistandet men inga kostnader for uteblivna besok.

Huvudprincipen ar att bistand inte beviljas till implantat eller kronor pa tander bakom
femte tanden.

Bistand till hogre kostnader &n de priser som Tandvards- och lakemedelsférmansverket
(TLV) fastslagit i aktuell referensprislista beviljas inte.

Klienten ska komma in med kostnadsforslag pa den aktuella tandvardsbehandlingen.
Kostnadsforslag ska skickas till socialtjanstens konsulttandldkare om kostnaden dverstiger
15 procent av basbeloppet eller &r svarbedomt.

6.17.3 Ovrig tandvéard
Ekonomiskt bistand till tandvard beviljas inte utdver det som omfattas av punkt 6.17.1 och
punkt 6.17.2 ovan.

6.17.4 Lakarvard och medicinkostnader

Bistand for lakarvard omfattar avgift vid lakarbesok och lakarforeskriven medicin och
behandling som ingar i hogkostnadsskyddet. Bistandet kan omfatta t ex besok hos
distriktsskoterska, sjukgymnast, psykolog eller annan 6ppenvardsbehandling. Endast
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kostnader for av staten rabatterade lakemedel ska godkénnas. Undantag kan géras for
mammografi.

Kostnader for naprapatbehandling kan beviljas om behovet av naprapat &r ordinerat av
lakare och om behovet inte kan tillgodoses genom nagon behandling som omfattas av
hdgkostnadsskyddet. Kostnader fér naprapatbehandlingen kan beviljas for upp till 7
behandlingar per ar.

Mediciner som omfattas av hogkostnadsskyddet beviljas upp till frikort. Endast kostnader
for av staten rabatterade lakemedel ska godkéannas. Kostnader for alternativmedicin
beviljas inte.

6.17.5 Medicinska hjalpmedel

Bistand beviljas enbart till egenavgiften for lakarforeskrivna hjalpmedel om behovet inte
kan tillgodoses via landstinget eller forsakringskassan. Ekonomiskt bistand till fysisk
traning tillgodoses inom riksnormens utrymme for halsa.

6.17.6 Sjukskrivning
Sokande som inte kan delta i kompetenshojande atgarder eller i vard och behandling ska
uppvisas ett giltigt lakarintyg som pavisar ett giltigt arbetshinder pa grund av sjukdom.

Om den sammanlagda sjukskrivningsperioden 6verstiger tre manader ska partssamtal
initieras med sjukskrivande lékare.

6.18 Telefon

I riksnorm ingar en post som ska tacka abonnemangs- och samtalsavgifter. Finns behov av
inkop av telefon ska i forsta hand enkel mobil med kontantkort 6vervéagas. For inkdpet bor
posten i riksnormen kunna anvandas.

Kostnad for installation av fast telefon beviljas endast nar klienten pga alder, sjukdom eller
skada inte kan anvanda mobiltelefon. Likaséa kan kostnaden beviljas om fast telefon &r en
forutsattning for att lakarforeskrivna tekniska hjalpmedel, sasom trygghetslarm, ska
fungera. Om depositionsavgift blir aktuellt ska det undersokas om nagon kan ga in som
borgensman for klienten.
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Kostnad for telefoninstallation for att 6vervakning med fotboja ska bli mdjlig ansvarar
Kriminalvarden for.

6.19 Umgdnge eget barn

| fragor runt umgéange ar det extra viktigt att barnperspektivet beaktas.

Forsorjningsstod kan beviljas for barn som foralder har faststéallt/styrkt umgange med.

Om barnet vistas hos umgangesberéttigad foralder langre tid &n 5 dagar sammanhéngande
eller totalt minst 6 dagar under en kalendermanad kan avdrag pa underhallsskyldigheten bli
aktuellt for motsvarande tid.

Bada foraldrarna har ett ansvar for att se till att umgénge kan utovas. Det avser aven
ekonomiska aspekter pd umganget.

Kostnader for langre resor for umgange med barn prévas individuellt med en resa per
manad inom Sverige och varannan manad utanfor Sverige och inom Norden. Kostnader
ersatts motsvarande billigaste fardsatt.

Om foralder som vistas pa behandlingshem far kostnader till foljd av umgéange med sitt
barn, ska kostnaderna beviljas som forsorjningsstéd. Om det daremot &r barnet som ar
omhandertaget och placerat raknas kostnader for umgéange som vardkostnad.

6.20 Oppenvérd

Forsorjningsstdod kan aven beviljas for fullféljande av behandling for personer som
omfattas av barn- och ungdomsvardens 6ppenvard Kvarteret. Kvarteret ar en
behandlingsform och omfattas darmed inte av egenavgift eller att egen tillgang skall
anvandas under behandlingstiden.



