178 Sodertalje

)

(¥ kommun Egenkontrollprogram for forséljning av
Socialkontoret folkol eller elektroniska cigaretter och
TillstAndsenheten pafyliningsbehallare

[] Forsaljning av folkél enligt alkohollagen 5 kap 58

[] Foérsaljning av e-cigaretter enligt lagen om tobak och liknande produkter.

Vart att veta om egenkontrollprogram

Du som tdnker salja folkol eller elektroniska cigaretter och pafyliningsbehéllare till konsumenter ska
utova egenkontroll dver att forsaljningen sker i enlighet med de lagar som reglerar forsaljningen
eller serveringen av respektive produkt. For att sdkerstalla att bestammelserna kommer att foljas
ska du dokumentera kontrollen av verksamheten i ett egenkontrollprogram som ar anpassat for din
verksamhet. Det ar naringsidkaren, det vill sdga du som ager verksamheten, som ansvarar for att
det finns ett egenkontrollprogram. Programmet beskriver forsaljningsstallets rutiner for att
kontrollera bl.a. dlder, markning och utbildning.

Vid tillsynsbesdk kontrolleras att egenkontrollprogrammet finns pa plats och anvénds regelbundet.

Egenkontrollprogrammet utgdr fran lagstiftningen, alkohollagen 2010:1622 och lagen om tobak och
liknande produkter (LTLP) 2018:2088.

Forsaljningsstidlle

Namn (p& butik, kiosk eller restaurang)

Gatuadress | Postadress

Telefon | E-post

Datum nér férséljningen startar | Antal anstéllda
Agare

Foretagets namn (enskild firma, aktiebolag, handelsbolag etc.) | Organisationsnummer

Gatuadress | Postadress
Telefon | E-post
Underskrift

Underskrift av sokanden (behorig firmatecknare)

Namnfértydligande Datum

Nedan foljer ett forslag pa vad ett egenkontrollprogram kan innehdlla. Hjalptexten under rubrikerna beskriver
lagens forsaljningsregler och du ska fylla i rutorna med verksamhetens rutiner. Du som séljer e-cigaretter ska
enligt lag bifoga en kopia pé ditt egenkontrollprogram nar du anmaler forsaljning till Sédertélje kommun. For
folkolsforsaljningen finns inget krav pa att skicka in en kopia pé& egenkontrollprogrammet.



Skyltning av dldersgriansen 18 ar

For att informera om forbudet att sélja eller lamna ut varor som regleras med 18-arsgrans till ndgon som inte har
fyllt 18 ar ska ni ha minst en tydlig och klart synbar skylt pa forsaljningsstéllet. Skylten ska normalt sett placeras
vid kassan for att uppfylla kravet pa att vara tydlig och klart synbar. Det finns inget som hindrar att du placerar
fler skyltar pa andra platser pa forsaljningsstéllet.

Hur skyltar du om 18-arsgrans for att sélja folkél och e-cigaretter?
Var ar skyltarna placerade?

Alderskontroll

Den som séljer eller Iamnar ut folkol eller e-cigaretter ska vara séker pa att kunden har fyllt 18 ar. Det &r viktigt
att all personal som arbetar i kassan ké&nner till sitt personliga straffansvar i samband med forsaljningen. Den
som vid forsaljning 6verlamnar varan till ndgon som inte har fyllt 18 ar kan domas till boter eller fangelse i
hogst sex manader. Om kassapersonalen ar osaker pa kundens alder ska de begéra legitimation.

Det kan vara svart att enbart genom utseendet beddma en ung persons alder. Ett sétt att forsakra sig om att en
person fyllt 18 ar &r att begéra legitimation av alla som ser ut att vara under 25 &r. Varan far heller inte lamnas ut
om det finns sarskild anledning att tro att varan kommer att lamnas éver till ndgon som inte har fyllt 18 &r.

Om kunden inte har fyllt 18 ar far varan inte séljas eller lamnas ut.

Hur kontrolleras kundens alder i kassan vid kop av folkdl och e-cigaretter:

Om nagon som misstanks vara under 18 och/eller inte kan visa att han/hon &r 6ver 18 ar och vill kopa folkol och
e-cigaretter gor vi féljande:

Folkol eller e-cigaretter som saljs till konsumenter ska tillhandahallas pa ett sddant satt att det gar att kontrollera
alder. Darfor maste det finnas rutiner for alderskontroll dven vid forséljning genom automat, postorder, internet
eller liknande.

Vilka rutiner har ni for &lderskontroll om forsaljningen sker via automat, internet/bestéllning av matkasse eller
liknande?




Varan far heller inte lamnas ut om det finns sérskild anledning att tro att varan kommer att lamnas over till
ndgon som inte har fyllt 18 ar. S& hér gor vi om ndgon missténks “langa” folk6l och/eller e-cigaretter:

Information och stéd till personal

Personalen pa forsaljningsstallet ska informeras och fa det stod som de behdver for att kunna félja de lagar och
regler som galler for verksamheten.

Personalen bor fa information om foéljande:

- Straffansvar

- Aldersgrénsen

- Lagning

- Mérkning av forpackningar
- Marknadsféring

- Kontrollkdp av kommunen

Sa hér ser vara rutiner for utbildning av egen personal ut:

Hur ofta och nér ska personalen fa utbildning och information om lag om tobak och liknande produkter &
alkohollagen samt att detta dokumenteras, se exempel bilaga 1:

Sa har agerar du och din personal om en kund blir hotfull vid ndgon situation:

Hur ser du till att ditt egenkontrollprogram halls uppdaterat och anpassat for verksamheten:




Lagen stéaller inga krav pa aldern hos den som star i kassan. Daremot maste kassapersonalen vara inforstadd
med lagen och ha en reell mgjlighet att vagra sélja till den som inte ar 18 ar. | manga fall &r detta svart for en
person som inte sjalv har fyllt 18 ar, och unga anstéllda bor darfor fa sarskilt stod.

Vilket sérskilt stod ger du till ung personal for att hantera svéra situationer i samband med forsaljning?

Har ni nagon rutin for att folja upp hur personalen hanterar kravet pa alderskontroll? | s fall, vilken?

Marknadsforing

Marknadsféringen av de varor som avses har far inte vara utformad pd ett satt som kan vécka
sarskild uppmarksamhet och far inte vara patrangande, uppsotkande eller uppmanande. Den far
inte heller utgdra ett dominerande inslag i miljon, till exempel genom en omfattande exponering av
varan. Mer information om det kan man lasa pd www.konsumentverket.se.

Vad har du for rutin for att kontrollera att marknadsforing av folkdl och elektroniska cigaretter inte ar
atrangande, uppsokande eller uppmanar till bruk?

Information om kontrollkép

Kommunen har réatt att géra kontrollkdp for att testa om forsaljningsstéllen har bra rutiner for sina
alderskontroller. Det innebér att en person som har fyllt 18 &r och ser ung ut testar om det gér att handla utan att
visa legitimation. Syftet &r forbattra rutinerna for &lderskontroll.

Kom ihag att informera din personal om att ert forsaljningsstalle kan fa besdk av ndgon som gor
ett kontrollkodp!

Markning och innehdll avseende elektroniska cigaretter
P& Folkhalsomyndighetens hemsida kan man lasa om och se hur forpackningar ska vara markta.

Forpackningar till elektroniska cigaretter och pafyllningshehallare ska enligt 3 kap 2 § lag (2018:2088) om
tobak och liknande produkter ha en halsovarning. Hélsovarningen ska enligt 3 kap. 9 § forordning (2019:223)
om tobak och liknande produkter ha féljande lydelse:

"Denna produkt innehaller nikotin som &r ett mycket beroendeframkallande amne*'.

- Halsovarningen ska bl.a. aterges pa de tva storsta sidorna pa forpackningen och tacka 30 procent av ytorna.

- Volymen i en pafyllnadsbehallare fir max vara 10 ml eller 2ml for patroner eller tankar till elektroniska
engangscigaretter eller engangspatroner.

- | vétska som innehaller nikotin far inte méngden nikotin éverstiga 20 mg per ml.

- Informationsblad och innehallsinformation till elektroniska cigaretter och pafyllnadshehallare méste vara pa
svenska.


http://www.konsumentverket.se/

Har ni nagon rutin for att kontrollera och séakerstalla att forpackningar till elektroniska cigaretter och
pafyliningsbehallare ar korrekt markta samt att volym och nikotinhalt &r enligt lagstiftningens krav? | sa fall,
vilken?

Enligt 2 kap. 7 § lag om tobak och liknande produkter ska en anmélan avseende en ny elektronisk cigarett eller
pafyliningsbehallare lamnas in till Folkhalsomyndigheten senast sex manader innan produkten ar avsedd att
tillhandahallas konsumenter pa marknaden.

Har du nagon rutin for att kontrollera och sakerstélla att elektroniska cigaretter och pafyllningsbehallare har
varit anmalda i minst sex manader? | sa fall, vilken

Ex. kontroll med Folkhélsomyndigheten, intyg fran leverantoren

Information om folkol

For att fa sdlja folkél ska butiken vara registrerad som livsmedelsanldggning i den kommun dar verksamheten
bedrivs och vara avsedd for stadigvarande férsaljning av livsmedel. Du ska ocksa salja matvaror i din butik.
Forsaljning av folkdl ska vara ett komplement till férséljning av matvaror. Det &r till exempel inte tillrdckligt att
bara sélja godis, glass och kakor.

Vad bestdr matutbudet av? (Galler dig som saljer folkol.)

Om reglerna inte foljs

Om bestammelserna i de lagar och anslutande foreskrifter som reglerar forséljningen av folkdl eller e-cigaretter
inte foljs kan kommunen forbjuda dig att sélja respektive vara under en viss tid eller besluta om andra
administrativa sanktioner mot dig som naringsidkare som t.ex. viten.

GDPR

De uppgifter som lamnas i detta egenkontrollprogram registreras i vart databaserade drendehanteringssystem.
Samma som blankett. Personuppgifterna behandlas enligt bestammelserna i personuppgiftslagen. Du har ratt att
efter skriftlig ansokan f& besked om hur dina personuppgifter behandlats

Aldersgransdekaler samt utbildnings- och informationsmaterial fér lagen om tobak och liknande
produkter och alkohollagen finns att bestélla pa Folkhalsomyndighetens webbplats
www.folkhalsomyndigheten.se/tillsyn eller kontakta Sodertélje kommun for hjalp.



http://www.folkhalsomyndigheten.se/tillsyn

Originalet ska finnas i verksamheten och en kopia ska skickas
till:

Sddertdlje kommun
Tillstdndsenheten f6r alkohol och tobak
151 89 Sodertilje

Kontaktuppgifter
tillstandsenheten@sodertalje.se
Tel. kontaktcenter 08-523 010 00

Besoksadress:
Nykopingsvagen 26, Sodertalje
www.sodertalje.se

Vid tillsynsbesok kontrolleras att ett egenkontrollprogram finns pa plats och
anvands regelbundet.



http://www.sodertalje.se/

Bilaga

Information till personalen

Det ar viktigt att din personal vet vilka regler som galler vid forséljning av folkol eller e-cigaretter, och
varfor reglerna finns. Ett sétt att forsakra sig om detta ar att du informerar personalen en gang per ar. Ny
personal bor dessutom f& en genomgang nar de anstélls. Kom ihég att bade beratta vad lagen séger och
beskriva hur era rutiner ser ut.

For att komma ihag nér du har informerat din personal kan det vara bra att fylla i deras namn i en tabell, se
exempel nedan. De bor sjalva fa fylla i datumet da de senast deltog i ett informations- eller
utbildningstillfalle.

Namn Datum 1 Datum 2 Datum 3 Datum 4







