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VILLKORSINSTRUKTION

Stockholmsregionens Forsakring ABs (SRF) villkor ingar i en serie av allmanna och sarskilda villkor. Vilka som géller
for respektive forsakringstagare framgar av forsakringsbrevet, som ocksa visar vilken omfattning forsakringen
har. Aven om ett villkor omfattar fler skadehdndelser eller moment dn vad som framgar i férsakringsbrevet, sa
ar det forsakringsbrevet som styr SRFs atagande.

OMFATTNING

1 FORSAKRINGENS GILTIGHET OCH OMFATTNING

1.1 FORSAKRINGSGIVARE

Forsakringsgivare ar Stockholmsregionens Forsakring AB (SRF) och alla referenser i villkor eller forsakringsbrev
till "férsakringsgivare” avser SRF.

1.2 VEM FORSAKRINGEN GALLER FOR

Forsakringen géller for den grupp/de grupper av personer som anges i forsikringsbrevet — de forsdkrade.
Forsakringen géller for person som &r inskriven och deltar i verksamhet i kommunens regi eller dar kommunen
[damnar bidrag till verksamheten.

Kommunen &r forsdkringstagare och har ensam ratt att ingd avtal med forsakringsgivaren om andring eller
upphorande av forsakringen och att mottaga uppsagning av forsdkringen.

1.3 NAR FORSAKRINGEN GALLER

Forsakringen galler mellan de datum och under den tid (heltid eller verksamhetstid) som anges for de forsakrade
grupperna i férsakringsbrevet (férsakringstiden).

Heltid: Dygnet runt, dven under fritid och lov.
Heltidsforsdkrade elever som slutar grundskola och gymnasieskola vid varterminens slut kvarstar i férsakringen
till och med 1 september det ar de gar ut skolan.

Verksamhetstid — Vid deltagande i verksamhet som kommunen ar ansvarig for - t ex arbete, utbildning, praktik -
samt direkt fard mellan bostad och den plats dar verksamheten bedrivs.

Vid ordinarie verksamhet i skolan, lektion och rast samt direktfard till eller fran denna verksamhet giller
forsakringen for vissa grupper som har verksamhetstid. Da géller forsakringen dven i andra aktiviteter anordnade
av skolan, sasom PRAO, APL och praktikperioder som ingar i laroplanen (dven under tid da elev i Ovrigt vistas pa
arbetsplats som ett led i pagaende utbildning), fritidsverksamhet, idrottsutévning, utflykter, studiebesok,
skolresor och Ovriga aktiviteter anordnade och godkanda av rektor eller motsvarande.

1.4 VAR FORSAKRINGEN GALLER

Forsakringen galler i Sverige.

1.5 FORSAKRINGENS OMFATTNING

Forsakringen galler for olycksfallsskada som intraffar under forsakringstiden, enligt 1.3.
En olycksfallsskada ar en kroppsskada som drabbar den forsakrade ofrivilligt genom plotslig yttre hdandelse, d v s
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ett utifran kommande vald mot kroppen.

Med olycksfall jamstalls i dessa villkor kroppsskada som uppkommit genom

forfrysning, varmeslag eller solsting. Den dag sadan skada visar sig anses da vara tidpunkten fér
olycksfallet.
drunkning, halseneruptur, vridvald mot kna.

Om den forsakrade ar tackt av lagen om arbetsskadeforsakring (LAF) eller av trygghetsforsakring vid arbetsskada
(TFA) och skadan omfattas av LAF eller av TFA galler forsakringen endast for invaliditet och dédsfall. Galler
arbetsskadeforsakringen med sjalvrisk ersatts dock denna fran férsakringen.

1.5.1 Undantag

Som olycksfall omfattas inte skada som uppkommit till féljd av:

ensidig rorelse (forslitningsskada).

tuggning och bitning.

insektsstick och insektsbett samt foljder darav.

smitta av bakterier, gift, virus eller annat smittamne, inte heller smitta eller férgiftning genom intagande
av mat, dryck eller 6verkanslighetsreaktion.

anvandning av medicinska preparat, ingrepp, behandling eller undersékning som inte foranletts av
olycksfallsskada som omfattas av denna férsakring.

forsamring av hélsotillstandet om denna férsamring enligt medicinsk erfarenhet sannolikt skulle ha
intraffat aven om olycksfallsskadan inte intraffat.

forlossning.

att den skadevallande handelsen pa ett avgorande satt orsakats av att den forsdakrade var paverkad av
berusningsmedel, somnmedel, narkotiska preparat eller till féljd av anvandning av lakemedel pa ett
felaktigt satt.

aktivt deltagande i slagsmal, gangbrak, upplopp och liknande.

att den forsdkrade utfor eller medverkar till uppsatlig garning som enligt svensk lag ar straffbelagd.
deltagande i sport och idrott, daventyrlig verksamhet, expeditioner eller annan riskfylld verksamhet, som
inte kan anses som motion eller fritidssysselsattning av normal omfattning, samt direkt samband med
deltagande i féljande sporter eller aktiviteter:

a) Motorcross, speedway och motorlopp av varje slag

b) Dykning med tuber

c) Forsranning

d) Bergsbestigning och rappellering

e) Fallskdarmshoppning

f)  Bungyhoppning

g) Drakflygning, konstflygning, ultralattflygning, skarmflygning och liknande

h) Hastkapplépning pa bana

i) Boxning eller annan kampsport dar slag och sparkar mot kropp ingar

j)  Utbvande av sporter/aktiviteter som kan jamstallas med ovanstaende

att du &r forare av eller passagerare pa en motorcykel, scooter eller moped och féraren inte har

lagstadgat forarbevis eller korkort.
kérning med motorcykel, scooter eller moped utan fastspand och godkand hjalm (vid skallskada).

1.6 FORSAKRINGSBELOPP OCH MAXIMAL ERSATTNING

Forsakringen omfattar de ersattningsmoment som ar definierade i avsnitt 2. Forsakringsmoment och som anges
i forsakringsbrevet, till hogst det forsakringsbelopp som ocksa anges dari.
Nar invaliditetsgraden o6verstiger 50 % berdknas ersattningen fér medicinsk och ekonomisk invaliditet pa ett
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gemensamt forsakringsbelopp om 30 bb. Den maximala sammanlagda ersattningen for bade ekonomisk och
medicinsk invaliditet som har uppkommit fran en och samma skadehandelse ar f6ljaktligen 30 bb. Understiger
invaliditetsgraden 50 % ersatts endast medicinsk invaliditet.

Om flera skadelidande har ratt till ersattning for en skada som omfattas av forsakringen men férsakringsbeloppet
inte ar tillrackligt for att tillgodose allas ansprak, ska forsdkringsersattningen berdknas i forhallande till varje
skadelidandes berattigade ansprak.

Finns anledning att anta att flera ersattningsansprak som omfattas av samma forsakringsbelopp ar att vanta,
behdver forsakringsgivaren inte betala ut hogre ersattning an vad som féljer av foregdende stycke. | den man
forsakringsgivaren har betalat mer dn vad som alag denne, ansvarar férsakringsgivaren for senare anmalda
skador upp till det belopp som foljer av foéregdende stycke. Vad forsdkringsgivaren utger utéver
forsakringsbeloppet far denne kréva tillbaka av den forsakrade.

Det totala sammanlagda forsakringsbeloppet for alla forsakringstagare och forsakrade inom SRF uppgar till
SEK 150 000 000 per skadehdndelse.

1.7 SJIALVRISK

Forsakringen galler utan sjalvrisk.

2  FORSAKRINGSMOMENT

2.1 KOSTNADER SOM ERSATTS OCH VISSA ALLMANNA BEGRANSNINGAR

Ersattning lamnas fér nodvandiga och skaliga kostnader till foljd av olycksfallet som inte kan ersattas fran annat
hall enligt punkt 3.5. For forsdkrad som inte har ratt till ersattning fran svensk férsakringskassa lamnas ersattning
endast for de kostnader som skulle ha ersatts om denna ratt funnits.

Ersattning lamnas under langst 5 ar fran skadetillfallet.

2.1.1 Ldkekostnader

Forsakringen lamnar ersattning for nédvandiga och skaliga kostnader for lakarvard, lakemedel, behandling och
hjadlpmedel som ordineras for skadans lakning.

Sarskilda bestdammelser:
e  Ersattning lamnas endast upp till hogkostnadsskyddet.
e  Ersattning lamnas inte for privat vard som inte omfattas av hogkostnadsskyddet.
e  Ersdttning lamnas inte efter det att definitiv medicinsk invaliditetsersattning utbetalts.

2.1.2 Tandskadekostnader

Forsakringen lamnar ersattning for nodvandiga och skiliga kostnader for behandling av tand eller protes som
skadats i munnen. Kostnaderna ska vara godkdnda av forsakringsgivaren innan behandlingen pabdrjas. Skalig
kostnad for akut behandling ersatts dock aven om godkannande inte hunnit inhamtas.

Forsakringen lamnar endast ersattning for behandling som omfattas av statligt tandvardsstod.

Om det redan fanns sjukliga eller for dldern onormala férandringar eller ett behov av tandvard innan olycksfallet,
ersatts bara de kostnader som behandlande tandldkare intygar har uppstatt pa grund av olycksfallet.

Vid forlust av frisk permanent tand, lamnas ersattning med 4 000 kr vid forlust av hel tand och 2 000 kr vid forlust
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av halv tand dér behandlande tandldkare noterat att det avser en komplicerad kronfraktur.

Maste behandlingen enligt tandldkaren senareldggas pa grund av den férsdkrades alder, kan detta ske tills den
forsakrade fyllt 25 ar.

Har forsdkringen lamnat ersattning for slutbehandling av tandskadan lamnas ingen ytterligare ersadttning. Om en
oforutsagbar forsamring intréaffar efter slutbehandlingen och beror pa olycksfallsskadan kan dock ersattning for
behandling till foljd av forsamringen ldmnas. Sadan behandling ska dock ske senast 5 ar efter det att
slutbehandling utforts.

For den som har ratt till fri tandvard lamnas ersattning endast for den akuta behandlingen.

Da denna ersattning ar personlig ska ersattning betalas till ett konto dar skadelidande ar kontohavare.

2.1.3 Resekostnader

Ersattning lamnas for nddvandiga och skaliga resekostnader i samband med vard och behandling under den akuta
sjuktiden som foreskrivits av lakare/tandldkare.

Resekostnader ersatts med hogst den egenavgift for sjukresor som anges i socialférsdkringsbalken, se regionens
belopp avseende sjukresor, parkeringsavgift och fardtjanst, och ska godkannas pa forhand av forsakringsgivaren.

Ersadttning lamnas dven for resor under den akuta sjuktiden mellan fast bostad och skola eller ordinarie
arbetsplats med sarskilt transportmedel for att kunna utféra ordinarie yrkesarbete eller delta i skolarbete, om
lékare foreskrivit detta. Kostnaderna ska godkédnnas pa forhand av férsakringsgivaren.

2.1.4 Merkostnader

Om olycksfallet har medfort Iakarbehandling kan ersattning lamnas for den forsakrades nédvandiga och skaliga
merkostnader som till f6ljd av olycksfallsskadan uppstatt under den akuta lakningstiden.

Med merkostnader avses t ex
e kostnader for vardnadshavares besoksresor till sjukvardsinrattning dar ett barn vistas pa grund av ett
olycksfall som omfattas av denna foérsakring.
e  kostnad for resor, kost och logi om larare eller annan av kommunen utsedd person maste félja med
forsakrad till vardinrattning eller forlanga vistelsen vid skolresa da forsakrad vardas pa annan plats an
hemorten.

Sarskilda bestammelser:
e  Ersattning lamnas inte for forlorad arbetsinkomst eller andra ekonomiska forluster.

2.1.5 Personliga tillhérigheter

Ersattning lamnas for klader, glasogon, hjalm och andra tillhérigheter som normalt bars pa kroppen som skadas
vid olycksfall som behandlats av lakare, tandlakare eller annan behorig vardpersonal.

Sarskilda bestammelser:
e  Ersattning [amnas inte for sportutrustning
e  Ersattning [amnas inte fér smycken och armbandsur
e  Ersattning lamnas inte for mobiltelefon eller tillbehor till mobiltelefon, hérlurar eller liknande utrustning

Ersattningen for personliga tillhérigheter berdknas till dagsvardet, d.v.s. marknadsvardet vid skadetillfallet. Kan
detta inte faststallas utgor dagsvardet nyanskaffningspriset med avdrag for vardeminskning genom alder, slitage,
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omodernitet, minskad anvdandbarhet och annan omstandighet.

Avdragstabell fér skadade kldder inklusive solglaségon:

0 - 6 manader Avdrag 20 % av nypriset
6 man-1ar Avdrag 30 % av nypriset
lar-2ar Avdrag 40 % av nypriset
2ar-3ar Avdrag 50 % av nypriset
3 ar och aldre Avdrag 80 % av nypriset

Maximal ersattning for skadade kldader inklusive solglaségon ar 3 000 kr

Avdragstabell fér skadade glaségon:

0 - 6 manader Inget avdrag

6 man-1ar Avdrag 10 % av nypriset
lar-2ar Avdrag 25 % av nypriset
2ar-3ar Avdrag 50 % av nypriset
Fran 3 ar och aldre Avdrag 80 % av nypriset

Avdragstabell fér skadad cykelhjdlm:

Upp till 2 ar Inget avdrag
2ar-3ar Avdrag 50 % av nypriset
Aldre n 3 ar Avdrag 80 % av nypriset

2.1.6 Rehabiliteringskostnader

Ersattning ldmnas for nddvandiga och skaliga kostnader for medicinsk rehabilitering. Med rehabilitering menas
atgarder av medicinsk art for att forbattra den forsdkrades funktionsformaga sa att denne, med hansyn till sin
skada, kan leva ett aktivt liv. Atgdrder som avses ar sadana som vidtas efter avslutad behandling av
olycksfallsskadan.

Ersattning lamnas for undersokning, behandling och vard inklusive sjukgymnastik som sker pa
rehabiliteringsklinik dar vard ges som finansieras av offentliga medel.

Rehabilitering kan ocksa ersattas, efter godkdnnande av SRF, om den utférs hos jamférbara vardgivare utanfor
den offentliga varden och om behandlingen sker efter remiss av ldkare. Ersattning lamnas da for kostnader
motsvarande den patientavgift som galler vid behandling inom offentligt finansierad vard.

Sarskilda bestammelser:

e Rehabiliteringen ska vara tidsbegransad.

e Alla delar av rehabiliteringen ska vara remitterade av lakare.

e  Ersattning lamnas for kostnader motsvarande patientavgiften for offentligt finansierad vard.
Rehabilitering utomlands ersatts endast i de fall svensk sjukvardshuvudman godkéanner behandlingen.

e Vid sjukhusvard ersatts den del av patientavgiften som dverstiger normala inbesparade
levnadskostnader per dag.

e Vid resor i samband med rehabilitering ldmnas ersattning for det billigaste fardsatt som
halsotillstdndet medger. Resekostnader ersatts med den egenavgift for sjukresor som anges i
Socialférsakringsbalken. Resekostnader vid rehabilitering utanfor Sverige ersatts inte.
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2.2 INVALIDITETS- OCH DODSFALLSERSATTNING

Ersattning lamnas vid olycksfall som leder till bestdende medicinsk eller ekonomisk invaliditet och till féljd av
dodsfall pa grund av olycksfall. Forsakringsbeloppet bestdms av det prisbasbelopp som galler det ar da
ersattningen betalas ut.

2.2.1 Medicinsk invaliditet

Medicinsk invaliditet ar den forsdkrades bestdaende funktionsnedséattning, till foljd av olycksfallsskadan, som
faststélls oberoende av den forsdkrades yrke, arbetsformaga eller fritidsintressen. Funktionsnedsattningen skall
objektivt kunna faststéllas. Som medicinsk invaliditet raknas dven bestaende vark samt férlust av inre organ,
kroppsdel eller forlust av sinnesfunktion. Kan forlorad kroppsdel ersattas av protes, bestdms invaliditetsgraden
dven med beaktande av protesfunktionen. Ratten till invaliditetsersattning intrdder om olycksfallsskadan inom
tre ar fran olycksfallet medfér invaliditet och minst 12 manader forflutit fran olycksfallet.

Faststéllelse av den definitiva invaliditetsgraden ska om mojligt ske inom tre ar fran olycksfallet, men kan
uppskjutas sa lange detta enligt medicinsk erfarenhet eller med hansyn till foreliggande
rehabiliteringsmajligheter dr nodvandigt.

Invaliditetsbeddmning gors tidigast 1 ar fran det olycksfallsskadan intraffade eller tidigast 1 ar efter senaste
operation eller behandling.

Den medicinska invaliditetsgraden bestdms med ledning av en av forsdkringsbranschen gemensamt faststalld
tabell.

Sa snart den definitiva invaliditetsgraden faststallts, utbetalas ersattningen med sa stor del av
forsakringsbeloppet som svarar mot den faststallda medicinska invaliditetsgraden.

Sarskilda bestammelser:

e Den sammanlagda invaliditetsgraden till foljd av ett och samma olycksfall kan uppga till hogst 100 %.

e Om den forsakrades funktionsformaga redan tidigare var nedsatt p.g.a. kroppsfel, eller om férsamring
tillstott senare utan samband med olycksfallsskadan, franraknas motsvarande medicinska
invaliditetsgrad. Med kroppsfel avses sjukdom, sjuklig férandring, lyte och men eller annan
kroppsskada.

e Om den forsakrade vid skadetillféllet fyllt 65 ar reduceras det maximala forsakringsbelopp som ar
angivet i forsakringsbrevet med sju procentenheter for varje ar aldern dverstiger 64, dock till lagst tva
prisbasbelopp.

e Om den forsdkrade avlider innan den definitiva invaliditetsgraden kunnat faststéllas lamnas
invaliditetsersattning till dédsboet med det belopp som svarar mot den sakerstallda medicinska
invaliditetsgrad som forelag vid dédsfallet. Ersattning lamnas inte om dodsfallet intréffar inom 12
manader fran skadetillfallet.

Da denna ersattning ar personlig ska ersattning betalas till ett konto dar skadelidande &ar kontohavare.

2.2.2 Ekonomisk invaliditet

Ekonomisk invaliditet &r en bestaende nedsattning av den férsakrades arbetsformaga till f6ljd av olycksfalls-
skadan. Arbetsférmagan anses bestdende nedsatt nar samtliga mojligheter till arbete i annat yrke provats och
samtliga mojligheter till rehabilitering utretts.

Ratt till ersattning provas om olycksfallsskadan inom 3 ar fran olycksfallet medfért medicinsk invaliditet om

minst 20 % och om olycksfallsskadan inom 3 ar fran olycksfallet medfért bestdende nedsattning av
arbetsférmagan med minst det procenttal som anges i forsakringsbrevet.
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Bestamning av invaliditetsgraden sker utifran den forlust av arbetsformagan som olycksfallsskadan medfort och
beddéms av forsakringsgivaren. Svensk forsakringskassa ska inom 3 ar fran olycksfallet ha beviljat sjukersattning
enligt socialforsakringsbalken med minst samma procenttal som invaliditetsgraden.

Slutreglering gors och invaliditetsersattning utbetalas, med sa stor del av forsakringsbeloppet som svarar mot
den faststallda ekonomiska invaliditetsgraden, tidigast nar sjukersattning borjat betalas.

Sarskilda bestammelser:

e Om den forsdkrade vid skadetillféllet fyllt 46 ar reduceras forsakringsbeloppet som ersattningen
berdknas efter med fem procentenheter for varje ar aldern overstiger 45.

e Om den forsakrade vid skadetillfallet uppbar partiellt tidsbegrdnsad sjukersattning eller partiell
sjukersattning, lamnas hogst sa stor invaliditetsersattning som svarar mot forlusten av
arbetsformagan.

e Om den forsakrade vid skadetillfallet uppbar helt sjukbidrag eller hel fortidspension, lamnas ingen
ersattning.

e Om den forsakrade vid skadetillfallet vardas pa sadan institution som avsesi 106 kap 9 - 11 §§
socialforsakringsbalken ldmnas ingen ersattning. Dock kan ersattning lamnas om den férsdkrade blir
fullt arbetsfor/fullgér ordinarie skolgang under sammanhangande period av minst tva ar innan den
forsakrade fyllt 19 ar och denne inte samtidigt vardats pa institution eller haft ratt till vardbidrag enligt
ovan.

e  Ersdttning lamnas inte om den forsdkrade vid skadetillfdllet tar ut allman pension.

e  Ersattning lamnas inte om den forsakrade avlider innan ratten till ersattning uppkommit.

2.2.3 Hjdlpmedel vid invaliditet

Utover utfallande invaliditetskapital utbetalas ersattning under langst 3 ar fran skadetillfallet for kostnader for
hjalpmedel som ldkare foreskriver som nédvandiga for att lindra invaliditetstillstandet och som inte enligt lag
eller sarskild forfattning ska ersattas fran annat hall. Kostnaderna ska godkannas pa forhand av
forsakringsgivaren.

2.2.4 Ersdttning vid dédsfall
Ersattning utbetalas till dodsboet om den férsdkrade avlider pa grund av olycksfallsskada inom 3 ar fran
olycksfallet.

2.2.5 Ersdttning vid dédsfall oavsett orsak fér personer upp till 20 Gr

Oavsett punkt 4.3.1 men med undantag enligt punkt 3.6 utbetalas ersattning till dodsboet om foérsakrad enligt
punkt 1.2 och som inte fyllt 20 ar avlider under forsakringstiden av annan orsak an olycksfallsskada. Ersattning
[dmnas inte for dodsfall till foljd av sjukdom. Bouppteckningsintyg utfardas inte.

2.3 ARRERSATTNING
Ersattning lamnas for arr efter sarskada eller brannskada.
FOr att ersattning ska kunna lamnas kravs att den forsdakrade i samband med olycksfallsskadan fysiskt beséker
varden och att brannskadan har behandlats av ldkare eller behorig vardpersonal samt att sarskadan har

behandlats (tejpats, limmats, sytts) av lakare eller behorig vardpersonal.

Ersattningens storlek bedoms beroende var pa kroppen arret ar beldgen och med hansyn till graden av
framtradande eller missprydande.
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Forsakringsbeloppet for arrersattning ar 15 prisbasbelopp och ersattningen berdknas som en procentsats av
forsakringsbeloppet enligt tabell nedan:

Ansikte Hander, armar Fotter, ben Balen
Framtradande 1-1,9% 0,5-1,4 % 0,5-0,9 % 0,5-0,9 %
Klart framtradande 2-3,9 % 1,5-2,4% 1-1,9% 1-1,4%
Missprydande 4-6,9 % 2,5-3,9% 2-2,9% 1,5-2,4%
Klart missprydande 7-9,9 % 4-5,9% 3-4,9% 2,5-4,4 %
Uppenbart missprydande 10-15 % 6-10 % 5-10 % 4,5-10 %

Ersattningen rdknas pa gallande prisbasbelopp vid utbetalningstillféllet och ersattningen avrundas till ndrmaste
100-tal kronor.

For bestaende arr i ansiktet som inte ar framtradande ldmnas schablonmassig ersattning med 4 000 kr.
Ovriga bestdende arr som inte dr framtrddande lamnas schablonméssig ersattning med 2 000 kr.

Vid arr pa flera olika kroppsdelar (som uppkommit vid samma skadetillfdlle) gor SRF en samlad bedémning.
Maximal drrersattning vid ett skadetillfalle ar 250 000 kr.

Arrbeddmning gérs tidigast 1 &r fran det olycksfallsskadan intraffade eller tidigast 1 ar efter senaste operation
eller behandling.

Sarskilda bestammelser:
e  Ersattning lamnas inte om den forsdkrade vid skadetillfallet fyllt 65 ar.
e  Ersattning lamnas inte om den forsdkrade avlider innan ratten till ersattningen uppkommit.

Da denna ersattning ar personlig ska ersattning betalas till ett konto dar skadelidande ar kontohavare.

2.4  KRISTERAPI

Ersattning lamnas om den forsakrade drabbas av akut psykisk kris pa grund av:
e olycksfallsskada som intraffar under férsakringstiden och som i samband med skadan behandlats av
lakare.
e overfall, ran, valdtakt eller annan valdshandling som intradffar under forsakringstiden och som
polisanmalts i samband med handelsen.

Ersattning lamnas for skalig kostnad for upp till 10 behandlingar hos psykolog i Sverige.

2.5 HIV OCH HEPATIT

Forsakringen omfattar smitta av HIV-virus och Hepatit, som uppstar genom stick- eller skdrsar som drabbar
forsakrad under utbildning, praktik och arbetsmarknadspolitiska atgarder. Ersattning for sddan skada utbetalas i
form av ett engangsbelopp nar skada har faststallts.

2.6 ERSATTNING VID SJUKHUSVARD

Ersattning for forsdkrad lamnas med 100 kr per dygn om olycksfallsskadan har medfért sjukhusvard i minst tre
dygn. | sadant fall utgar ersattning fran och med forsta varddagen.

For personer som inte fyllt 20 ar [lamnas ersattning i hogst 90 dygn.
For personer som fyllt 65 ar eller dldre lamnas ersattning i hogst 30 dygn.
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2.7 ERSATTNING VID KROPPSSKADA

Kroppsskadeersattning lamnas med foljande belopp:
Kroppsskada Ersattning i procent av prisbasbelopp
Senskada eller ledbandsskada i finger/fingrar eller ta/tar 2%
Senskada eller ledbandsskada i andra leder an i fingrar och tar | 4%
Fraktur pa hand, fingrar/tumme, handled, armbage, 6verarm, | 3%
axel, nyckelben, revben, brostben, nacke samt ansikte
Fraktur pa fot, tar, fotled, underben, kna, larben, hoft, backen | 6%
och ryggkota
Multipla frakturer pa olika kroppsdelar vid samma | 8%
skadehdndelse
Ersattningen raknas pa gallande prisbasbelopp vid utbetalningstillfallet. For personer 6ver 65 ar reduceras det
utraknade beloppet med 25%.

Da denna ersattning ar personlig ska ersattning betalas till ett konto dar skadelidande ar kontohavare.

Sarskilda bestammelser:
e  Ersattning lamnas inte vid stukning av leder eller spricka.
e Ersdttning lamnas inte om olycksfallsskadan ger ratt till ersattning pa skadestandsrattslig grund,
exempelvis fran trafik- eller ansvarsforsakring
e  Ersattning lamnas inte om olycksfallsskadan ger ratt till ersattning fran 6verfallsskydd eller motsvarande
i hemforsakring som den férsdakrade omfattas av.

3 GEMENSAMMA UNDANTAG OCH BEGRANSNINGAR

3.1 OLAGLIG HANDLING

Forsakringen géller inte vid skada pa grund av olaglig handling av den forsakrade, dennes férmanstagare eller
laga arvinge.

3.2 FLYGOLYCKSFALL

Vid olycksfall under flygning ldmnas enbart ersittning om den forsdkrade varit passagerare pa
nationalitetsbetecknat luftfartyg. Till passagerare raknas endast personer ombord som inte har eller utfor
uppdrag i samband med flygningen.

3.3 KRIGSSKADOR OCH TERRORISM

Forsakringen galler inte for skada som har orsakats av eller star i samband med krig, krigsliknande handelser,
inbordeskrig, revolution eller uppror, samt terrorism da skadan &r en foljd av anvandande av kemiska, biologiska,
radiologiska eller nukledra amnen.

3.4 ATOMSKADOR

Ersattning lamnas inte for skada da skadan direkt eller indirekt orsakats av atomkarnprocess (atomkarnreaktion,
t.ex. karnklyvning, kirnsammanslagning eller radioaktivt sonderfall).

3.5 ANNAN FORSAKRING ELLER ERSATTNINGSFORM

Forsakringen ersatter inte kostnader enligt 2.1 till de delar sadana kostnader kan ersattas genom annan
gallande forsakring eller annan ersattningsform.
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3.6 PANDEMI/EPIDEMI

Forsakringen géller inte for skada vars uppkomst eller omfattning, direkt eller indirekt, orsakats av eller star i
samband med omfattande spridning av smittsam sjukdom som drabbar en stor andel av befolkningen.

4 SKADEHANTERINGS- OCH ERSATTNINGSREGLER

4.1 ATGARDER VID SKADA

Vid skada galler foljande foreskrifter:

e Skadehandelse ska anmalas till SRF utan dréjsmal och senast inom 10 ar fran skadetillfallet. Om sa inte
sker &r fordran preskriberad. Vid bedomning av preskription galler forsakringsavtalslagen.

e Instruktioner for skadeanmalan finns pa SRFs hemsida www.srfab.net.

e Skador kan komma att hanteras av fristdende skaderegleringsféretag och sadana ar befullmaktigade att
agera a forsakringsgivarens vagnar i skaderegleringen.

o Den forsdkrade ska utan drojsmal kontakta varden och anlita behorig ojavig vardpersonal eller ldkare
och sta under fortlopande vardtillsyn under sjuktiden. Med ldkare avses person som ar uppford pa
Forsakringskassans forteckning, eller har avtal med sjukvardshuvudman.

e Overfall ska polisanmalas p& den ort dir skadan intraffat och polisintyget skickas till férsikringsgivaren.

o Den forsdkrade maste lamna specificerat krav pa ersattning samt lamna de upplysningar och handlingar
som forsdkringsgivaren anser vara av betydelse for att handldgga &rendet, utan kostnad for
forsakringsgivaren.

e Ansprak pa ersattning for kostnader ska styrkas med originalverifikationer.

e Den forsdkrade ar skyldig att upplysa forsakringsgivaren om det finns nagon annan férsakring som galler
for samma handelse.

e Skadade foremal ska behallas sa att forsdkringsgivaren far mojlighet att gora besiktning.

e  Pa begiran av forsdkringsgivaren ska medgivande lamnas att denne for bedémning av skadan har ratt
attinhdmta upplysningar fran ldkare, sjukhus, annan vardinrattning, allméan forsakringskassa eller annan
forsakringsinrattning, skatte- eller annan myndighet, upplysningsforetag samt arbetsgivare.

4.2 ERSATTNINGSREGLER

Den forsdkrade har inte ratt till hogre ersattning dn vardet for den faktiska skadan. Om den forsakrade inte fullgor
sina skyldigheter enligt detta villkor kan ersattningen sattas ned.

Forsakringsgivaren ska betala ersattning senast en manad efter att den forsakrade anmalt handelsen och lamnat
de uppgifter som behovs for att kunna handlagga drendet.

Har den forsakrade ratt till ett visst belopp ska forsakringsgivaren betala detta snarast. Beloppet avraknas vid
den slutliga ersattningen.

For egendom som repareras eller ateranskaffas betalas ersattning nar den forsakrade visat att egendomen har
reparerats eller ateranskaffats.

Forsakringsgivaren betalar drojsmalsrénta enligt rantelagen om inte betalningen sker i tid. Beror dréjsmalet pa

polisutredning eller liknande lamnas ersattning enligt Riksbankens referensrdnta. Ranta enligt dessa villkor
betalas inte om den understiger 100 kronor.
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4.3 NEDSATTNING AV ERSATTNING VID SKADA

4.3.1 Framkallande av férsdkringsfall

Forsakringsgivaren ar fritt frdn ansvar mot en férsakrad som har framkallat ett férsakringsfall uppsatligen eller
genom grov vardsléshet. Detsamma galler om den forsdkrade annars maste antas ha handlat eller underlatit att
handla i vetskap om att detta innebar en betydande risk for att skadan skulle intraffa. Har en forsakrad forvarrat
foljderna av ett forsakringsfall uppsatligen eller genom grov vardsléshet ar forsakringsgivaren fri fran ansvar mot
den férsakrade i den utstrackning forhallandet har paverkat skadan.

4.3.2 Aktsamhetskrav

Den forsakrade ska iaktta normal aktsamhet, dvs. om mdjligt undvika farliga platser och situationer samt i ovrigt
gora vad som rimligen kan krédvas for att undga att drabbas av 6verfall eller annan skada. Vid oaktsamhet satts
ersattningen normalt ned till halften, om omstdndigheterna inte dr sddana att oaktsamheten varit ringa eller av
ringa betydelse for forsakringsfallet. Har oaktsamheten varit sarskilt allvarlig kan ersattningen helt falla bort.

4.3.3 Bristande medverkan i samband med skada

Ersattning fran denna férsakring kan sattas ned eller dras in helt om polisens arbete forsvaras genom bristande
medverkan i polisutredning.

4.3.4 Ndr nedsdttning inte far ske

Ersattning far inte sattas ned pa grund av:
e ringa oaktsamhet
e handlande av nagon som var allvarligt psykiskt stord eller som var under femton ar eller
¢ handlande som avsag att forebygga skada pa person eller egendom i sddant nodlage att handlandet var
forsvarligt.

5 GEMENSAMMA AVTALSBESTAMMELSER
5.1 FORSAKRINGSTIDEN OCH FORNYELSE AV FORSAKRINGSAVTALET

Forsakringstiden anges i forsakringsbrevet och ar avtalstiden for forsakringen.
Forsakringstiden raknas fran kl. 00.00 begynnelsedagen och ar ett ar om inte annat anges i férsdkringsbrevet.
Vid forsakringstidens slut fornyas forsakringsavtalet automatiskt for ytterligare ett ar.

SRF:s ansvar intrader vid forsakringstidens borjan och ansvaret géller till dess att férsakringsavtalet upphor.

5.2  PREMIEBETALNING

Premien skall betalas senast den dag som anges pa fakturan. SRF:s ansvarighet intrader vid forsakringstidens
borjan, dven om premien dnnu inte betalats.
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5.3 UPPLYSNINGSPLIKT

Premie och forsakringsvillkor grundar sig pa de uppgifter som ldmnades da férsakringen tecknades eller
fornyades.

Andras de férhallanden som ligger till grund fér forsakringen ska forsakringstagaren utan dréjsmal meddela
forsakringsgivaren detta.

5.4 RADDNINGSPLIKT

Nar ett forsakringsfall intraffar eller kan befaras vara omedelbart férestdende, ska den forsdkrade efter formaga
vidta atgarder for att hindra eller minska skadan och, om nagon annan ar ersattningsskyldig, for att bevara den
ratt forsakringsgivaren kan ha mot denne.

Har den forsakrade uppsatligen asidosatt sina skyldigheter enligt forsta stycket, kan ersattningen séttas ned savitt
angar honom efter vad som &r skaligt med hansyn till hans férhallanden och omstandigheterna i Gvrigt.

Detsamma géller om den forsdkrade har asidosatt sina skyldigheter med vetskap om att det innebar en
betydande risk for att skadan skulle intraffa eller annars genom grov vardsldshet.

5.5 PRESKRIPTION

Den som vill ha forsakringsersattning eller annat férsakringsskydd maste, for att inte forlora sin ratt, vacka talan
mot SRF inom tio ar fran tidpunkten nar det forhallande som enligt forsdkringsavtalet berattigar till sadant
skydd intradde.

Om den som vill ha forsakringsskydd har framstallt anspraket till SRF inom den tid som anges i forsta stycket
ovan, ar fristen att vacka talan alltid sex manader fran det att SRF har tagit slutlig stallning till anspraket.

Om talan inte vacks inom den ovan angivna tidsfristen, gar ratten till férsakringsskydd forlorad.

5.6 FORCE MAJEURE

SRF ar inte ansvarigt for forlust eller skada som kan uppstd om skadeutredning, utbetalning av
forsakringsersattning eller aterstillande av egendom fordrdjs pa grund av krig, invasion, atgarder fran fientlig
frammande makt, krigsliknande handelse, inbordeskrig, revolution, uppror, upplopp, pandemi, epidemi,
cyberincident, cyberbrott, naturkatastrof eller pa grund av arbetsmarknadskonflikt, konfiskation eller
nationalisering, rekvisition, destruktion av eller skada pad egendom genom order fran regering eller myndighet.
Om omstandighet i stycket ovan hindrar SRF fran att fullgéra atagande enligt forsakringen, far atagandet
uppskjutas utan pafoljd for SRF tills hindret upphort.

Forbehallet i fraga om arbetsmarknadskonflikt galler &ven om SRF vidtagit eller ar féremal fér konfliktatgarder.

5.7 DUBBELFORSAKRING

Om samma intresse har férsakrats mot samma risk hos flera forsakringsbolag, ar varje forsakringsbolag ansvarigt
mot den forsdakrade som om det bolaget ensamt hade meddelat forsakring.

Den forsdkrade har dock inte rétt till hogre ersattning sammanlagt fran bolagen dn som svarar mot skadan.
Overstiger summan av ansvarsbeloppen skadan, férdelas ansvarigheten mellan férsikringsbolagen efter

forhallandet mellan ansvarsbeloppen.
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Det som sdgs i detta stycke giller om annat inte foljer av bestimmelsen om annan férsdkring eller
ersattningsform i punkt 3.5.

Om forsakrad person omfattas av fler an en Kollektiv olycksfallsforsdkring avsedd for kommuner utgar ersattning
endast fran en av dessa forsakringar. Ersattning utgar fran den forsdkring som ar mest fordelaktig for den
forsakrade.

5.8 REGRESSRATT

Forsakringsgivaren intrader i den forsakrades ratt till skadestdnd med anledning av skadan, i den mén denna
omfattas av forsdkringen och har ersatts av forsakringsgivaren.

5.9 FORTSATTNINGSFORSAKRING OCH EFTERSKYDD

Forutom vad som anges under 1.3 galler forsdkringen utan efterskydd vid den forsakrades uttrdade ur gruppen.
Forsakringen galler utan ratt till fortsattningsforsakring.

5.10 TILLAMPBAR LAG OCH BEHORIG DOMSTOL

For forsakringsavtalet ska svensk lag gélla. Tvist angaende detta forsakringsavtal eller detta férsakringsvillkor ska
provas av svensk domstol.

5.11 OVRIG LAGSTIFTNING

| 6vrigt galler tillampliga delar i forsdkringsavtalslagen.

Sd behandlar vi dina personuppgifter

SRF vdrnar om att skydda den personliga integriteten och vi beskriver har hur vi hanterar personuppgifter. Med
personuppgifter avses all slags information som direkt eller indirekt kan hanforas till en fysisk person som ar i
livet.

Dataskyddsforordning GDPR (General Data Protection Regulation) reglerar hur personuppgifter far anvandas och
registreras. Ansvarig for behandlingen av dina personuppgifter ar Stockholmsregionens Férsakring AB (SRF),
organisationsnummer 516406-0641.

Insamling av personuppgifter

De uppgifter som samlas in r de som SRF efterfragar vid ans6kan om forsakring, anstallning i SRF, skadeanmalan,
medicinska handlingar for hantering i skadedrenden, ekonomisk information fér hantering i skadedrende eller
underlag i upphandlingar enligt Lagen om offentlig upphandling. Uppgifter i skadeanmalan lamnar du
huvudsakligen sjalv, men kan komma att kompletteras med uppgifter fran t.ex. skattemyndigheten,
fastighetsregister, kreditupplysningsregister, lakare om detta behovs for att kunna handlagga ditt darende.

Andamaél och behandling av insamlade personuppgifter

Personuppgifterna anvands for att kunna dels administrera de forsakringsavtal eller andra avtal som ingatts eller
kommer att ingds med SRF och hanteras i bolagets forsakrings- och skadesystem, avtalsregister och i PA-system
(géller anstéllning) samt dels reglera de skador som anmals inom gallande forsakringsavtal. Uppgifter rérande
forsakringsavtal anvands aven i aggregerad form, dvs inte pa individniva (avpersonifierat), for premieberakning,
statistik och forebyggande av skador. Fo6r att kunna hantera &drenden ldmnas adven uppgifter till
samarbetspartners t.ex. skaderegleringsforetag, aktuarier, myndigheter och ldkare. Personuppgifter som lamnas
till dessa begransas till vad som ar ndodvandigt for det aktuella drendet.
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Lagringstid
SRF sparar dina personuppgifter for den tid som ar nédvandig for att uppfylla ndgot av dndamalen med var

behandling av dina personuppgifter och/eller for att efterkomma krav i lag eller férordning, tillsynsmyndighets
begaran eller foreldagganden fran behoriga domstolar.

Dina rattigheter

Du har ratt att begara ut information om vilka personuppgifter som behandlas om dig, ett sa kallat registerutdrag.
Vidare har du ratt att begdra att felaktiga personuppgifter ska rattas eller frivilligt 6verlamnade raderas.
Rattigheten att radera personuppgifter géller dock inte personuppgifter som maste bevaras utifran lagkrav. Vi
behdver en skriftlig undertecknad begéaran fran dig. Begadran ska innehalla for- och efternamn, personnummer,
kontaktuppgifter (sa vi kan na dig for fragor samt skicka registerutdrag och information om vilka uppgifter du
sjalv [amnat till oss).

SRF:s Dataskyddsombud
Kristina Trana

HSA Soderqvist Advokatbyra
Kungsgatan 36

111 35 Stockholm
dataskyddsombud@srfab.net
08-407 88 09

Skadeanmdlan

Skadeanmalan och information om olycksfallsforsakringen finns pa var hemsida www.srfab.net.

Om Du inte ér néjd med var skadereglering

SRF vill ge dig personlig service och en god personlig kontakt. Rakar du ut for skada vill vi att du ska fa en snabb
behandling av skadan och att du ska fa den ersattning du har ratt till enligt villkoren.

Om du inte ar n6jd med var skadereglering kan du fa drendet omprévat. Tala med skaderegleraren igen. Det
kanske har uppstatt ett missférstand eller det kan ha kommit fram nya omstandigheter som kan paverka fallet.
Om du anda inte ar n6jd ar var skadereglerare skyldig att ta upp din skada for omprévning i hogre instans inom
SRF.

SRFs Gverprévningsndmnd
Efter att drendet omproévats av handlaggaren kan du begira omprévning hos SRFs Overprévningsnamnd.
Du mailar din begéran till skador@srfab.net eller sa kan du skicka brev till:

SRFs Overprévningsnamnd
Box 16250
103 24 Stockholm

Prévningen ar kostnadsfri.
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RADGIVNING OCH OMPROVNING UTANFOR SRF

Personférséikringsndmnden
Avger pa begédran av forsakringstagaren i egenskap av konsument radgivande yttrande i tvister mellan
forsakringstagare och forsakringsbolag inom sjuk-, olycksfalls eller livforsakring.

Personforsakringsnamnden

Box 24067

104 50 Stockholm

Tel: 08-522 787 20
www.forsakringsnamnder.se/personforsakringsnamnden/provning-i-namnden-pfn/

Allménna Reklamationsnémnden (ARN)
Ndamnden provar klagomal fran privatpersoner, dven rorande forsakringsfragor. Prévningen ar kostnadsfri.

ARN

Box 174

101 23 Stockholm
Tel: 08-508 860 00
www.arn.se

Allmédn domstol
Aven om du fatt drendet prévat i ndgon av ovanstdende niamnder, kan du vinda dig till domstol. Kostnader i
samband med domstolsprévning kan du fa hjalp med antingen genom

e allman rattshjalp som lamnar bidrag till rattegangskostnader efter inkomstprévning
o  rattsskyddsforsakring

Konsumenternas Férséikringsbyra

Byran drivs gemensamt av forsakringsbolagen, Finansinspektionen och Konsumentverket. Byran har till uppgift
att gratis ge radd och hjalp i olika foérsdkringsdrenden at privatpersoner (konsumenter) samt till vissa
naringsidkare.

Konsumenternas Forsakringsbyra
Box 24215

104 51 Stockholm

Tel: 0200-22 58 00
www.konsumenternas.se
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